162 CAMARA CIVEL DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO PARANA
APELACAO CIVEL N° 907.389-2 — 162 VARA CIVEL DO FOR O CENTRAL
DA COMARCA DA REGIAO METROPOLITANA DE CURITIBA

APELANTE : SALETE FELIPETTO PIERETTO
APELADO : BANCO BMG S.A.

RELATOR : DES. SHIROSHI YENDO

REVISOR : DES. RENATO NAVES BARCELLOS

ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE

DEBITO C/C INDENIZACAO POR DANOS MORAIS E
MATERIAIS E PEDIDO DE TUTELA ANTECIPADA. 1)

PRESCRICAO. INOCORRENCIA. PRETENSAO A
REPARAQAO DE DANOS. ART. 206, 83° V, CC.
TERMO INICIAL DA CONTAGEM DO PRAZO.
CIENCIA DO EVENTO DANOSO. 2) INSCRICAO
INDEVIDA NOS ORGAOS DE PROTEGAO AO
CREDITO. DANO MORAL PRESUMIDO. DEVER DE
REPARAR. 3) VALOR DO “QUANTUM"

INDENIZATORIO.

1) Tratando-se de reparacdo civil, o prazo para a
manifestacdo da pretensdo reparatdria do ofendido é
aguele de trés anos previsto no inciso V, 83°, do art. 206
do Cddigo Civil, o qual — conforme posicionamento
firmado pelo e. Superior Tribunal de Justica — possui
como termo inicial para sua contagem a data da ciéncia
inequivoca da violacdo do direito. No caso, o termo “a
quo” da contagem do prazo prescricional deu-se quando
do recebimento das ligacOes telefénicas de cobranca e
retirada de certiddes nos 6rgdos de protecdo ao crédito,
momento em que parte autora efetivamente tomou
conhecimento da existéncia da divida.

2) A inscricdo indevida nos oOrgaos de protecdo ao
crédito acarreta dano moral e, pois, o dever de indenizar,
sendo dispensavel a comprovacao objetiva do dano
moral, que se presume, por consistir aquela inscricdo em
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registro publico constrangedor, vexatorio e restritivo do
crédito.

3) O valor a indenizacdo por danos morais e materiais
deve atender proporcionalmente a repercussao do fato
danoso, a necessidade de compensacdo pelos danos
sofridos, o desestimulo para que o réu nao reincida no
mesmo ato e o principio da razoabilidade, além de cobrir
os efetivos prejuizos materiais sofridos pelo ofendido.
APELACAO CIVEL CONHECIDA E PARCIALMENTE
PROVIDA, COM A TOTAL PROCEDENCIA DO
PEDIDO INICIAL.

VISTOS, relatados e discutidos estes autos de Apelacéo
Civel n°® 907.389-2 — da 162 Vara Civel de Curitiba, em que é Apelante
SALETE FELIPETTO PIERETTO e Apelado BANCO BMG S.A.

ACORDAM o0s Desembargadores do 162 Camara Civel
do Tribunal de Justica do Estado do Parana, por unanimidade de votos, em
conhecer e dar parcial provimento  a apelacdo, nos termos do voto do Sr.

Relator.

| — RELATORIO

Trata-se de Acao Declaratéria de Inexisténcia de Débito
Cumulada com Indenizag&o por Danos Morais e Tutela Antecipada (autos n.°
1684/2010) movida por SALETE FELIPETTO PIERETTO em face de BANCO
BMG S.A. alegando que apés o falecimento de sua filha, passou a receber
ligaces telefénicas de cobrancas de varias empresas, dentre elas o banco
réu, de débitos em nome de sua filha. Aduz o carater indevidos de todos os

débitos, pois ndo se referem a sua filha além de terem origem apds o

Documento assinado digitalmente, conforme MP n.° 2.200-2/2001, Lei n.° 11.419/2006 e Resolucao n.° 09/2008, do TIPR/OE
O documento pode ser acessado no enderego eletrdnico http://www.tjpr.jus.br
Péagina 2 de 18



. % oF
Ap. Civel n° 907.389-2 (Sam) fl. Je pax®

falecimento da mesma. Afirma que, devido a tal situagdo, informou as
autoridades a ocorréncia de eventual fraude de terceiros. Pede, assim, a
antecipacao da tutela para a retirada do nome de sua filha dos cadastros de
restricdo ao crédito — sob pena de multa diaria, bem como que seja declarada
inexistente a divida discutida, com sua indenizacdo por danos morais e
materiais alegadamente sofridos, no importe de R$ 20.000,00 e R$ 5,00,
respectivamente. Por fim, pugna pela inversdo do 6nus da prova e pela
concesséao dos beneficios de Assisténcia Judiciaria. Juntou documentos as fls.
18/28.

As fls. 35/37 foi deferida a benesse de gratuidade e a
antecipacao da tutela para a retirada do nome da filha da autora dos
cadastros de devedores.

O banco réu apresentou contestacdo as fls. 45/68,
aduzindo, preliminarmente, a ilegitimidade ativa “ad causam”; a prescricdo da
pretensdo para a reparacao civil; a inaplicabilidade do Cdédigo de Defesa do

Consumidor; e, no mérito, refutou as alegacdes iniciais.

Apos, sobreveio a r. sentenca singular (fls. 75/84), onde
o douto Juizo extinguiu o processo com julgamento do mérito, frente a
verificada prescricdo da pretensdo reparatéria da autora. Pela sucumbéncia,
condenou a parte autora ao pagamento das custas processuais e honorarios,
fixados em R$ 800,00, ressalvada a norma do art. 12, da Lei 1060/50.

Irresignada, SALETE FELIPETTO PIERETTO interp0s
recurso de apelacédo (fls. 86/93), alegando, em sintese, ser devida sua

indenizacdo por danos morais, sob a aducdo de que o termo inicial para a
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contagem do prazo prescricional conta-se a partir do conhecimento do fato
(art. 27, do CDC), que — no caso — ocorreu aproximadamente dois anos apés
o falecimento de sua filha (ou seja, no ano de 2008), conforme a data de
expedicao das certiddes dos 6rgados de protecdo ao crédito. Defende, assim, a
necessidade de sua indenizagdo pelos danos morais e materiais
alegadamente sofridos, nos moldes do pedido inicial, além da inversdo da

sucumbéncia.
Auséncia de preparo, por ser a apelante beneficiaria de
Assisténcia Judiciaria (fls. 35/37). O recurso foi recebido em seu duplo efeito

(fl. 94), tendo sido contrarrazoado as fls. 96/115.

E, em sintese, o relatorio.

Il — VOTO E SUA FUNDAMENTACAO

O recurso merece ser conhecido, pois preenchidos seus

pressupostos de admissibilidade recursal.

Quanto ao mérito, a apelacdo deve ser parcialmente

provida.

Cinge-se a questéo recursal acerca da consumacao, ou
nao, da prescricdo da pretensao inicial a reparacdo dos danos morais e

materiais alegadamente sofridos pela parte autora.

Pois bem. Segundo a regra do art. 189, do Caodigo Civil,

violado o direito, nasce para o0 seu titular uma pretensdo, que se extinguira
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pela consumacéo da prescricdo. “Em outras palavras, ocorrendo violagdo de
um direito, que cause dano ao seu titular, faz nascer para este o poder de
exigir do violador uma agédo ou omissao, que permite a composi¢cédo do dano;
entretanto este poder (pretensédo) deve ser manifestado dentro de um lapso

temporal, sob pena de extingéo da pretensdo.”

Sobre esse instituto — prescricdo — ensina Camara Leal

gue o prazo prescricional apenas se inicia com a ciéncia da violacdo do direito

(Da prescricdo e da decadéncia: teoria geral do direito civil, 22 ed., Rio de

Janeiro: Forense, 1959, p. 37).

Assim, tem-se que para o inicio do cémputo do prazo de
prescricdo faz-se necessaria o evidente conhecimento — pelo ofendido — da
violacdo de seu direito, pois somente a partir desse momento é que seu titular
poderia exercer a pretensdo atraves do ajuizamento da acdo. Ora, em
respeito ao principio da “actio nata”, ndo seria possivel exigir-lhe conduta
diversa, sob o argumento de sua negligéncia (inércia), quando o ofendido

sequer tinha ciéncia do fato violador, ainda que este ja tivesse ocorrido.

No caso dos autos, muito embora respeitavel o
pronunciamento proferido em Primeiro Grau de Jurisdicdo, observa-se a

inocorréncia do fendbmeno da prescrigéo.

Isto porque, ainda que ndo se acolha o argumento

recursal para a aplicacdo da norma disposta no art. 27, do CDC, a fim de se

1 TIPR, 152 CC., AC 796343-5, Rel. Des. Jucimar Nbadlo, DJ 04.11.2011.
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defender o prazo prescricional guinquienal ao feito, ja que o referido dispositivo
legal prevé o prazo de cinco anos “a pretensdo a reparacdo pelos danos
causados por fato do produto ou do servico prevista na Secdo Il deste
Capitulo (...)", fato de produto ou de servico este que — por sua vez — €
definido pela legislacdo Consumerista como danos oriundos de produtos e
servicos defeituosos (art. 12, “caput”)?, situacéo evidentemente diversa da dos

autos, a r. sentenca — mesmo assim — ha de ser reformada.

Tratando-se a pretensao inicial de pedido de indenizagéo
por danos morais e matérias alegadamente causados pela cobranca e
protesto indevidos de débito tido por inexistente, o prazo prescricional deve
obedecer a norma do inciso V, 83°, do art. 206, do Cdadigo Civil, que prevé o
prazo de trés anos para a pretensao de reparacao civil. Veja-se:

“Art. Prescreve:
(...)
§3° Em trés anos: (...)

V — a pretenséo de reparagéo civil,

2«sECAO I
Da Responsabilidade pelo Fato do Produto e do §ervi

Art. 12. O fabricante, o produtor, o construtorcinaal ou estrangeiro, e o importadespondem,

) 2
g ===

independentemente da existéncia de culpa, pela rapgdo dos danos causados aos consumidores
por defeitos decorrentes de projeto, fabricacdo, construcdontagem, férmulas, manipulacao,

apresentacdo ou acondicionamento de seus proceos,como por informacdes insuficientes ou

inadequadas sobre sua utilizacao e riscdgdestacou-se)

O documento pode ser acessado no enderego eletrdnico http://www.tjpr.jus.br
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Nessa perspectiva, e ponderando-se as premissas
anteriormente expostas, o termo “a quo” para a contagem do prazo
prescricional trienal ao feito foi 0 exato momento em que a parte autora tomou
ciéncia da violacdo de seus direitos (ainda que na qualidade de representante
dos direitos de sua falecida filha), ou seja, quando passou a receber as

ligagBes de cobrancas do banco réu. Senado vejamos:

“A filha da Requerente faleceu em 13 de julho de 200 6
(docs. 03 e 04), porém, aproximadamente dois anos a poés a
data do 6bito, a Requerente passou a ser importunad a por
ligacbes de cobrancas de varias empresas, inclusive da
Requerida, onde perguntavam sobre o endereco da filha da
Requente, apresentavam cobranca de divida e ameacgas caso a
Requerente ao informasse o endereco de sua filha ja falecida.

(...)

Diante destes fatos, e ja ndo aglentando as
importunacdes da Requerida , que lhe trouxe grande angustia,
trazendo a tona a lembranca da morte da filha que, diga-se de
passagem, foi tragica, 0 que aumentou ainda mais seu sofrimento,
a Requerente constatou a necessidade de esclarecer  os fatos e
dirigiu-se até o Serasa para obter um exato dos sup  ostos
débitos da filha, tendo que pagar ainda quantia de R$ 5,00
(doc. 11) para obter a certidao.

Ao verificar a certiddo fornecida a Requerente levo  u um

“susto”, pois 0s débitos constantes em nome da sua falecida
filha eram enormes, e para sua surpresa, todos 0os r  egistros
foram ocorridos apés um ano do falecimento de sua f ilha

(docs. 05 a 08). (...)" (fl. 03, peticéo inicial, negrito nosso)

Em sendo assim, e da minuciosa analise dos
documentos acostados aos autos, verifica-se que — de fato — a parte autora
somente tomou conhecimento das indevidas cobrancas pelo réeu em meados

do ano de 2008, quando, recebendo ligacOes telefbnicas da instituicdo
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financeira, requereu certiddes dos 6rgaos de protecdo ao crédito (emitidas em
05/05/2008, 04/06/2008, 24/06/2008 — fls. 22/25), oportunidade em que
também buscou as autoridades para o noticiamento de eventual crime de
estelionato (conforme se vé do Boletim de Ocorréncia datado de 25/04/2008 —
fls. 26/27).

Evidenciada, portanto, a inexisténcia da prescricdo, ja
gue a contagem de seu prazo iniciou-se em meados de 2008 (quando da
efetiva ciéncia das cobrancgas indevidas e correspondentes negativacdes de
dados), tendo sido a ac&o proposta em setembro de 2010 — ou seja — dentro
dos trés anos (art. 206, 8§3°, V, do CC).

A respeito, € o posicionamento do e. Superior Tribunal

de Justica:

"2. ApOs a compra, foi iniciado levantamento técnico controvertido e
complexo. No entanto, a ciéncia da efetividade do dano material
havido & empresa publica somente foi comunicado em 12.8.2003 e
a acao foi ajuizada em 5.12.2004. Em sintese, a andlise das datas
demonstra a auséncia de prescricdo. 3. E entendimento firmado

nesta Corte Superior que o termo a quo para contage m do
prazo prescricional se da a partir da ciéncia inequ ivoca do ato
lesivo. Precedentes: REsp 1.168.680/MG, Rel. Minist ra Eliana
Calmon, Segunda Turma, DJe 3.5.2010; REsp 1.176.344 /MG,
Rel. Ministra Eliana Calmon, Segunda Turma, DJe 14. 4.2010;
REsp 1.172.028/RJ, Rel. Min. Herman Benjamin Segund a
Turma, DJe 20.4.2010; REsp 1.089.390/SP, Rel. Min. Castro
Meira, Segunda Turma, DJe 23.4.2009; REsp 1.116.842 /PR, Rel.
Min. Luiz Fux, Primeira Turma, DJe 14.10.2009; e o REsp
1.124.714/BA, Rel. Min. Luiz Fux, Primeira Turma, D Je
18.11.2009. 4. Tendo o julgado do Tribunal de origem seguido a
jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica, ndo prospera a
intencdo recursal pela incidéncia da Sumula 83/STJ. Agravo
regimental improvido” (STJ. AgRg nos EDcl no REsp
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1.074.446/GO, 22 Turma, Rel. Min. Humberto Martins, DJe
13.10.2010, destacou-se)

"1. A jurisprudéncia desta Corte firmou-se no sentido de que o
prazo prescricional da acdo para indenizar dano irreversivel
causado por erro médico comeca a fluir a partir do momento em
que a vitima tomou ciéncia inequivoca de sua invalidez, bem como
da extensdo de sua incapacidade. Aplicagdo do principio da actio
nata." (STJ. AgRg no Ag 1.098.461/SP, 42 Turma, Rel. Min. Raul
Araujo Filho, DJe 2.8.2010)

E, ainda, deste Corte:

“(...) Nos termos do art. 206, 83° V, do CC o titular do direito
material violado tem a faculdade de exigir do violador uma agao ou
omissédo, que permite a composi¢cao do dano; entretanto este poder
(pretensao) deve ser manifestado dentro do prazo de trés anos, sob
pena de extincdo da pretensdo. Para a contagem do lapso
temporal, no caso de pretensao a indenizagdo por danos morais,
toma-se como termo inicial a ciéncia da violacdo do direito. No
caso, desta data até a propositura da presente demanda nao
transcorreu o0 prazo de trés anos, pelo que nédo se verifica a
prescricao extintiva. (...)". (TJPR, 152 CC., AC 796.343-5, Rel. Des.
Jucimar Novochadlo, DJ 04.11.2011)

“APELACAO CIVEL - DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DO
DEBITO C/C COM INDENIZACAO POR DANOS MORAIS -
PRAZO PRESCRICIONAL - TERMO INICIAL - DATA DA CIENC IA
DO EVENTO DANOSO - PRESCRICAO - OCORRENCIA - ART.
206 § 3° DO CPC - NOTIFICACAO DO INSTRUMENTO DE
PROTESTO ENVIADA PARA RESIDENCIA DO AUTOR - VALIDA,
AINDA QUE NAO RECEBIDA PESSOALMENTE PELO
OFENDIDO - RECURSO DESPROVIDO.” (TJPR, 132 CC., AC
817.985-5, Rel. Des. Claudio de Andrade, DJ 17.11.2011,
destacou-se)
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Ademais, ndo se pode “ter como regra absoluta que na
data do protesto indevido, o titular do direito violado tivesse ciéncia de tal
violacdo, para s6 assim iniciar-se o prazo prescricional e, confirmarmos a
negligente.” (TJPR, 152 CC., AC 796.343-5, Rel. Des. Jucimar Novochadlo, DJ
04.11.2011)

Destarte, ha de se afastar a reconhecida prescricdo da
pretensdo a reparacdo de danos, ja que ajuizada a presente demanda dentro
do prazo prescricional previsto pelo art. 206, 83°, inciso V, do Cadigo Civil.

Passa-se, assim, a analise da pretensédo de condenacéo
do ente financeiro a indenizacdo da autora pelos danos alegadamente
sofridos, ja que ao presente caso incide a possibilidade de julgamento
imediato da demanda, pelo Tribunal, visto ter sido a causa recursal aduzida
tanto nas razdes da peca inicial quanto da contestatoria (artigo 515, caput, do

CPC).
A propésito:

“O efeito devolutivo da apelacdo faz com que seja devolvido ao

tribunal ad quem o conhecimento de toda a matéria efetivamente

impugnada pelo apelante nas suas razdes de recurso”.?®

* NERY JUNIOR, NelsonCadigo de processo civil comentaddegislagdo extravagante. 92 ed. rev.
atual. Sdo Paulo: RT, 2006, p. 741.
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Pois bem. Quanto a reparagéo civil, afirmou o banco réu
— em resposta a inicial — que ndo obstante a possibilidade de eventual
irregularidade na contratacdo que originou o discutido débito, ndo pode ser
responsabilizado pelos danos, em tese, sofridos pela autora, sob o argumento
de que a culpa seria exclusiva de terceiro (fraudador), inexistindo o nexo de
causalidade. Afirma, ainda, a preexisténcia de anotacfes diversas em nome
da filha da autora, o que impossibilitaria sua indenizacdo por danos morais
(Sumula 385, do STJ), além de refutar o valor indenizatério pleiteado pela
parte autora.

Nada ha de ser acolhido.

Primeiro, porque é fato juridico incontroverso que o0s
débitos ora discutidos sao fruto de falsidade ideoldgica — ndo se referindo a
filha da parte autora, cujo nome fora inscrito no cadastro de devedores por
consequéncia de tal situagdo, conforme confirmacdo de ambos os litigantes
(fls. 03/04 e 53/56, autora e réu — respectivamente). Corroboram com tal
situacdo a copia do Boletim de Ocorréncia elaborado em 25/04/2008 (fls.
26/27).

Tanto €, que em sede de contestacdo a instituicdo

bancéaria confirmou expressamente que:

“Em andlise preliminar, verificou existe grandes possibilidades
gue de fato ha irregularidades no contrato de empréstimo realizado.

(...

No caso em questdo, € incontroverso que o Requerente, na
pior das hipoteses, foi também vitima do suposto engodo e que
inexistiu negligéncia nos procedimentos para a pactuagdo do
negocio primitivo. (...).” (fl. 53)
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Ademais, ha de se salientar que o 6nus da prova foi
invertido em Audiéncia de Conciliacdo (fl. 42), ndo tendo a instituicdo
financeira se desincumbido de tal énus, vez que ndo demonstrou nos autos
casual regularidade da contratacdo que originou a divida discutida, a validar a
negativacédo de dados aqui debatida.

Segundo, porque é pacifica a jurisprudéncia desta Corte
quanto a responsabilidade objetiva do ente financeiro para responder pelos
danos causados aquele que — ndo sendo correntista ou usuario dos servi¢os
bancarios — tem seus dados inscritos indevidamente no cadastro de

inadimplentes, devido ao seu dever de cautela na prestacao de servico.
A proposito:

‘RESPONSABILIDADE __ CIVIL. ABERTURA DE _ CONTA
CORRENTE _POR _TERCEIRO. INSCRICAO INDEVIDA EM
CADASTRO DE INADIMPLENTES. DANO MORAL
CARACTERIZADO . PRELIMINAR DE PRESCRICAO.
INOCORRENCIA. NEGLIGENCIA E FALTA DE _CAUTELA DA
INSTITUICAO _FINANCEIRA EVIDENCIADAS. DEVER _DE
INDENIZAR. VALOR ADEQUADO (R$10.000,00). OBSERVANCI A
DAS PECULIARIDADES DO CASO. HONORARIOS
ADVOCATICIOS. FIXACAO PROPORCIONAL. SENTENCA
CORRETA. RECURSO DESPROVIDO.” (TJPR, 8 CC., AC
511775-9, Rel. Des. Miguel Kfouri Neto, DJ 10.01.2012. destacou-
se)

"DECLARATORIA DE INEXIGIBILIDADE DE DEBITO E
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS INSCRICAO INDEVIDA
DOCUMENTOS FRAUDADOS SENTENCA DE PROCEDENCIA
APELACAO DA REQUERIDA DOCUMENTOS UTILIZADOS POR
TERCEIROS PARA ADQUIRIR CARTAO DE CREDITO TEORIA
DO RISCO DANO MORAL CONFIGURADO MINORAGCAO DO
QUANTUM DESCABIMENTO REDUCAO DOS HONORARIOS
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NAO CABIMENTO RECURSO AO QUAL SE NEGA
PROVIMENTO." (TJPR, Ap. Civ. n.° 662866-6, Rel.2 Juiza Conv.
Denise Krliger Pereira, j. 20.5.2010)

E, ainda sobre o tema, insta transcrever trecho do
acorddo relatado pelo Excelentissimo Desembargador Presidente deste

Tribunal de Justica Senhor Miguel Kfouri Neto, senéo vejamos:

“Todos sabemos quéao elevadas as taxas de servigo cobradas
pelos bancos e administradoras de cartbes de crédito. Incumbe-
Ilhes utilizar parte dessa receita na adocdo de medidas eficazes,
com o objetivo de evitar ocorréncias analogas ao fato narrado
nestes autos.

Enquanto tais providéncias ndo forem concretizadas, esses
estabelecimentos continuardo a responder pelos danos causados a
terceiros de boa fé, absolutamente estranhos a esses negocios
entabulados sem as necessarias cautelas.

Trata-se de responsabilidade objetiva, que deriva da teoria do
risco da propria atividade empresarial.

O dano moral, nesses casos, € considerado "in re ipsa" - ou
seja, encontra-se entranhado no proprio fato desabonador, sem
necessidade de maiores perquiricbes. O juiz analisara, por 6bvio, a
intensidade, a extensdo do ocorrido - como circunstancia
necessaria a operacao de fixar, em pecunia, o dano.

Assim, diante da comprovada negligéncia do apelante,
quando da abertura de conta corrente e oferecimento de servigos
de crédito, é devida a indenizacdo pelo dano moral imposto a
vitima. (...)” (AC 511775-9, DJ 10.01.2011)

Para contundir qualquer duvida, é o que leciona Arruda
Alvim, em seu Cdédigo de Defesa do Consumidor Comentado (Sdo Paulo: RT,
1995, p. 137):

“(...) qualquer pessoa fisica ou juridica que sofra danos em virtude
de fato do produto ou do servico, sem que se possa enquadrar na
condicao de usuério final ou adquirente final, esta automaticamente
equiparada a consumir e, apta, portanto, para pleitear indenizacao
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com base na responsabilidade independentemente de culpa do
fornecedor (...)".

Sendo assim, consoante disposicdo da norma prevista
no art. 14 do Codigo de Defesa do Consumidor, nas relacdes consumeristas
deve o prestador de servigo reparar eventual dano sofrido pelo consumidor —
independentemente de culpa. Tal responsabilidade advém da Teoria do Risco
Profissional, ndo sendo admitida a transmissdo dos riscos da atividade a
terceiro lesado de boa-fé. (AgRg no Ag 268585/RJ, Rel. Min. Nancy Andrighi,
32 T., julgado em 07.12.2000, DJ 05.02.2001 p. 108).

No caso, conforme restou verificada, o empréstimo
firmado e inadimplido — que conduziu ao indevido protesto do nome da filha da
autora — se deu por pessoa diversa que portava os documentos (falsos) da
vitima. Dessa forma, frente a desidia da instituicdo financeira apelante na
prestacdo de seus servicos, ndo ha que se discutir acerca da alegada
inexisténcia de ilicitude e erro em sua conduta além da auséncia de nexo

causal, pela aduzida culpa de terceira pessoa.

Terceiro, porque de todo o exposto, jA se evidencia que
eventuais danos extrapatrimoniais sofridos pela parte recorrente devem ser
indenizados, pois presentes a conduta — irregular negativacdo do nome da

filha da autora, o dano — inclusdo de seu nome junto aos cadastros de

devedores (fls. 23/25), e 0 nexo da causalidade — abalo sofrido pela parte

autora decorrente de irregular restricdo de dados.

Mesmo se assim ndo fosse, vem se posicionando a
jurisprudéncia no sentido de que em se tratando de irregular inscricdo de

dados nos 6rgdos de protecdo ao crédito, € prescindivel a prova do abalo
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moral sofrido, visto que o fato — restricdo indevida — por si sO, gera presungao

do prejuizo, bastando a demonstracdo do fato violador.

A proposito:

“(...) 2. Dano moral. A indenizacdo por dano moral decorre do
protesto indevido, sendo desnecessaria a prova do prejuizo,
bastando apenas a existéncia do fato, ou seja, a demonstracéo da
ocorréncia do protesto, capaz de gerar constrangimento, sofrimento
e perturbacdo. Comprovada a ocorréncia do protesto indevido, fica
autorizada a indenizacdo por dano moral, ante 0 prejuizo em
concreto suportado pela requerente/apelada, em decorréncia da
pratica do ato irregular praticado pelo Banco requerido. (...)" (TIPR,
Ap. Civel 0502649-5, 152 Camara Civel, Relator Jurandyr Souza
Junior, j. 16/07/2008, DJ 7664, p. 146 a 155).

Sobre o tema, afirmou o Ministro Cesar Asfor Rocha que
na concepcao moderna da reparagdo do dano moral prevalece a orientacao
de que a responsabilizacdo do agente se opera por forca do simples fato da
violacdo, de modo a tornar-se desnecessaria a prova do prejuizo concreto
(STJ - Quarta Turma - REsp 196.024/MG - DJU 02.08.99 - p. 192)

Quarto, porque descabia a tese de preexisténcia de
outras negativacdes do nome da filha da autora — a fim de impossibilitar a
reparacao de danos, uma vez que da analise das certiddes restritivas verifica-
se gue todas as inscri¢des ali constantes foram igualmente indicadas em data
muito posterior ao falecimento da filha da recorrente, tratando-se de débitos
cuja origem também se deu apds de sua morte. Evidenciada, portanto, que

também se tratam de débitos indevidos, por causal pratica de estelionato.

Enfim, restado evidenciados os danos sofridos pela

autora, deve o ente bancario ser condenado a sua indenizagéo.
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Observando-se a finalidade compensatéria e punitiva da
indenizacdo por danos morais, esta deve ser fixada em valor equanime com o
abalo sofrido, além de buscar dissuadir o ofensor em reiterar a conduta
reprovada, cuidando-se — todavia — para que esta nao importe em
desproporcionalidade com o evento danoso, o grau de culpa do ofensor e a

repercussao do dano na esfera do ofendido (art. 944, caput, do CC/02).

Nesse sentido:

"Na afericio do valor indenizatério na hipotese de
ressarcimento deve-se proporcionar a vitima satisfa  ¢c&o na
justa medida do abalo sofrido, sem enriquecimento s em
causa, produzindo, em contrapartida, no causador do mal,
impacto bastante para dissuadi-lo de igual atentado ,
obrigando-o a reflexdo e tornar sua conduta compati  vel com
o sentido da responsabilidade social, mais policiad a e
civilizada ". (Ap.Civ. 107366-3 — Rel. Juiz Lauro Fabricio de Melo
— grifou-se)

Em sendo assim, pela analise das peculiaridades do
caso em concreto — valor do débito apontado (R$ 15.802,20), tempo de
permanéncia do protesto (aproximadamente 04 anos) e a condicdo econémica
das partes, acolhe-se o valor pleiteado na vestibular, ou seja, fixa-se em R$
20.000,00 (vinte mil reais) a indenizagdo aos danos morais, e em R$ 5,00
(cinco reais) aos danos patrimoniais, montantes a serem corrigidos
monetariamente pelo INPC — desde a data do arbitramento (Sumula n°® 362,
do STJ.), e acrescidos de juros moratorios de 1% ao més, a partir do evento
danoso (que no caso, ocorreu com o protesto indevido), conforme a dispde a

Sumula n° 54, do Superior Tribunal de Justica.
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Por fim, com o parcial provimento do recurso de
apelacdo e conseqguente procedéncia integral do pedido inicial, ha de se
inverter a sucumbéncia para se condenar o banco réu a arcar com a
integralidade das custas processuais e honorarios advocaticios, que ora se
fixa em 15% do valor da condenacgdo, observados os critérios fixados nas
alineas “a”, “b” e “c”, do 83° do art. 20, CPC, as quais, respectivamente
determinam que, devera o julgador ater-se (a) ao grau de zelo profissional, (b)
ao lugar da prestacao do servico, e (c) a natureza e importancia da causa, ao
trabalho realizado pelo mandatéario e ao tempo exigido para o seu servico.*

[l — CONCLUSAO

Nestas condi¢gbes, voto no sentido de conhecer e dar
provimento parcial ao recurso de apelacdo, para afastando a prescricao,
reconhecer o cabimento da reparacao civil da autora, e condenar o banco réu
a indeniza-la no valor de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) — em relacdo aos
danos morais, e em R$ 5,00 (cinco reais) — referentes aos danos patrimoniais,
montantes a serem corrigidos monetariamente pelo INPC — desde a data do
arbitramento (Sumula n® 362, do STJ.), e acrescidos de juros moratoérios de

1% ao més, a partir do evento danoso (que no caso, ocorreu com 0 protesto

* Nesse sentido, elucidam Nelson Nery Junior e Rtzma de Andrade NenyOpdigo de Processo Civil
Comentadce Legislacdo Extravagante, 9% Ed. ver., amplualatp. 193): 18. Critérios para fixagao
dos honorarios.Séo objetivos e devem ser sopesados pelo juizaséo da fixacdo dos honorarios. A
dedicacdo do advogado, a competéncia com que condszinteresses de seu cliente, o fato de
defender seu constituinte em comarca onde ndoagesil niveis de honorarios na comarca onde se
processa a acao, sdo circunstancias que devemesgiseariamente levadas em conta pelo juiz quando
da fixacdo dos honorarios de advogado. O magistrdelee fundamentar sua decisédo, dando as razdes
pelas quais esta dotando aquele percentual nadixata verba honoraria
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indevido), conforme a disp6e a Sumula n° 54, do Superior Tribunal de Justica.
Por fim, com a procedéncia do pedido inicial, inverto a sucumbéncia e
condeno o réu a arcar com a integralidade das custas processuais e
honorarios advocaticios, que passo a fixar em 15% do valor da condenacéo,
nos termos do 83°, e alineas, do art. 20 do CPC.

IV — DECISAO

Diante do exposto, acordam os Desembargadores do 162
Camara Civel do Tribunal de Justica do Estado do Parana, por unanimidade
de votos, em conhecer e dar parcial provimento  a apelacdo, nos termos do

voto do Sr. Relator.

Participaram do julgamento 0s Senhores
Desembargadores MARIA MERCIS GOMES ANICETO (Presidente sem
voto), RENATO NAVES BARCELLOS e o Juiz Substituto de Segundo Grau
Doutor MAGNUS VENICIUS ROX.

Curitiba, 18 de julho de 2012.

SHIROSHI YENDO

Relator
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