PROVIMENTO CGJ N.° 17/2013 autoriza e implementa
a mediacao e a conciliacao extrajudicial no Estado de
Sé&o Paulo

PROVIMENTO CGJ N.° 17/2013

Autoriza e implementa a mediacédo e a conciliacao extrajudicial no Estado de Sao Paulo e
insere o item 44.2, na Subsecdao |, da Secéo Ill, do Capitulo Xlll, do Tomo Il, das Normas
de Servico da Corregedoria Geral da Justica.

O DESEMBARGADOR JOSE RENATO NALINI, CORREGEDOR GERAL DA JUSTICA, NO
USO DE SUAS ATRIBUICOES LEGAIS,

CONSIDERANDO que a os meios alternativos de solugéo de conflito, como a mediagéo e a
conciliacdo, tém alcancados resultados expressivos;

CONSIDERANDO que €é objetivo desta Corregedoria Geral da Justica consolidar uma politica
publica permanente de incentivo e aperfeigoamento dos mecanismos consensuais de solugao
de litigios;

CONSIDERANDO que compete a Corregedoria Geral da Justica orientar e disciplinar os
servicos prestados nas Serventias Extrajudiciais do Estado de S&o Paulo, na forma do § 1°, do
art. 236, da Constituicdo Federal;

CONSIDERANDO os propdsitos e principios instituidos pela Resolugdo n° 125, do Colendo
Conselho Nacional de Justica,

CONSIDERANDO a possibilidade de os notarios e registradores prestarem servicos de
mediacao e conciliagdo que versem sobre direitos patrimoniais disponiveis;

CONSIDERANDO que, conforme destacado na Resolucdo n° 125, do Conselho Nacional de
Justica, a conciliacdo e a mediacdo sdo instrumentos efetivos de pacificagéo social, solucéo e
prevencdo de litigios, e que a sua apropriada disciplina em programas ja implementados nos
pais tem reduzido a excessiva judicializacdo dos conflitos de interesses, a quantidade de
recursos e de execucao de sentencas;

RESOLVE:

Art. 1° Os notérios e registradores ficam autorizados a realizar mediacao e conciliagdo nas
Serventias de que sao titulares.

Art. 2° A mediacao e a conciliacdo ocorrerdo em sala ou ambiente reservado discreto nas
Serventias dos titulares de delegacéo, durante o horario de atendimento ao publico.

Art. 3° Apenas direitos patrimoniais disponiveis poderdo ser objeto das mediagdes e
conciliagdes extrajudiciais.

Art. 4° Podem atuar como mediador ou conciliador o titular da delegacao ou seu preposto
expressamente autorizado.

§ 1° O mediador e o conciliador observardo os seguintes principios:



| Confidencialidade — dever de manter sigilo sobre todas as informacdes obtidas, salvo
autorizacdo expressa das partes, violacao a ordem publica ou as leis vigentes, ndo podendo
ser testemunha do caso, nem atuar como advogado dos envolvidos, em qualquer hipétese;

Il Decisao informada — dever de manter o usuario plenamente informado quanto aos seus
direitos e ao contexto fatico no qual esta inserido;

Il Competéncia — dever de possuir qualificagdo que o habilite & atuacéo, observada a
reciclagem periédica obrigatoria para formacao continuada;

IV Imparcialidade — dever de agir com auséncia de favoritismo, preferéncia ou preconceito,
assegurando que valores e conceitos pessoais nao interfiram no resultado do trabalho,
compreendendo a realidade dos envolvidos no conflito e jamais aceitando qualquer espécie de
favor ou presente;

V Independéncia e autonomia — dever de atuar com liberdade, sem sofrer qualquer presséo
interna ou externa, sendo permitido recusar, suspender ou interromper a sessao se ausentes
as condicdes necessérias para seu bom desenvolvimento, tampouco havendo dever de redigir
acordo ilegal ou inexequivel;

VI Respeito a ordem publica e as leis vigentes — dever de velar para que eventual acordo entre
os envolvidos nédo viole a ordem publica, nem contrarie as leis vigentes;

VIl Empoderamento — dever de estimular os interessados a aprenderem a melhor resolverem
seus conflitos futuros em funcdo da experiéncia de justica vivenciada na autocomposi¢ao;

VIII Validacdo — dever de estimular os interessados perceberem-se reciprocamente como
serem humanos merecedores de atencao e respeito.

Art. 5° Podem participar da mediacdo ou conciliagdo, como requerente ou requerido, a pessoa
natural capaz e a pessoa juridica.

§ 1° A pessoa natural poderda se fazer representar por procurador devidamente constituido.
§ 2° A pessoa juridica e o empresario individual poderdo ser representados por preposto,
munido de carta de preposi¢do com poderes para transigir, sem haver necessidade de vinculo

empregaticio.

§ 3° Deverd ser exigida da pessoa juridica a prova de representacdo, mediante exibicdo dos
seus atos constitutivos.

Art. 6° O requerimento de media¢do ou conciliagdo pode ser dirigido a qualquer notario ou
registrador independentemente da especialidade da Serventia Extrajudicial de que é titular.

Paragrafo tinico Admite-se a formulagcéo de requerimento conjunto firmado pelos interessados.
Art. 7° Ao receber, por protocolo, o requerimento, o notario ou o registrador designara, de
imediato, data e hora para a realizacdo de sessao reservada na qual atuara como mediador ou
conciliador, e dara ciéncia dessas informacdes ao apresentante do pedido, dispensando-se

nova intimacao.

§ 1° A cientificacdo do caput recaird na pessoa do apresentante do requerimento, ainda que



este ndo seja o requerente.

§ 2° A distribuicdo do requerimento serd anotada no livro de protocolo conforme a ordem
cronoldgica de apresentacao.

§ 3° Os notérios e os registradores poderao exigir depdsito prévio dos valores relativos aos
emolumentos e das despesas pertinentes aos atos.

§ 4° Ao apresentante do requerimento serd dado recibo do protocolo e de todos os valores
recebidos a titulo de depdsito prévio.

Art. 8° A exclusivo critério do interessado na intimacao da outra parte, esta se dara por
qualguer meio idéneo de comunicacao, como carta com AR, meio eletrdnico ou notificacao feita
por Oficial de Registro de Titulos e Documentos da comarca do domicilio de quem deva
recebé-la.

§ 1° Caso o interessado opte por meio eletrdnico, ndo serdo cobradas as despesas pela
intimacao.

§ 2° O custo do envio da carta com AR n&o devera ser superior ao praticado pela Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos e o custo da notificacéo por Oficial de Registro de Titulos e

Documentos sera o previsto na Tabela Ill anexa a Lei Estadual n° 11.331/2002.

§ 3° E dever do notario ou registrador informar o requerente sobre os meios idéneos de
comunicacao permitidos e seus respectivos custos.

Art. 9° S&o requisitos minimos do requerimento de media¢éo ou conciliagéo:

| qualificacé@o do requerente, em especial 0 nome ou denominagéo social, endereco, telefone e
email de contato, niUmero da carteira de identidade e do cadastro de pessoas fisicas perante a
Secretaria da Receita Federal, se pessoa fisica, ou do cadastro nacional de pessoa juridica;

Il — dados suficientes da outra parte a identifica-la e intima-la;

Il a indicag&o do meio idéneo de intimag&o da outra parte;

IV narrativa sucinta do conflito e, se houver, proposta de acordo;

V outras informacdes relevantes, a critério do requerente.

§ 1° Apds o recebimento e protocolo do requerimento, se 0 notario ou registrador, em exame
formal, reputar ausente alguma das informacdes acima, poderd intimar o requerente,
preferencialmente por meio eletronico, para prestar esclarecimentos no prazo de 10 dias, apds

0 qual, em caso de inércia, o pedido sera arquivado por desinteresse.

§ 2° Para os fins do caput, os notarios e registradores poderédo disponibilizar aos usuarios, pela
rede mundial de computadores ou presencialmente, um formulério padréo.

§ 3° Cabe ao requerente oferecer tantas cépias do requerimento quanto forem os requeridos,
caso nao opte pelo meio eletrénico como forma de intimacéo.

§ 4° S0 de inteira responsabilidade do requerente os dados fornecidos relacionados no caput.



Art. 10 O requerente podera a qualquer tempo solicitar, por escrito ou oralmente, a desisténcia
do pedido, independentemente da anuéncia da parte contraria.

§ 1° Solicitada a desisténcia, o requerimento sera arquivado pelo notario ou registrador em
pasta propria, ndo subsistindo a obrigatoriedade de sua conservacao quando for microfiimado
ou gravado por processo eletrénico de imagens.

§ 2° Presume-se a desisténcia do requerimento sempre que o requerente deixar de se
manifestar no prazo de 30 (trinta) dias ou em outro estabelecido pelo notario ou registrador.

Art. 11 Observado o meio idéneo de comunicacéo escolhido pelo requerente, o notario ou
registrador remetera cépia do requerimento a outra parte, esclarecendo desde logo que sua
participacdo na sesséo de mediacdo ou conciliacdo é facultativa, e concedera prazo de 10
(dez) dias para, no caso de ndo poder comparecer a sessdo designada, indicar nova data e
horério.

§ 1° Para a conveniéncia dos trabalhos, o notario ou o registrador poderé entrar em contato
com as partes até encontrar data comum para a sess@o de mediagao ou conciliagéo.

§ 2° O ndo comparecimento de qualquer das partes implicara o arquivamento do requerimento.
§ 3° N&o se aplica 0 § 2° quando cumulativamente estiverem presentes 0os seguintes requisitos:
| pluralidade de requerentes ou de requeridos;

Il comparecimento de ao menos duas pessoas com o intuito de transigir; e

Il o notario ou o registrador identificar formalmente a viabilidade juridica de eventual acordo.

§ 4° A fim de obter o acordo, o notério ou registrador podera designar novas datas para
continuidade da sessao de conciliagdo ou mediacao.

Art. 12 A contagem dos prazos sera feita na forma do art. 132, caput e § 1°, do
Cadigo Civil.

Art. 13 Obtido o acordo na sessao reservada, o0 notario ou o registrador (ou seu
substituto) lavrard o termo de mediacdo ou conciliacdo que, depois de assinado pelas partes
presentes, serd arquivado no Livro de Mediacdo e Conciliag&o.

§ 1° O notério ou registrador fornecera Unica via nominal do termo de media¢&o ou conciliagdo
a cada um dos requerentes e requeridos presentes a sessdo, que também o assinardo, a qual
ser& considerada documento publico e tera forca de titulo executivo extrajudicial na forma do
art. 585, Il, do Codigo de Processo Civil.

§ 2° Nao tera forga de titulo executivo extrajudicial a certiddo de quaisquer dos atos ocorridos
durante a mediacdo ou conciliagéo, inclusive o traslado do respectivo termo.

Art. 14 Nao obtido o acordo ou em caso de desisténcia do requerimento, o procedimento sera
arquivado pelo notério ou registrador, que registrara essa circunstancia no livro de Conciliacao
e Mediacéo.

§ 1° Em caso de arquivamento sem acordo, o notario ou registrador restituira ao requerente o
valor recebido a titulo depdsito prévio, observadas as seguintes escalas:



| 90% do total recebido, se 0 arquivamento ou seu pedido ocorrer antes da sesséo de
mediacédo ou conciliacdo;

I 50%, quando infrutifera a sessdo de mediacdo ou conciliacéo; e

11l 40%, quando a sesséo de mediacdo ou conciliacdo, depois de iniciada, teve de ser
continuada em outra data.

§ 2° Os valores pagos para suportar as despesas de intimacdo ndo serdo restituidos em
gualquer hipétese, salvo quando o requerente desistir do procedimento antes de a Serventia
realizar o gasto respectivo.

Art. 15 E vedado ao notéario ou registrador receber das partes qualquer objeto ou quantia,
exceto os valores relativos as despesas de intimacéo e aos emolumentos em conformidade
como art. 17.

§ 1° Os documentos eventualmente apresentados pelas partes serdo examinados e devolvidos
a seus titulares durante a sesséo de mediac¢éo ou conciliagéo.

Art. 16 Os notarios e registradores observarao os prazos minimos de arquivamento de 3 (trés)
anos para os documentos relativos a conciliagao ou mediacéo.

Paragrafo Unico. Para os documentos microfilmados ou gravados por processo eletrénico de
imagens néo subsiste a obrigatoriedade de sua conservagéao.

Art. 17 — Para efeitos de cobrangas de custas e emolumentos, aplica-se as mediacdes e
conciliagcdes extrajudiciais o disposto no item 1.6, das notas explicativas, da tabela de custas e
emolumentos das Serventias de Notas, independentemente da especialidade da Serventia
Extrajudicial escolhida pelo interessado.

Art. 18 Fica inserido o item 44.2, na Subsecéo |, da Secéo lll, do Capitulo XlIl, do Tomo Il, das
Normas de Servico da Corregedoria Geral da Justi¢a, nos seguintes termos:

44.2. Os notarios e registradores que optarem por prestar servigcos de mediagdo e conciliagdo
possuirdo, ainda, o Livro de Mediagéo e Conciliagao.

§ 1° O Livro de Conciliagéo e Mediagdo poderé ser escriturado em meio eletrdnico e o traslado
do termo respectivo podera ser disponibilizado na rede mundial de computadores para acesso
restrito, mediante a utilizagcédo de cddigo especifico fornecido as partes.

Art. 19 - Os notarios e registradores que optarem por prestar servigos de mediagdo e
conciliacdo deverdo comunicar, previamente e por escrito, o respectivo Corregedor
Permanente.

Art. 20 - Este Provimento entra em vigor 30 (trinta) dias apos a data de sua publicacao.

Sao Paulo, 05 de junho de 2013.

(@) JOSE RENATO NALINI
Corregedor Geral da Justica



