Deliberacdo CSDP n° 19/2014, de 16 de maio de 2014.

Dispde sobre o atendimento de pessoas fisicas
pela Defensoria Publica do Estado do Parana.

O CONSELHO SUPERIOR DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA,
no uso de suas atribuicdes legais, nos termos do poder normativo que lhe foi conferido pelo art.
102 da Lei Complementar Federal n° 80, de 12 de janeiro de 1994, com as alteracOes da Lei
Complementar n°. 132, de 7 de outubro de 2009, bem como o art. 27, incisos | e XXI, da Lei
Complementar Estadual n°. 136, de 19 de maio de 2011, com as alteragbes da Lei
Complementar Estadual n°. 142, de 23 de janeiro de 2012,

RESOLVE aprovar os critérios de atendimento aos usuérios pessoa fisica dos servicos da
Defensoria Publica do Estado do Parand, doravante denominados USUarios.

Secdo | — Disposic¢des iniciais
| — Do Atendimento

Artigo 1°. Incumbe a Defensoria Publica do Estado do Parana a orientagdo juridica, a promog¢éo
dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos

individuais e coletivos, de forma integral e gratuita, aos necessitados.

81° - A defesa judicial e extrajudicial de que trata o caput, alcangardo, ordinariamente, o &mbito
da competéncia do Tribunal de Justica do Estado do Parand, respeitada a atribuicdo da
Defensoria Publica da Unido.

§ 2° - Em se tratando de demandas urgentes que tramitardo em outros Estados, devera ser
observado o acordo entre corregedorias da Defensoria Publica, promovendo o Defensor Publico
0 primeiro atendimento do usuario na propria localidade de sua residéncia, desde que possua

atribuicdo na materia.

8 3° - O Defensor Publico podera atuar fora do @mbito de competéncia do Tribunal de Justica do
Estado do Parana quando julgar imprescindivel para defesa dos interesses do usuério, e também

em questBes pontuais como ag¢bes nacionais promovidas pelos Defensores Publicos do pais e



também quando em litisconsorcio com alguma instituicdo de &mbito federal.

Artigo 2°. O atendimento do Defensor Publico seguird a competéncia da justica estadual da

localidade da qual recai a sua atribuicao.

81° - Havendo a procura pelo usuario e ndo sendo feito de competéncia da localidade de
atribuicdo do Defensor Publico, deverd esse orientar o usuario do local correto a procurar

assisténcia juridica.

82° - N&o havendo assisténcia juridica pela Defensoria Publica do Estado do Parand na
localidade de competéncia do feito, devera o Defensor Publico prestar orientacdo juridica e,
quando possivel, informar o usuario sobre a possibilidade de atendimento por nucleos de pratica
juridica ou assisténcias juridicas do respectivo municipio, realizando, se entender necessario,

encaminhamento por escrito para a localidade.

83° - Caso o Defensor Publico tenha atribuicdo para atuar na matéria correlata ao feito de
interesse do usuario e no local onde tramitard o processo também exista Defensor Publico com
atribuicdo para atuar no caso, deverd o Defensor Publico que prestou o atendimento realizar os
primeiros atos judiciais necessarios, remetendo o processo ao Defensor competente, conforme

procedimento determinado na resolucéo especifica.

84° - Na hipoétese anterior, devera o Defensor Publico que realizou os primeiros atos judiciais
necessarios comunicar os atos realizados ao Defensor Publico com atribuicdo para acompanhar

o feito no prazo méximo de 05 (cinco) dias.

85° - A comunicacdo de que trata o paragrafo anterior devera ser feita por escrito, podendo ser

feita, inclusive, através do e-mail institucional.

8 6° - No caso em que a acdo tramitara na mesma comarca, porém em cidades diferentes, o
usuério devera ser encaminhado ao local cujo o Defensor Publico possua atribuicdo para a

matéria.
Secao Il — Dos critérios socioecondmicos

Artigo 3°. Presume-se necessitada a pessoa natural integrante de entidade familiar que atenda,

cumulativamente, as seguintes condigdes:



| — aufira renda familiar mensal, ndo superior a trés salarios minimos federais.

Il — ndo seja proprietaria titular de aquisicéo, herdeira, legataria ou usufrutuaria de bens moveis,
imoveis ou direitos, cujos valores ultrapassem a quantia equivalente a 1.500 (mil e quinhentas)

Unidades Fiscais do Estado do Parand, considerando-se para os bens imoveis o seu valor venal.

11 — ndo possua recursos financeiros em aplicacdes ou investimentos em valor superior a 12

(doze) salarios minimos federais.

§ 1° - Considera-se entidade familiar toda comunh&o de vida instituida com a finalidade de
convivéncia familiar e que se mantém pela contribuicdo de seus membros, e para fins dessa

deliberacdo, desde que habitando sob o mesmo teto.

§2° - Admite-se a existéncia de nucleos familiares distintos, vivendo sob 0 mesmo teto, hipotese

em que apenas serd aferida a renda daquele nicleo integrado pelo requerente.

83° - Para a afericdo do inciso I, sera deduzido o valor de meio salario minimo federal por
dependente, considerando-se com tal aquele que integra e necessidade da entidade familiar, mas

ndo contribui financeiramente com a mesma.

84° - Para aferi¢do do inciso | do caput, sera também deduzido o valor de meio salario minimo
federal por:

| - pessoa com deficiéncia ou transtorno global do desenvolvimento;

Il - idoso;

111 - egresso do sistema prisional.

85° - Os mesmos critérios do caput se aplicam para a afericdo da necessidade de pessoa natural

néo integrante de entidade familiar.

86° - Renda familiar é a soma dos rendimentos brutos auferidos mensalmente pela totalidade

dos membros da entidade familiar, excluindo-se:

I - os rendimentos decorrentes de programas oficiais de transferéncia de renda e de beneficios

assistenciais (BPC);

Il - 0 valor comprovadamente pago a titulo de contribuicéo previdenciaria oficial;



I11 - gastos extraordinarios mensais com tratamento médico por doencga grave ou aquisi¢do de

medicamentos de uso continuo, devidamente comprovados;

IV - rendimentos decorrentes de estagio.

87° - O limite econdmico da renda familiar prevista no caput podera ser excedido na hipotese de

existéncia de gastos extraordinarios e essenciais, que deverdo ser verificados no caso concreto.

88° - No decorrer do atendimento juridico pelo Defensor Publico, caso surjam eventuais duvidas
acerca da hipossuficiéncia do usuério, o Defensor Publico deverd requerer ao Centro de
Atendimento Multidisciplinar, através da equipe de assistentes sociais, que emita parecer social
sobre o caso, hipotese em que, no caso de denegacdo do atendimento, acompanhara o parecer

eventual recurso do usuario.

89° - O técnico, por ocasido da triagem, deve verificar, em cada situacdo, se ha elementos que
permitam concluir ndo ter acesso 0 usuario, mesmo que transitoriamente, aos recursos
financeiros proprios ou da familia, hipotese em que devera ser prestado o atendimento,
notadamente nos casos de violéncia doméstica e familiar contra a mulher, pessoas idosas ou
com deficiéncia e transtorno global de desenvolvimento e outras categorias de pessoas

socialmente vulneraveis.

810 - No caso do paragrafo anterior, mesmo nas hipoteses de denegacdo, deve ser prestada ao
usuario a orientacao sobre os direitos, procedendo-se, se 0 caso, ao encaminhamento aos 6rgaos

publicos competentes.

811 - Na hipotese de colidéncia de interesses de membros de uma mesma entidade familiar, a
renda mensal e o patriménio liquido deverdo ser considerados individualmente, hipdtese na qual

futura e eventual conciliacdo alcancada ndo afasta o atendimento pela Defensoria Publica.

8§12 - A permanéncia temporaria de individuo em um nucleo familiar ndo caracteriza a

constituicdo da entidade familiar para fins de verificacdo da renda.

8 13 - Havendo na acdo o interesse de mais de uma entidade familiar, a renda deve ser analisada
individualmente, considerando-se a situacdo de cada entidade familiar de forma separada,
podendo o Defensor Puablico postular pelo arbitramento de honorarios ao fundo de
aparelhamento da Defensoria Publica daqueles que forem favorecidos pelos efeitos da decisao e



ndo se enquadrarem no perfil socioecondmico de usuério da instituicéo.

§ 14 - O bem objeto do litigio ndo serd computado para os célculos dos valores previsto no

caput, notadamente no que diz respeito ao quinhdo hereditario nas acdes de inventario.

815 - Os critérios estabelecidos neste artigo ndo excluem a afericdo da necessidade no caso

concreto, atraveés de manifestacdo devidamente fundamentada do Defensor Publico.

Artigo 4°. Para a analise acerca da necessidade do usuério, devera o técnico administrativo
requerer a apresentacdo de carteira de trabalho, comprovante de rendimentos (holerite) ou

declaracdo do empregador ou do tomador de servigos.

81° - Outros documentos, tais como declaracdo de imposto de renda, comprovante de residéncia,
extrato bancério, poderdo ser solicitados desde que sejam considerados imprescindiveis para a

avaliacdo da situacdo econdmico-financeira.

82° - N&o sendo possivel a exibi¢cdo de documentos comprobatorios da hipossuficiéncia, milita
em favor da pessoa interessada a presuncdo de veracidade das informacdes por ela prestadas no
ato de preenchimento do questionéario de avaliacdo da situagdo econdmico-financeira, nos
termos do artigo 4° da Lei n. 1.060/50.

Secéo Il — Da Triagem

Artigo 5°. A triagem socioecondmica sera realizada por técnicos administrativos auxiliados por
estagiarios da Defensoria Pablica, sob a supervisdo de um Defensor Publico, e observara aos

critérios estabelecidos no titulo anterior.

Paragrafo Unico - A triagem sera feita atraves do formulério a ser elaborado e publicado pela

Defensoria Publica Geral, observando-se o disposto nesta deliberacéo.
Secao IV — Das hipoteses de denegacéo do atendimento

Artigo 6°. A recusa de atendimento pela Defensoria Publica, no que tange a interesses
individuais observard o procedimento estabelecido na presente deliberacdo, e se dard nas

seguintes hipoteses:

I - ndo caracterizacgdo da necessidade nos termos da presente deliberacdo



Il - manifesto descabimento da medida pretendida; ou
I11 - inconveniéncia aos interesses da parte;

Artigo 7°. A recusa pela ndo caracterizacdo da necessidade se da quando o usuario ndo se
enquadrar nos requisitos da presente deliberacao e sera realizada pelo técnico responsavel pela

triagem, com posterior ratificacdo pelo Defensor Publico Supervisor.

Parégrafo Unico - O interessado poderd, a qualquer tempo, reiterar seu pedido demonstrando

fatos novos em sua situacdo socioecondmica.

Artigo 8°. E prerrogativa do Defensor Publico deixar de patrocinar acdo, quando ela for
manifestamente incabivel ou inconveniente aos interesses da parte sob seu patrocinio,

comunicando o fato ao Defensor Publico-Geral, com as razdes de seu proceder.

Artigo 9°. O Defensor Publico poderad solicitar a nova avaliacdo da situacdo econémico-

financeira nas seguintes hipoteses:
I — fundada suspeita de alteracdo significativa da situacao declarada;

Il — existéncia de indicios de ocultacdo ou omissdo de dados relevantes para a avaliacdo da

situacdo declarada.

§1° - O ndo comparecimento do usuario, convocado por via postal com aviso de recebimento
para realizacdo de nova avaliacdo da situacdo econémico-financeira, ensejara a cessacdao da

atuacdo, devendo tal consequéncia ser advertida no primeiro atendimento.

§2° - No caso do paragrafo anterior, devera ser aguardado o prazo de 05 (cinco) dias para

eventual justificativa do usuério.

83° - Caso haja evidente ocultacdo de informacdes acerca da real situacdo econdmico-financeira
do usuério, o Defensor Publico poderd denegar atendimento, independentemente de nova
avaliacdo social ou da fase processual em que se encontre a demanda, respeitando a forma de
comunicagdo e prazo previstos no paragrafo anterior, facultando ao usuério a possibilidade de

recurso.

84° - Constatada a cessagdo da necessidade, e iniciada a acdo o Defensor Publico deverd



comunicar o0 usudrio, através de envio postal com aviso de recebimento, para constituir
advogado ou manifestar o interesse de continuar sendo assistido pela Defensoria, situacdo na
qual seré advertido de que sera solicitado, ao final do processo, o arbitramento de honoréarios ao

fundo de aparelho da Defensoria Publica.
Secéo V — Do procedimento de recusa do atendimento

Artigo 10. Verificada a auséncia de necessidade, admite-se a recusa de atendimento firmada
pelo técnico responsavel e ratificada pelo Defensor Publico.

81° - Nas demais hipodteses, a recusa do atendimento s6 pode ser firmada, em carater exclusivo,

por Defensor Pablico.

§2° - Cumpre ao Defensor Publico se pautar pela concretizacdo do direito de informacao
conferido a todas as pessoas que buscam o atendimento na Defensoria Publica, ainda que se

trate de hipotese de recusa de atendimento.

Artigo 11. No ato da denegacdo, o Defensor Publico devera disponibilizar comprovante escrito
ao interessado, conforme modelo a ser elaborado e publicado pela Defensoria Publica Geral,
observando-se o disposto nesta deliberagdo, bem como fazer o registro da decisdo denegatoria
no respectivo expediente e orientar verbalmente o interessado sobre o direito de recurso previsto

na secdo VI da presente deliberacao.
Secéo VI - Do recurso

Artigo 12. O interessado que discordar da decisdo de denegacdo por qualquer das razdes,
podera apresentar recurso escrito, dirigido ao Defensor Publico-Geral, no prazo de 15 (quinze)

dias, instruindo-o com os fundamentos e documentos que entender pertinentes.

Paragrafo Unico - Nos casos em que o interessado ndo for alfabetizado, ou manifestar qualquer
outro tipo de dificuldade para redigir o recurso, o Defensor Publico responsavel pela denegacéo
tomara por termo as raz0es recursais, que serdo lidas em voz alta para o interessado, na presenca

de uma testemunha.

Artigo 13. O recurso devera ser protocolado na Unidade a que pertence o Defensor Publico

responsavel pela denegacao, devendo o Defensor Publico Coordenador encaminhar ao Defensor



Publico-Geral no prazo de 05 (cinco) dias.

Artigo 14. Recebido o recurso o Defensor Publico Geral decidira em até 20 (vinte) dias.

Parégrafo Unico - Sobrevindo decisdo que reconheca o direito do interessado ser atendido, o

Defensor Publico-Geral:

I — designara o Defensor Publico com designacao especifica para atuar no caso concreto, no

caso de denegacdo por necessidade;

Il — atuaré ou designara outro Defensor Publico que ndo o que realizou a denegacao para atuar
no caso, em se tratando de denegacdo pela manifesta improcedéncia do pedido ou pela

inconveniéncia aos interesses da parte.

Artigo 15. Em todas as decisdes dos recursos o usuério e o Defensor Publico que denegou o
patrocinio deverdo ser comunicados por escrito da decisdo proferida pelo Defensor Publico-

Geral, bem como de seus fundamentos.

Artigo 16. Nos casos de prazo processual em curso ou havendo risco de perecimento do direito
pelo decurso do tempo e, tendo o interessado demonstrado intencdo de recorrer, 0 Defensor
Publico que proceder a denegacdo do atendimento devera orienta-lo a protocolar o respectivo

termo de imediato.

81° - O recurso, nessa hipotese, devera ser apreciado, até o final do expediente do dia (til
subsequente, pelo Defensor Publico Coordenador, que decidira e, posteriormente, submetera o

expediente a analise do Defensor Publico-Geral para ratificagdo da decisao.

§2° - Nessa hipétese, decidindo o Defensor Publico Coordenador pela atuagdo, recaira sobre ele
a atuacdo no caso, até que advenha decisdo do Defensor Publico Geral designando Defensor

Publico para atuar, na forma do artigo 15, §1° da presente deliberacéo.

83° - Sendo o caso do Defensor Publico Geral entender pela denegacdo, a atuacdo do Defensor
Pablico Coordenador que decidiu pela atuacéo cessara nos atos ja praticados, comunicando-se o
usuario para constituir advogado, bem como comunicando-se sua decisdo ao juizo, continuando
a patrocinar os interesses da parte enquanto ndo for constituido advogado, durante o prazo de

dez dias.



84° - Caso o Defensor que realize a denegagdo seja o proprio Defensor Publico Coordenador,
decidira o Defensor Publico com atribuicdo para substituir o Defensor Coordenador.

Secdo VI - Da atuacéo do Centro de Atendimento Multidisciplinar

Art. 17. O Centro de Atendimento Multidisciplinar constitui 6rgdo auxiliar da Defensoria
Pablica e tem por finalidade promover o atendimento interdisciplinar, por meio de érgédos ou
servidores das diferentes areas que o compd@e, em casos que a demanda pretendida pelo usuério

ultrapasse o plano judicial.

81° - Ainda, compete ao CAM:

| - assessorar os Defensores Publicos do Estado nas areas relacionadas as suas atribuicdes;

Il - realizar triagem socioecon6mica dos usudrios da Defensoria Publica, a ser feita por técnicos,
sob a orientacdo do Servico Social e do Defensor Publico Supervisor, com auxilio de equipe

multidisciplinar;

111 - a realizacdo do acolhimento da populacéo, verificando de forma superficial a possibilidade
juridica da demanda, competéncia para a propositura do feito e possibilidade conforme as

atribuigdes dos Defensores Pablicos;

IV - Realizar encaminhamentos em casos que ndo estejam compreendidos nas atribuicGes dos

Defensores Publicos do Estado;

V - Prestar orientacdo juridica a populacdo necessitada, cumprindo com a missao institucional
da Defensoria Publica de promover a educacdo em direitos, sem prejuizos da atuacdo dos
demais 6rgdos de atuacao.

VI - promover o atendimento integral da populacédo, através da difusdo e conscientizacdo dos

direitos humanos, da cidadania e do ordenamento juridico.

82° - O Centro de Atendimento Multidisciplinar contara com um Defensor Publico Coordenador
cuja atribuicdo compreendera questdes administrativas a ele referente e com Defensores

Pablicos, que auxiliardo no atendimento a populagéo, em escala de revezamento.

Art. 18. O Servico Social da Defensoria Publica esta vinculado ao CAM, tendo por principal



atribuicdo a realizagdo de orientacéo social de usuérios e encaminhamentos aos demais servigos

ja fornecidos pela rede de atendimento.
Paragrafo Unico - Ainda, cumpre ao servico social:
I - Promover o0 acesso aos direitos sociais, através da orientacdo e encaminhamentos sociais;

Il - Trabalhar de forma articulada com a rede de atendimento para prote¢édo social, promovendo

um atendimento integrado e articulado, sem substituir os servicos ja existentes;

Il - Orientar os usuarios acerca de politicas publicas possiveis para integragdo social,

respeitando a especificidade de sua formacao;

IV - Coordenar/Orientar a realizacdo da triagem socioecondmica no que diz respeito aos

critérios de caréncia financeira dos usuarios.
Secéo VI — Das disposiges finais

Artigo 19. Enquanto a Defensoria Publica do Estado do Parand passar pelo seu periodo de
estruturacdo e ndo houver uma atuacdo plena no Estado do Parand, o Defensor Publico podera
deixar de atender o usuario na hipdtese de se tratar de caso ndo abarcado pela atuacdo da

Defensoria Publica naquela localidade.

Paragrafo Unico - Na hipdtese do caput, devera o Defensor Publico realizar orientagdo minima

ao usuario de como buscar assisténcia juridica.

Artigo 20. Os encaminhamentos poderdo ser realizados pelo préprio Centro de Atendimento
Multidisciplinar, que assumiu, temporariamente, a funcdo de prestar orientacdo juridica em

casos que ndo estdo dentro da atribui¢do dos Defensores da area de atuacéo especifica.

Artigo 21. Os casos ndo abarcados pela area de atuacdo dos Defensores Publicos ja em tramite
pela Defensoria Publica e anteriores a essa deliberacdo, deverdo permanecer com atuacao pela
Defensoria Publica através dos Defensores Publicos lotados na respectiva comarca competente

para o feito.

Artigo 22. Em relagdo aos procedimentos em curso, cuja avaliacdo da situacdo socioeconémica

ja foi efetuada, a realizagdo de nova avaliacdo somente poderd ser fundada em indicios de



alteracdo da situagcdo socioeconémica ou de ocultacdo de dados relevantes para a respectiva

afericdo.

Artigo 23. O exercicio da curadoria especial processual, da defensa criminal, a atuacdo nos
feitos relacionados a execucdo da pena e a atuagdo nos processos socioeducativos relacionados
as Varas da Infancia e Juventude ndo dependem de consideracfes prévias sobre a situacdo

econdmico-financeira do interessado.

Paragrafo Unico - A atuagio nos casos acima de quem ndo é hipossuficiente ndo implica a
gratuidade constitucionalmente deferida apenas aos necessitados, devendo ser promovida a
oportuna cobranca de honorarios advocaticios a serem revertidos ao Fundo de Aparelhamento

da Defensoria Publica do Estado do Parana.

Artigo 24. Os prazos constantes dessa deliberagdo contam-se na forma processual, ou seja,

excluindo-se o dia de comeco e incluindo-se o dia final.
Artigo 25. Fica revogada a deliberacdo do CSIDP n° 10/2013 de 18 de outubro de 2013.

Artigo 26. Esta deliberacdo entrara em vigor na data da sua publicac&o.

Curitiba, 16 de maio de 2014.
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