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SENTENCA
Processo n°: 0579677-48.2016.8.05.0001
Classe Assunto: Procedimento Comum - Estabelecimentos de Ensino
Autor: R.V.C.
Réu: UNIAO METROPOLITANA PARA O

DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO E CULTURA
LTDA (UNIME)

R.V.C. prop6s a presente acdo contra UNIAO METROPOLITANA DE
EDUCAGCAO E CULTURA S/C LTDA (UNIME), ambos qualificados nos autos.

Narra a exordial que a Autora foi aluna da Ré no curso de medicina
veterindria e frequentou as aulas normalmente até que 03.01.2013 solicitou o

trancamento.

Afirma que no dia 22.07.2014 deu entrada em solicitacao de retorno
de trancado, apresentando a documentacao pertinente, e entdo informou que no prazo de
05 (cinco) dias apreciaria o pleito, porém superado o prazo foi informada de que deveria

aguardar contato, o que ndo ocorreu.

Que o segundo semestre de 2014 iniciou e entdo comegou a
frequentar as aulas, comparecendo diariamente ao setor de atendimento para verificar sua
situacao. Afirma que constantemente era colocada para fora da sala de aula pela

irregularidade da matricula.

Assevera que no dia 09.09.2014 foi informada que a Ré perdera o
requerimento, ndo sendo encontrado o processo de reabertura, sendo entao orientada a

formular novo pleito de retorno de trancado.

Registra que somente no dia 11.09.2014 foi regularizada a matricula
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e firmado o contrato de prestacao de servicos educacionais, quando requereu desconto de
30% (trinta por cento) decorrente de convénio firmado entre a Ré a Federacdao dos
Trabalhadores Publicos do Estado da Bahia - Fetrab, pois é dependente da sua genitora,
associada, ao passo em que os 70% (setenta por cento) restantes seriam custeados pelo
FIES.

Que a Ré negou a solicitagdo referente a bolsa para os meses de
julho e agosto de 2014, alegando entrega da documentacdo fora do prazo. Diz que tal
requerimento foi reiterado em diversas oportunidades, especialmente em razdao da
matricula apenas se efetivar apds o pagamento integral referente ao més de julho/2014,
e que foi submetida a varios constrangimento, sendo posta para fora da sala quase que

diariamente e impedida de realizar todas as provas do semestre.

Diz que tudo se resolveu em dezembro/2014, quando entdo foi

autorizada a realizar as provas de segunda chamada.

Afirma que no segundo semestre de 2015 restavam apenas duas
matérias para concluir o curso, necessitando ainda realizar o estagio supervisionado e que
a Ré permitia cursar até trés matérias em conjunto com este, e entdo solicitou a adequacado
da grade para aquele semestre. Que apesar disso foi impedida de cursar o estagio
supervisionado sob a alegacdo de ndo haver cursado determinadas matérias, o que ndo

procede.

Que a Ré demorou um semestre inteiro para avaliar sua grade
curricular e apds verificou que a Autora tinha razdo, porém em decorréncia foi impedida
de cursar o estagio supervisionado em conjunto com as duas matérias faltantes, atrasando
em um semestre sua formatura, entdo programada para 2015.2, forcando nova

contratagao do FIES.

Que colou grau em 15.08.2016, porém consta do sistema interno da
ré ser devedora de uma matéria, restando impedida de obter o diploma e, por consequéncia

de se inscrever no conselho de classe profissional e atuar no mercado.

Afirma que em decorréncia sofreu danos morais e materiais, estes
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ultimos diante do contrato de dilatacao do financiamento do curso.

Requer a condenacdo da Ré a proceder a entrega do seu diploma e a
retirar do seu sistema interno o registro de ser devedora de determinadas matérias, bem
como requer sua condenacgdo ao pagamento de indenizagdo por danos morais no valor de
R$ 15.000,00 (quinze mil reais) e por danos materiais no montante de R$ 12.440,32 (doze

mil, quatrocentos e quarenta reais e trinta e dois centavos).

Pugna pelo deferimento de tutela de evidéncia consistente na

entrega do diploma.

Reservou-se o Juizo a apreciar o requerimento de tutela de urgéncia

apos o contraditério 9fls. 71/72).

As fls. 76/77 a Ré compareceu espontaneamente nos autos,
pugnando pelo indeferimento da liminar e informando nao haver registro no seu sistema
de haver matérias em aberto a serem ainda cursadas pela Autora, registrada como

formada, porém que ndo compareceu a cerimonia de colacdo de grau.

Durante a audiéncia de conciliacdo designada na forma prevista no

art. 334 do CPC a tentativa em tal sentido ndo logrou éxito (fls. 99).

No prazo legal a Ré ofereceu a contestagao de fls. 100/110,
afirmando que a Autora concluiu o curso porém se encontra impedida de obter o diploma
pois ndao colou grau. Que agiu a todo tempo nos exatos termos da lei e nao causou qualquer

dano.
Refuta os pedidos formulados.

Apesar de intimada, a Autora deixou de oferecer réplica no prazo
legal, tao somente se manifestando em tal sentido de forma intempestiva por meio da peca

de fls. 157/161, da qual ndo conheco diante da preclusdao temporal verificada.

Durante a audiéncia de instrugdo foi produzida a prova oral
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requerida (fls. 180/184).
Memoriais as fls. 185/195 e 196/200.
Retornaram os autos conclusos para sentenca.
Relatados, decido.

O feito se encontra apto para julgamento.

O pacto firmado entre as partes deve ser apreciado sob a ética do
Codigo de Defesa do Consumidor, consoante previsto no art. 39, §2° da Lei 8.078/90,
considerando se tratar a parte autora de destinataria final do servico prestado pela Ré

fornecedora.

Certo se tratar de relagao de consumo, a qual se aplicam as normas

do Cddigo de Defesa do Consumidor.

Resta incontroversa nos autos a conclusao do curso de medicina

veterinaria pela Autora.

Ao mesmo tempo, muito embora a Ré alegue sua auséncia a
cerimoOnia de colagdo de grau, sua participagao restou devidamente registrada por preposta
da instituicdo de ensino, por meio de documento timbrado e com o uso do carimbo

respectivo (fls. 55).

Anote-se que a impugnacao do documento trazido aos autos
juntamente a vestibular, deu-se de forma intempestiva, apenas quando do oferecimento

das alegacoes finais, de modo que nao deve ser considerada.

Em tais termos e a mingua de qualquer outro obice para tanto,
inclusive porquanto patente a conclusao do curso, tenho que a Autora efetivamente colou

grau da data mencionada, 15.08.2016.

Compete entdo a Ré, adotar as providéncias devidas para a entrega
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do diploma.

Nos moldes previstos no art. 48 da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (Lei 9.394/96), o diploma, para ter validade reconhecida em todo o
territorio nacional, deve ser registrado pela universidade ou, em caso de instituicdao

naouniversitaria, registrado em universidade indicada pelo Conselho Nacional de Educacao.

Por evidente, entdo, ndo haver prazo definido para o cumprimento

da obrigacgdo pela Ré.

N3o obstante, na hipdtese presente resta indiscutivel que
extrapolado prazo razoavel para assim proceder, dado que a colagdo de grau se deu em

15.08.2016 e até a presente data ndo se verificou a entrega do diploma.

Ao mesmo tempo, evidenciam os autos que em decorréncia de
descontroles quanto ao e registro da pretensao de retomada do curso e adimplemento das
mensalidades, custeadas em parte pelo Fies e também diante de convénio com outra
entidade, restou a Autora impedida de realizar tempestivamente determinadas provas no
momento oportuno, sendo entdo instada a se submeter a segunda chamada e submetida

em decorréncia a constrangimentos perante a comunidade académica.

Frustrada também, sem qualquer justificativa razoavel, a
possibilidade de realizar estdgio supervisionado indispensavel a conclusdo do curso
juntamente com outras duas matérias pendentes, forcando a demora de mais um semestre

para a formatura.

A respeito da questdo acima, registro que em momento algum a Ré

justifica a vedagao contra a qual a Autora se insurge.

Diante da ma prestacdo dos servigos contratados nos moldes acima
delineados, resta inequivoco que a Autora sofreu danos concretos nos seus direitos da

personalidade, direito resguardado nos termos do art. 5°, X, da Constituicdao Federal:

fls.5

Este documento foi assinado digitalmente por JUNIA ARAUJO RIBEIRO DIAS.

Se impresso, para conferéncia acesse o site http://esaj.tjpa.jus.br/esaj, informe o processo 0579677-48.2016.8.05.0001 e o cédigo 43DDB03.



PODER JUDICIARIO DO ESTADO DA BAHIA Justiga Gratuita
Comarca de Salvador

142 Vara de Relagdes de Consumo
L Rua do Tingui, s/n, Campo da Pdlvora, Férum Prof. Orlando
Gomes - 39 andar, Nazare - CEP 40040-380, Fone: 3320-6988,
Salvador-BA - E-mail: vrg@tjba.jus.br
vrg@tjba.jus.br

“X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem
das pessoas, assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material

ou moral decorrente da sua violagdo.”

A indenizacdo devida deve ser fixada considerando-se os principios
da proporcionalidade e razoabilidade, tendo em vista as circunstancias particulares da

hipdtese e tendo em vista as posses do ofensor e a situagao pessoal do ofendido.

Neste contexto, tendo em mente que a indenizagao deva ter o
carater punitivo e preventivo, ao mesmo tempo em que se deve observar a conduta incauta
da vitima, que ndo pode ser fonte de enriquecimento indevido e ndo se vincula ao exato
valor do débito exigido, fixo a indenizagcdo por danos morais em R$ 15.000,00 (quinze mil

reais).

Por outro lado, nao vislumbro os danos materiais alegados, segundo

a Autora decorrentes da imperiosidade de contratacao do Fies para mais um semestre.

Ora, o Fies é contratado segundo o valor da contraprestacao devida
a instituicdo de ensino. Nesse sentido, no Ultimo semestre tdo somente se deu para
remunerar pelo estagio supervisionado que, acaso cursado no semestre anterior consoante
pretendido, naguele momento seria devido. Destarte, tdo somente restou postergado o

momento em que tal se deu, mas o valor seria de qualquer maneira devido pela Autora.

Improcede pretensao tal.

Ante o0 exposto e considerando o que mais dos autos consta, julgo
PROCEDENTES EM PARTE os pedidos para condenar a Ré a no prazo de 60 (sessenta) dias
promover a entrega a Autora do diploma de graduagdo no curso de Medicina Veterinaria
sob pena de pagamento de multa didria no valor de R$ 200,00 (duzentos reais), limitada
a R$ 24.000,00 (vinte e quatro mil reais); bem como ao pagamento de indenizagdo por

danos morais no montante de R$ 15.000,00 (quinze mil reais), acrescida de corregao

fls. 6

Este documento foi assinado digitalmente por JUNIA ARAUJO RIBEIRO DIAS.

Se impresso, para conferéncia acesse o site http://esaj.tjpa.jus.br/esaj, informe o processo 0579677-48.2016.8.05.0001 e o cédigo 43DDB03.



= PODER JUDICIARIO DO ESTADO DA BAHIA Justiga Gratuita
Comarca de Salvador

142 Vara de Relagdes de Consumo
L Rua do Tingui, s/n, Campo da Pdlvora, Férum Prof. Orlando
Gomes - 39 andar, Nazare - CEP 40040-380, Fone: 3320-6988,
Salvador-BA - E-mail: vrg@tjba.jus.br
vrg@tjba.jus.br

monetaria pelo INPC a partir da presente data e juros de 1% (um por cento) desde a

citacdo.

Presentes os requisitos previstos no art. 311 do CPC, restando
suficiente a prova documental a convencer acerca da pretensao, devidamente acolhida nos
moldes da fundamentacdo, defiro a tutela de evidéncia pretendida quanto ao pedido de

entrega do diploma, que passa a ter efeito imediato.

Diante da sucumbéncia reciproca, condeno as partes ao pagamento
de custas e honorarios advocaticios, arbitrados em 10% (dez por cento) sobre o valor da
causa, na proporcao de 20% (vinte por cento) pela Autora e 80% (oitenta por cento) pela
Ré.

Suspendo a exigibilidade das verbas devidas pela Autora diante do

deferimento da gratuidade da justica.

Publique-se. Intimem-se.

Salvador(BA), 22 de margo de 2018.

Jania Araudjo Ribeiro Dias
Juiza de Direito
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