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1. SITUACAO GERAL DO PLANO

Critica m Aceitivel | Otima m

O Plano Estratégico do STJ, concebido para o periodo de 2010 a 2014, esta regulamentado nos termos da Resolugdo STJ n. 18 de 6 de agosto de 2012. O Tribunal
avalia sua estratégia por intermédio dos relatérios de desempenho, elaborados trimestralmente, que apresentam a situacéo dos objetivos estratégicos, em suas perspectivas, a
partir dos resultados aferidos com os indicadores e 0s projetos estratégicos.

Os indicadores demonstram a dinamicidade institucional e apontam o que deve ser ajustado e otimizado, considerando a experiéncia e os resultados mensurados e
discutidos em reunifes de analise estratégica. Eles possuem periodos distintos de mensuragdo, sendo alguns mensais, outros semestrais, anuais ou bianuais. Em virtude de sua
natureza trimestral, esse relatério contempla apenas situagéo dos indicadores mensais até o dia 31 de marco do exercicio de referéncia, e destaca que o Plano esta em
situagdo aceitavel, conforme demonstrado a seguir.

Os projetos estratégicos indicam as iniciativas prioritérias para a consecugdo da estratégia do Tribunal e sdo monitorados pelo Escritério Corporativo de Projetos —
ECP. Por sua natureza mais dindmica, os projetos séo acompanhados em tempo real, na web.

Responsavel: Assessoria de Modernizagéo e Gestédo Estratégica
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Responsavel: Assessoria de Modernizagéo e Gestédo Estratégica 8
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2. INDICADORES ESTRATEGICOS

Periodo

Indicador

Mensal

1.2 Execucao orgcamentaria

3.2 Disponibilidade dos servicos online

4.2 Absenteismo

8.2 Agilidade no julgamento

8.3 Processos antigos com primeira decisédo

Situacéao

8.4 Agilidade na publicacdo de acdrdaos

9.1 Decisfes terminativas de processo por ministro

9.2 Atendimento a demanda

10.3 Processos eletrénicos

13.1 Pessoas beneficiadas pelas a¢cfes de cidadania

14.1 Satisfagédo do cliente

Situacéao Parametros Qtde | Percentual

Stima Indices iguais ou superiores a 4 16%
meta estabelecida
i I I I A 0,

Aceitavel [ndlces |nfer|ores,. em até 10%, 3 120
a meta estabelecida

Critica indices inferiores, em mais de 3 120
10%, a meta estabelecida

Nao Naq ocorreu medicdo no 15 60%

mensurada periodo

Total 25 100%

Semestral

5.1 Capacitacao nas competéncias estratégicas

Situacdo dos indicadores — mar¢o de 2013

5.3 Servidor treinado

7.3 Agilidade na tramitacdo de processos de aquisicdo

8.1 Congestionamento

12.1 Reducao do impacto ambiental

Anual

1.1 Execucao do orcamento estratégico

2.1 Aderéncia aos padrdes minimos de TI

2.2 Condicdes de trabalho

3.1 Aderéncias as metas do PETI

5.2 Planejamento Anual de Capacitacao

10.1 Parcerias estratégicas

11.1 Insercdes institucionais na midia

11.2 Matérias institucionais positivas

m Otima

Aceitavel

Ndo mensurada m Critica

Bianual

4.1 Satisfacao do servidor/Clima Organizacional

Responsavel: Assessoria de Modernizagéo e Gestédo Estratégica
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. INDICADORES EM SITUACAO OTIMA

1.2 Execucéo

orcamentéria
(Processo STJ 03547/2011)

25,3%

Meta 100%

fev/13

mar/13

Indicador Resultado Analise
Comentério: O indicador tem apresentado em 2013 um evolugdo
~ . mensal satisfatoria, demonstrando resultados bem superiores aos
EXECUCAO ORCAMENTARIA aferidos no primeiro trimestre de 2012. Dessa forma, observa-se uma

tendéncia em atingir a meta de 100% de execuc¢do orcamentaria até o
final do exercicio de referéncia.

Acéo Corretiva: N&o se aplica.

3.2 Disponibilidade dos
servigos online

(Processo STJ 03543/2011)

DISPONIBILIDADE DOS SERVICOS ONLINE

99,80%

99,83%

Meta > 98%

jan/13

fev/13

mar/13

Comentério: A meta para o indicador € manter a disponibilidade dos
servicos online acima de 98%, até dezembro/2014, de maneira a
contribuir com o alcance do objetivo estratégico “Garantir a
disponibilidade de sistemas essenciais de TI” voltado para os recursos
necessarios a execugéo da estratégia do Tribunal. Vale ressaltar que
os dados referentes a “Disponibilidade do Portal” e aos “Escritérios
Virtuais” passaram a ser oficialmente considerados para efeito do
célculo do indicador a partir do més de margo/2013, apds aprovagao
na 92 Reuniéo de Analise Estratégica ocorrida em 27/2/2013.

Observa-se que a média percentual obtida no primeiro trimestre de
2013 para o indicador apresentou pequena elevacdo em relacdo a
média obtida no ano de 2012 (0,24%) Dessa forma, mantém-se a
classificacdo da situacéo do indicador em 6tima frente a meta tragada.

Acao Corretiva: N&o se aplica.

Responsavel: Assessoria de Modernizagéo e Gestédo Estratégica
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Comentério: O absenteismo resulta de fatores relacionados as a¢des
gerenciais, ao ambiente de trabalho e ao adoecimento. No seu
levantamento s&@o analisadas tanto as doengas que predominam na
causa do afastamento, quanto a relagdo do nimero de homologacdes
de atestados com o nimero de dias licenciados.

Observa-se que em relagdo ao ano anterior, houve um
decréscimo dos indices no 1° trimestre. Em 2012, o indice aferido foi
de 2,93, jAem 2013, 2,73.

O programa de prevengdo as doencas predominantes na
causa de afastamento, o treinamento no processo pericial e o
compartilhamento de informacdes com a Gestdo de Pessoas séo
acdes realizadas com o intuito de reduzir os indices de absenteismo.

Vale ressaltar que muitas vezes os pedidos de licenca
médica feitos pelas areas ou unidades s&o incrementados por fatores
variados ou subjetivos, sem significar quadro de adoecimento
ocupacional. Essa informagdo é repassada a area de Gestdo de
Pessoas a fim de realizar uma andlise gerencial.

Acao Corretiva: N&o se aplica.

ABSENTEISMO
3,12%
254% 2% Meta (<3%)
4.2 Absenteismo
(Processo STJ 03541/2011) r T T T )
jan/13 fev/13 mar/13 Total 2013
ATENDIMENTO A DEMANDA
163,7%
. N 130,7%
9.2 Atendimento a T
demanda ’ Meta 100%
(Processo STJ 03528/2011)
3,1%
jan/13 fev/13 mar/13 Total

Comentério: A meta para 2013 é julgar quantidade maior de
processos recursais e a¢gbes de conhecimento do que os distribuidos
no ano. O resultado de 104,1% demonstra que no primeiro trimestre o
Tribunal superou a meta estabelecida para o ano.

E importante lembrar que o més de janeiro € periodo de
férias coletivas dos magistrados, conforme art. 81 do regimento
interno do STJ.

Acao Corretiva: N&o se aplica.

Responsavel: Assessoria de Modernizagéo e Gestédo Estratégica
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INDICADORES EM SITUACAO ACEITAVEL

Indicador

Resultado

Analise

8.3 Processos antigos

PROCESSOS ANTIGOS COM PRIMEIRA DECISAO

Comentério: O indicador apresentou boa evolugdo mensal ao longo do
primeiro trimestre, no entanto, mesmo com o melhor resultado
alcangado (marco 98,43%) ficou um pouco abaixo do resultado de 2012
(99,26%). Todavia, cabe destacar que o valor esta bem préoximo da
meta de proferir 100% de decisfes tendentes a por fim aos processos
distribuidos no quinto ano anterior ao corrente.

com primeira decis&o Meta 100% Acdo Corretiva: A STI esta desenvolvendo um aplicativo que otimize o
julgamento desses processos. Assim que for implementado, o resultado
P STJ 03531/2011 juigam ¢ . : O T
(Processo ) 98,27% 98,34% 98,43% do indicador sera levado ao conhecimento dos gabinetes dos ministros.
i T 1
jan/13 fev/13 mar/13
Comentario: Os resultados permitem observar que existe uma
tendéncia de atingir a meta estipulada para o exercicio de referéncia
A (80%). Nesse primeiro trimestre, 72% dos processos judiciais
PROCESSOS ELETRONICOS ingressaram no STJ por meio eletrénico.
Acéo Corretiva: Sugere-se a discussdo dos resultados em RAE
10.3 Processos Meta 80% visando ampliar os acordos de cooperagdo com os tribunais de
Eletrénicos — instancias inferiores para envio dos processos judiciais por meio
(Processo STJ 08278/2012) eletronico.
71% 7%
71% ) |
jan/13 fev/13 mar/13 Total

Responsavel: Assessoria de Modernizagéo e Gestédo Estratégica
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Analise

Indicador Resultado
SATISFACAO DO CLIENTE
78,80% 76,74% 77,11%
14.1 Satisfacdo do
cliente
(Processo STJ 03519/2011)
0,00%
jan/13 fev/13 mar/13 Total 2013

Responsavel: Assessoria de Modernizagéo e Gestédo Estratégica

Meta 80%

Comentério: O Tribunal alcangou, até o momento, um total de 77,71%
de satisfagdo dos usuarios externos, em média, com 0s principais
servicos e infraestrutura oferecida, estando muito préximo de alcangar a
meta de 80% para o exercicio de referéncia.

E importante destacar que a mensuracdo de janeiro foi
desprezada do célculo do indicador, em razdo de inconsisténcias no
Sistema Gestor Internet — SGI, pendente de andlise pela Secretaria de
Tecnologia da Informagéo (STI), conforme disposto no Processo STJ n.
03519/2011.

Acéo Corretiva: Apdés a 12 Reunido de Analise Estratégica de 2013,
foram iniciados trabalhos pela AMG, com o auxilio da UnB, e em
conjunto com todas as unidades responsaveis pela prestacdo dos
servicos avaliados, para a revisdo da pesquisa que serve de pardmetro
para o indicador.
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u INDICADORES EM SITUACAO CRITICA

Indicador Resultado Anédlise
Comentério: Com o resultado de 63,80%, o indicador superou o
resultado de 2012 (62,90%), no entanto, mesmo com essa evolugao,
AGILIDADE NO JULGAMENTO ainda ndo alcangou a meta de 75% estipulada para o exercicio de
referéncia.
67,7% Meta 75% Acéo _Corretlva: o d.esdobramentg.do |nd|c'ador sera I.evado ao
conhecimento dos gabinetes dos ministros apds desenvolvimento de
8.2 Agilidade no 57,9% 60,4% e aplicagao pela STI.
julgamento
(Processo STJ 03530/2011)
jan/13 fev/13 mar/13 Total

DECISOES TERMINATIVAS DE PROCESSO POR MINISTRO

9.1 Decisdes Meta 10.296|
terminativas de
processo por ministro
(Processo STJ 03525/2011)
1.919,2
7E; 1.072,2 832 -
- [— | ' 1 . -
jan-13 fev-13 mar-13 TOTAL 2013

Comentério: O indicador ndo apresentou boa evolugdo no primeiro
trimestre, pois, mesmo desconsiderando o més de janeiro, periodo de
férias coletivas dos ministros, conforme Art. 81 do RISTJ, houve uma
queda de 22% em margo se comparado ao més de fevereiro. Ja o
resultado alcancado de 1.912,2 decisdes terminativas proferidas, por
relator, ficou 24% abaixo da meta para os trés primeiros meses que é de
2.528 processos.

Ac8o Corretiva: N&o se aplica.

Responsavel: Assessoria de Modernizagéo e Gestédo Estratégica
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Indicador

Resultado

Analise

13.1 Pessoas
beneficiadas pelas
acOes de Cidadania

(Processo STJ 03520/2011)

PESSOAS BENEFICIADAS PELAS ACOES DE CIDADANIA

Meta 15.000
= - 02 1427
=y rs3 — = ) —_
jan/13 fev/13 mar/13 Total

Responsavel: Assessoria de Modernizagéo e Gestédo Estratégica

Comentario: Em todo inicio de ano o indicador apresenta resultado
abaixo da meta mensal, tendo em vista que em janeiro além do recesso
(20 de dezembro a 6 de janeiro) existem, ainda, as férias coletivas dos
ministros (periodo de 2 a 31 de janeiro) o que resulta na diminui¢cdo dos
eventos com foco em ac¢Bes de cidadania, mas ao longo do ano esses
eventos vao sendo retomados.

Convém ressaltar que o programa “Liberdade Legal’ da
COSG/SAF nao esta atendendo nenhum profissional da Fundacéo de
Amparo ao Trabalhador Preso — FUNAP/DF (Contrato STJ 37/2009),
visto que o contrato ndo foi renovado por divergéncias entre o 6rgéao e o
tribunal. Sendo assim, foi sugerido pela unidade responsavel a
substituicho do programa, que seri objeto de analise na préxima
Reunido de Analise Estratégica.

Acéo Corretiva: Nao se aplica.
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INDICADORES EM SITUACAO NAO MENSURADA

Indicador

Comentario

1.1 Execucao do orgcamento estratégico
(Processo STJ 03546/2011)

Periodicidade anual.

2.1 Aderéncia aos padrdes minimos de Tl
(Processo STJ 03544/2011)

Periodicidade anual.

2.2 Condicdes de trabalho
(Processo STJ 03545/2011)

Periodicidade anual.

3.1 Aderéncias as metas do PETI
(Processo STJ 03542/2011)

Periodicidade anual.

4.1 Satisfacao do servidor/Clima Organizacional
(Processo STJ 03540/2011)

Periodicidade bianual.

5.1 Capacitagcao nas competéncias estratégicas
(Processo STJ 03537/2011)

Periodicidade semestral.

5.2 Planejamento Anual de Capacitacao
(Processo STJ 03538/2011)

Periodicidade anual.

5.3 Servidor treinado
(Processo STJ 03539/2011)

Periodicidade semestral.

7.3 Agilidade na tramitacdo de processos de aquisi¢cao
(Processo STJ 03534/2011)

Periodicidade semestral.

8.1 Congestionamento
(Processo STJ 03529/2011)

Periodicidade semestral.

8.4 Agilidade na publicacédo de acérdaos
(Processo STJ 08277/2012)

Em virtude dos prazos de publicagdo de acordéos definidos na matriz do indicador, em 2013 ainda n&o foi possivel
mensuré-lo.

10.1 Parcerias estratégicas
(Processo STJ 03524/2011)

Periodicidade anual.

11.1 Insergdes institucionais na midia
(Processo STJ 03522/2011)

Periodicidade anual. O indicador encontra-se sobrestado, aguardando definicdes da nova gestao.

Responsavel: Assessoria de Modernizagéo e Gestédo Estratégica
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11.2 Matérias institucionais positivas
(Processo STJ 03523/2011)

Periodicidade anual. O indicador encontra-se sobrestado, aguardando definicdes da nova gestao.

12.1 Reducéo do impacto ambiental
(Processo STJ 03521/2011)

Periodicidade semestral.

Responsavel: Assessoria de Modernizagéo e Gestédo Estratégica
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3. PROJETOS ESTRATEGICOS

. ) = Farol do % de Data de Resumo
Projeto Situacéo x P
Tempo conclusédo Término
- 3 - Situacéo tde Percentual
1D.£UG[LL;§taIPrograma de Gestdo Em andamento o 247% 22/07/2014 Ituag Ql u
- = Concluido 5 19%
2. A_Imh_amento da Comunicagéo Em andamento . 26% 19/12/2013
Institucional
0,
3. Alinhamento Estratégico Em andamento © 64% 05/12/2014 Em andamento 14 o4%
4. Central de Atendimento v 100% 25/09/2012 Suspenso 6 23%
5. Estatisticas do Tramite Processual Em andamento (o 33% 22/09/2014
S n N&o se aplica N&o se Cancelado ! 4%
6. Gestdo de Compras e Contratacdo USpenso @ Pl .
aplica Total 26 100%
7. Gestdo de Desempenho por Suspenso @ N&o se aplica N&o se
Competéncias aplica
8. Governanga em Tl R ® 59% 29/08/2014 Situac&o dos Projetos — Abril de 2013
9. Identidade Visual Em andamento ® 73% 09/10/2012
10. Impedimentos Suspenso ® 14% 18/03/2013 Suspenso Cancelado_\ Concluido
5 Em andamento 0, 4% 19%
11. Inclus&o @) 49% 15/12/2014 23% ~
12. Jurisprudéncia Em andamento L 97% 17/04/2013
13. Jurisprudéncia Temética v 100% 31/10/2011
14. Modernizagéo dos Servigos . o
Administrativos v 100% 16/04/2012
15. Politica de Sustentabilidade ® 48% 13/12/2013
16. Ponto Biométrico v' 100% 20/03/2012
17. Prazos Prescricionais SUEANED @ Nio se aplica '\elx;aa(ljicsae
18. Processos Sigilosos SEFETED @ N&o se aplica Néq se
aplica
19. Recursos Repetitivos Em andamento D) 81% 10/04/2014 B ndamento
. . [ow
20. Relatério de Conformidade Em andamento z 33% 02/10/2013 54%
21. Resumo Indicativo do Thesaurus v 100% 03/08/2012
22. Sistema de Afericdo de Custos SUEANED @ N&o se aplica '\ell?a(ljicsae
g?gsgglausgao Parametrizada para Gestéo de Em andamento @ 15% 29/01/2015
24. STJ na era virtual Em andamento ® 36% 11/04/2014
éiSS.tSrL;lsatsentagao e Desenvolvimento de Em andamento @ 35% 12/09/2014
26. UNIJUS - Universidade Corporativa do Cancelado @ N&o se aplica N&o se
STJ aplica
Legenda:

v Projeto concluido

Responsavel: Assessoria de Modernizagéo e Gestédo Estratégica

@ Projeto esta no prazo

@ Projeto requer ateng&o

. Projeto esta atrasado

@ Cronograma néo foi publicado no Project Web Access.
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- PROJETOS CONCLUIDOS

UNIDADE <
PROJETO GESTORA EMENTA COMENTARIOS
) o » Criar servico diferenciado de pesquisa de jurisprudéncia, organizado por temas,
Jurisprudéncia Tematica SIR mediante a elaboracdo de critérios de resgate de julgados do Superior Tribunal de
(Processo STJ 5783/2011) Justica, bem como realizar a selecdo e catalogacdo de julgados referentes a legislacdo
infraconstitucional e aos enunciados de simulas desta Corte.
Modernizagéo dos Modernizar os servigos e procedimentos da area de administragéo e finangas, por meio
Servigos Administrativos SAF da conclusdo e/ou implementacdo de modulos que compdem o sistema Administra,
(Processo STJ 5958/2011) integrados entre si e com os demais sistemas corporativos do Tribunal.
Resumo Indicativo do Implementar sisteméatica para registrar resumo indicativo dos processos judiciais,
Thesaurus i ifi i Ati ilizaca
rrocesso ooy areiooiyy | ST | Senufcando,o pedo e o comens o, com s o dos temos conios 80 | prjeos fralzados, com seus resutados
(Processo ) . , 1ang ¢ P produtos devidamente entregues.
sistema Justica.
] Criar Central de Atendimento para disponibilizar servigos e produtos para advogados,
Central de Atendimento sSID estagiarios, partes em processos e demais interessados, de forma integrada e
(Processo STJ 11979/2011) concentrada, em um Unico local, onde o cliente possa ser atendido de forma ampla e
efetiva, seja presencial, remota ou virtualmente.
L STI Implantar o Sistema de Controle de Ponto Biométrico no ambito do STJ, por meio de
Ponto Biométrico SAF mudanga na infraestrutura, aquisicdo de solugdo integrada para controle eletrénico de
(Processo STJ 9757/2011) SGP frequéncia funcional, bem como os servicos de garantia e assisténcia técnica de
SSE manutencao corretiva e preventiva nos equipamentos e softwares adquiridos.
| ] PrROJETOS CANCELADOS
UNIDADE <
PROJETO GESTORA EMENTA COMENTARIOS
UNIJUS - Universidade Criar universidade voltada para o foco estratégico e o negécio do STJ, com o propdsito
Corporativa do STJ SGP de formar colaboradores, fornecedores e clientes do STJ, por meio de um processo de | Projeto cancelado, conforme registrado no processo

(Processo STJ 790/2011)

aprendizagem continua e permanente aliada & utilizag&o de tecnologia de ponta e
metodologias inovadoras para a entrega do conhecimento.

STJ 5790/2011.

Responsavel: Assessoria de Modernizagéo e Gestédo Estratégica
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D PROJETOS EM ANDAMENTO

PROJETO g’g‘é?.g%i EMENTA ENTREGAS DO PERIODO COMENTARIOS
e A concluséo do projeto depende da entrega dos
Juri denci Imolementar funcionalidades e miarar os aplicativos de software Jurisprudéncia Tematica e
urisprudencia f[: d i tacio d bg d moédulo de controle de produgdo do administrativo
(Processo STJ 5786/2011) SJR softwares  de almentacao ~da _base de . de divulgacéo de jurisprudéncia.
\__) pesquisa de jyrlsprudenma do STJ, wsgndo * Ndo ha. e Houve necessidade de replanejamento dos
imprimir celeridade ao fluxo de producédo e : ~ planejamento
67 pontos garantir a pronta recuperacao de dados. prazos do projeto em fungdo das intercorréncias de
demandas corretivas de sistemas realizadas pela
STI.
e Desenvolvimento de Sistemas -
Classificagdo Avancada
7.2.1 Ajustes na tela de gestéo de
3525 %nltloosrécflggaaggo\]uﬁggat)ela de | ® Os eventos de capacitacdo, composto de
gés.téo de assuntos composto de_4 modulos es_téo em andamen_to e
7 2 4 Criacs d tel d visam capacitar 120 servidores nos seguintes
. §a0 a ea € | assuntos:
I7ar;(_;5a greigé%ge tezzs tela  de a) Cursode Intgrpreta_(;éo Qe Textos;
vi.stlalizac_;éo de teses (Consulta b) Curso de Leitura Dinamica;
Otimizar a efichcia dos Recursos Processual) c) Estudo da TUA detalhada e Classificacdo de
Recursos Repetitivos Repetiti\_/os, instituto previstq no art. 543-C « Capacitagio B Classificacio recursos por teses;
NURER do Cddigo de Processo Civil, através de A d ¢ & d) Utilizagdo do Mobdulo de Lancamento de
(Processo STJ 6040/2011) SID alteracbes quanto &  normatizagao, van(_;asal b 50 da Capacitacs Teses.
@ SOJ uniformizacdo de processos de trabalho, 7'3'2 E:/i?]?(r)aggoseﬁsibailli)za:?g%oe
67 pontos integracdo de dados, implementacdo de servidores (SJD) ¢ e O desenvolvimento de sistemas da classificagdo
sistemas informatizados e divulgacdo de 732 1Ftapa 1 - Palestra de avancada estd em curso. Foi incluida no
informacdes. sén.si.bilizapéo e motivacio de | cronograma tarefa especifica para a homologacao
SeIVi doresg & da Classifi_ca(;é_o avancada. As tarefas Cria(;ao da
7.3.3.1Curso de Interpretacio de tela de wsuahzat;ﬁo de teses para Gabinetes
Téx.to.s (Automagcéo de gabinetes) e _Pesqmsa avar_1(;_ac_ja no
7.3.3.2Curso de Leitura Dindmica moédulo automacdo de gabinetes serd@o iniciadas
P apos visitar nos gabinetes com objetivo de divulgar
7.3.3.3Estudo da TUA detalhada )
e« 0 projeto.
e Classificacdo de recursos por
teses (Teoria)
7.3.4.1Curso de Interpretagdo de
Textos

Responsavel: Assessoria de Modernizagéo e Gestédo Estratégica
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PROJETO g’E\Ié?'gDRi EMENTA ENTREGAS DO PERIODO COMENTARIOS
e Elaborar escopo do projeto de
implantagdo do arquivo histérico.
AGILIS - Programa de e Autuar processo contendo o plano o _ _
Gestao Docun?ental _oa Consolidar a metodologia de gestdo | de trabalho, definicdo das diretrizes e | ® No inicio de abril2013, o projeto teve suas datas
Etapa ’ documental, substituindo o ferramental | metodologia a serem empregadas na aIteradasL principalmente para as tarefas de
existente, e automatizar a gestdo | organizagéo do acervo. contratacdo de ferramenta de software.
(Processo STJ 5667/2011) SED informacional arquivistica, com vistas a | e Definir requisitos de negécios da _ o _
® otimizar as atividades de criagéio, tramitagdo, | area requisitante. ¢ O projeto & prioridade absoluta na Secretaria de
52 pontos utilizac@o, localizagdo e destinagdo dos | e Realizar levantamento das | Documentacéo.
documentos do STJ. alternativas para contratacdo de
software.
e Detalhar as alternativas para
contratacdo existentes.
Alinhamento da
Com_unlc_:a(_;ao Estabelecer a politica de comunicacdo e o
Institucional . Ani
reposicionamento estratégico da ) . d isad . d
(Processo STJ 7749/2011) Sco comunicagdo interna do STJ, visando | e N&o ha * O projeto esta sendo revisado e sera gerada
. otimizar as acdes de comunicagéo com 0S ' uma solicitacdo de mudanga para formalizar as
P . atividades que ainda faltam ser concluidas.
52 pontos publicos interno e externo.
e Estabelecimento de plano de agao
para implementacdo da metodologia
Estabelecer Politica de Sustentabilidade no de licitacGes su§tentave|s x
. - - . ¢ Implementac&o do plano de acéo . . .
ambito do Superior Tribunal de Justica, por N g e O projeto esta vivenciando uma nova fase com
Politica de meio da implementacdo de diretrizes que | . Realizacdo de diagnostico nas 5 5
1 C . p ¢do C 3 qu instalacBes elétricas e nos sistemas | €Sta gestdo. Algumas questdes que envolvem
Sustentabilidade norteiem o consumo consciente e a redugao consumidores de energia elétrica investimento serdo revistas, como & o caso da
(Processo STJ 5784/2011) do impacto causado pelas agdes do Tribunal o < utilizagao racional de recursos hidricos
ST : bient tir da adocio d e Proposicéo de alteragdes : : :
® ao meio ambienteé a partir da adogao de | . .o nos sistemas | ® Houve mudancas no dimensionamento de alguns

52 pontos

procedimentos administrativos compativeis
com as Politicas Pdblicas voltadas a
promocdo do desenvolvimento nacional
sustentével.

consumidores de energia (sistema de
iluminacdo artificial, motores e ar
condicionado)

e Criacdo da comissdo gestora da
agenda

produtos como € o caso de consumo de materiais.

Responsavel: Assessoria de Modernizagéo e Gestédo Estratégica
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PROJETO ggé?.g%i EMENTA ENTREGAS DO PERIODO COMENTARIOS
e 1.1.1 Definicdo do contetdo do
relatério pela COJUS
- . e 1.1.2Reuniio da COJUS para
Relatério de Compor  relatério de conf(_)r_mldade do inserir a TUM no cronograma do | e A tabela de movimentos do STJ foi alterada
. andamento processual por ministro relator, - -
Conformidade informando 0 panorama do  tramite do projeto conforme determinacéo do CNJ.
(STJ 00367/2013) SOJ processo judicial, com vistas a identificar e 1.1.3 Aprovacdo do conteido pela | o As alteracSes da tabela estdo em curso pela
® pendéncias e ‘nformar os indicadores COMCOORD CDES/STI. Essa demanda ird requerer mudangas
46 estratégicos e as metas do CNJ que | ° 1.14 Apro_v:’:}(_;ap do contetdo pela subs_tan(:lals em diversos modulos no sistema
pontos possuem impacto em cada gabinete AMG e Presidéncia Justica.
' e 1.2.1 Entrega da tabela da SJD
e 1.22Conversdo da tabela de
movimentos do STJ para a TUM/CNJ
¢ Atualmente, o projeto esta na fase que prevé que
Criar logomarca e um conjunto sistematizado as trés alternativas de logomarca eleitas pelo corpo
Identidade Visual de elementos gréficos para identificar funcional do STJ sejam levadas ao Conselho de
(Processo STJ 5779/2011) visualmente o Superior Tribunal de Justica, Administracéo, que tera a prerrogativa de realizar a
. SCO com abrangéncia interna e externa ao | e N&do ha escolha final.
Tribunal, bem como definir normas para sua e Esta fase soma mais de 150 dias e foi um dos
43 pontos aplicagdo, por meio do “Manual de riscos previstos no inicio do projeto. E preciso que
Identidade Visual do STJ". sejam estabelecidas estratégias para contornar o
problema.
e Ficou definido pela alta geréncia da STI que os
processos de Geréncia da Configuragdo e
Geréncia da Mudanga serdo tratados como um
Governanca em Tl Implantar um modelo de governanca na ST, projeto interno, ou seja, um subprojeto do atual
(Processo STJ 1516/2010) com base em modelos ja consagrados no projeto Governanga em TI, sendo que este se
\) STI mercado que visam orientar os processos de | ¢ N&do ha encontra com 0s seguintes documentos ja
= trabalho da STI aos servigos prestados pelo elaborados: Termo de Abertura do Projeto,
43 pontos Tribunal a sociedade. Definicao de Escopo e Plano de Comunicacgao.
C ¢
¢ Falta a definicdo da equipe que fara parte deste
subprojeto para que os demais documentos sejam
elaborados e o projeto iniciado.
e A nova equipe de gestdo do projeto reorganizou
e o replanejou o escopo do E-DOC e do E-STJ.
. S - e O E-DOC, no planejamento atual, tem como foco
g,?}g?g'%%r gTr\J]rocgfsrz é%dlgflrﬁl;tg?ﬂil;g gg ¢ Alteracéo de gerentes do projeto. o cliente Advogado. Como resultado principal para
STJ na era virtual do Portal do :]u?isdicionado (e-STJ) egda e Subprojeto 1 - MNI: 1.21. esse subprojeto tem-se a obrigatoriedade do
(Processo STJ 6140/2011) s0J implantacio de procedimentos e sistemas Integra(_;ac_) com a PGR. peticionamento eletrénico para o Advogado em
SJD que visem o recebimento de documentos | © Subprojeto 3 - E-Doc: 3.1.2.1 - | 2014
. SIR eletronicos (e-DOC) e a evolugio da Elaboracdo da lista de requisitos do | ¢ O E-STJ — Espaco do Advogado sera um

43 pontos

integracdo com outros tribunais (i-STJ),
aderentes ao Modelo Nacional de
Interoperabilidade (MNI).

peticionamento Web.
e Subprojeto 4 - E-STJ: 4.1 -
Levantamento de Conteudos.

reagrupamento dos principais servicos voltados
para o cliente advogado, disponiveis no website do
STJ. A proposta foi apresentada pela equipe do
projeto & alta administracdo e obteve sua
aprovacao. A previsdo de langcamento do produto é
para o dia do advogado, 11/08/2013.

Responsavel: Assessoria de Modernizagéo e Gestédo Estratégica
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de forma eletrénica, provendo meios para a
manutencdo de sua qualidade; e produzir o
Manual de Referéncia de Estatisticas
Processuais do STJ.

consolida as conclusGes da analise de
viabilidade da  contratagéo. A
documentagdo estd no processo
administrativo STJ n. 10535/2012.

PROJETO g’E\Ié?'gDRi EMENTA ENTREGAS DO PERIODO COMENTARIOS
Proporcionar as pessoas portadoras de
necessidades especiais salde fisica e
emocional, acessibilidade fisica, digital e . . .
inclusio social por meio da adequagdo dos ¢ O projeto foi reelaborado tendo em vista todos os
(Processo STJ 5737/2011) ambientes do Tribunal, ampliagdo da | ¢ Comemoracdo do Dia Internacional Egﬁﬁ?g]eacrleflsnsﬁl(?aéeeagzeaﬂcjhgrig r?éjznfgl ;jsesnat\lcl;l(;:ado
SIS acessibilidade do site, dissemina¢do de | da Sindrome de Down R passago.
© préticas inclusivas com vistas a promover o * A solicitagdo de ”IUda”Ga' com _atutallzai(;ao de
40 pontos respeito as diferencas e propiciar o direito produtqs e datas ?sta em fase~de f|na|_|zagao para
que todos tém de preservar sua identidade e encaminhamento & administracéo do Tribunal.
suas caracteristicas pessoais, reconhecendo
suas limitacdes.
Desdobrar o planejamento estratégico do
STJ para todas as Secretarias, por meio do
Alinhamento Estratégico entendimento dos objetivos e indicadores
(Processo STJ 5735/2011) estratégicos, com a identificacdo de | o Painel de contribuigdo da AMG.
@ AMG objetivos setoriais, processos de trabalho, e Nao ha.
indicadores e acbes, de forma que essas
40 pontos unidades possam visualizar mais claramente
sua contribuicho para a estratégia do
Tribunal.
e O item da EDT, “3. Planejamento da
Aprimorar, por meio da Tecnologia da | ® 2.6 Médulo IV — Bl para Gestores e Contrataggo" teve seu nome alterado para “3.
Informagao, utilizando conceitos de Business | Analistas de Negécio (7 servidores da Contratacdo de servicos de desenvolvimento para
Intelligence (Bl), o atual processo de | CGIN) o {3[ (-TA' 10535/2012) r At contrata%aol_este em
elaboracdo dos relatérios estatisticos | Observagéo: Curso ministrado: Bl para | Tam’e €0 prazo Imie para finalzacao. €
Estatisticas do Tramite relativos & atividade judicante e ao tramite | Gestores e Analistas de Negdcio g;gg{jzao;z'rap‘;sg/%f;ta fim do produto 3.3. foi
Processual processual, realizado pela Coordenadoria de | Perfodo: ~ 30/07/2012  31/07/2012 Foi realizad =0 h 0 d
(Processo STJ Gestdo da Informacdo (CGIN); Melhorar o | Duragdo: 16 horas | ¢ "O!realzada nareuniac de acompanhamento do
12014/2011) AMG atual processo de validagdo eletronica | Empresa contratada: Cetax. projeto um  replanejamento  das  datas  dos
STl desses dados por meio da elaboragdo de | * 3.1 Andlise de viabilidade ~da | tréinamentos (Modulos 1, 1t e ). .
\:) relatorios multidimensionais que permitam | contratagao * Oltr%sugadE(i 4 P _re_p?rag?o (;io Arrlblznte, (_ato
37 pontos manipular, combinar e agregar informagdes, | Observacio: O Termo de Referéncia | loooiaco O, =iapainicial - Flanejamento do projeto

e iteragdes considerando a implantacado dos temas
foram replanejados para ocorrer na Ultima semana
de janeiro de 2013.

e Os resultados 6 e 7, relativos a 12 e 22 iteracéo
serdo replanejados apds a contratagdo dos
servicos de desenvolvimento de Bl.
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UNIDADE . <
PROJETO GESTORA EMENTA ENTREGAS DO PERIODO COMENTARIOS
e Processo de software para projetos:
0 Publicagdo versdo 2.0 sem a
disciplina de Geréncia de
Configuracéo
e Aquisicao de softwares e
componentes:
o Delphi — renovacdo de
Sustentagéo e ~ . ) E(X]t;atgAQuest — renovagdo | * O projeto estd dependendo, nessa etapa,
Desenvolvimento de Implantar ~ solugdo  de  tecnologia da de contrato; fundamentalmente de agdes de treinamento para
Sistemas informagdo para manutencdo e projeto de o Biblioteca OAK — novo | continuidade da tarefa e subtarefas “processo de
(Processo STJ ST sistemas de informac&o do STJ baseada em contrato; software para sustentagio (ISO 9001)". Os
11.977/2011) gontratoT ) tde i sustentagao & o Componentes de software — | treinamentos de SCRUM e ITIL sdo fundamentais
@ dgsseor:‘;lv(\)/avrlg.]en 0, avallacao € mensuracao contratagio ga primeira etapa para a melhoria no processo de sustentacao.
31 pontos - pregao r?allzado
aguardando contratag&o;
¢ Contratacéo:
o] Contrato de Métrica
encaminhado - fase de
selecéo de fornecedor;
o] Contrato de teste - fase de
andlise de Vviabilidade da
Contratacao.
Solucéo Parametrizada x x .
para Gestao de Pessoas Implant_ar solugédo _ para_metrizad~a/ E:o'?n i'f(: rglrs?:gfgg(?cgads?ggg;o;?; ?jgr(i\rl]?grzrina?geé:g
(Processo STJ 5945/2011) SGP customizada de tecnologia da informagao | 5 s (CET)) em 02/04/2013. Em seguida, no dia

©

24 pontos

para gestéo de pessoas no Superior Tribunal
de Justica.

08/04/2013, foi
Administragéo.

aprovada pelo Conselho de
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D PROJETOS SUSPENSOS

PROJETO UNIDADE EMENTA COMENTARIOS
GESTORA
Impedimentos
(Processo STJ Implantar sistema de informacgé&o, baseado na tecnologia de OCR (optical | A retomada do desenvolvimento dos aplicativos de software
12013/2011) SJD character recognition), que automatize a identificagdo de impedimentos e | do projeto depende da alocacdo de recursos humanos
43 pontos suspei¢gbes em processos judiciais. capacitados na ferramenta Documentum.
Gestéo de Desempenho ] . )
por Competéncias Propor um modelo integrado de Gestdo de Desempenho e implementar
(Processo STJ um sistema composto de uma avaliagcdo de resultados e uma avaliacdo
5968/2011) SGP por competéncias, com vistas a aferir o desempenho dos servidores, bem | Nao ha.
42 i como promover o desenvolvimento, a valorizacdo do individuo e a
pontos meritocracia.
Processos Sigilosos Estabelecer diretrizes e procedimentos para a tramitagdo de documentos
(Processo STJ SJD e processos de natureza sigilosa no ambito do Superior Tribunal de
1011/2011) SOJ Justica, por meio da regulamentagdo dos procedimentos quanto ao | O projeto estd em andlise por Juiz Auxiliar da Presidéncia.
31 pontos STI acesso, manuseio, transporte, reproducdo e guarda de documentos e
processos, bem como a adequacgé&o dos sistemas informatizados.
Prazos Prescricionais Implementar sistematica de coleta de dados indicativos dos elementos
(Processo STJ SJD identificadores de prescricdo referentes aos processos de natureza
2911/2011) SOJ criminal, com vistas a garantir mecanismos que possibiltem gestdo e | Nao ha.
25 pontos STI acompanhamento temporal do curso da prescricdo dos processos no
Superior Tribunal de Justica.
Sistema de Aferi¢do de ) 5 )
Custos Implantar uma metodologia de apuragdo de custos, a fim de calcular o
(Processo STJ SAE dispéndio com a missao institucional do STJ ao longo do tempo, mediante NZo ha
9371/2010) interacdo continuada com gestores e implantacdo de sistema '
informatizado.
13 pontos
Gestdo de Compras e
Contratacao
(Processo STJ SAF Identificar e implementar melhoria de processos e procedimentos de NZo ha
5782/2011) aquisicao e gestao contratual. '
10 pontos

Obs.: A suspensao ndo significa que o projeto tenha sido cancelado, mas que devera aguardar alguma deciséo administrativa para ter ou ndo sua execucao retomada.
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