ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA
GABINETE DESEMBARGADORA MARIA DE FATIMA DE MELO LOUREIRO

Processo: 0497546-62.2011.8.06.0001 - Apelacao
Apelante: STB - Student Travel Bureau Viagens e Turismo Ltda

Apelado: NN

EMENTA: APELACAO CIVEL. ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS
MATERIAIS E MORAIS. EXTRAVIO DE BAGAGEM EM VIAGEM AO
EXTERIOR. INCIDENCIA DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR.
SEGURO VIAGEM INTERNACIONAL. FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA. INTELIGENCIA DO ART. 14 DO CDC. DEVER
DE RESSARCIR PASSAGEIRO PELOS PREJUIZOS DECORRENTES DA PERDA
DOS ITENS CONSTANTES DA MALA PERDIDA. DANO ARBITRADO EM VALOR
QUE ATENDE OS PRINCIPIOS DA RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE.
RECURSO DESPROVIDO. SENTENCA MANTIDA.

1.Trata-se de Acéo de Indenizacdo por Danos Materiais e Morais decorrentes de
extravio da bagagem da autora, enquanto realizava viagem internacional, ndo tendo
sido localizada e devolvida. A promovente postula indenizacdo por danos materiais em
R$ 3.877,05 (trés mil, oitocentos e setenta e sete reais e cinco centavos), além do
pagamento de danos morais e arbitramento de honorarios.

2. Por sentenca, 0 Juiz a quo condenou a ré STB - Student Travel Bureau Viagens e
Turismo Ltda, ao pagamento de indeniza¢do em R$ 7.000,00 (sete mil reais),
considerando apenas o dano moral, vez que entende que a referida quantia se mostra
suficiente para compor a integralidade dos danos sofridos pela autora.

3. Inconformada, a empresa STB - Student Travel Bureau Viagens e Turismo Ltda
recorreu pugnando pela improcedéncia do pedido autoral ou, alternativamente, pela
minoracao dos danos morais.

4. A legislacao aplicavel a casos de extravio de bagagem em viagem internacional é o
Cadigo de Defesa do Consumidor, amoldando-se, 0 passageiro, no conceito de
consumidor, estabelecido no artigo 2° do CDC, e a empresa de viagem no de fornecedor,
a inteligéncia do artigo 3° do mesmo diploma.

5. O contrato de transporte de pessoas estabelece um vinculo obrigacional de resultado,
onde o adimplemento contratual ocorre com a chegada, incélume, do passageiro ao seu
destino final.

6. A luz do que estatui o art. 14 do Codigo de Defesa do Consumidor, a responsabilidade
da demandada é objetiva e independe de culpa. Portanto, a responsabilizacdo da
empresa de viagem pelo extravio da bagagem dispensa a perquiri¢cdo de dolo ou culpa,
posto que as empresas fornecedoras de bens e servicos, em razéo da teoria do risco do
negocio ou da atividade, sdo responsaveis pelos danos causados ao consumidor,
independentemente da existéncia do elemento subjetivo.

7. O extravio da mala da autora, sem duvida, trouxe desconforto e transtornos capazes
de ensejar a reparacdo pretendida, mormente porque a demandante ficou varios dias em
outro pais privada de seus pertences, até mesmo 0s mais basicos, tendo que
comprometer parte de seus recursos, vez que, além dos objetos pessoais, ficou sem o seu
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passaporte e a importéancia de $ 4.500,00 (quatro mil e quinhentas libras). Acrescente-se
a isso a inseguranca, durante a viagem, em relacdo a recuperacao dos bens e, por fim, o
extravio definitivo da bagagem.

8. In casu, ndo merece reparo a sentenca quanto ao valor da indenizacéo fixado pelo
Magistrado para a promovente, uma vez que, pelo Magistrado, uma vez que, inobstante
o0 abalo moral, a autora, proprietaria da mala extraviada, é a maior prejudicada,
fazendo jus, portanto, a quantia arbitrada. Assim, o0 montante fixado a titulo de danos
morais de R$7.000,00 (sete mil reais) se mostra suficiente para compor a integralidade
dos danos sofridos pela demandante. Precedentes dos Tribunais.

9. Apelo improvido. Sentenca mantida.

ACORDAO: Vistos, relatados e discutidos estes autos, acorda a 52 Camara Civel do Tribunal
de Justica do Estado do Ceara, em conhecer do Apelo interposto e negar-lhe provimento, nos
termos do voto da Relatora.

RELATORIO

Cuida-se de APELACAO CIVEL interposta por STB - Student
Travel Bureau Viagens e Turismo Ltda. adversando sentenca proferida pelo Juizo
da 52 Vara Civel da Comarca de Fortaleza/CE, que julgou parcialmente procedente
o pleito autoral nos autos da A¢ao de Obrigacdo de Pagar c/c Reparacédo de Danos
Morais ajuizada por )

A autora intentou acdo indenizatéria contra as empresas
promovidas, STB - STUDENT TRAVEL BUREAU VIAGENS E TURISMO LTDA e
UNIBANCO SEGUROS S/A, narrando na peca exordial que firmou um contrato, em
02.01.2008, com a STB - STUDENT TRAVEL BUREAU, representante no Brasil do
SEGURO ISIS ASSISTENCIA INTERNACIONAL, no valor de R$ 293,29 (duzentos
e noventa e trés reais e vinte e oito centavos), para suporte em sua viagem a
Europa, no periodo de 03.01.2008 a 16.02.2008 (apdlice n°® 91585-0000100306).
Relata que o seguro cobriria, em caso de doenca, assisténcia médico hospitalar no
valor limite de U$ 50.000,00 (cinquenta mil délares), além de cobertura por perda de
bagagem, no valor de U$ 1.000,00 (mil dolares) e extras de viagem no valor de U$
7.500,00 (sete mil e quinhentos délares).

Aduz que viajou a Londres para a realizacdo de um curso de inglés,
com duracgéo prevista de 4 (quatro) anos, com passagem em Lisboa, a turismo e,
durante sua permanéncia naquela cidade, no dia 07.01.2008, visitou a Praca da
Espanha, antes de chegar ao aeroporto para seguir viagem para Londres, e la
estava em um veiculo alugado com todos os seus pertences pessoais e dinheiro
para estada de 1 (um) més. Segue afirmando que se dirigiu ao Aeroporto
Internacional de Lisboa e ao estacionar o carro e abrir o porta-malas percebeu que
todos os seus pertences haviam sido furtados, incluindo o passaporte e cerca de $
4.500,00 (quatro mil e quinhentas libras) e que de imediato acionou a policia
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portuguesa numa delegacia localizada no proprio aeroporto, comunicando assim o
arrombamento do veiculo, o furto de todos os pertences, inclusive o dinheiro e, por
fim, registrou o Boletim de Ocorréncia.

Assevera que devido todo o ocorrido, ndo conseguiu embarcar para
Londres, podendo viajar somente no dia 12.01.2008, perdendo uma semana do
curso de inglés previamente pago no valor de 2.041,00 (duas mil e quarenta e uma
libras), acarretando uma despesa extra de U$ 800,00 (oitocentos dolares), a qual
nao foi ressarcida pela escola de linguas. No mais, afirma que preencheu um
formulario comunicando o furto do passaporte e obteve um novo passaporte junto
ao Consulado do Brasil em Lisboa e através de contato telefénico com a primeira
promovida tentou acionar o seguro contratado, que em resposta alegou que a
requerente nao faria jus a nenhum valor referente ao seguro.

Relata que mesmo com todos os transtornos prosseguiu a viagem
para Londres, pois jA havia desembolsado $ 2.041,00 (duas mil e quarenta e uma
libras) e o referido valor ndo seria devolvido, assim, necessitou utilizar cartdo de
crédito internacional, realizando diversos saques em libras na Inglaterra, o que
onerou seu orgamento, obrigando-a antecipar em uma semana seu retorno para o
Brasil.

Alega que, em seu pais, buscou auxilio junto a agéncia de turismo
na qual adquiriu o pacote de viagem para uma tentativa de intermédio no
recebimento do valor segurado, sendo prontamente atendida, uma vez que a
agéncia de viagem enviou uma mensagem eletrébnica para a STB solicitando
esclarecimentos acerca do caso. O e-mail foi respondido informando que a
promovente ndo faria jus ao recebimento de nenhum valor a titulo de seguro, pois “a
mala ndo estaria de posse da companhia area”.

Diz que no ato da contratacdo nenhuma informacéo foi dada acerca
da cobertura do seguro que sO seria valida se a bagagem estivesse em poder da
companhia area e que nenhum funcionario comunicou tal restricdo. Assim,
invocando as assertivas previstas no Codigo de Defesa do Consumidor, requereu a
condenagdo da empresa promovida em danos morais no patamar a ser determinado
pelo juizo.

Atribuiu a causa o valor de R$ 3.877,05 (trés mil, oitocentos e
setenta e sete reais e cinco centavos).

Instruiu o feito com os documentos de fls. 20-73.

As fls. 75, o MM. Juiz a quo proferiu despacho para o fim de
formalizar o contraditério.
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O promovido ITAU SEGUROS S/A, sucessor do UNIBANCO, juntou
contestagcdo e documentos (fls. 82/108), afirmando, preliminarmente, que a parte
autora mostrou-se apatica na entrega dos documentos necessarios para a liberacéo
do seguro, cuja obrigacdo era indispensavel a sua concretizacdo. Afirma também
gque a parte autora ndo preenche o0s requisitos para ser beneficiada pela
indenizagdo, pois o0 contrato prevé a cobertura somente para 0s eventos ocorridos
sob a responsabilidade da companhia transportadora e ndao para acontecimentos
fora do aeroporto. Assevera que a promovente ndo faz jus a indenizacdo pelos
"extras de viagem", pois ndo ocorreu nenhum dos riscos cobertos pela apolice
seguro.

No mérito, requereu: a) a improcedéncia do pedido autoral, pois a
parte autora ndo efetuou o aviso de sinistro e em consequéncia ndo enviou a
documentacdo necessaria a regulacdo do processo administrativo de sinistro; b) que
a indenizacdo securitaria seja imposta nos limites contratados, caso a lide seja
julgada procedente; c) a improcedéncia do pedido de condenacdo em danos morais.
d) que o pleito pela inversédo do 6nus da prova seja rechacado em caso de
condenacéo e que os honorarios advocaticios sejam arbitrados em 15%.

Acostou aos autos a documentacao de fls. 91-97 e 101-108.

Juntada de documentos originais pela STB - STUDENT TRAVEL
BUREAU VIAGENS E TURISMO LTDA nas fls. 116/161 para pontificar a
contestacao de fls. 82/108.

A autora, juntou réplica a contestacédo as fls. 165/172.
Despacho as fls. 173, designando audiéncia de conciliagao.

STB - STUDENT TRAVEL BUREAU VIAGENS E TURISMO LTDA
ofertou a contestacdo de fls. 202-212, onde sustenta, em resumo: a) a adequacao
dos servigos prestados; b) a inocorréncia do dever de indenizar; c) a auséncia de
comprovagdo dos danos materiais; d) a inexisténcia de dano moral indenizavel; f) a
impossibilidade de inversdo do 6nus da prova; g) caso a lide seja julgada
procedente, que o valor a ser restituido pelo furto da mala seja analogo as
disposi¢Bes contratuais; e h) que o valor pleiteado a titulo de danos morais seja
arbitrado proporcionalmente a realidade fatica, de acordo com as provas arroladas
nos autos e através do principio da razoabilidade. Ao fim, pugnou pela
improcedéncia do pedido.

Instruiu a contestacdo com os documentos de fls. 230/274.
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Réplica da promovente as fls. 277-282.

Despacho as fls. 286 intimando as partes para querendo produzirem
provas além das documentais.

STB - STUDENT TRAVEL BUREAU VIAGENS E TURISMO LTDA
juntou peticdo as fls. 289 informando que ndo tem provas a serem produzidas e
requereu o julgamento do processo no estado em que se encontra, com fulcro no
art. 330, | do Cadigo de Processo Civil.

Na peticdo e documentos de fls. 299/304, |GG

e UNIBANCO SEGUROS S/A requerem a
homologacédo do acordo e a extingdo do feito com resolucdo de mérito, nos termos
do art. 269, Ill do Cédigo de Processo Civil, certificando-se o transito em julgado
da sentenca homologatdria e procedendo a baixa no cartério do distribuidor.

Sentenca de homologacdo de acordo as 305/306, ao tempo que
anunciou o julgamento da lide no estado em que se encontra em relagdo a
requerida STB - STUDENT TRAVEL BUREAU VIAGENS E TURISMO LTDA.

Sobreveio a sentenca de fls. 310-322, mediante a qual o MM. Juiz a
quo julgou procedente o pedido autoral, condenando a promovida em danos morais
no montante de R$ 7.000,00 (sete mil reais), contados da data da sentenca,
corrigidos pelo INPC até a satisfacao do crédito (Sumula 362 do STJ). Deixou, no
entanto, de condenar a requerida ao pagamento dos danos materiais, na
importancia de R$ 3.877,05 (trés mil, oitocentos e setenta e sete reais e cinco
centavos), por considerar que o valor da condenacao por danos morais arbitrados,
acrescida ao montante do acordo realizado com a instituicdo bancéria, ja é
suficiente para compor a integralidade dos danos sofridos pela autora. Condenou,
ainda, a guisa de sucumbéncia, em custas e honorarios advocaticios arbitrados em
10% (dez por cento) sobre o valor da condenacéao.

A promovida STB - STUDENT TRAVEL BUREAU VIAGENS E
TURISMO LTDA. interp0s recurso de Apelacao Civel, reiterando os argumentos
expendidos na defesa, no tocante a: a) adequacéo da prestacédo dos servigos e do
cumprimento do contrato; b) impossibilidade de indenizacdo por danos materiais,
por falta de comprovacdo dos mesmos; c) auséncia de danos morais; e d) reducao
do valor fixado a titulo de danos morais. Requer seja dado provimento ao recurso e
reformada a sentenca adversada (fls. 343-350).

As fls. 351 repousa 0 comprovante do preparo.

A autora, as fls. 352-356, interpds Embargos de Declaracdo,
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apontado a existéncia de omissdo da sentenca relativa aos juros legais, aduzindo
ainda que o percentual da verba advocaticia arbitrada € infima, assim, pleiteia sua
elevacdo para 20%, sob a justificativa de haver despendido muito tempo na
dedicacdo da causa.

Em sentenca (fls. 362-363), o d. Magistrado a quo acolheu os
Embargos Declaratérios para o fito de alterar o julgado nos pontos atacados.

Contrarrazdes da demandante ao Apelo as fls. 368-383.

Subiram o0s autos a esta Instancia Revisora, sendo distribuidos por
sorteio a minha relatoria, vindo-me conclusos aos 25.01.2016.

Deixei de abrir vista dos autos a Procuradoria Geral de Justica em
razao de inexistir interesse publico na matéria em discussao.

E o relatério.
VOTO
DO JUiZO DE ADMISSIBILIDADE

Preliminarmente, quando da apreciacdo do pedido, cabe ao
julgador verificar, sem que disto decorra preclusédo por judicato (impossibilidade de
nova afericdo), a existéncia dos pressupostos recursais de admissibilidade, quais
sejam: os intrinsecos (legitimidade, interesse recursal, adequacao e inexisténcia de
fato impeditivo ou extintivo do direito de recorrer), e 0s extrinsecos (tempestividade,
preparo e regularidade formal).

Da andlise minudente das pecas integradoras do caderno
processual em mesa, ressumbre iniludivel o fato de que se fazem presentes na
insurgéncia recursal manejada, os pressupostos de admissibilidade insculpidos no
art. 1.010 do novo CPC, razéo pela qual, conhec¢o do presente recurso.

Atenta aos comandos juridicos vertidos nos artigos 93, IX, da
Constituicdo Federal, passo a analisar o Apelo, motivando e fundamentando a
deciséo.

DAS RAZOES RECURSAIS
Na busca da reforma da sentenca contraria a seus interesses, a

recorrente, STB - STUDENT TRAVEL BUREAU VIAGENS E TURISMO LTDA.,
reitera os argumentos expendidos na peca contestatéria, no tocante a: adequacao
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da prestacdo dos servicos e do cumprimento do contrato; impossibilidade de
indenizacdo por danos materiais, por falta de comprovacdo dos mesmos; auséncia
de danos morais; e reducao do valor fixado a titulo de danos morais.

Analisando os elementos faticos e juridicos colacionados nos autos,
é for¢coso reconhecer que 0 presente recurso nao merece prosperar, porquanto os
argumentos expendidos pela empresa recorrente sao insuficientes a desconstituir a
fundamentacéo do decisum impugnado. Sendo vejamos.

DA APLICACAO DO CDC E DA RESPONSABILIDADE OBJETIVA

Os arts. 14 e 34 do Cdodigo de Defesa do Consumidor preveem a
responsabilizacdo solidaria de todos os agentes que participem da disponibilizacéo
de algum servico no mercado, inclusive daqueles que apenas organizem a cadeia
de fornecimento pelos eventuais defeitos ou vicios apresentados.

O diploma consumerista € norma de ordem publica e de interesse
social (art. 1°), por tal motivo devem incidir as normas do referido diploma legal,
amoldando-se 0s passageiros no conceito de consumidor estabelecido no artigo 2°
do CDC e, a empresa de viagem no de fornecedor, a inteligéncia do artigo 3° do
mesmo diploma.

As agéncias de viagens ou operadoras de turismo, na qualidade de
fornecedoras de servigcos, respondem solidariamente pelos danos causados pelas
falhas na prestacdo dos servicos pelos demais fornecedores da cadeia, obrigando-
se, inclusive, ao pagamento dos prémios previstos na apolice de seguro assistencial
contratado com a intermediacao delas, por forca dos arts. 775 c/c 757 do Caodigo
Civil, desde que comprovada a ocorréncia de alguma das situagfes especificas que
atraia a cobertura securitaria.

O contrato de transporte de pessoas estabelece um vinculo
obrigacional de resultado, onde o adimplemento contratual ocorre com a chegada,
incélume, do passageiro ao seu destino final.

O Superior Tribunal de Justica j& se posicionou no sentido de que se
aplica o CDC em casos deste jaez. Vejamos:

Ementa: AGRAVO REGIMENTAL EM EMBARGOS DE
DECLARACAO NO RECURSO ESPECIAL - ACAO
CONDENATORIA (INDENIZATORIA) - PACOTE TURISTICO -
DEFEITO NA PRESTACAO DE SERVICO (ASSISTENCIA/SEGURO
VIAGEM) - RESPONSABILIDADE SOLIDARIA DA OPERADORA DE
TURISMO (AGENCIA DE VIAGEM) - DECISAO MONOCRATICA
DANDO PROVIMENTO AO RECURSO ESPECIAL DO
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CONSUMIDOR. INSURGENCIA RECURSAL DA AGENCIA DE
VIAGEM. 1. O interesse em recorrer é instituto ontologicamente
semelhante ao interesse de agir como condicdo da acdo e €
mensurado a luz do beneficio pratico que o recurso pode
proporcionar ao recorrente. Na hipétese em tela, verificada a
improcedéncia do pedido em relagdo a uma das rés, com atribui¢éo,
no particular, de dnus sucumbencial ao autor, inarredavel o seu
interesse em recorrer, a fim de se reconhecer a responsabilidade
solidaria da agéncia da viagens. 2. Nao ha violacdo a Sumula 7
desta Corte quando a decisdo cinge-se a revalorar juridicamente as
situacbes faticas, nos moldes em que delineados pelas instancias
ordinérias (sentenca e acérddo). 3. "Esta eg. Corte tem entendimento
no sentido de que a agéncia de turismo que comercializa pacotes de
viagens responde solidariamente, nos termos do art. 14 do Cddigo
de Defesa do Consumidor, pelos defeitos na prestacdo dos servigos
gue integram o pacote." (REsp n° 888751/BA, Rel. Ministro Raul
Araljo, Quarta Turma, DJe 27/10/2011) 4. Agravo regimental
desprovido. (Processo: AgRg nos EDcl no REsp 1300701 RJ
2012/0005925-3 — Relator: Ministro MARCO BUZZI - Julgamento;
04/11/2014 — Orgéo Julgador: T4 - QUARTA TURMA)

DIREITO CIVIL E DO CONSUMIDOR. ACAO DE INDENIZACAO
POR DANOS MATERIAIS. PACOTE TURISTICO. MA PRESTACAO
DE SERVICO. RESPONSABILIDADE OBJETIVA DA OPERADORA.
ART. 14 DO CDC. CONTRATO DE SEGURO SAUDE PARA
VIAGEM. CONTRATAGCAO CASADA. NEGATIVA INDEVIDA DE
COBERTURA NO EXTERIOR. CADEIA DE CONSUMO.
SOLIDARIEDADE LEGAL ENTRE A OPERADORA E A
SEGURADORA. ART. 7° DO CDC. RESSARCIMENTO DAS
DESPESAS COM TRANSPORTE EM UTI AEREA PARA O BRASIL
E DEMAIS DESPESAS MEDICAS. CABIMENTO. 1.- O Tribunal de
origem, analisando os fatos concluiu tratar-se de ma prestacéo de
um servigo, sendo a operadora de turismo, portanto, prestadora de
servico, como tal responde, independentemente de culpa pela
reparagdo dos danos causados aos consumidores, nos termos do
art. 14 do Codigo de Defesa do Consumidor. 2.- Acresce que 0O
paragrafo Gnico do art. 7° do Codigo consumerista adotou Superior
Tribunal de Justica o principio da solidariedade legal para a
responsabilidade pela reparacdo dos danos causados ao
consumidor, podendo, pois, ele escolher quem acionara. E, por tratar-
se de solidariedade, cabera ao responsavel solidario acionado,
depois de reparar o dano, caso queira, voltar-se contra os demais
responsaveis solidarios para se ressarcir ou repartir os gastos, com
base na relacdo de consumo existente entre eles. 3.- Desse modo, a
distincdo que pretende a recorrente fazer entre a sua atuacdo como
operadora dissociada da empresa que contratou o seguro de viagem
ndo tem relevancia para a solugcdo do caso e ndo afastaria jamais a
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sua responsabilidade. 4.- Recurso Especial improvido. (REsp n°
1102849/RS, Rel. Ministro Sidnei Beneti, Terceira Turma, DJe
26/04/2012)

RECURSO ESPECIAL. CONSUMIDOR. OFENSA AO ART. 535 DO
CPC. NAO CARACTERIZADA. FALHA NA PRESTACAO DE
SERVICOS. PACOTE TURISTICO. INOBSERVANCIA DE
CLAUSULAS CONTRATUAIS. AGENCIA DE TURISMO.
RESPONSABILIDADE (CDC, ART. 14). INDENIZACAO. DANOS
MATERIAIS. NECESSIDADE DE COMPROVACAO. SUMULA 7 DO
STJ. DANOS MORAIS RECONHECIDOS. RECURSO
PARCIALMENTE PROVIDO. 1. Nao ha ofensa ao art. 535 do Codigo
de Processo Civil se o Tribunal a quo decide, fundamentadamente,
as questdes essenciais ao julgamento da lide. 2. Esta eg. Corte tem
entendimento no sentido de que a agéncia de turismo que
comercializa pacotes de viagens responde solidariamente, nos
termos do art. 14 do Cdédigo de Defesa do Consumidor, pelos
defeitos na prestacdo dos servicos que integram o pacote. 3. No
tocante ao valor dos danos materiais, parte unanime do acérdao da
apelacdo, decidiu a eg. Corte a quo que seriam indenizaveis apenas
0s prejuizos que foram comprovados, o que representa o valor de R$
888,57. O acolhimento da tese recursal de que estariam
comprovados o0s demais prejuizos de ordem material relativos ao que
foi originalmente contratado demandaria, inevitavelmente, o reexame
de fatos e provas, o que esbarra no ébice da Simula n° 7/STJ. 4. J&
qguanto aos danos morais, 0 v. acérdao recorrido violou a regra do
art. 14, 8§ 39 Il, do CDC, ao afastar a responsabilidade objetiva do
fornecedor do servico. Como registram a r. sentenca e 0 voto
vencido no julgamento da apelagéo, ficaram demonstrados outros
diversos percalcos a que foram submetidos os autores durante a
viagem, além daqueles considerados no v. acérdédo recorrido,
evidenciando os graves defeitos na prestacdo do servico de pacote
turistico contratado pelo somatério de falhas, configurando-se, in
casu, os danos morais padecidos pelos consumidores. 5.
Caracterizado o dano moral, mostra-se compativel a fixacdo da
indenizagdo em R$ 20.000,00 (vinte mil reais) para cada autor. Em
razdo do prolongado decurso do tempo, nesta fixacdo da reparacéo
a titulo de danos morais ja esta sendo considerado o valor atualizado
para a indenizacdo pelos fatos ocorridos, pelo que a correcéo
monetéria e 0s juros moratorios incidem a partir desta data. 6.
Recurso especial conhecido e parcialmente provido. (REsp n°
888751/BA, Rel. Ministro Raul Aradgjo, Quarta Turma, DJe
27/10/2011)

No mesmo sentido vém decidindo os Tribunais Patrios:
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Ementa: RECURSO INOMINADO. AGCAO INDENIZATORIA.
VIAGEM INTERNACIONAL. AQUISICAO DE SEGURO VIAGEM.
EXTRAVIO TEMPORARIO DE BAGAGEM. COBERTURA DEVIDA
POR ASSISTENCIA NO ATRASO DA BAGAGEM. DANOS MORAIS
INOCORRENTES. RECURSO DESPROVIDO. SENTENCA
MANTIDA. (Recurso Civel N° 71005918719, Quarta Turma Recursal
Civel, Turmas Recursais, Relator: Gisele Anne Vieira de Azambuja,
Julgado em 26/02/2016. (Processo: 71005918719 RS - Relator:
Gisele Anne Vieira de Azambuja — Julgamento: 26/02/2016 -
Orgdo Julgador: Quarta Turma Recursal Civel — Publicag&o:
Diario da Justica do dia 02/03/2016)

Ementa: AGRAVO DE INSTRUMENTO - ANTECIPACAO DA
TUTELA — DESPESAS MEDICO-HOSPITALARES - SEGURO
VIAGEM - Comprovada a relagdo contratual existente entre as
partes, bem como, a realizagcdo de procedimentos que, em tese,
justificam a cobranga dos valores pelo hospital e, sendo certo que o
agravante se encontra sofrendo constante cobrangca do hospital,
cujas despesas estdo compreendidas no limite previsto no contrato
de seguro, de rigor que as agravadas, solidariamente, efetuem o
pagamento do montante cobrado no curso da internagdo no hospital
norte-americano e de seus eventuais encargos (multa, juros e
correcdo monetaria), respeitando-se, contudo, o limite previsto
contratualmente. AGRAVO DE INSTRUMENTO PROVIDO.
(Processo: Al 20215379620158260000 SP 2021537-
96.2015.8.26.0000 — Relator: Maria Lucia Pizzotti — Julgamento:
27/05/2015 — Orgéo Julgador: 302 Camara de Direito Privado)

Ementa: APELACAO CIVEL. SEGURO VIAGEM INTERNACIONAL.
APLICACAO DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR .
NULIDADE DE SENTENCA. AFASTADA. PROVA PERICIAL.
DESNECESSARIA. DOENCA PREEXISTENTE. QUESTAO
IRRELEVANTE AO DESLINDE DA CAUSA. AUSENCIA DE
AVERIGUACAO DO ESTADO DE SAUDE DO SEGURADO
QUANDO DA CONTRATACAO DO SEGURO VIAGEM.
OCORRENCIA. OBRIGACAO DE RESSARCIMENTO. LIMITE DA
COBERTURA. SENTENCA MANTIDA. 1. O contrato de seguro de
viagem esta sujeito as normas previstas no Cdadigo de Defesa do
Consumidor. 2. A prova pericial requerida nesse momento dos
autos, em verdade, nada acrescentaria aos autos, ja que a parte Ré
ndo cuidou de averiguar a situagcdo de existéncia de doenca
preexistente quando da contratagdo do seguro viagem pelo Autor.
Nulidade de sentenca afastada. 3. Ndo sendo averiguado estado de
saude do segurando no momento da contratacdo, ndo cabe a
seguradora invocar argumento de doenca preexistente apos a
ocorréncia do evento de enfermidade. 4. Havendo cobertura
contratada para servicos de natureza médico-hospitalar por
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enfermidade, comprovacdo de contratacdo, evento e atendimento
médico realizado no exterior, a procedéncia do pedido é medida que
se impde. 5. Negado provimento ao apelo. (Processo: APC
20140111153095 DF 0027410-73.2014.8.07.0001 - Relator:
GISLENE PINHEIRO - Julgamento: 11/03/2015 - Orgéo
Julgador: 22 Turma Civel)

Assim, tratando-se de contratacdo de seguro para viagem ao
exterior de uma modalidade de prestacdo de servigo, resta iniludivel a incidéncia do
CDC na relacédo juridica ora posta. Logo, a luz da regra aplicavel a hipotese, a
responsabilidade da demandada, na qualidade de prestadora de servicos de seguro,
€ objetiva e independe de culpa, nos termos do art. 14, do diploma legal, in verbis:

Art. 14. O fornecedor de servigos responde, independentemente
da existéncia de culpa, pela reparacdo dos danos causados aos
consumidores por defeitos relativos a prestagcdo dos servicos,
bem como por informacg8es insuficientes ou inadequadas sobre
sua fruicdo e riscos.

Corroborando a regra da responsabilidade objetiva, colaciono as
seguintes ementas:

Ementa: DIREITO DO CONSUMIDOR. TRANSPORTE
RODOVIARIO INTERESTADUAL. BAGAGEM  EXTRAVIADA.
FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO. DANO MORAL E
MATERIAL CONFIGURADOS. RAZOABILIDADE DO
ARBITRAMENTO DA INSTANCIA INFERIOR. CORRECAO
MONETARIA (SUM. 362/STJ). 1. A responsabilidade civil decorrente
de contrato de transporte rodoviario de passageiros e de coisas, seja
pela inexecu¢do ou defeito no servico, é objetiva. Incidindo, na
hipotese, o disposto no artigo 734 e no artigo 927, segunda parte, do
Cadigo Civil c/c o artigo 14 do Cédigo de Defesa do Consumidor. 2.
O dano moral suportado em decorréncia do extravio de bagagens
ocorre in re ipsa, vez que o consumidor resta desprovido dos seus
pertences, situagdo que gera transtornos e estresses que
ultrapassaram o mero dissabor do dia-a-dia. 3. A mingua de critérios
estritamente objetivos definidos em lei para a fixacdo da indenizacéo
por dano moral, o valor arbitrado pelo juiz a quo, quando néo seja vil
ou exorbitante, deve ser mantido. 4. A correcdo monetaria do valor
da indenizacao incide desde a data do arbitramento (sumula 362 do
STJ). (Processo: APL 3975133 PE - Relator: Fabio Eugénio
Dantas de Oliveira Lima - Julgamento: 16/10/2015 - Orgéo
Julgador: 12 Céamara Regional de Caruaru - 12 Turma -
Publicagéo: 08/01/2016)

Ementa: RECURSO INOMINADO. ACAO DE INDENIZACAO POR
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DANOS MORAIS E MATERIAIS. PACOTE DE VIAGEM.
CANCELAMENTO DE VIAGEM MOTIVADA PELO CONSUMIDOR
EM RAZAO DE FORTUITO EXTERNO CONSISTENTE NO SURTO
DE GRIE HIN1. PASSAGENS ADQUIRIDAS EM AGENCIA DE
TURISMO VINCULADA A OPERADORA DE VIAGENS.
DEVOLUCAO DOS VALORES DESPENDIDOS COM PASSAGENS
E MEIOS TERRESTRES. RESPONSABILIDADE OBJETIVA E
SOLIDARIA ENTRE A OPERADORA DE VIAGENS E A AGENCIA
DE TURISMO. IRRELEVANCIA DA ALEGACAO ACERCA DA
DEVOLUCAO DOS VALORES PELA RECORRENTE A AGENCIA A
ELA VINCULADA. VALORES QUE NAO CHEGARAM AO
CONSUMIDOR. RESPONSABILIDADE SOLIDARIA ENTRE AS
EMPRESAS EM RAZAO DAS NORMAS CONSUMERISTAS.
DIREITO DE REGRESSO ENTRE AS REQUERIDAS A SER
APURADO EM DEMANDA PROPRIA. SENTENCA MANTIDA.
Recurso Conhecido e Desprovido. Face ao exposto, decidem os
Juizes integrantes da 12 Turma Recursal dos Juizados Especiais do
Estado do Parana, por unanimidade de votos, em conhecer e negar
provimento ao recurso, nos exatos termos R deste vot (TJPR - 12
Turma Recursal - 0007476-25.2011.8.16.0021/0 - Cascavel - Rel.:
Leonardo Silva Machado - J. 02.03.2015)

Ementa: RECURSO INOMINADO. PROCESSUAL
CONSUMERISTA. CONTRATACAO DE PACOTE TURISTICO.
DESISTENCIA PELO CONSUMIDOR. LEGITIMIDADE PASSIVA AD
CAUSAM DA AGENCIA DE VIAGEM. RESPONSABILIDADE
SOLIDARIA COM A OPERADORA DE TURISMO. PRAZO
PRESCRICIONAL. REEBOLSO DO PRECO, COM ABATIMENTO
DE MULTA CONTRATUAL. Tempestividade recursal caracterizada
face a adocdo da sistematica do protocolo integrado (Resolucdo
380/2001-CM), com o que prevalece a data da postagem do recurso
na agéncia dos Correios. Agéncia de Viagem detém legitimada ad
causam para responder por pretensdo do consumidor de se ver
reembolsado pelo preco pago a ela por pacote turistico, cujo
cancelamento foi por ele postulado em razdo de doenca em
ascendente. Em ndo se tratando de pretenséo lastreada em vicio do
servico, mas, sim, em imputada indevida retencéo de parte do preco
a ser reembolsado, ndo incide o prazo decadencial insculpido no art.
26 do CDC. O Reembolso, na espécie, por decorrer da vedacao de
enriquecimento sem causa, consubstanciada na impossibilidade de o
fornecedor, em razdo da desisténcia do consumidor, reter parcela
superior a da multa contratual, atrai a solidariedade entre a
operadora e a agéncia de viagem. Nesse sentido: AC 70016664252,
102 CCivellTIRGS, rel. des. Paulo Antdnio Kretzmann, j. 09/11/2006.
N&o havendo comprovagédo de que fora o consumidor previamente
informado de que a passagem &rea inclusa no pacote turistico ndo
permitiria cancelamento, também é devido o reembolso do valor
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daquela, face ao principio da boa-fé objetiva. RECURSO
DESPROVIDO. (Recurso Civel N° 71004671061, Terceira Turma
Recursal Civel, Turmas Recursais, Relator: Ricardo Bernd,
Julgado em 07/08/2014)

DOS DANOS MORAIS

Sustenta a empresa apelante que ndo h4a danos morais a serem
indenizados, mormente porque a demandante nao teria comprovado oS mesmos.

Pois bem. Sabe-se que quando um viajante deixa sua residéncia em
direcdo a outros locais, € necessario que ele carregue suas roupas, sapatos e
outros objetos que utilizard em seu destino, para ter um passeio confortavel e
prazeroso. Na bagagem que os turistas levam consigo ndo h& apenas sonhos, mas
também pertences de alto valor, muitas vezes inestimaveis.

Agora, quando um turista tem sua bagagem extraviada, varios
problemas podem ocorrer, notadamente, quando isso ocorrer em outro pais. Apenas
agueles que ja passaram por esta situacdo sabem como é o transtorno de néo
receber seus objetos e as barreiras que tiveram que transpor para serem
indenizados, inclusive na esfera moral.

In casu, a apelada, em viagem ao exterior, com destino a Londres,
teve todos os seus pertences furtados, incluindo o passaporte e cerca de $ 4.500,00
(quatro mil e quinhentas libras), quando da sua passagem por Portugal. A autora
colaciona aos autos documentos (fls. 31-34) que comprovam ter realizado o
contrato de seguro para viagem ao exterior com cobertura, dentre outras, de perda
de bagagem (US$ 1.000,00) e extras de viagem (até US$ 7.500,00), bem como
demonstra que recorreu a Policia de Seguranga Publica de Lisboa para noticiar o
fato (fls. 42, 44). E indiscutivel o extravio da bagagem da autora, consoante
fartamente demonstrado nos autos e admitido pelas promovidas.

Ocorre que instigada a fazer o pagamento do seguro, a recorrente
negou a efetivacdo do pagamento da indenizagcdo, com a justificativa de que a
autora nao fazia jus ao mesmo, em virtude do furto ter ocorrido fora do aeroporto,
conforme Boletim de Ocorréncia.

A meu ver, ndo se mostra justificada, nas circunstancias, a recusa
da seguradora ré ao pagamento da indenizacdo perseguida, especialmente porque
nem seria razoavel, na situacado em tela, uma vez que restou comprovado a efetiva
contratacéo de seguro ISIS (BUDGET) — fls. 31-34, com cobertura para perda de
bagagem, extra de viagens e outros.
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Verifica-se, na farta documentacdo acostada as fls. 44-62, que
somente ap6s o sinistro, com a notificacdo das empresas responsaveis, é que a
autora fora informada de que a cobertura do seguro ndo abrangia bens furtados fora
das dependéncias do aeroporto ou que estivessem na posse do mesmo. Fato que,
no meu ver, ndo se mostra razoavel, uma vez que o objeto principal do seguro € a
cobertura do risco contratado, ou seja, aquele pelo qual uma das partes se obriga
para com a outra, mediante a paga de um prémio, a indeniza-la do prejuizo
resultante de riscos futuros e incerto, previstos no contrato.

Segundo Maria Helena Diniz (2003, p.441), “o contrato de seguro &
aguele pelo qual uma das partes (segurador) se obriga para com a outra (segurado),
mediante pagamento de um prémio, a garantir-lhe interesse legitimo relativo a
pessoa ou a coisa e a indeniza-la de prejuizo decorrente de riscos futuros previstos
no contrato”.

O conceito de contrato de seguro no Codigo Civil esta disciplinado
no Art.757, com a seguinte redacao:

“Art. 757. Pelo contrato de seguro, o segurador se obriga,
mediante o pagamento do prémio, a garantir interesse legitimo
do segurado, relativo a pessoa ou a coisa, contra riscos
predeterminados”.

Na hipétese dos autos, inobstante o valor pretendido pela recorrida a
titulo de danos materiais e morais, no montante de R$ 3.877,05 (trés mil, oitocentos
e setenta e sete reais e cinco centavos), o Magistrado de Piso fixou os mesmos em
R$ 7.000,00 (sete mil reais), considerando apenas o dano moral, vez que entende
gue a referida quantia se mostra suficiente para compor a integralidade dos danos
sofridos pela autora, quais sejam, o dano material e moral.

O dano moral indenizavel é aquele decorrente de uma conduta ilicita
por parte do agente responsavel pelo dano, que venha a causar sentimento
negativo em qualquer pessoa de comportamento e senso comuns, COmo vexame,
constrangimento, humilhacdo, dor, etc. O dano extrapatrimonial independe da
comprovacdo de qualquer prejuizo material, pois causa transtorno de ordem
psicolégica ao individuo.

Sobre o tema, impende destacar a licdo de CAIO MARIO DA SILVA
PEREIRA:

O fundamento da reparabilidade pelo dano moral esta em que, a par
do patriménio em sentido técnico, o individuo € titular de direitos
integrantes de sua personalidade, ndo podendo conformar-se a
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ordem juridica de que sejam impunemente atingidos. Colocando a
guestdo em termos de maior amplitude, Savatier oferece uma
definicdo de dano moral como aquele sofrimento humano que nao é
causado por uma perda pecuniaria, e abrange todo atentado a
reputacdo da vitima, a sua autoridade legitima, ao seu pudor, a sua
seguranca e tranquilidade, ao seu amor-proprio estético, a
integridade de sua inteligéncia, as suas afeicdes etc. (CAIO MARIO
DA SILVA PEREIRA - Responsabilidade Civil, 8° edicdo, ed.
Forense, pag. 54).

No caso dos autos, o extravio da mala da autora, sem davida, trouxe
desconforto e transtornos capazes de ensejar a reparacdo pretendida, mormente
porque a demandante ficou varios dias em outro pais privada de seus pertences, até
mesmo 0s mais basicos, tendo que comprometer parte de seus recursos, vez que,
além dos objetos pessoais, ficou sem o seu passaporte e a importancia de $
4.500,00 (quatro mil e quinhentas libras). Acrescente-se a iSSO a inseguranca,
durante a viagem, em relacdo a recuperacdo dos bens e, por fim, o extravio
definitivo da bagagem.

Por estas razdes, entendo que restou configurada a ocorréncia dos
danos morais.

DO QUANTUM INDENIZATORIO

A fixacdo do quantum indenizatério deve ficar ao prudente arbitrio do
Juiz da causa, que deve evitar desprezar o sofrimento do lesado e onerar
excessivamente o agente. O valor da indenizacdo deve atender ao chamado
"binbmio do equilibrio”, ndo podendo causar enriquecimento ou empobrecimento
das partes envolvidas, devendo ao mesmo tempo desestimular a conduta do
ofensor e consolar a vitima.

Assim, tal ressarcimento presta-se a minimizar o desequilibrio e
aflicdo suportada pela vitima do dano, ndo podendo, em contrapartida, constituir
fonte de enriquecimento ilicito.

Neste sentido, trago a colacao julgados em casos semelhantes:

APELACAO CIVEL. EXTRAVIO DE BAGAGEM. DANOS MORAIS.
INDENIZACAO DEVIDA. VALOR. 1. O extravio de bagagem e os
problemas dai decorrentes geram danos a esfera psicoldgica do
individuo, passiveis de reparacédo. 2. O valor da indenizagcéo por
danos morais deve ter carater duplice, tanto punitivo do agente,
guanto compensatério em relagdo a vitima. (TJ-MG - AC:
10024112077706001 MG , Relator: Wagner Wilson, Data de
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ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA
GABINETE DESEMBARGADORA MARIA DE FATIMA DE MELO LOUREIRO

Julgamento: 03/04/2014, Camaras Civeis / 162 CAMARA CIVEL,
Data de Publicacdo: 14/04/2014) (grifei)

EMENTA: APELACOES CIVEIS. INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS E MATERIAIS. EXTRAVIO DE BAGAGEM. TRANSPORTE
RODOVIARIO INTERESTADUAL. RESPONSABILIDADE
OBJETIVA. DANOS MATERIAIS. NAO EXIGENCIA DE
DECLARACAO DE BENS PELA TRANSPORTADORA. DANO
MORAL. CONFIGURACAO. QUANTUM INDENIZATORIO.
MANUTENGAO. APELOS NAO PROVIDOS.

1 - E objetiva a responsabilidade do transportador, dispensando-se a
comprovacao do elemento culpa, nos termos do art. 734 do Cadigo
Civil e do art. 14 do Cdadigo de Defesa do Consumidor.

2 - Cabe a transportadora exigir do passageiro declaracdo de bens
da bagagem, como lhe faculta o art. 734 do CC, e ndo apenas
destacar em seus documentos, a fim de resguardar seus préprios
direitos, a necessidade de realizagéo da declaragéao.

3 - O extravio da bagagem causa danos morais ao consumidor,
sendo certa a existéncia de transtorno e angustia ao perceber o
extravio de seus pertences, ter que providenciar itens basicos
para permanéncia em cidade diversa da sua, bem como ter que
se dirigir a rodoviaria diversas vezes para a solucdo do
problema.

4 - O dano moral deve ser fixado com observancia da natureza e da
intensidade do dano, da repercussdo no meio social, da conduta do
ofensor, bem como da capacidade econémica das partes envolvidas,
devendo ser mantido o quantum quando fixado em patamar
razoavel.

5 - Apelos ndo providos. (Apelagao Civel 1.0145.10.020382-0/001,
Relator (a): Des.(a) José Marcos Vieira, 162 CAMARA CIVEL,
julgamento em 30/10/2013, publicacdo da sumula em 08/11/2013)

(grifei)

Diante de tais arrazoados e considerando a capacidade financeira
das partes, entendo que ndo merece reparo a sentenca quanto ao valor da
indenizacao fixado pelo Magistrado, uma vez que, inobstante o abalo moral, a
autora, proprietaria da mala extraviada, € a maior prejudicada, fazendo jus, portanto,
a quantia arbitrada.

Vejam-se, a proposito, decisbes em que o quantum fixado nao
destoa do aqui arbitrado:

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
TRANSPORTE AEREO DE PESSOAS. FALHA DO SERVICO.
EXTRAVIO DE BAGAGEM. REPARACAO POR DANOS MORAIS.
APLICACAO DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR.

fls. 420
L

Este documento foi liberado nos autos em 20/04/2016 as 16:14, é cépia do original assinado digitalmente por MANUEL LIMA SOARES FILHO, FRANCISCO BARBOSA FILHO e MARIA DE FATIMA DE MELO LOUR

Para conferir o original, acesse o site http://esaj.tjce.jus.br/esaj, informe o processo 0497546-62.2011.8.06.0001 e codigo 6BB425.


http://esaj.tjce.jus.br/esaj

ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

GABINETE DESEMBARGADORA MARIA DE FATIMA DE MELO LOUREIRO

QUANTUM INDENIZATORIO RAZOAVEL. AGRAVO REGIMENTAL
DESPROVIDO. 1. O Superior Tribunal de Justica entende que a
responsabilidade civil das companhias aéreas em decorréncia da ma
prestacdo de servicos, apés a entrada em vigor da Lei 8.078/90, néo
€ mais regulada pela Convencdo de Varsdvia e suas posteriores
modificagdes (Convencdo de Haia e Convengdo de Montreal), ou
pelo Cédigo Brasileiro de Aeronautica, subordinando-se, portanto, ao
Cdédigo Consumerista. 2. O entendimento pacificado no Superior
Tribunal de Justica é de que o valor estabelecido pelas
instancias ordinarias a titulo de reparacdo por danos morais
pode ser revisto tdo somente nas hipdteses em que a
condenacao revelar-se irrisoria ou exorbitante, distanciando-se
dos padrbées de razoabilidade, o0 que ndo se evidencia no
presente caso. 3. Nao se mostra exagerada a fixacdo, pelo Tribunal
a quo, em R$ 7.000,00 (sete mil reais) a titulo de reparagcdo moral
em favor de cada uma das partes agravadas, em virtude dos danos
sofridos por ocasido da utilizacdo dos servicos da agravante, motivo
pelo qual ndo se justifica a excepcional intervengédo desta Corte no
presente feito. 4. Agravo regimental a que se nega provimento. (STJ
- AgRg no AREsp: 582541 RS 2014/0240414-7, Relator: Ministro
RAUL ARAUJO, Data de Julgamento: 23/10/2014, T4 - QUARTA
TURMA, Data de Publicagéo: DJe 24/11/2014) (grifei)

APELACAO CIVEL E RECURSO ADESIVO. CONTRATO DE
TRANSPORTE. COMPANHIA AEREA. EXTRAVIO TEMPORARIO
DE BAGAGEM. BAGAGEM COM OS PERTENCES DO MENOR.
DANO MORAL CONFIGURADO. QUANTUM INDENIZATORIO
ADEQUADAMENTE FIXADO. Incontroverso o extravio da bagagem
dos autores, que foi entregue dois dias ap6s o desembarque.
Transtorno que ultrapassa o mero dissabor cotidiano, configurando o
dano moral. Quantum indenizatério (R$5.000,00 para cada autor)
gue atende aos postulados de razoabilidade e proporcionalidade.
Menor de um ano e cinco meses que ndo sofreu abalo moral ante a
auséncia de consciéncia do transtorno ocasionado pelo requerido.
Sentenca mantida. APELACAO CIVEL E RECURSO ADESIVO
DESPROVIDOS. UNANIME. (Apelacdo Civel N° 70065724841,
Décima Segunda Camara Civel, Tribunal de Justica do RS, Relator:
Pedro Luiz Pozza, Julgado em 27/08/2015). (grifei)

APELACAO CIVEL. TRANSPORTE. FALHA NA PRESTACAO DOS
SERVICOS  VERIFICADA. ATRASO EM VOO, COM
CONSEQUENTE PERDA DA CONEXAO E EXTRAVIO DE
BAGAGEM. DANO MORAL. "QUANTUM" MAJORADO. Devida a
majoracdo do valor arbitrado a titulo de indenizacdo por danos
morais, a fim de que seja suficientemente relevante para compensar
0 sofrimento suportado pelos autores, bem como para evitar que
atos semelhantes venham a ocorrer por parte da empresa aérea,
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sem que acarrete enriguecimento sem causa das vitimas. Valor
majorado para R$ 8.000,00 para cada um dos demandantes.
UNANIME. DERAM PROVIMENTO AO RECURSO. (Apelagéo Civel
N° 70053115440, Décima Primeira Camara Civel, Tribunal de Justica
do RS, Relator: Katia Elenise Oliveira da Silva, Julgado em
27/02/2013) (TJ-RS - AC: 70053115440 RS , Relator: Katia Elenise
Oliveira da Silva, Data de Julgamento: 27/02/2013, Décima Primeira
Céamara Civel, Data de Publicagdo: Diario da Justica do dia
05/03/2013) (grifei)

Por todo o exposto, firme nos propositos acima delineados,
conheco do recurso interposto, negando, contudo, provimento ao Apelo, mantendo
incélume ar. sentenca de piso.

E como voto.

Fortaleza, 20 de abril de 2016

FRANCISCO BARBOSA FILHO
Presidente do Org&o Julgador

DESEMBARGADORA MARIA DE FATIMA DE MELO LOUREIRO
Relatora
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