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RECURSO DE REVISTA - PROCESSO SOB
VIGENCIA DA LEI N° 13015/2014 -

INDENIZAGAO POR DANOS MORAIS -
CARTEIRO - ROUBOS - RESPONSABILIDADE
OBJETIVA DO EMPREGADOR - ART. 927,
PARAGRAFO UNICO, DO CODIGO CIVIL. O
art. 7°, caput, da Constituicéo
Federal, ao instituir os direitos dos
trabalhadores, deixa expresso que
aquele rol é o patamar civilizatédrio
minimo assegurado a qguem
disponibiliza a sua forga de trabalho
no mercado econdmico, razdo pela qual
a regra inserta no inciso XXVIII do
referido dispositivo constitucional
ndo elide a 1incidéncia de outro
sistema de responsabilidade civil
mais favoravel ao empregado. Essa é a
hipdétese do art. 927, paragrafo Unico,
do Cbébdigo Civil, que deve incidir
todas as vezes em que a atividade

desenvolvida pelo empregado na
empresa ocasionar riscos superiores
aqueles inerentes ao trabalho

prestado de forma subordinada, como
ocorre no caso dos autos, em que a
entrega de objetos de valores pelo
carteiro motociclista, redundou em
lesdo a sua integridade fisica, por
ter sido wvitima de seis roubos,
sofrendo violéncia e vivenciando
momentos de temor. Na hipdtese dos
autos, afiguram-se presentes os trés

elementos necessarios a
responsabilizacéo do empregador,
quais sejam: a) atividade que,

considerando-se a teoria do risco
adquirido, representa perigo a direito
de outrem (equivalente a conduta, se
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o autor do dano fosse pessoa fisica);
b) vilipéndio a direito da
personalidade do trabalhador,
consubstanciado na sua integridade
fisica, ou seja, dano a sua esfera
juridicamente protegida; e c¢) nexo
causal. Inseriu-se, pois, na
atividade empresarialmente explorada,
motivo pelo qual a outra conclusdo nédo
se pode chegar, sendo a de dgque o
empreendimento em questdo foi a causa
determinante do dano gerado ao
empregado.

Recurso de revista conhecido e

provido.

Vistos, relatados e discutidos estes autos de
Recurso

de Revista n° TST-RR-2423-25.2014.5.02.0433, em
que é Recorrente XXXXXXXXXXXXX e Recorrida EMPRESA
BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS - ECT.

O 2° Tribunal Regional do Trabalho denegou
seguimento

ao recurso de revista interposto pelo reclamante, consoante decisédo a
fls. 204-206.

A fls. 208-215, foi interposto agravo de instrumento
pelo reclamante.

A reclamada apresentou contraminuta e
contrarrazdes,

respectivamente, a fls. 219-222 e 224-236, pleiteando a reducédo do
valor arbitrado pela sentenca relativamente a indenizacdo por danos
morais, na hipdétese de reforma da decisdo regional.

Processo nédo submetido a parecer do Ministério
Publico
do Trabalho, nos termos do art. 83, § 2°, do RITST.

E o relatério.

vorTo
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I - AGRAVO DE INSTRUMENTO

1 - CONHECIMENTO

Conheg¢o do agravo de instrumento, porque presentes
0s

pressupostos legais de admissibilidade.

2 - MERITO

2.1 - INDENIZACAO — DANOS MORAIS - CARTEIRO - ROUBOS

O Tribunal Regional deu provimento ao recurso
ordindrio da reclamada, para excluir da condenacdo o pagamento de
indenizacdo por danos morais, decorrente de roubos sofridos pelo
reclamante, no exercicio da funcdo de carteiro.

O reclamante, nas razdes do recurso de revista,
sustentou, em suma, ser devida a reforma do acdérddo recorrido, sob a
tese de que se apresentou incontroverso que, no exercicio da funcédo
de carteiro, foi vitima de roubos, fato que ensejou a emiss&do de CAT
pela reclamada, com diversos afastamentos do trabalho devido o abalo
psicoldégico e incapacidade laboral sofrido.

Alegou gque, mesmo na hipdétese de constatacdo da
auséncia de culpa da reclamada, como entendeu a Corte regional, a
consequéncia juridica nédo seria diferente, em face da Teoria do Risco,
recepcionada pelo art. 927, paragrafo Unico, do Cdbdigo Civil.

Defendeu que, da mesma forma que os beneficios
advindos da atividade econdmica sdo do empregador, os riscos do
exercicio da atividade econbmica também devem ser de sua
responsabilidade, “incluindo aqueles gque causem prejuizos aos seus
empregados, independentemente ter agido de forma culposa”.

Declarou que pelo fato de a atividade econbémica da
reclamada exigir que seus empregados executem um servico externo as
suas dependéncias, a exemplo da “entrega de objetos de valor, tais
como taldes de cheques, cartdes de credito, aparelhos
eletroeletrdbnicos, medicamentos, livros, alimentacdo”, expondo seus
empregados ao risco de roubo, por isso, atrai a incidéncia da regra

presente no paragrafo Unico do art. 927 do Cdédigo Civil.
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Afirmou ter sido wvitima de seis assaltos, no
decorrer

de vinte e seis meses de trabalho, com emprego de violéncia, fato que
evidencia ser de risco a atividade desenvolvida pela reclamada.

Ressaltou que a existéncia inequivoca dos assaltos
e

a auséncia de medidas eficazes para sua cessacdo por parte reclamada
imputam a ela a responsabilidade por danos, por omissdo quanto a
tomada de medidas de seguranca eficaz.

Apontou violacdo do art. 927 do Cbébdigo Civil e

indicou
aresto ao cotejo de tese.

A decis&o impugnada ao excluir da condenacgdo o
pagamento de 1indenizacdo por danos morais, decorrente de roubos
sofridos no exercicio da funcdo de carteiro, demonstra possivel
afronta ao art. 927 do Cbébdigo Civil.

Assim, dou provimento ao agravo de instrumento, para
determinar o processamento do recurso de revista, diante de possivel
violacdo do art. 927 do Cdéddigo Civil.

Encontrando-se os autos suficientemente instruidos,
com fulcro no art. 897, § 7°, da CLT, na Resolucdo Administrativa n°
928/2003 do TST, em seu art. 3°, § 2°, e nos arts. 228, caput, § 2°,
e 229, caput, do RITST, proceder-se-& de imediato a andlise do recurso

de revista na primeira sessdo ordindria subsequente.

ITI - RECURSO DE REVISTA

1 - CONHECIMENTO
Presentes 0s pressupostos recusais extrinsecos de
admissibilidade concernentes a tempestividade (fls. 183 e 185), a

representagdo processual (fls. 20) e dispensado o preparo (fls. 133),
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1.1 - INDENIZAGAO — DANOS MORAIS - CARTEIRO - ROUBOS

O Tribunal Regional deu provimento ao recurso
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ordindrio da reclamada, para excluir da condenacdo o pagamento de

indenizacdo por danos morais, decorrente de roubos sofridos pelo
reclamante, no exercicio da funcdo de carteiro, pelos fundamentos
delineados a fls. 180-182:

Alega a recorrente que € indevida a indenizagao por danos morais, uma
vez que ndo ocorreu qualquer ato ilicito ou culpa da recorrente. Sustenta que
ndo basta a prova do fato, mas sim a efetiva lesdo sofrida pelo autor.
Alternativamente, requer a reducdo da indenizacéo.

No caso dos autos, o autor trabalha para a recorrente desde
12/9/2000 como carteiro e alegou na inicial que com o passar dos anos
comecou a entregar, além das cartas, taldes de cheques, cartdes de
créedito, aparelhos eletroeletrénicos, medicamentos, etc. Em razdo dos
seis assaltos sofridos quando da entrega motorizada de encomendas pelo
Sedex, ingressou com reclamatoria objetivando a condenacéao da ré ao
pagamento de indenizacdo por danos morais. A sentenca condenou a
recorrente ao pagamento de indenizacdo por danos morais em R$
115.000,00 (fls. 112-verso).

Afirma Aguiar Dias que o dano moral “consiste na penosa sensagao da
ofensa e humilhacdo perante terceiros, na dor sofrida, enfim, nos efeitos
puramente psiquicos sensoriais experimentados pela vitima do dano, em
conseqliéncia deste, seja provado pela recordagdo do defeito ou da lesdo,
quando tenha deixado residuo mais correto, seja pela atitude de repugnancia
da reacdo ao ridiculo tomada pelas pessoas que o defrontam”.

Orlando Gomes informa que dano moral ¢ “o constrangimento que
alguém experimenta em consequéncia de lesdo em direito personalissimo,
ilicitamente produzido por outrem”.

Rubens Limongi Franga assevera que dano moral ¢é “aquele que, direta
ou indiretamente, a pessoa fisica ou juridica, bem assim a coletividade, sofre

no aspecto nao econdmico dos seus bens juridicos”.
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Carlos Alberto Bittar leciona que “sdo morais os danos a atributos
valorativos (virtudes) da pessoa como ente social, ou seja, integrada a
sociedade; vale dizer, dos elementos que a individualizam como ser, como

honra, a reputacdo, as manifestacdes do intelecto”.
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Maria Helena Diniz declara que dano moral € “a lesdo de interesses ndo

patrimoniais de pessoa fisica ou juridica, provocada pelo fato lesivo”.

Caio Mario da Silva Pereira assevera que o dano moral ¢ a “ofensa a
direitos de natureza extrapatrimonial — ofensas aos direitos integrantes da
personalidade do individuo, como também ofensas a honra, ao decoro, a paz
interior de cada um, as crencas intimas, aos sentimentos afetivos de qualquer
espécie, a liberdade, a vida, a integridade”.

Claudio Antdnio Soares Levada pondera-que “dano moral é a ofensa.
injusta a todo e qualquer atributo da pessoa fisica como individuo integrado
a sociedade ou que cerceie sua liberdade, fira sua imagem ou sua intimidade,
bem como a ofensa a imagem e a reputacdo da pessoa juridica, em ambos 0s
casos, desde que a ofensa ndo apresente quaisquer reflexos de ordem
patrimonial do ofendido.

Wilson de Melo da Silva afirma que “danos morais sao lesdes sofridas
pelo sujeito fisico ou pessoa natural 'de direito em seu patriménio ideal,
entendendo-se por patriménio ideal, em contraposicdo ao patriménio
material, o conjunto de tudo aquilo que ndo seja suscetivel de valor
economico”.

Silvio de Salvo Venosa menciona que dano moral ¢ “o prejuizo que
afeta 0 &nimo psiquico, moral e intelectual da vitima, abrangendo também os
direitos da personalidade, direito a imagem, ao nome, a privacidade, etc.”.

Jodo de Lima Teixeira Filho define o dano moral como “o sofrimento
humano provocado por ato ilicito de terceiro que molesta bens imateriais ou
magoa Vvalores intimos da pessoa, 0s quais constituem o sustentaculo sobre
0 qual a sua personalidade ¢ moldada e sua postura nas relagcdes em
sociedade ¢ erigida”.

O Ministro Walmir Oliveira da Costa ensina que dano moral “¢ a lesdo
que alguém sofre em seus bens imateriais pela agdo de outrem que Ihe causa
abalos a direitos personalissimos”.

A existéncia do dano moral em razdo de ato do empregador tera de
ser provada pelo empregado, nos termos do artigo 818 da CLT, por se tratar
de fato constitutivo do seu direito (art. 333, I, do CPC). Néo basta serem
feitas meras alegacdes (allegatio et non probatio quasi non allegatio).

Na jurisprudéncia é encontrado acordao no sentido de que aprova € da
autora:
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Dano moral — Auséncia de prova — Improcedéncia do
pedido. Ao pleitear indenizacdo por danos morais, deve o
trabalhador, sob pena de improcedéncia do pedido, demonstrar
ter sofrido humilhagdo, constrangimento ou vergonha de tal
gravidade que lhe causaram abalo psicoldgico (TRT 122 R., 32
T., ROV 3494/2003.027.12.00-9, Ac. 6532/05, Rel. Gerson P. T.
Conrado, DJ SC 9.6.05, p. 219).

O combate a violéncia é responsabilidade do Estado. Quem exerce
a atividade policial é o Estado. Se o Estado, ndo da seguranca as pessoas,
a culpa ndo ¢é das empresas. O fato de o autor estar motorizado néo
prova que tem direito a indenizagédo por dano moral.

A empresa ndo pode ser responsabilizada por fato de terceiro.
Quem causou o dano ao reclamante foi o assaltante, nos termos do

artigo 186 do Cdédigo Civil. A palavra aquele contida no artigo diz respeito a
quem causou dano, que ndo foi o Correio. A empresa ndo praticou ato ilicito
para responder pela indenizacdo por dano moral.

A questao dos autos ja contemplou risco de atividade, pois o assalto
cometido pelo ladréo ja importou em risco de atividade em relacdo ao
bem roubado. O risco da atividade néo foi transferido para o autor.

Dou provimento ao recurso para rejeitar integralmente o pedido. A
jurisprudéncia mencionada no recurso ndo vincula o julgador, nem
representa fundamento para embargos de declaracdo. N&o precisa ser
analisada, pois a anélise é das raz6es do recurso e ndo do teor de acordaos.
As raz6es do recurso foram analisadas.

Atentem as partes para a previsdo do paragrafo Unico do artigo 538 do
CPC e artigos 17 e 18 do CPC, nédo cabendo embargos de declaragdo para
rever fatos e provas e a propria decisao.

O reclamante, nas razdes do recurso de revista,
sustenta, em suma, ser devida a reforma do acdérddo recorrido, sob a
tese de que se apresentou incontroverso que, no exercicio da funcéo
de carteiro, foi wvitima de roubos, fato que ensejou a emissdo de CAT
pela reclamada, com diversos afastamentos do trabalho devido ao abalo
psicoldgico e incapacidade laboral sofridos.

Declara que, mesmo na hipdtese de constatacdo da
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auséncia de culpa da reclamada, como entendeu a Corte regional, a
consequéncia juridica nédo seria diferente, em face da Teoria do Risco,
recepcionada pelo art. 927, paradgrafo Unico, do Cbébdigo Civil. Defende
que, da mesma forma que os beneficios advindos da atividade econdmica
sdo do empregador, os riscos do exercicio da atividade econdmica
também devem ser de sua responsabilidade, “incluindo aqueles que
causem prejuizos aos seus empregados, independentemente ter agido de
forma culposa”.

Alega que pelo fato de a atividade econdmica da
reclamada exigir que seus empregados executem um servigo externo as
suas dependéncias, a exemplo da “entrega de objetos de wvalor, tais
como taldes de cheques, cartdes de crédito, aparelhos
eletroeletrdédnicos, medicamentos, livros, alimentacdo”, expondo seus
empregados ao risco de roubo, por isso, atraili a incidéncia da regra
presente no paragrafo Unico do art. 927 do Cédigo Civil.

Afirma ter sido vitima de seis assaltos, no decorrer
de vinte e seis meses de trabalho, com emprego de violéncia, fato que
evidencia ser de risco a atividade desenvolvida pela reclamada.

Ressalta que a existéncia inequivoca dos assaltos e
a auséncia de medidas eficazes para sua cessacdo por parte da reclamada
imputam a ela a responsabilidade por danos, por omissdo gquanto a
tomada de medidas de seguranca eficazes.

Aponta violacédo do art. 927 do Cédbdigo Civil e indica
aresto ao cotejo de tese.

A controvérsia cinge-se a possibilidade de se
imputar

ao empregador a responsabilidade objetiva em razdo de roubos sofridos
pelo empregado, no exercicio da atividade de carteiro motociclista.

Inicialmente, faz-se necessario tecer a
diferenciacéao

existente entre os contratos realizados por partes "iguais" e aqueles
firmados entre "desiguais". Para a afericdo do que sejam "iguais" e
"desiguais", deve-se levar em conta a paridade existente no momento
das negociacdes preliminares. Se entre os contratantes existe a
possibilidade de livremente discutirem as clausulas do ajuste a ser
firmado, tem-se um contrato entre "iguais". Caso tal liberdade néo
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exista, revelando-se o negdbdécio juridico como mera adesdo de uma parte
ao proposto pela outra, caracterizada estard a negociacdo entre
"desiguais".

No primeiro caso, dada a paridade existente entre
as

partes, ampla ¢é a liberdade de negociagdo entre o0s sujeitos
envolvidos, em face da possibilidade de sopesar os custos e beneficios
do ajuste a ser firmado. Nessa hipdtese, desnecessédria a intervencéo
do Estado, a fim de proteger qualquer dos negociadores.

Na segunda hipdbtese (contrato entre "desiguais"),
um

dos negociadores detém posicdo privilegiada em relacdo ao outro (seja
por ser o detentor dos meios de producdo - situacdo existente na
relacdo entre empregado e empregador -, seja por possulr as
informacgdes relativas ao produto ou servico fornecido a outra parte -
o que se afigura tipico nas relagdes de consumo). Tal superioridade
permite-lhe formular, quase gque unilateralmente, as cléausulas dque
disciplinardo o contrato a ser firmado, ndo restando a parte fraca da
avenca outra alternativa sendo a de aderir ao proposto.

Nesses casos, se for conferida plena liberdade ao
negbécio em comento, a parte forte do ajuste impord a sua vontade ao
hipossuficiente. Dessa forma, necessdrio que o Estado, por meio do
seu arcaboug¢o normativo, supra a referida vantagem, mediante a
concessdo de superioridade Jjuridica ao sujeito vulneradvel do ajuste
gue ora se examina.

Outro ndo € o entendimento de Fabio Ulhoa Coelho,
em

seu "Curso de Direito Civil", wvol. 3, Ed. Saraiva 2005, p. 10-11:

Em outros termos, a situa¢do do trabalhador era (e ainda é) a de um
contratante sem vontade livre, situacdo esta que se encontra com o
desenvolvimento da industrializagdo, também em contratos de outra
natureza, principalmente do campo referido pela nocdo de relagdo de
consumo. O consumidor também nédo contrata porque quer, com quem quer
e do modo que quer (Almeida 1982:13/15). Diante desse fato, o do
contratante sem vontade livre, a tecnologia juridica foi for¢ada a formular um
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novo modelo para o direito contratual. Na Europa, 0s prejuizos das guerras

mundiais, que impossibilitavam o cumprimento de contratos, precipitaram a
sua formulacdo (Planiol-Ripert, 1925:21/23; Lipartiti, 1939). (...)

Assim, na grande maioria dos contratos celebrados desde a Revolucao
Industrial ndo se verificam (nem se podem verificar) negociacGes entre
sujeitos de direito acerca dos conteldo das clausulas com o objetivo de
encontrar o dispositivo que represente a melhor composicéo dos respectivos
interesses. Se alguém necessita de dinheiro para realizar urgente reforma em
sua casa e procura 0 Banco de que é cliente para obter financiamento,
certamente ndo tera chance de discutir as condi¢des das poucas linhas de
crédito que Ihe serdo oferecidas. Os juros, as taxas, a necessidade de garantia
real, a equacdo entre o valor emprestado e o do bem onerado atendem a
critérios gerais preestabelecidos pelo Banco. Ao interessado no mutuo
abrem-se duas alternativas somente: aceita-los para celebrar o contrato ou
ndo contratar.(...)

Desse modo, os contratos em geral expressam a adesdo de um dos
contratantes as condi¢bes de negdcio estabelecidas unilateralmente pelos
outros. Em vista dessa realidade, o direito dos contratos desenvolve certas
tecnologias com o intuito de proteger o aderente contra abusos do estipulante.
De fato, como prepara, prévia e isoladamente, os dispositivos contratuais de
regéncia da relacdo, este dltimo tem plenas condi¢cdes de contemplar, no
instrumento contratual, os destinados a completa preservagdo de seus
interesses, enquanto aquele que ndo tem meios de introduzir os seus. O
estipulante pode, por outro lado, rever periodicamente o texto das condic¢des
gerais do negdcio, aproveitando-se da experiéncia dos inimeros contratos
realizados, e aperfeigcoa-las nos dispositivos que Ihe interessam; ja o aderente
ndo possui, na maioria das vezes, as informacOes necessarias para
compreender o exato sentido do texto que lhe é apresentado. Por fim, o
estipulante de ma-fé pode abusar da condicéo privilegiada e redigir clausulas
obscuras ou ambiguas, de efeitos prejudiciais ao aderente. Para amparar este,
o direito contratual desenvolveu a teoria da lesdo como vicio de
consentimento, recuperou do direito candnico a férmula rebus sic stantibus
para fundamentar a revisao judicial dos contratos (Sidou, 1978) e normatizou
as condicdes gerais dos negocios e 0s contratos de adesdo (pioneiros, aqui,
foram os direitos italiano e alemao). (fls. 10-11)

Firmado por assinatura digital em 27/04/2016 pelo sistema AssineJus da Justica do Trabalho, conforme MP
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Como se percebe da transcricdo, em face da
desigualdade entre os contratantes nas relacdes de consumo e de
trabalho, a lei normatiza as condig¢des gerais do negdcio firmado entre
as partes, buscando evitar os abusos a que se faz alusdo no excerto
acima.

O sistema de responsabilidade civil adotado pelo
ordenamento juridico é um dos reflexos da preocupacdo do legislador
com a tutela dos direitos pertencentes aqueles gque ndo podem negociar,
em condigdes de igualdade, o0s seus interesses com a outra parte da
relacdao contratual.

Tecidas essas premissas, passa-se a analise dos
Sistemas de responsabilidade civil incidentes nas relacgdes entre
"iguais" e "desiguais", para, com base nisso, responder a guestdo
inerente a situacdo dos autos, qual seja, se a legislacédo brasileira
alberga a responsabilidade objetiva do empregador.

Analisa-se o sistema instituido pelo Cbébdigo Civil.
Para tanto, necessédrio asseverar que o disposto no citado diploma
legal aplica-se subsidiariamente as relacgdes consumeristas e de
trabalho, por forca do disposto nos arts. 8°, paragrafo tnico, da CLT
e 7° do CDC, motivo pelo qual se trata de norma geral atinente ao
assunto que ora se examina.

Eis o teor dos dispositivos invocados,

respectivamente:

Art. 8°. (...)

PARAGRAFO UNICO. O direito comum sera fonte subsidiaria do
direito do trabalho, naquilo em que nao for incompativel com os principios
fundamentais deste.

Art. 7° Os direitos previstos neste codigo ndo excluem outros
decorrentes de tratados ou convencdes internacionais de que o Brasil seja
signatario, da legislagdo interna ordinéria, de regulamentos expedidos pelas
autoridades administrativas competentes, bem como dos que derivem dos
principios gerais do direito, analogia, costumes e equidade.

Este documento pode ser acessado no endereco eletrdnico http://www.tst.jus.br/validador sob céddigo 1001270D18F29CB008

Firmado por assinatura digital em 27/04/2016 pelo sistema AssineJus da Justica do Trabalho, conforme MP
2.200-2/2001, que instituiu a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira.



Poder Judiciario
Justica do Trabalho Tribunal
Superior do Trabalho

fls.12

PROCESSO N° TST-RR-2423-25.2014.5.02.0433;
Pois bem, o Cdébdigo Civil alberga duas espécies de

responsabilidade, a subjetiva e a objetiva, ambas disciplinadas no
art.

927, de seguinte teor:

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a
outrem, fica obrigado a reparéa-lo.

Paragrafo  Gnico. Havera obrigacdo de reparar o dano,
independentemente de culpa, nos casos especificados em lei, ou quando a
atividade normalmente desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua
natureza, risco para os direitos de outrem.

Consoante se depreende do caput do mencionado
dispositivo de lei (regra geral de responsabilidade civil), para que
alguém seja responsabilizado pelos danos causados a outrem, afigura-
se necessaria a presenca de trés elementos: conduta culposa, dano e
nexo causal.

A conduta pode ser conceituada como o comportamento
voluntario dirigido a determinada finalidade, conforme ensinamento de
Sérgio Cavalieri Filho, em seu "Programa de Responsabilidade Civil",
6% ed. Malheiros 2005, p. 48:

Entende-se, pois, por conduta 0 comportamento voluntario que se
exterioriza através de uma acdo ou omissdo, produzindo, consequéncias
juridicas.

Entretanto, nédo basta a pratica de uma acdo ou
omisséo,

devendo o comportamento do agente ser culposo. Por culpa considera-se
0 juizo de reprovacdo incidente sobre a conduta do causador do dano.

A aludida censurabilidade somente restard caracterizada se o agente,

Este documento pode ser acessado no endereco eletrdnico http://www.tst.jus.br/validador sob céddigo 1001270D18F29CB008

no momento da pratica do ato, puder entender o carater ilicito de seu
comportamento e se determinar de acordo com tal percepcdo. Neste

sentido, leciona o autor mencionado:
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A responsabilidade subjetiva ndo decorre apenas da pratica de uma

conduta, nem do simples fato lesivo. Exige, ainda, conduta culpavel, isto é,
reprovavel, passivel de um juizo de censura.

Essa censurabilidade, por sua vez, depende da capacidade psiquica de
entendimento e autodeterminacdo do agente, o que nos leva a imputabilidade.
(...)

Por isso se diz que ndo ha como se responsabilizar quem quer que seja
pela pratica de um ato danoso se, no momento em que o pratica, ndo tem
capacidade de entender o carater reprovavel de sua conduta e de determinar-
se de acordo com tal entendimento.

Além disso, devem estar presentes o dano (moral e
material), que pode ser conceituado como a lesdo a direito tutelado
pelo ordenamento juridico, e o nexo causal (liame entre a lesdo em
comento e o comportamento culposo do agente). Quanto ao Ultimo,
necessario ressaltar, ainda, gue somente poderd ser considerado causa
o0 evento decisivo a producdo do resultado danoso.

Mais uma vez, invoco as ligbdes de Sérgio Cavalieri
Filho, op. cit, p. 73-74:

Os nossos autores, a comecar por Aguiar Dias, sustentam que,
enquanto a teoria da equivaléncia dos antecedentes predomina na esfera
penal, a causalidade adequada é a prevalente na orbita civil. Logo, em sede
de responsabilidade civil, nem todas as condi¢Ges que concorrem para o
resultado séo equivalentes (como no caso da responsabilidade penal), mas
somente aquela que foi a mais adequada a produzir concretamente o
resultado. Além de se indagar se uma determinada condi¢do concorreu
concretamente para o evento, € ainda preciso apurar se, em abstrato, ela era
adequada a produzir aquele efeito. Entre duas circunstancias que
concretamente concorreram para a producdo do resultado, causa adequada
sera aquela que teve interferéncia decisiva.

Este documento pode ser acessado no endereco eletrdnico http://www.tst.jus.br/validador sob céddigo 1001270D18F29CB008

Percebe-se, pelo exame dos requisitos atinentes ao
sistema de responsabilidade subjetiva, instituido pelo Cdbébdigo Civil,

a preocupacdo do legislador em resguardar a esfera Jjuridicamente
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tutelada de alguém das consequéncias danosas da conduta praticada por
outrem. Dito de outra maneira, a responsabilizacdo ora estudada
destina-se precipuamente aquelas situacdes em que se pode determinar
a origem do dano experimentado pelo titular do direito cuja reparacdo
hd de ser postulada perante o Poder Judiciario.

Entretanto, em uma sociedade de massas, em que Os
bens

necessarios a sobrevivéncia do corpo social sdo produzidos em escala
industrial, a aludida determinacdo nem sempre se afigura possivel.
Isso porque o constante aperfeicoamento do processo acima mencionado,
com a wutilizacdo <cada vez maior de maquinas sofisticadas em
substituicdo ao trabalho humano, ndo permite, na maioria dos casos,
que se impute o ato lesivo ao comportamento culposo do homem. O dano,
nessa situacdo, passa a ser oriundo de determinada atividade, né&o
podendo ser atribuido, caso se utilize o pardmetro subjetivo de

responsabilidade civil, a acdo humana.

Assim, um novo sistema de responsabilidade civil -
adaptédvel a essas peculiaridades - tornou-se necessario, conforme
ensinamento de Maria Celina Bodin de Moraes, em sua obra "Risco,
solidariedade e responsabilidade objetiva", em "O Direito & O Tempo,
embates Jjuridicos e utopias contemporaneas", Renovar, 2008, p. 879-

879, 1in verbis:

Do ponto de vista socio-cultural, nossas sociedades recusavam cada
vez mais a ideia de fatalidade, destacando-se uma crescente demanda de
seguranca, tanto em relacdo aos danos efetivamente provocados quanto aos
danos que nao se podia impedir ou evitar. Porém, num ambiente complexo,
caracterizado pela adocédo de técnicas cuja previsibilidade de efeitos esbarra
nos limites da propria racionalidade humana, e onde a¢des individuais
repercutem em estruturas impessoais tornava-se impossivel a verificacdo da
relacdo causal caracteristica do conceito dogmatico de responsabilidade. Ao
lado da concreta multiplicacdo dos acidentes, uma outra causa de aumento da
responsabilidade civil, de ordem ética, levou a compreensdo da nocdo de
acidente ndo mais como um golpe do destino ou do acaso, mas como

Firmado por assinatura digital em 27/04/2016 pelo sistema AssineJus da Justica do Trabalho, conforme MP
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resultado, direto ou indireto, da atividade humana. Dai surgia um renovado

conceito de nexo de causalidade.

Do ponto de vista fenomenoldgico, a par do conceito juridico
tradicional de responsabilidade como sancdo, isto é, de obrigacdo de
reparacao do dano causado pela agdo culposa de um individuo, acrescentava-
se a preocupagdo com o0s destinos da vitima injustamente lesada. A
flexibilidade do instrumento da responsabilidade civil permitiu superar o
objetivo, frequentemente inalcancével, da individualizagdo de um culpado.
Substituiu-se o ideal inquisitorio da responsabilizagdo do ofensor pela
perspectiva (solidarista) da reparacdo da vitima, independentemente da
individualizacdo do dano.

O sistema em questdo afigura-se disciplinado no

pardgrafo tnico do art. 927 do Cbébdigo Civil, cujo teor é o seguinte:

Pardgrafo  Unico. Haverd obrigacdo de reparar o0 dano,
independentemente de culpa, nos casos especificados em lei, ou quando a
atividade normalmente desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua
natureza, risco para os direitos de outrem.

Como se vVvé, a norma em comento também exige a
presencga

de dano e nexo causal para que alguém responda pelas lesdes causadas
a outrem. A peculiaridade da norma reside na dispensa de se provar a
culpa daquele a quem se imputa o evento lesivo, motivo pelo qual se
reputa objetiva a responsabilizacdo constante no referido paréagrafo.

Em face dessa peculiaridade é que o Cbébdigo Civil
somente permite gque se excepcione a regra geral quando houver
determinacdo legal nesse sentido e nos casos em que atividade do
causador do dano implique, por sua natureza, risco para o direito de
outrem.

Quando a lei prevé a responsabilizacdo objetiva, néo
h4d o que se discutir. Afasta-se a necessidade de se provar a culpa do

agente por expressa disposicdo legal.

Firmado por assinatura digital em 27/04/2016 pelo sistema AssineJus da Justica do Trabalho, conforme MP
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Por 1sso, a controvérsia residird na definicdo do
que

venha a ser atividade que, por sua natureza, represente ameaca a
direito de outrem.

Atividade, no sentido utilizado pela norma, deve ser
entendida como a conduta habitualmente desempenhada, de maneira
empresarial ou comercial, para a realizacdo de fins econdmicos.

Mais uma vez, valho-me dos ensinamentos de Sérgio

Cavalieri Filho, em obra j& citada:

Em que sentido teria 0 Codigo empregado a palavra 'atividade'. Essa €
a questdo nodal.

N&o nos parece que tenha sido utilizado no sentido de acdo ou omisséo,
porque essas palavras foram utilizadas no art. 186 na definicdo do ato ilicito.
Vale dizer: para configurar a responsabilidade subjetiva (que normalmente
decorre de conduta pessoal ou individual) o Codigo se valeu das palavras
‘acdo’ ou 'omissdo’. Agora, quando quis configurar a responsabilidade
objetiva em uma clausula geral, valeu-se da palavra ‘atividade'. Isso, a toda
evidéncia, faz sentido. Aqui, ndo se tem em conta a conduta individual,
isolada, mas sim a atividade como conduta reiterada, habitualmente exercida,
organizada de forma profissional ou empresarial para realizar fins
econdmicos. Reforca essa concluséo o fato de que a doutrina e a propria lei
utilizam a palavra ‘atividade' para designar servicos. No direito
Administrativo, por exemplo, define-se servico publico com o emprego da
palavra 'atividade'.

No plano da lei - 0 que é ainda mais eloquente - 0 Cédigo de Defesa do
Consumidor, no § 2° do seu art. 3°, dispBe: 'Servigo é qualquer atividade
fornecida no mercado de consumo (...)". Logo, ndo ha como afastar a ideia,
ja consagrada pela lei e pela doutrina, de que atividade indica servico, ou

Este documento pode ser acessado no endereco eletrdnico http://www.tst.jus.br/validador sob céddigo 1001270D18F29CB008

seja, atuacdo reiterada, habitual, organizada profissional ou empresarial para
realizar fins econémicos. (fls. 182-183)

Insta ressaltar, entretanto, gque ndo é qualquer
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atividade que ensejard a objetivacdo da responsabilidade. Somente

aquelas gque, por sua natureza, representem ameaca ao direito de outrem
atrairdo a incidéncia da norma em exame.

Delimitar o gque constitui, ou ndo, a referida
atividade exige do intérprete da norma o seguinte cuidado: a
responsabilidade objetiva afigura-se como excecdo a regra geral de
responsabilidade subjetiva. Assim, invidvel a adogcdo de qualquer
interpretacdo, no sentido de responsabilizar o autor do dano pelos
riscos inerentes a sua atividade, se n&o houve defeito na respectiva
execucao.

Por isso, somente havera incidéncia do paragrafo em
comento se o0s produtos e servicos fornecidos pelo causador do dano
apresentarem perigo anormal e imprevisivel aquele que deles se
utiliza, nos termos do que determina a teoria do risco adquirido, que

pode assim ser sintetizada:

Fala-se em teoria do risco adquirido quando bens e servi¢cos nédo
apresentam riscos superiores aqueles legitimamente esperados, mas tornam-
se perigosos por apresentarem algum defeito. Imprevisibilidade e
anormalidade sdo as caracteristicas do risco adquirido. (Sérgio Cavalieri
Filho, Programa de Responsabilidade Civil, 62 ed, Malheiros, p. 184)

Nesse sentido, trago a colacédo, mais uma vez, 0S

ensinamentos de Maria Celina Bodin de Moraes:

(...) a clausula de responsabilidade objetiva incide nas atividades
organizadas que, licitamente, representam perigo para os direitos de outrem.
Serdo, pois, indenizaveis independentemente de culpa os danos injustos,
decorrentes de atividades perigosas licitamente empreendidas, isto e,
atividades das quais a sociedade é beneficiaria. O fundamento da
responsabilidade objetiva esta, objetivamente, no perigo criado e independe
de qualquer possibilidade de controle sobre a fonte do risco, bem como da
equacao Onus-bonus, ou seja, de algum proveito econdémico por parte do autor
do dano.

Este documento pode ser acessado no endereco eletrdnico http://www.tst.jus.br/validador sob céddigo 1001270D18F29CB008
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Em virtude de sua imprecisa redacgéo e por configurar, mesmo em nivel

mundial, significativa novidade legislativa, acredita-se que, a0 menos num
primeiro momento, as interpretagdes que mais se aproximarem das correntes
ditas subjetivistas, que vinculam a clausula geral de risco a alguma forma de
violagdo ou de sancdo, prevalecerdo. Isto porque o sistema anterior estava
fortemente radicado na nocdo de culpa, sendo preciso esperar 0 tempo
necessario a gradual transicdo como normalmente ocorre com novos
conceitos juridicos, muitas vezes fruto de ‘saltos adiante' do legislador.

Com o passar do tempo, porém, o fundamento constitucional da
responsabilidade objetiva, o dever de solidariedade social, sobressaira e
aceitar-se-a que seu alcance é amplo o suficiente para abranger a reparacao
de todos os danos injustamente sofridos, em havendo nexo de causalidade
com a atividade perigosa desenvolvida. Ndo mais se sustentard qualquer
resquicio de culpa, de violacdo, de san¢do ou de descumprimento de deveres
no fundamento da responsabilidade objetiva, a ndo ser como 0 necessario
pressuposto de uma acdo de regresso.” (O Direito & O Tempo, embates
juridicos e utopias contemporaneas, Renovar, 2008, p. 879-879)

Tecidas essas consideracdes, constata-se que o
Cébdigo Civil:
a) traz a regra geral de responsabilidade civil,
qual

seja, a subjetiva, desde que presentes os requisitos a que se fez
alusao

(conduta culposa, dano e nexo causal);

b) adota excepcionalmente a responsabilidade
objetiva, nos casos previstos em lei e nagquelas situacdes em que a
atividade do autor, por sua natureza, represente perigo ao direito de
outrem; e

c) ostenta o carater de norma geral, em termos de

Este documento pode ser acessado no endereco eletrdnico http://www.tst.jus.br/validador sob céddigo 1001270D18F29CB008

sistema de responsabilizacdo civil, por forca do disposto nos arts.
8°, paragrafo uUnico, da CLT e 7° do CDC.

Finalizada a andlise do tema em questdo, sob a ética
do Cébdigo Civil, passa-se ao exame da matéria, sob o enfoque do direito
do consumidor. Para tanto, necessario relembrar que o Cddigo de Defesa
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do Consumidor, ao contrédrio do Cébdigo Civil, destina-se a disciplinar

relacdes travadas por sujeitos "desiguais", quais sejam, individuos
que se enquadrem nos conceitos de fornecedor e consumidor.

Por isso, ao analisarmos a norma consumerista,
percebe-se que o sistema de responsabilizacdo previsto no cdédigo em
comento reflete a preocupacdo do legislador em tutelar a parte mais
fraca da avenca (o consumidor). A sua hipossuficiéncia decorre do fato
de que o fornecedor detém todas as informagdes acerca dos produtos e
servicos colocados no mercado, consoante assevera Rizzato Nunes, em
sua obra "Curso de Direito do Consumidor"™, 2% ed., Saraiva 2005, p.
577-578:

Quando comentamos os arts. 49 1, e 6% VIII, anotamos que a lei
reconhece um fato: o de que o consumidor € vulneravel na medida em que
ndo s6 ndo tem acesso ao sistema produtivo, como ndo tem condicBes de
conhecer seu funcionamento (ndo tem informacdes técnicas), nem de ter
informacdes sobre o resultado, que sdo 0s produtos e servicos oferecidos.

Esse reconhecimento é uma primeira medida de realizagdo da isonomia
prevista na Constituicdo Federal. Significa que o consumidor é a parte fraca
da relacdo de consumo. Essa fraqueza, essa fragilidade é real, concreta e
decorre de dois aspectos: um de ordem técnica e outro de cunho econdémico.

O primeiro esta ligado aos meios de producdo, cujo conhecimento é
monopolio do fornecedor. E quando se fala em meios de producdo ndo se
estd referindo apenas aos aspectos técnicos e administrativos para a
fabricacdo de produtos e prestacdo de servicos que o fornecedor detém, mas
também ao elemento fundamental da decisdo: é o fornecedor que escolhe o
que, quando e de que maneira produzir, de sorte que o consumidor esta a
mercé daquilo que é produzido.

E por isso que, quando se fala em 'escolha’ do consumidor, ela ja nasce
reduzida. O consumidor s6 pode optar por aquilo que existe e foi oferecido
no mercado. E essa oferta foi decidida unilateralmente pelo fornecedor,
visando seus interesses empresariais, que sdo, por evidente, a obtencdo de
lucro.

Este documento pode ser acessado no endereco eletrdnico http://www.tst.jus.br/validador sob céddigo 1001270D18F29CB008
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Mas o relevante na hipossuficiéncia € exatamente essa auséncia de

informacdes a respeito dos produtos e servigcos que adquire.

Com base no exposto (auséncia de informacgdes do
consumidor acerca dos produtos e servicos oferecidos no mercado), o
legislador responsabilizou objetivamente o fornecedor pelos defeitos
oriundos da atividade que desempenha, consoante se depreende dos arts.

12 e 14 do CDC, cujos teores se transcreve:

Art. 12. O fabricante, o produtor, o construtor, nacional ou estrangeiro, e

o importador respondem, independentemente da existéncia de culpa, pela
reparacao dos danos causados aos consumidores por defeitos decorrentes de
projeto, fabricacdo, construcao, montagem, férmulas, manipulacéo,
apresentacdo ou acondicionamento de seus produtos, bem como por
informacd@es insuficientes ou inadequadas sobre sua utilizacao e riscos.

§ 1° O produto é defeituoso quando ndo oferece a seguranca que dele
legitimamente se espera, levando-se em consideracdo as circunstancias
relevantes, entre as quais:

I - suaapresentacao;

Il -0 uso e os riscos que razoavelmente dele se esperam; Il - a

época em que foi colocado em circulagéo.

§ 2° O produto ndo é considerado defeituoso pelo fato de outro de
melhor qualidade ter sido colocado no mercado.

8 3° O fabricante, o construtor, o produtor ou importador s ndo sera
responsabilizado quando provar:

I - que ndo colocou o produto no mercado;

Il - que, embora haja colocado o produto no mercado, o defeito
inexiste;

I11 - a culpa exclusiva do consumidor ou de terceiro.

Art. 14. O fornecedor de servigos responde, independentemente da
existéncia de culpa, pela reparagéo dos danos causados aos consumidores por
defeitos relativos a prestagdo dos servigcos, bem como por informagdes
insuficientes ou inadequadas sobre sua frui¢ao e riscos.
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8 1° O servigo é defeituoso quando ndo fornece a seguranga que o

consumidor dele pode esperar, levando-se em consideracdo as circunstancias
relevantes, entre as quais:
I - 0 modo de seu fornecimento;
] - 0 resultado e os riscos que razoavelmente dele se esperam; 111
- a época em que foi fornecido.
§ 2° O servico ndo é considerado defeituoso pela adocdo de novas
técnicas.
8§ 3° O fornecedor de servigos s6 ndo sera responsabilizado quando
provar:

| - que, tendo prestado o servico, o defeito inexiste; Il
- a culpa exclusiva do consumidor ou de terceiro.

8 4° A responsabilidade pessoal dos profissionais liberais serd apurada
mediante a verificacdo de culpa.

Assim, basta gque a atividade desenvolvida pelo
fornecedor (colocacdo de produtos e servicos no mercado) cause, por
ter sido desempenhada de maneira defeituosa, dano ao consumidor, para
que a parte fraca da relacdo juridica faca jus a indenizacdo devida
pela lesdo decorrente da relacdo de consumo. Ndo hé&, por expressa
disposicdo legal, necessidade de se provar a culpa do fornecedor.

Por fim, apesar de o art. 7° do CDC permitir a
aplicacéo

subsididria do Cdébdigo Civil as relacdes de consumo, no gque tange a
responsabilizacdo do fornecedor, tal expediente ndo se mostra
necessario, pois o sistema instituido pela legislacdo consumerista
afigura-se mais favoravel do que aquele instituido pela norma civil
(art. 927, paragrafo uGnico). Por isso ser desnecessdrio aferir se a
atividade desenvolvida pelo causador do dano acarreta, por sua
natureza, risco ao direito de outrem.

No tocante ao direito do trabalho, em primeiro
lugar,

Este documento pode ser acessado no endereco eletrdnico http://www.tst.jus.br/validador sob céddigo 1001270D18F29CB008

o art. 7°, XXVIII, da Constituicdo Federal, ao garantir ao empregado
0 pagamento de indenizacdo pelos danos materiais e morais sofridos em
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do empregador, conferiu ao trabalhador um minimo de protecdo, em face
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do referido acontecimento. Ou seja, ndo excluiu a criacdo de outro

sistema, ainda que fora da legislacdo diretamente ligada ao direito
do trabalho, mais favoravel aos empregados.

Conclusédo diversa ensejaria o vilipéndio ao

principio
da prevaléncia da norma mais benéfica, segundo a qual, caracterizada
o conflito entre espécies normativas, prevalecerd aquela que for mais
benéfica ao empregado, gqualquer que seja a sua hierarquia.

Outro ndo é o entendimento de Edilton Meireles (O
Novo Cdédigo Civil e o Direito do Trabalho, 3% ed., LTR, 2005, p. 130-
131) :

No capitulo que trata da Responsabilidade Civil, a grande novidade
legislativa esta contida no paragrafo Unico do art. 927, em sua parte final.

Por esse novo dispositivo legal, fica instituida a obrigacao de reparar o
dano, independentemente de culpa, afora os casos previstos em leis especiais,
sempre que 'a atividade desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua
natureza, risco para os direitos de outrem." A responsabilidade, assim, neste
caso, sera objetiva.

E a aplicacio da teoria do risco para a apuracio da responsabilidade.

Assim, cabera a doutrina e, em especial, a jurisprudéncia, definir quais
sdo as atividades em que, normalmente, por sua natureza, ha riscos para o
direito de outrem.

Na area trabalhista, pode-se pensar nas atividades desenvolvidas por
empresas que envolvam grandes riscos a vida e a satde do trabalhador (sem
mencionar terceiros), como, por exemplo, na manipulacdo de produtos
quimicos, radioativos, cancerigenos, etc, ou mesmo em condi¢Ges que
colocam o ser humano em constante risco de acidente.

E de se lamentar, porém, que esse critério subjetivo para definir o que
seja atividade de risco, pois acaba por deferir ao arbitrio do juiz essa tarefa.
Melhor seria que o proprio legislador, por vontade politica, definisse as
hipbteses de responsabilidade objetiva.

Este documento pode ser acessado no endereco eletrdnico http://www.tst.jus.br/validador sob céddigo 1001270D18F29CB008
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Nesse sentido, Rodolfo Pamplona Filho, na obra

"Responsabilidade Civil nas Relacg¢des de Trabalho e o Novo Cébdigo Civil
Brasileiro", em "O Impacto do Cébdigo Civil no Direito do Trabalho",
LTR, 2003, p. 283-285:

A terceira, porém, é a que gera polémica, tendo uma natureza
puramente civil, de reparacdo de danos, prevista no ja mencionado art. 7°,
XVIII, da Constituicdo Federal de 1988, nos seguintes termos:

Poder-se-ia defender que, a partir do momento em que a Carta
Constitucional exigiu, expressamente, a comprovacédo de culpa ou dolo do
empregador para impor-lhe a obrigacdo de indenizar, optou por um nucleo
necessario, fundado na responsabilidade subjetiva, do qual o legislador
infraconstitucional ndo se poderia afastar.

Ademais, uma lei ordinaria ndo poderia simplesmente desconsiderar
requisitos previamente delineados em norma constitucional a qual, além de
se situar em grau superior, serve como préprio fundamento de validade.

Se 0 constituinte quisesse reconhecer a responsabilidade objetiva, seria
explicito, a exemplo do tratamento dispensado a responsabilidade civil do
Estado, no art. 37, § 6°.

N&o sendo assim, remanesce o principio da culpa.

Todavia, a questdo ndo é assim tao direta.

De fato, ndo ha como se negar que, como regra geral, indubitavelmente
a responsabilidade civil do empregador, por danos decorrentes de acidente
de trabalho, € subjetiva, devendo ser provada alguma conduta culposa de sua
parte, em alguma das modalidades possiveis, incidindo de forma
independente do seguro acidentario pago pelo Estado.

Todavia, parece-nos impossivel admitir a situacdo de um sujeito que:

. por forca de lei, assume os riscos da atividade econdmica;

.por exercer determinada atividade (que implica, por sua prépria
natureza, risco para os direitos de outrem), responde objetivamente pelos
danos causados;

.ainda assim, em relacdo aos seus empregados, tendo o direito subjetivo
de somente responder, pelos seus atos, se o0s hipossuficientes provarem
culpa...
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A aceitar tal posicionamento, vemo-nos obrigados a reconhecer o
seguinte paradoxo: o empregador pela atividade exercida, responderia
objetivamente pelos danos por si s6 causados, mas, em relagdo a seus
empregados, por causa de danos causados injustamente pelo exercicio da
mesma atividade que atraiu a responsabilidade objetiva, teria um direito a
responder subjetivamente...

Desculpe-nos, mas € muito para o nosso figado (...).(p. 283-285)

Destaque-se que o art. 7°, caput, da Constituicéo
Federal, ao instituir os direitos dos trabalhadores, deixa expresso
que aquele rol é o patamar civilizatdédrio minimo assegurado a quem
disponibiliza a sua forca de trabalho no mercado econdmico, razdo
pela qual a regra inserta no inciso XXVIII do referido dispositivo
constitucional n&o elide a incidéncia de outro sistema de
responsabilidade civil mais favoravel ao empregado. Além disso,
conforme j& esposado anteriormente, o presente ramo do direito
destina-se a reger a mais desigual entre as relacdes que podem ser
travadas pelos seres humanos. Isso porque o trabalhador, premido
pela necessidade de auferir meios para o seu sustento, ndo se
encontra em condig¢des de negociar com plena liberdade as cléusulas
que disciplinardo o ajuste firmado com o empregador. Assim, qualquer
interpretacdo acerca de institutos incidentes sobre a relacdo em
comento deve nortear-se por essa premissa.

Dessa forma, a fim de se evitar o paradoxo a que faz
alusdo o Ultimo autor citado, qual seja, a possibilidade de incidéncia
de sistemas diversos de responsabilidade civil, apesar de a lesédo a
pessoas distintas (consumidores, empregados ou terceiros que ndo se
enquadram em nenhuma dessas categorias) ser oriunda do mesmo evento
(atividade exercida pelo empregador), necessaria se faz a aplicacéo
do paragrafo Unico do art. 927 do Cédigo Civil as relacgdes
disciplinadas pelo direito do trabalho. Ressalte-se, ainda, que o art.
8°, paragrafo unico, da CLT endossa o entendimento acima esposado, por
determinar que o direito comum ostenta a condicdo de fonte subsidiaria
da legislacdo obreira, naquilo que com ela ndo for incompativel.

Assim, para se aferir a natureza da responsabilidade
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incidente na hipdbétese dos autos, é necessédrio, apenas, gue reste

atendido o disposto no art. 927, paradgrafo tnico, do Cédigo Civil, de

seguinte teor:

Art. 927- Havera obrigacéo de reparar o dano, independentemente de
culpa, nos casos especificados em lei, ou quando a atividade normalmente
desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua natureza, risco para 0s
direitos de outrem

Inicialmente, valho-me dos conceitos de "atividade"
e "risco para os direitos de outrem" Jj& utilizados, cuja transcricdo

afigura-se oportuna (Sérgio Cavalieri Filho, op. cit., p. 184):

Atividade, no sentido utilizado pela norma, deve ser entendida como a
conduta habitualmente desempenhada, de maneira empresarial ou comercial,
para a realizacdo de fins econémicos.

Delimitar o que constitui, ou ndo, a referida atividade exige do
intérprete da norma o seguinte cuidado: a responsabilidade objetiva afigura-
se como a excecdo a regra geral de responsabilidade subjetiva. Assim,
inviavel a adocdo de qualquer interpretacdo, no sentido de responsabilizar o
autor do dano pelos riscos inerentes a sua atividade, se ndo houve defeito na
respectiva execucao.

Por isso, somente havera incidéncia do paragrafo em comento se os
produtos e servicos fornecidos pelo causador do dano apresentarem perigo
anormal e imprevisivel aquele que deles se utiliza, nos termos do que
determina a teoria do risco adquirido, que pode assim ser sintetizada:

'Fala-se em teoria do risco adquirido quando bens e servigos nao
apresentam riscos superiores aqueles legitimamente esperados, mas tornam-
se perigosos por apresentarem algum defeito. Imprevisibilidade e
anormalidade sdo as caracteristicas do risco adquirido'

Este documento pode ser acessado no endereco eletrdnico http://www.tst.jus.br/validador sob céddigo 1001270D18F29CB008
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razdo de eventuais defeitos (anormais e imprevisiveis sob a 6tica do
empregado) . Tampouco o© dano experimentado pelo trabalhador é
suficiente, por si sb, a responsabilizacdo daquele que suporta os
riscos da atividade econdmica.

No Direito do Trabalho, o traco distintivo, no que
tange a incidéncia do dispositivo legal em andlise, reside no trabalho
desenvolvido pelo empregado no momento em que é vitimado por evento
lesivo a direito tutelado pelo ordenamento Jjuridico. Se o dano
experimentado pelo trabalhador nédo resultar dos produtos e servigos
fornecidos pelo empregador no desempenho de sua atividade econdmica
ou profissional, n&do haverd nexo —causal apto a ensejar a
responsabilidade objetiva daquele que deu causa ao dano.

Tecidas essas consideracdes, vejamos o caso
concreto.

O acdérdéo regional consignou que o reclamante sofreu
assalto no exercicio da funcdo de carteiro motociclista em beneficio
da reclamada.

Na sentenca, restou registrado que o autor realizava
a entrega né&o apenas de cartas e telegramas, mas de varios objetos
com valor expressivo no mercado, a exemplo de produtos
eletroeletrdnicos, taldes de cheques, cartodes de crédito,
medicamentos, livros, e que, portanto, sdo desejados por delinquentes,
tanto que foi roubado por seis vezes num periodo de pouco mais de um
ano. Concernentes fatos foram reconhecidos pela reclamada como
acidentes do trabalho, motivo pelo qual emitiu CATs (fls. 128).

S&do incontestes, portanto, o nexo de causalidade
entre

labor e acidente experimentado pelo reclamante, que teve vulnerado
seu direito personalissimo a integridade fisica.
A outra conclusdo ndao se pode chegar sendo de que o
trabalho prestado pelo reclamante constitul etapa necesséaria a
prestacdo dos servicos fornecidos pela reclamada. Os referidos
servicos, nos termos do art. 14, § 1°, II, do CDC, devem oferecer
aqueles que os fruem a seguranca que deles é legitimamente esperada,
levando-se em conta os resultados e os riscos que lhes sdo inerentes.
Portanto, presentes dois dos trés elementos
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necessdrios a responsabilizacdo da empregadora, quais sejam: atividade
que, considerando-se a teoria do risco adgquirido, representa perigo a
direito de outrem (equivalente a conduta, se o autor do dano fosse
pessoa fisica); e vilipéndio a direito da personalidade do
trabalhador, consubstanciado na sua integridade fisica, ou seja, dano
a sua esfera juridicamente protegida.

Quanto ao ultimo elemento necessario a
responsabilizacdo da reclamada (nexo causal), tem-se que o fato de o
reclamante ter sido vitima de roubos quando no exercicio da prestacdo
de servicos de logistica efetivados pela empregadora. Inseriu-se,
pois, na atividade por ela empresarialmente explorada, motivo que
conduz a conclusdo de que o empreendimento em questdo foi a causa
determinante da lesdo suportada pelo empregado. Fugir de tal deducédo
seria equivalente a negar ao consumidor, caso fosse vitima de dano
oriundo de defeito na prestacdo dos servigcos para o qual o trabalho
do reclamante contribuiu, a incidéncia da responsabilidade objetiva
prevista no mencionado dispositivo do CDC (art. 14).

Destaque-se que o reclamante encontra-se no meio da
cadeia produtiva que liga o empregador ao consumidor de seus servicos,
pois é o empregado que torna concreta a finalidade empresarial de
auferir lucros no mercado econdmico. Ao fazé-lo, manuseiam 0SS mesmos
produtos e servicos disponibilizados ao consumidor (sé que em fase
anterior do processo que 0s torna aptos ao consumo), razdo pela qual
ndo se afigura razodvel ao empregado ndoc se estender o mesmo sistema
de responsabilidade c¢ivil objetiva, quando as tarefas por ele
desenvolvidas (que constituem elemento da atividade empresarial)
ocasionarem riscos 1nerentes as respectivas esferas Jjuridicamente
protegidas.

Entendimento contrario representa a prdépria negacédo
ao valor social do trabalho consagrado como fundamento da RepUblica
Federativa Brasileira (art. 1°, IV, da Constituicdo federal), por
equiparar o trabalhador aos demais fatores de producdo (coisa,
portanto), o gue ndo se coaduna com a dignidade inerente ao ser humano
(art. 1°, III, da Constituicdo federal).

Em face disso, por estar a atividade desenvolvida
pelo
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empregado, em funcdo dos produtos distribuidos pela empresa, passivel
de riscos superiores aqueles inerentes ao trabalho prestado de forma
subordinada, na espécie o transporte e entrega de produtos com valor
expressivo no mercado, que mesmo com a utilizacdo de todos de meios
preventivos recomendados pelas autoridades de seguranca publica e
adotados pela demandada, permite a ocorréncia de lesdo a integridade
fisica do obreiro, como a ocorrida, em que o empregado fora vitima de
roubos.
Nesse sentido, alids, a decisdo da Secéo

uniformizadora desta Corte:

DANOS MORAIS. ACIDENTE DE TRABALHO. ATIVIDADE DE
RISCO. MULTIPLOS DESLOCAMENTOS DIARIOS A SERVICO, EM
MOTOCICLETA, EM RODOVIAS INTERMUNICIPAIS. COLISAO NO
TRANSITO. MUTILA(;AO DO EMPREGADO. RESPONSABILIDADE
OBJETIVA DO EMPREGADOR. INFORTUNIO OCORRIDO SOB A
EGIDE DO CODIGO CIVIL DE 1916. 1. Acidente de trabalho decorrente
de colisdo no transito, com mutilacdo de membro inferior do empregado, no
exercicio de atividade profissional que Ihe impunha transitar diariamente de
motocicleta em rodovias intermunicipais. Sinistro ocorrido na vigéncia do
Cadigo Civil de 1916. 2. No ambito das relacdes de emprego, o conceito de
atividade de risco ndo se aquilata necessariamente a luz da atividade
empresarial em si, conforme o respectivo objeto estatutario: apura-se tendo
os olhos fitos também no oficio reclamante em condig¢des excepcionalmente
perigosas, expondo o empregado a risco acima do normal a sua incolumidade
fisica. Segundo a atual doutrina civilista, a vitima, e ndo o autor (mediato ou
imediato) do dano, constitui a esséncia da norma insculpida no artigo 927,
paragrafo unico, do Cadigo Civil de 2002. 3. Inegavel o risco inerente a
atividade profissional que submete o empregado a deslocamentos constantes
em motocicleta, tendo em vista os alarmantes indices de acidentes de transito
observados quanto a essa categoria de veiculo. Decorrendo do cumprimento
de ordem de trabalho a exposi¢do do empregado a condi¢do de acentuado
perigo, inquestionavel que o autor do dano -- ainda que mediato -- é 0
empregador. 4. N&o afasta a responsabilidade objetiva do empregador a
circunstancia de o infortanio ocorrer sob a égide do Cadigo Civil de 1916. A
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aplicacdo da teoria do risco em atividade perigosa de ha muito € adotada em
nosso ordenamento juridico e decorre antes de uma interpretacdo sistémica
de todo o arcabouco historico, legal e doutrinario sobre o tema, de que, ao
final, se valeu o legislador na elaboracéo do novo Codigo Civil. 5. Embargos
a que se nega provimento. (E-ED-RR-81100-64.2005.5.04.0551, Rel. Min.
Jodo Oreste Dalazen, Subsecéo | Especializada em Dissidios Individuais, DJ
de 1°/3/2013)

Também corroboram esse entendimento os seguintes

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA
INTERPOSTO NA VIGENCIA DA LEI N° 13.015/2014. INDENIZACAO
POR DANOS MORAIS. CARTEIRO. ASSALTOS REITERADOS.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA. PROVIMENTO. Diante de provavel
ofensa ao art. 927, paragrafo Unico, do CCB, deve ser processado o recurso
de revista para melhor exame. Agravo de instrumento provido. REVISTA
INTERPOSTO NA VIGENCIA DA LEI N° 13.015/2014. INDENIZACAO
POR DANOS MORAIS. CARTEIRO. ASSALTOS REITERADOS.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA. Todas as atividades desenvolvidas
pelo empregador que tragam riscos fisicos ou psicolégicos aos seus
empregados, ainda que potenciais, impdem-lhe o dever de preveni-los. A
abstencdo ou omisséo do empregador implica sua responsabilidade objetiva
pelos eventos danosos. In casu, ficou demonstrado o abalo moral sofrido pelo
reclamante em decorréncia de varios assaltos ocorridos durante a prestacao
do seu trabalho, evento reiterado, previsivel e que poderiam ter sido evitados
pela reclamada. Configura-se, pois, a responsabilidade civil do empregador,
que é objetiva, em face da configuracdo do dano apresentado. Recurso de
revista conhecido e provido. (RR - 2593-94.2013.5.02.0024 ,

Relator Ministro: Aloysio Corréa da Veiga, Data de Julgamento: 9/12/2015,
62 Turma, Data de Publicacdo: DEJT 11/12/2015)

AGRAVO DE INSTRUMENTO. DOENCA DECORRENTE DE
ASSALTO. INDENIZACAO POR DANO MORAL. VIOLACAO AO
PARAGRAFO UNICO, DO ARTIGO 927, DO CC. AUSENCIA DE NEXO
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CAUSAL. 1.1. Esta Corte firmou o entendimento de que responde

objetivamente a empregadora pelos danos recorrentes de acidente de
trabalho, ainda que causado por terceiro, desde que o risco seja derivado da
prépria atividade objeto do pacto laboral, como ocorre no caso de carteiro
que sofre assalto. 2.2. (...) Agravo de instrumento a que se nega provimento.
(AIRR - 185400-76.2009.5.02.0039, Relator Desembargador Convocado:
Alexandre Teixeira de Freitas Bastos Cunha, Data de Julgamento:
12/8/2015, 12 Turma, Data de Publicacdo: DEJT 18/8/2015)

RECURSO DE EMBARGOS - REGENCIA PELA LEI N°
11.496/2007 - CONTRATOS ASSIMETRICOS-TEORIA DO RISCO -
ATIVIDADE PERIGOSA - TRANSPORTE DE VALORES - DANO
MORAL - CARACTERIZACAO - VITIMA DE ASSALTO - TIROTEIO -
DISTURBIO PSIQUICO - RESPONSABILIDADE OBJETIVA DO
EMPREGADOR - ART. 927, PARAGRAFO UNICO, DO CODIGO
CIVIL. A livre manifestacdo da vontade constitui um dos elementos
necessarios a validade do negdcio juridico firmado entre dois sujeitos de
direito. Se entre os contratantes existe a possibilidade de se discutir as
clausulas do ajuste a ser firmado, tem-se um contrato -entre iguais-. Caso tal
possibilidade ndo exista, revelando-se o negdcio juridico como mera adesao
de uma parte ao proposto pela outra, caracterizada estara a negociacao entre
-desiguais-. No primeiro caso, dada a paridade existente entre as partes,
ampla é a liberdade de negociacgéo entre os sujeitos envolvidos, em face da
possibilidade de sopesamento dos custos e beneficios do ajuste a ser firmado.
Nessa hipdtese, desnecessaria a intervencdo do Estado, a fim de proteger
qualquer dos negociadores. Na segunda hipotese (contrato entre -desiguais-
), um dos negociadores detém posicao privilegiada em relacdo ao outro (seja
por ser o detentor dos meios de producdo, situacdo existente na relagdo entre
empregado e empregador, seja por possuir as informacdes relativas ao
produto ou servico fornecido a outra parte, o que se afigura tipico das
relacbes de consumo). Tal superioridade permite-lhe formular, quase que
unilateralmente, as clausulas que disciplinardo o contrato a ser firmado, ndo
restando a parte fraca da avenca outra alternativa, sendo a de aderir ao
proposto. Nesses casos, se for conferida plena liberdade ao negdcio em
comento, a parte forte do ajuste impora a sua vontade ao hipossuficiente.
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Dessa forma, € necessario que o Estado, por meio do seu arcabouco

normativo, supra a referida vantagem, mediante a concessao de superioridade
juridica ao sujeito vulneravel do ajuste que ora se examina. O sistema de
responsabilidade civil adotado pelo ordenamento juridico é um dos reflexos
da preocupacdo do legislador com a tutela dos direitos pertencentes aqueles
que ndo podem negociar em condicdes de igualdade os seus interesses com a
outra parte da relacdo contratual. Nesse passo, considerando que o Codigo
Civil, em seu art. 927, caput e paragrafo Unico, estabelece, respectivamente,
0s sistemas subjetivo e objetivo de responsabilidade civil, cabe aferir se nas
relacdes de trabalho, em que se constata a maior desigualdade entre as partes
envolvidas no liame juridico, existe a possibilidade de aplicacdo do disposto
no paragrafo Unico do citado dispositivo legal. Com efeito, o art. 7°, XX VIIl,
da Constituicdo federal, ao garantir ao empregado 0 pagamento de
indenizacdo pelos danos materiais e morais sofridos em decorréncia de
acidente de trabalho, quando presente o dolo ou a culpa do empregador,
conferiu ao trabalhador um minimo de protecdo, em face do referido
acontecimento. Ou seja, ndo excluiu a criacdo de outro sistema, ainda que
fora da legislacdo diretamente ligada ao direito do trabalho, mais favoravel
aos empregados. Conclusdo diversa ensejaria o vilipéndio ao principio da
prevaléncia da norma mais benéfica, segundo o qual, caracterizado o conflito
entre espécies normativas, prevalecerd aquela que for mais benéfica ao
empregado, qualquer que seja a sua hierarquia. Assim, basta que a situacéo
examinada pelo Poder Judiciario se enquadre no disposto no art. 927,
paragrafo unico, do Cddigo Civil para que o empregador possa ser
responsabilizado objetivamente pelos danos causados ao empregado. Na
hipdtese dos autos, afiguram-se presentes os trés elementos necessarios a
responsabilizacdo do empregador, quais sejam: a) atividade que,
considerando-se a teoria do risco adquirido, representa perigo a direito de
outrem (equivalente a conduta, se o autor do dano fosse pessoa fisica); b)
vilipéndio a direito da personalidade do obreiro, consubstanciado na sua
integridade fisica, ou seja, dano a sua esfera juridicamente protegida; e c)
nexo causal. Inseriu-se, pois, na atividade empresarialmente explorada,
motivo pelo qual a outra conclusdo néo se pode chegar, sendo a de que o
empreendimento em questdo foi a causa determinante do dano gerado ao
empregado. Dessa forma, ndo se evidencia violacdo do art. 7°, XXVIII, da
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Constituicao federal. Recurso de embargos conhecido e desprovido. (E-ED-

RR - 986-90.2011.5.04.0402 , Relator Ministro: Luiz Philippe Vieira de
Mello Filho, Data de Julgamento: 27/3/2014, Subsecao | Especializada em
Dissidios Individuais, Data de Publicacdo: DEJT 4/4/2014)

AGRAVO DE INSTRUMENTO. RECURSO DE REVISTA.
ACIDENTE COM MOTOCICLETA. DANO MORAL
CARACTERIZADO. RESPONSABILIDADE CIVIL. TEORIA DO
RISCO. Demonstrado no agravo de instrumento que o recurso de revista
preenchia os requisitos do art. 896, -c-, da CLT, d&-se provimento ao agravo
de instrumento, para melhor analise da arguicdo de violacdo do art. 927,
paragrafo Unico, do CCB/2002. Agravo de instrumento provido. RECURSO
DE REVISTA. ACIDENTE COM MOTOCICLETA. DANO MORAL
CARACTERIZADO. RESPONSABILIDADE CIVIL. TEORIA DO
RISCO. A regra geral do ordenamento juridico, no tocante a
responsabilidade civil do autor do dano, mantém-se com a nocdo da
responsabilidade subjetiva (arts. 186 e 927, caput, CC). Contudo, tratando-
se de atividade empresarial, ou de dinamica laborativa (independentemente
da atividade da empresa), fixadoras de risco acentuado para os trabalhadores
envolvidos, desponta a excecao ressaltada pelo paragrafo Gnico do art. 927
do Cddigo Civil, tornando objetiva a responsabilidade empresarial por danos
acidentarios (responsabilidade em face do risco). No caso vertente, o
Tribunal Regional consignou que o Reclamante sofreu acidente de trabalho
durante a prestacdo de servigos externos & Reclamada, em virtude de um
acidente de transito. Logo, verifica-se que a fungdo normalmente
desenvolvida pelo Reclamante, que utilizava a motocicleta durante a
prestacdo de servicos, implica maior exposicao a risco do que a inerente aos
demais membros da coletividade, devendo ser reconhecida a
responsabilidade objetiva. Registre-se ndo ser relevante a circunstancia de o
acidente ser causado por agente externo (seja outro condutor, seja até mesmo
em face de algum animal atravessando a pista), uma vez que tais
peculiaridades integram o tipo juridico do risco acentuado regulado pela
norma (art. 927, paragrafo tnico, CCB). O fato de terceiro ou o caso fortuito
excludentes da responsabilidade s&o apenas aqueles inteiramente estranhos
as circunstancias ja acobertadas pela regra responsabilizatéria (por exemplo,
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uma bala perdida surgida no transito, um ferimento provocado por um
atirador a esmo, etc.). Em relacdo ao dano material, ndo ha comprovacéo nos
autos de que o Reclamante tenha sofrido prejuizos financeiros com o acidente
ocorrido, motivo pelo qual se torna inviavel a analise do pedido.

Recurso  de  revista conhecido e  parcialmente  provido.
(RR-18700-83.2009.5.04.0030, Rel. Min. Mauricio Godinho Delgado, 3?
Turma, DEJT de 31/8/2012)

Portanto, conheg¢o do recurso de revista, por
violacéo

do art. 927, parédgrafo uUnico, do Cdébdigo Civil.
2 - MERITO

2.1 - INDENIZAGCAO - DANOS MORAIS - CARTEIRO - ROUBOS
- RESPONSABILIDADE OBJETIVA DO EMPREGADOR - ART. 927, PARAGRAFO ﬁNICO,
DO CODIGO CIVIL

Conhecido o recurso por violacdo do art. 927,
pardgrafo tnico, do Cédigo Civil, a consequéncia é a reforma do julgado
recorrido, para determinar o pagamento de indenizacgdo por danos
morais.

A ré, em sede de contrarrazdes, requer dgue, na
hipdtese

de reforma da decisdo regional, seja reduzido o valor fixado na
sentenca.

E cedico que no arbitramento pelo juiz do quantum
indenizatdério, deve ser observado o principio da razoabilidade e
proporcionalidade, motivo pelo dqual se deve considerar tanto a
capacidade financeira do ofensor quanto as condic¢des particulares da
vitima, assim como as circunstdncias do caso concreto, gravidade e
potencialidade social do dano, sua repercussdo social, intensidade do
sofrimento e do desgaste.

E importante que o montante arbitrado ndo implique
o

enriquecimento ou empobrecimento sem causa das reciprocas partes nem

a perda da nocdo de proporcionalidade da lesdo, porque ndo ressarcido
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adequadamente o dano provocado, ou porque ultrapassado o valor

necessario a compensacdo do mal suportado.

Analisadas as particularidades do caso,
notadamente,
a gravidade do dano - embora o reclamante tenha sofrido seis assaltos

e abalo psicoldégico em decorréncia dos referidos acontecimentos, néao
h4d registros nos autos de que nos eventos danosos o autor tenha sido
agredido fisicamente, sequer héd alegac¢des nesse sentido na exordial -
, ainda, considerando o grau de culpa da reclamada e seu aporte
financeiro, bem assim a necessidade de impingir a consciéncia sobre a
ilicitude do ato cometido, fixo a indenizacdo por danos morais em RS
50.000,00 (cinquenta mil reais).

Ante o exposto, dou provimento ao recurso de
revista,

para reformar o Jjulgado recorrido, determinar o pagamento de
indenizacdo por danos morais no importe de R$ 50.000,00 (cinquenta

mil reais).

ISTO POSTO

ACORDAM o0s Ministros da 7% Turma do Tribunal
Superior

do Trabalho, por unanimidade, conhecer do agravo de instrumento e, no
mérito, dar-lhe provimento para determinar o processamento do recurso
de revista. Por unanimidade, conhecer do recurso de revista, por
violacdo do art. 927, paragrafo tnico, do Cédigo Civil, e, no mérito,
dar-lhe provimento para, reformando a decisdo regional, determinar o
pagamento de indenizacdo por danos morais no importe de R$ 50.000,00
(cinquenta mil reais). Reduzir o valor provisdério da condenacdo para
RS 65.0000,00 (sessenta e cinco mil reais) e custas processuais em RS
1.300,00 (mil e trezentos reais).
Brasilia, 20 de Abril de 2016.

Firmado por assinatura digital (MP 2.200=2/20071)

MINISTRO VIEIRA DE MELLO FILHO
Relator
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