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1. Cuida-se de demanda, ajuizada por L.T.R.,

objetivando obrigacéo de fazer e indenizagcdo por danos materiais e morais decorrente de
negativa da recorrente, BRADESCO SAUDE S.A., em custear a transferéncia de
tratamento de salde da autora do regime hospitalar para a modalidade "home care".

O Juizo de primeiro grau de jurisdicdo julgou parcialmente procedente o

pedido para ratificar a decisdo que antecipou os efeitos da tutela, determinando a requerida
que fornega atendimento médico e demais cuidados imprescindiveis ao tratamento da
autora, e para condenar a ré a reembolsar os valores despendidos por Irene Teixeira
Reinelt no pagamento do seu tratamento em regime de "home care".

Ambas as partes apelaram.

A ré buscando o reconhecimento da improcedéncia da acao e a autora o
ressarcimento da integralidade das perdas e danos.

Ao julgar os recursos de apelacao, o Tribunal de Justica de S&o Paulo

negou provimento a apelagdo de Bradesco Saude S.A. e deu parcial provimento ao recurso
da autora para acrescentar na condenagdo ja imposta a importdncia gasta com a
contratacdo de advogado e alterar condenar a operadora de saude na integralidade da
sucumbéncia. Referido acérdao recebeu a seguinte ementa:

PLANO DE SAUDE Negativa de cobertura de materiais e servicos home care
- Incidéncia do Codigo de Defesa do Consumidor e da Lei dos Planos de
Salude - Alegacdo de restricdo contratual Inadmissibilidade Clausula
limitativa que viola os arts. 47 e 51, IV e § 1°, I, do CDC Indicacdo médica
demonstrada Incidéncia da Sumula 90, deste Tribunal de Justica -
Cobertura devida - Dano moral nao caracterizado Ressarcimento dos
honorarios advocaticios convencionais para propositura da demanda -
Principio da reparacdo integral - Ressarcimento admissivel - Precedentes
do Superior Tribunal de Justica -

Caso em que demonstrado desembolso a esse titulo - Indenizacdo devida
Sentencga reformada Recurso da autora parcialmente provido; desprovido o
da rée.

Nao se resignando, Bradesco Saude S.A. aponta aponta, além de



Documento: 64379456 - Despacho / Deciséo - Site certificado - DJe: 25/08/2016 Pagina 1de 2

Superior Tribunal de Justica

divergéncia jurisprudencial, violagdo dos artigos 20, 88 3° e 4°, do CPCde 1973, 188, inciso
I, 389, 395 e 404 do Cdbdigo Civil. Sustenta, em sintese: (i) que os honorarios contratuais
desembolsados pela autora da demanda ndo caracterizam perdas e danos a serem
ressarcidos pelo vencido; e (ii) caracterizada a sucumbéncia reciproca das partes, por ter
sido rejeitado o pedido de indenizagédo por dano moral formulado na inicial.

I.T.R. também interpds recurso especial apontando, além de

divergéncia jurisprudencial, violacdo dos artigos 12, 186, 187, 389, 395, 402, 304, 475,927,
944 do Cadigo Civil, 334 do CPC de 1973, 6°, incisos IV e VI, e 14 do Cdodigo de Defesa do
Consumidor, 4° e 10 do Estatuto do ldoso. Sustenta, em sintese, ser cabida a condenacéo
da operadora ao pagamento de indenizacdo em virtude do dano moral sofrido pela usuaria
(idosa portadora de doenca grave), por ter sido negada a cobertura financeira de internacao
na modalidade home care.

2. O Novo Cédigo de Processo Civil impoe como deveres dos magistrados

estimular a realizacdo de conciliagdo ou mediacao (art. 3° 8§ 3° e promover, a qualquer
tempo, a autocomposicao, preferencialmente com auxiio de conciliadores e mediadores
judiciais (art. 139, V). Nesse mesmo passo, também, a Lei n. 13.140/2015 ao determinar
no art. 27 que 0 juiz designara audiéncia de mediacao.

Por sua vez, os Tribunais deverao criar centros judiciarios de solugédo

consensual de conflitos, responséveis pela realizacdo de sessdes e audiéncias de
conciliacdo e mediacao, pré-processuais e processuais, consoante o disposto no art. 24 da
Lei 13.140/2015 e do art. 165 do NCPC.

Assim, em homenagem ao escopo da Lei n. 13.140/2015 e do Novo Caodigo

de Processo Civil, no sentido de consolidar uma politica publica permanente de incentivo e
aperfeicoamento dos mecanismos consensuais de solucao de litigios, em qualquer grau de
jurisdicdo, e enquanto ndo criado, no ambito do STJ, o Centro a que alude o art. 165 do
NCPC, com base nos arts. 166 e seguintes do mesmo diploma processual, SUSPENDO o

andamento do processo por 60 dias e DESIGNO como mediadores o Dr. Francisco
Claudio de Almeida Santos e a Dra. Juliana Loss de Andrade Rodrigues.

3. Intimem-se os mediadores para conhecimento da causa e contato com as
partes, no prazo de 10 dias, comunicando os resultados obtidos.

4. Apos, persistindo interesse no prosseguimento da mediacéo, sera
oferecida a proposta de honorarios dos mediadores.

Brasilia (DF), 22 de agosto de 2016.

MINISTRO LUIS FELIPE SALOMAO

Relator
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