Superior Tribunal de Justica

RECURSO ESPECIAL N° 1.342.640 - SP (2012/0186042-0)

RELATORA  : MINISTRA NANCY ANDRIGHI
RECORRENTE : GOOGLE BRASIL INTERNET LTDA
ADVOGADOS : EDUARDO LUIZ BROCK E OUTRO(S) - SP091311 FABIO
RIVELLI E OUTRO(S) - SP297608
RECORRIDO  :RAA.
ADVOGADOS  : LEONARDO GUERZONI FURTADO DE OLIVEIRA E
OUTRO(S) - SP194553

RAA. (EM CAUSA
PROPRIA) - SP188390
EMENTA

CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. RECURSO ESPECIAL. ACAO DE
OBRIGACAO DE FAZER. ORKUT. REMOGCAO DE CONTEUDO REPUTADO
OFENSIVO. POSSIBILIDADE. MONITORAMENTO PREVIO DE
PUBLICACOES NA REDE SOCIAL. FORNECIMENTO DE DADOS
PESSOAIS. IMPOSSIBILIDADE. JULGAMENTO EXTRA PETITA.

PRESENCA. ASTREINTES . OBRIGACAO IMPOSSIVEL. AFASTAMENTO.

- Acdo ajuizada em 12/09/2008. Recurso especial interposto em 06/03/2012 e
distribuido a este gabinete em 26/08/2016.

- Né&o subsiste a alegada ofensa ao art. 535 do CPC/1973, pais o tribunal de origem
enfrentou as questBes postas, nao havendo no aresto recorrido omisséo,
contradi¢do ou obscuridade.

- Esta Corte fixou entendimento de que ‘(i) ndo respondem objetivamente pela
insercdo no site, por terceiros, de informacoOes ilegais; (ii) ndo podem ser
obrigados a exercer um controle prévio do contetdo das informacgdes postadas no
site por seus usuarios; (iii) devem, assim que tiverem conhecimento inequivoco
da existéncia de dados ilegais no site, remové-los imediatamente, sob pena de
responderem pelos danos respectivos; (iv) devem manter um sistema
minimamente eficaz de identificacdo de seus usudrios, cuja efetividade sera
avaliada caso a caso”. Precedentes.

- Ainda gue néo exija os dados pessoais dos seus usuarios, o provedor de contetdo,
que registra o nimero de protocolo na internet (IP) dos computadores utilizados
para o cadastramento de cada conta, mantém um meio razoavelmente eficiente de
rastreamento dos seus usuarios, medida de seguranga que corresponde a diligéncia
média esperada dessa modalidade de provedor de servico de internet. - Este
Superior Tribunal de Justica tem entendimento segundo o qual ndo constitui
julgamento extra petita a decisdo do Tribunal de origem que aprecia o pleito
inicial interpretado em consonancia com a pretensdo deduzida naexordial como
um todo.

- Na hipotese, contudo, ha julgamento extra petita se a autora requer a remocgao e
guarda de contetido on-line por seis meses e 0 Juizo obriga a recorrente a manter
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um “monitoramento prévio”, pelo mesmo periodo, de determinado usuério de
aplicacdo de internet.

- Ha violacdo ao art. 461 do CPC/73 a imposicdo de multa cominatéria para
obrigacdo de fazer que se afigura impossivel de ser cumprida, 0 que enseja 0
afastamento das astreintes .

- Recurso especial conhecido e provido.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos, acordam os Ministros da Terceira
Turma do Superior Tribunal de Justica, na conformidade dos votos e das notas
taquigraficas constantes dos autos, por unanimidade, conhecer do recurso especial e dar-
Ihe provimento, nos termos do voto do(a) Sr(a). Ministro(a) Relator(a). Os Srs. Ministros
Paulo de Tarso Sanseverino, Ricardo Villas Bdas Cueva, Marco Aurélio Bellizze e Moura
Ribeiro votaram com a Sra. Ministra Relatora. Dr. EDUARDO MENDONCA, pela parte
RECORRENTE: GOOGLE BRASIL INTERNET LTDA.

Brasilia (DF), 07 de fevereiro de 2017(Data do Julgamento)

MINISTRA NANCY ANDRIGHI
Relatora
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RECURSO ESPECIAL N° 1.342.640 - SP (2012/0186042-0)

RELATORA : MINISTRA NANCY ANDRIGHI

RECORRENTE : GOOGLE BRASIL INTERNET LTDA

ADVOGADOS :EDUARDO LUIZ BROCK E OUTRO(S) - SP091311
FABIO RIVELLI E OUTRO(S) - SP297608

RECORRIDO  :RAA.

ADVOGADOS  : LEONARDO GUERZONI FURTADO DE OLIVEIRA E

OUTRO(S) - SP194553

RAA. (EM CAUSA
PROPRIA) - SP188390
RELATORIO

A EXMA. SRA: MINISTRA NANCY ANDRIGHI (Relator):

Cuida-se de recurso especial interposto por GOOGLE BRASIL
INTERNET LTDA., com fundamento nas alineas “a” e “c” do permissivo

constitucional, contra acorddo exarado pelo TJ/SP.

Acao: de obrigacao de fazer, com pedido de tutela antecipada,
ajuizada por R.A.A., em desfavor da
recorrente, em virtude da divulgacdo na aplicacdo de internet da recorrente
denominada ORKUT, de informacdes ofensivas a reputagdo do recorrido, feitas por
um terceiro identificado como “Allan Fernandes Piccinin”, em que se pleiteia: (1) a
remocdo de contetdo considerado ofensivo do ORKUT e (ii) a apresentacéo
dos danos cadastrais (nome completo, endereco, RG e CPF) do usuario responsavel
pela divulgacdo do contetddo ofensivo. Houve concessao de tutela

antecipada para determinar a excluséo de todo o contetudo ofensivo ao recorrido.

Sentenca: julgou procedente o pedido, para determinar a requerente
que monitore previamente as mensagens e informac6es a serem divulgadas pelo
“Allan” com referéncia expressa a pessoa do requerido, por um periodo de 6 (seis)
meses, removendo-as do ORKUT, providéncia a ser adotada, de imediato, no
tocante aquelas ja publicadas até a data de prolacao da sentenca, sob pena de incorrer
em multa cominatdria fixada na decisdo antecipatoria de tutela.
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Embargos de declaracao: interpostos pelo requerido, foram
acolhidos para reconhecer a este o direito de obter os dados do usuario

responsavel pela insercdo do material ofensivo e criminoso no sitio Orkut.

Acordao: negou provimento a apelacdo interposta pela requerente,

nos termos da seguinte ementa:

RESPONSABILIDADE CIVIL. OBRIGAQAO DE FAZER. Procedéncia.
Demanda que visa retirada de paginas do site ' ORKUT' (mantido pela apelante),
divulgando informacgbes ofensivas acerca da pessoa do autor. Cabimento.
Incontroversa a nocividade das mensagens constantes no referido site, com
relacdo ao requerente. Veiculagéo apta a ensejar dano. Correta a determinagéo
no sentido de que a ré proceda a retirada de tais informac6es. Precedentes -
Sentenca mantida - Recurso improvido (e-STJ fl. 707).

Embargos de declaracao: interpostos pela requerente, foram

rejeitados.

Recurso especial: alega violacdo dos arts. 2°, 128, 293, 460, 461 e 535
do CPC/73; e 248 do CC/02, bem como dissidio jurisprudencial. Além de negativa
de prestacdo jurisdicional, aponta a ocorréncia de julgamento extra petita,
consistente na imposi¢cdo de obrigacdo impossivel (monitoramento prévio do
conteudo) ndo requerida pelo autor da acéo, imposta apenas em sede de sentenca.
Aduz que tal condenacdo ndo pode ser tida como consequéncia da decisao
antecipatoria de tutela. No mais, sustenta a impossibilidade de monitoramento
prévio da inser¢do de contetdo, bem como de apresentacdo de dados pessoais do
usuario, motivo pelo qual ndo haveria de se falar em aplicacédo

de multa cominatdria, na hipotese de obrigacéo de fazer impossivel.

Tutela provisoria de urgéncia: requerida pela recorrente (e-STJ fls.
1176-1973) relacionada a execuc¢do da multa, em sede de cumprimento provisorio
de sentenca, no valor de R$ 153.666,39 (cento e cinguenta e trés mil, seiscentos e

sessenta e seis reais e trinta e nove centavos). A recorrente sustenta que a multa
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executada decorre do descumprimento de ordem genérica de remocdo e
monitoramento de conteddo, bem como de fornecimento de dados,

"independentemente da indicacéo dos respectivos URLs dos contetidos

infringentes ", o que estaria em dissonancia com a orientagdo firmada por este
Superior Tribunal de Justica. A tutela proviséria de urgéncia foi indeferida
monocraticamente (fls. 1976-1979 e-STJ) e, ap6s a interposicdo de agravo

interno, pela Terceira Turma, em julgamento assim ementado:

PROCESSO CIVIL E CIVIL. AGRAVO INTERNO NO PEDIDO
INCIDENTAL DE TUTELA PROVISORIA DE URGENCIA NO RECURSO
ESPECIAL. TUTELA DE URGENCIA QUE OBJETIVA A ATRIBUICAO
DE EFEITO SUSPENSIVO A RECURSO ESPECIAL. AUSENCIA DE
PRESSUPOSTOS.

1. A concessdo de efeito suspensivo ao recurso especial depende do fumus boni
juris, consistente na plausibilidade do direito alegado, e do periculum in mora,
que se traduz na urgéncia da prestacéo jurisdicional.

2. A auséncia do “periculum in mora” basta para o indeferimento do pedido,
sendo, portanto, desnecessario apreciar a questdo sob a otica do “fumus boni
juris”, que deve se fazer presente cumulativamente.

3. Agravo interno ndo provido.

Relatados os fatos, decide-se.

RECURSO ESPECIAL N° 1.342.640 - SP (2012/0186042-0)

RELATORA : MINISTRA NANCY ANDRIGHI

RECORRENTE : GOOGLE BRASIL INTERNET LTDA

ADVOGADOS  : EDUARDO LUIZ BROCK E OUTRO(S) - SP091311
FABIO RIVELLI E OUTRO(S) - SP297608

RECORRIDO  :RAA.

ADVOGADOS  : LEONARDO GUERZONI FURTADO DE OLIVEIRA E

OUTRO(S) - SP194553

RAA. (EM CAUSA
PROPRIA) - SP188390
VOTO

A EXMA. SRA. MINISTRA NANCY ANDRIGHI (Relator):
Cinge-se a controvérsia a determinar se: (i) houve omissdo do
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acordéo recorrido, com violagédo ao art. 535, Il, do CPC/73; (ii) a deciséo judicial
controvertida é extra petita e, por consequéncia, nula em razao do disposto nos arts.
2°, 128, 293 e 460 do CPC/73; e (iii) € possivel a observancia das obrigacoes
impostas na sentenca e mantidas pelo acordéo recorrido, em consonancia com a

legislacéo federal e com a jurisprudéncia desta Corte superior.

Como uma nota introdutdria, deve-se ressaltar que os fatos referentes
a controvérsia ocorreram anteriormente a publicacdo do Marco Civil da Internet,
estabelecido pela Lei 12.965/2014. Também merece mencdo o fato que a
aplicacéo de internet chamada ORKUT foi extinta pela recorrente em 30/09/2014.
Ou seja, este recurso especial envolve um servico — ou aplicacdo, como denomina

0 Marco Civil da Internet — que sequer € mais oferecido ao publico.
I — Da possivel violagdo ao art. 535, 11, do CPC/73

Inicialmente, constata-se que o acordéo recorrido ndo contém
omissdo, contradicdo ou obscuridade. O TJ/SP tratou suficiente dos temas
necessarios para a resolucdo da controversia, proferindo, a partir da conjuntura

entdo apresentada, a decisao que lhe pareceu mais coerente.

Embora tenha apreciado toda a matéria em discussao, tratou da
responsabilidade do ORKUT sob viés diverso daquele pretendido pelo
recorrente, fato que ndo da ensejo a interposicéo de embargos de
declaracdo. Observa-se que

0 recorrente se utilizou dos embargos de declaracdo com efeitos infringenciais.

O né&o acolhimento das teses contidas no recurso ndo implica
obscuridade, contradicdo ou omissdo, pois ao julgador cabe apreciar a questdo
conforme o que ele entender relevante a lide. O tribunal ndo esta obrigado a julgar
a questdo posta a seu exame nos termos pleiteados pelas partes, mas sim com o

seu livre convencimento, consoante dispde o art. 131 do CPC/73.
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Por outro lado, encontra-se pacificado no STJ o entendimento de que
0os embargos declaratérios, mesmo quando manejados objetivando o
prequestionamento, sdo inadmissiveis se a decisdo embargada ndo ostentar qualquer
dos vicios que autorizariam a sua interposi¢do. Confiram-se os precedentes: AgRg
no Ag 680.045/MG, 5% Turma, DJ de 03.10.2005; EDcl no
AgRg no REsp 647.747/RS, 42 Turma, DJ de 09.05.2005; EDcl no MS
11.038/DF, 1@ Secao, DJ de 12.02.2007.

Constata-se, na realidade, o0 inconformismo da recorrente e a tentativa
de imprimir aos embargos de declaracéo efeitos infringentes, o que ndo se mostra

viavel no contexto do mencionado recurso.
Por essa razao, nao se verifica a ofensa ao art. 535 do CPC/73.
II'— Do alegado carater extra petita da decisao judicial

Neste momento, cumpre analisar a possivel existéncia de decisdo
judicial extra petita na hipotese dos autos. Para esse fim, transcreve-se abaixo 0s
dispositivos que supostamente foram violados pelo acérdéo recorrido, quais sejam
os arts. 128 e 460 do CPC/73:

CPC/73

Art. 128. O juiz decidira a lide nos limites em que foi proposta, sendo-lhe defeso
conhecer de questdes, ndo suscitadas, a cujo respeito a lei exige a iniciativa da parte.
Art. 460. E defeso ao juiz proferir sentenca, a favor do autor, de natureza diversa
da pedida, bem como condenar o réu em quantidade superior ou em objeto diverso
do que Ihe foi demandado.

Paragrafo Unico. A sentencga deve ser certa, ainda quando decida relacdo juridica
condicional.

Referidos dispositivos legais representam manifestacdes do principio
da demanda que visa indicar os limites que devem ser observados pela atividade
jurisdicional. Nesses termos, segundo o CPC/73 — e mantido em sua esséncia pelo
CPC/15 — a0 processo interessa o litigio apenas nos limites em que foi proposto

pelas partes ao juiz. Nesse sentido, podemos mencionar a licdo da doutrina
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processualista:

Este litigio processual, pois, ndo se confunde com eventual litigio social. O juiz tem
de decidir o litigio processual e é sobre essa que se projeta o resultado do processo.
Aquilo que, o campo social, ndo se qualificou como litigio processual, ndo interessa
ao processo. O litigio processual constitui, na lingua do Cédigo de Processo Civil,
0 mérito da causa. Pertence as partes a formacdo do mérito da causa. (L. G.
MARINONI, S. C. ARENHARDT, D. MITIDIERO. Cddigo de Processo Civil
Comentado. Sdo Paulo: RT, 22 ed., 2016, p. 275)

Dessa forma, deve existir uma estrita correlacdo entre pedido, causa
de pedir e sentenca, em funcdo do que dispbe os arts 128 e 460 do CPC/73 acima
transcritos. Assim, por ser atribuicdo das partes a fixacao do pedido e da causa de
pedir, a sentenca que deixe de observar esses limites passa a ser corrigivel pelos

meios processuais adequados, conforme corroborado novamente pela doutrina:

O autor fixa os limites da lide e da causa de pedir na peti¢do inicial (CPC 128),
cabendo ao juiz decidir de acordo com esse limite. E vedado ao magistrado proferir
sentenca acima (ultra), fora (extra) ou abaixo (citra ou infra) do pedido. Caso o
faca, a sentenca estara eivada de vicio, corrigivel por meio de recurso. A sentenca
citra ou infra petita pode ser corrigida por meio de embargos de declaracéo,
cabendo ao juiz suprir a omisséo; a sentenga ultra ou extra petita ndo pode ser
corrigida por embargos de declaragéo, mas sé por apelacdo. Cumpre ao tribunal, ao
julgar o recurso, reduzi-la aos limites do pedido. (N. NERY JUNIOR, R. M. A.
NERY. Codigo de Processo Civil comentado. Sao Paulo: RT, 132 ed., 2013, p.
803)

No entanto, conforme ampla jurisprudéncia deste Superior Tribunal
de Justica, ndo e qualquer incongruéncia entre pedido, causa de pedir e sentenca que
enseja a configuracdo de deciséo extra petita. Nesses termos, no julgamento Aglint
no AREsp 873.425/RJ, ocorrido em 20/09/2016 (DJe 29/09/2016), a
Segunda Turma desta Corte afirmou que “ndo ocorre julgamento ultra petita se o

Tribunal local decide questé@o que € reflexo do pedido na exordial”.

No mesmo sentido, invocando outros precedentes desta Corte (AgRg
no AREsp 755.537/SC, DJe 14.9.2015; AgRg no REsp 1.462.911/SC, DJe 3.2.2015
e AgRg no REsp. 1.477.608/SC, DJe 28.10.2014), a Prima Turma

afirmou que:
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O Superior Tribunal de Justica tem entendimento segundo o qual né&o
constitui julgamento extra petita a decisdo do Tribunal de origem que aprecia
o pleito inicial interpretado em consonancia com a pretensdo deduzida na
exordial como um todo, qual seja, 0 pagamento da verba referente ao sobreaviso
e seus reflexos nos calculos das férias e gratificacdo natalina, por se tratar apenas
de consectério legal da condenacdo. (Agint no REsp 1452677/SC, Primeira Turma,
julgado em 20/09/2016, DJe 04/10/2016.
Grifou-se)
Assim, se determinada controvérsia € apreciada no contexto do
pedido e da causa de pedir apresentada pelas partes, ndo haveria vicio a ser corrigido.
Também a Terceira Turma julga com igual entendimento, conforme o julgamento
do Aglnt no REsp 1546086/RS (DJe 25/10/2016), em que se afirmou: “ndo ha falar
em julgamento extra petita quando decidida a causa dentro dos contornos da lide,
que sdo estabelecidos a partir do exame da causa de pedir eleita pela parte autora
da demanda e dos limites do pedido veiculado em sua
peticdo inicial”.
Na hipotese dos autos, a controvérsia relativa a existéncia de
julgamento extra petita esta prequestionado expressamente no acordao recorrido,

conforme trecho transcrito abaixo:

E bem verdade que a recorrente, na qualidade de provedora da Internet, ndo pode
ser responsabilizada pelo contetido de mensagens/paginas inseridas por terceiros.
Nem isso postulou o autor, conforme ja exposto. O que se buscou aqui € impedir
ou suprimir informacdes de contetdo nocivo, relativos a sua pessoa, pretensdo o
viavel e passivel de cumprimento. (fl. 709 e-STJ)

Dessa maneira, conforme consta as fls. 841-842 (e-STJ) nas razdes
do recurso especial, ao fazermos o cotejamento entre todos os pedidos constantes na
peticdo inicial e o dispositivo da sentenca, verifica-se uma incongruéncia
inadmissivel. Abaixo seguem transcritos todos os pedidos do recorrido (fls. 52-53
e-STJ):

a) Restando presentes os requisitas legais autorizadores da concesséo da tutela
antecipada sob efeito liminar, ante o carater criminoso, ilegal e ofensivo do
conteudo veiculado na internet, do evidente dano irreparavel ao nome, honra,
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caréter, integridade, dignidade e moral do autor, serve da presente para requerer se
digne Vossa Exceléncia, seja concedida ao autor a competente Tutela Antecipada
com carater Liminar inaudita altera pars no sentido de determinar a requerida a
imediata retirada de seu sitio eletronico denominado “Orkut” material lesivo
e criminoso inserido pelo seu usudrio Allan Fernandes Piccinin, constante do
link eletrdnico (...) transcrito na presente medida no material em anexo, devendo
fazé-lo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas a partir de sua intimacao, sob pena de
multa diaria como ja consta estipulado no instrumento legal celebrado entre
requerida e o Ministério Publico Federal bem como, pena desobediéncia.

b) Requer ainda, na medida ora requerida, seja determinado a requerida a
preservacdo do conteudo criminoso gue devera retirado do seu sitio eletrénico
bem como de todas as informacfes Pessoais do usudrio autor da insercdo do
referido material, para os devidos fins legais civeis e criminais.

C) Requer por fim, seja a presente acéo julgada procedente convertendo-se a
tutela_concedida em  carater definitivo, requerendo ainda seja_obrigada a
reguerida a informar, conforme se prevé nas clausula 20 e alineas do termo de
compromisso e cooperagdo celebrado com o Ministério Publico Federal, as
informacdes completas do seu usudrio responsavel pela insercdo do material
ofensivo e criminoso em seu sitio Orkut proferidas contra o autor, tais como
nome completo, endereco, RG e CPF, visando assim a identificacdo legal do
usuario responsavel, para fins de apuracdo de responsabilidade civil e criminal do
mesmo.

d) Requer a condenacdo da requerida ao pagamento de honorarios
advocaticios e demais consectarios legais.
e) Requer o autor, com fundamento no artigo 155, 1 do CPCivil, seja o

presente feito tramitado em segredo de justica ante a natureza da matéria abrangida
visando resguardar a integridade, a honra e a imagem do autor advogado, devendo
ser determinado a serventia a devida anotacdo nos autos.

f) Requer a citagdo por Carta AR da Requerida, na pessoa do seu representante
legal no endereco citado no preambulo da presente peca, para responder aos termos
da presente acdo sob pena de revelia e confissao.

9) como provas, requer o depoimento pessoal do representante legal da
requerida, sob pena de confissdo, oitiva de testemunhas, cujo rol sera ofertado
oportunamente, juntada de novos documentos e demais provas permitidas em
direito.

h) Requer, finalmente, sejam concedidas ao Sr. oficial de justica encarregado
das diligéncias, as faculdades previstas nos 88 1 0 e 20, do artigo 172, do Cddigo
de Processo Civil.

Por sua vez, na sentenca (e-STJ fls. 518-519), encontra-se o seguinte

Em face do exposto e do mais que dos autos consta, JULGOPROCEDENTE a
presente acdo para o fim de determinar a requerida, que monitore as mensagens
ofensivas recebidas da pessoa identificada como “Allan” com referéncia
expressa a pessoa do autor, por um periodo de seis meses contados do transito em

Documento: 1568602 - Inteiro Teor do Acérdéo - Site certificado - DJe: 14/02/2017 Pagina 10 de 25



Superior Tribunal de Justica

julgado desta deciséo, removendo-as do “site” de relacionamento (“ORKUT”),

providéncia a ser adotada, inclusive e de imediato, no tocante aquelas ja publicadas

até a presente data, sob pena de incorrer na pena cominatoria fixada na decisdo

inicial, a partir desta data, ficando mantida a antecipacdo dos efeitos da tutela.

(grifou-se)

Assim, de um pedido para remocao e conservacdo do contetdo lesivo
chega-se a uma sentenca que ordena o monitoramento dos materiais a serem
publicados por um determinado usuério do ORKUT, o que constitui nada mais

que uma ordem de censura prévia aos contetdos da rede social em comento.

E impossivel reconhecer que o comando de monitoramento da
referida aplicacéo de internet esteja compreendida em uma possivel interpretacéo
do pedido e da causa de pedir contidos na peticéo inicial, 0 que afasta a hipotese

discutida neste recurso dos precedentes desta Corte superior acima apontados.

Por ultrapassar totalmente os limites estabelecidos no litigio pelas
partes, faz-se necessario reconhecer o carater extra petita da sentenca de 1° grau de
jurisdicdo mantida pelo acorddo recorrido. Dessa forma, impde-se reconhecer que
h& julgamento extra petita se a autora requer a remocao e guarda de conteddo on-
line por seis meses e o Juizo obriga a recorrente a manter um ‘“monitoramento

prévio”, pelo mesmo periodo, de determinado usuario de aplicacdo de internet.

11 — Da impossibilidade de cumprimento das obrigac6es

Compulsando os autos, verifica-se que a recorrente foi condenada as
seguintes obrigacGes de fazer: (i) em liminar, retirar e manter o contetdo nocivo a
recorria; (ii) em sentenca, (a) monitorar previamente o conteido a ser publicado
por determinado usuario do ORKUT e (b) apresentar todos as informacdes

cadastrais desse usuério (nome, endereco, RG e CPF).

Por sua vez, no acordao recorrido, encontram-se referéncias a
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jurisprudéncia do TJ/SP acerca da responsabilidade do GOOGLE, na qualidade de
mantenedora da aplicagéo de internet ORKUT, relacionada a remocéo de conteudo
nocivo da mencionada rede social. Contudo, em nenhum dos

julgamentos do Tribunal paulista mencionados no acorddo permite-se a imposicdo
de obrigacdes seja de monitoramento do contelido a ser publicado (que € uma
censura prévia), seja de obrigacéo de disponibilizacdo de dados pessoais de

qualquer usuéario, como nome completo, endereco, RG e CPF.

I1l.a — Da natureza do ORKUT

Com a publicacdo da Lei 12.965/2014, que institui o Marco Civil da
Internet, muitos dos elementos que comp6em a rede mundial de computadores
foram definidos normativamente. Assim, temos que a Internet foi definida como ““0
sistema constituido do conjunto de protocolos Idgicos, estruturado em escala
mundial para uso publico e irrestrito, com a finalidade de possibilitar a

comunicacao de dados entre terminais por meio de diferentes redes” (art. 5°, I).

Na Internet, ha uma multiplicidade de atores oferecendo diferentes
tipos de servicos e utilidades para os usuarios, conforme se afirmou no REsp
1.316.921/RJ:

Os provedores de servicos de Internet sdo aqueles que fornecem servicos
ligados ao funcionamento dessa rede mundial de computadores, ou por meio dela.
Trata-se de género do qual sdo espécies as demais categorias, como: (i) provedores
de backbone (espinha dorsal), que detém estrutura de rede capaz de processar
grandes volumes de informacdo. S&o os responsaveis pela conectividade da
Internet, oferecendo sua infraestrutura a terceiros, que repassam aos usuarios finais
acesso a rede; (ii) provedores de acesso, que adquirem a infraestrutura dos
provedores backbone e revendem aos usuarios finais, possibilitando a estes conexao
com a Internet; (iii) provedores de hospedagem, que armazenam dados de terceiros,
conferindo-lhes acesso remoto; (iv) provedores de informacgéo, que produzem as
informagdes divulgadas na Internet; e (v) provedores de conteudo, que
disponibilizam na rede os dados criados ou desenvolvidos pelos provedores de
informacao ou pelos proprios usuarios da web.

E frequente que provedores oferecam mais de uma modalidade de servico
de Internet; dai a confus&o entre essas diversas modalidades. Entretanto, a diferenca
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conceitual subsiste e é indispensavel a correta imputacdo da responsabilidade
inerente a cada servico prestado.

Utilizando as definicGes estabelecidas pelo art. 5°, VII, do Marco Civil
da Internet, o servigo prestado pela recorrente consiste em uma “aplicagao de
internet” que ¢ o conjunto de funcionalidades que podem ser acessadas por

meio de um terminal conectado a internet.

Na hipdtese dos autos, 0 ORKUT era uma aplicacao de internet em
que permitia a formacao de comunidades virtuais para a veiculacio de informagdes
de varios tipos, verifica-se que 0 GOOGLE atua como provedor de conteudo (na
linguagem dos precedentes desta Corte), pois o site disponibiliza informacdes,
opiniBes e comentarios de seus usuarios. Estes usuarios criam paginas pessoais
(perfis), por meio das quais se relacionam com outros usuarios e integram grupos
(comunidades), igualmente criados por usuarios, nos quais se realizam debates e
troca de informac0es sobre interesses comuns. Ressalte-se, por fim, que o recorrente
nédo exercia nenhuma forma de editoragao ou controle prévio

das informac6es que 0s usudrios publicavam no ORKUT.

I11.b — Da obrigacdo de monitoramento (censura prévia)

Mesmo que a obrigacédo da recorrente de realizar, por um periodo de
seis meses, 0 monitoramento prévio dos conteudos a serem publicados pelo usuério
do ORKUT “Allan Fernandes Piccinin” foi imposta de forma claramente extra

petita, alguns breves comentarios sobre tal ordem devem ser feitos ante a
sua flagrante ilegalidade.

Esta Corte superior possui entendimento consolidado no sentido de
ndo constituir uma atividade intrinseca da recorrente, entdo mantenedora do
ORKUT, a fiscalizacgéo prévia dos conteudos a serem postados na rede social. Nesse
sentido, mencione-se o julgamento REsp 1.193.764/SP(Terceira Turma,
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julgado em 14/12/2010, DJe 08/08/2011), em cuja ementa se I€ o seguinte:

3. A fiscalizacdo prévia, pelo provedor de conteudo, do teor das informacoes
postadas na web por cada usuario nao ¢ atividade intrinseca ao servico prestado, de
modo que ndo se pode reputar defeituoso, nos termos do art. 14 do CDC, o site que
ndo examina e filtra os dados e imagens nele inseridos.

Esse posicionamento € corroborado por outros precedentes deste
Tribunal Superior, tais como REsp 1.308.830/RS (Terceira Turma, julgado em
08/05/2012, DJe 19/06/2012), REsp 1316921/RJ (Terceira Turma, julgado em
26/06/2012, DJe 29/06/2012), REsp 1568935/RJ (Terceira Turma, julgado em
05/04/2016, DJe 13/04/2016), AgRg no AREsp 614.778/RJ (Terceira Turma,
julgado em 05/02/2015, DJe 12/02/2015), AgRg no AREsp 308.163/RS (Quarta
Turma, julgado em 14/05/2013, DJe 21/05/2013) e AgRg no REsp 1.402.104/RJ
(Quarta Turma, julgado em 27/05/2014, DJe 18/06/2014), cuja ementa afirma:

1. Este Tribunal Superior, por seus precedentes, ja se manifestou no sentido de que:
I) o dano moral decorrente de mensagens com contetdo ofensivo inseridas no site
por usuario ndo constitui risco inerente a atividade desenvolvida pelo provedor da
internet, porquanto nao se lhe é exigido que proceda a controle prévio de contetdo
disponibilizado por usuéarios, pelo que ndo se Ihe aplica a responsabilidade objetiva,
prevista no art. 927, paragrafo unico, do CC/2002; II) a fiscalizacdo prévia dos
contetdos postados ndo € atividade intrinseca ao servico prestado pelo provedor no
Orkut.

Além disso, ndo ha no ordenamento juridico qualquer dispositivo
legal que obrigue 0 recorrente a realizar um “monitoramento” das informagoes ¢
contetidos que serdo disponibilizados pelo extinto ORKUT ou por qualquer outra
aplicacdo oferecida pelo recorrente. Alias, na hipotese dos autos, esse chamado

monitoramento nada mais € que a imposicdo de censura prévia a livre
manifestacdo em redes sociais.

Conforme entendimento desta Corte, o controle editorial prévio do
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conteudo das informagdes se equipara a quebra do sigilo da correspondéncia e das
comunicag0es, vedada pelo art. 5°, XlI, da CF/88. N&o bastasse isso, a avaliagdo
prévia do contetido de todas as informacdes inseridas na web eliminaria um dos

maiores atrativos da internet, que é a transmisséo de dados em tempo real.

Nesse sentido, vale mencionar a licdo de Carlos Affonso Pereira de
Souza vé “meios tecnologicos para revisar todas as paginas de um provedor”, mas
ressalva que esse procedimento causaria “uma descomunal perda na eficiéncia do
servico prestado, quando nédo vier a impossibilitar a propria disponibilizacdo do
servigo” (A responsabilidade civil dos provedores pelos atos de seus usuarios na
internet . In Manual de direito eletronico e internet. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2006,
p. 651).

No mesmo sentido opina Paulo Nader, que considera inviavel impor
essa conduta aos provedores, “pois tornaria extremamente complexa a organizagéo
de meios para a obtencdo dos resultados exigidos, além de criar pequenos 0rgaos de
censura” (Curso de direito civil. vol. VI, 3% ed. Rio de Janeiro: Forense, 2010, p.
385).

Em outras palavras, exigir dos provedores de contelido o
monitoramento das informacgdes que veiculam traria enorme retrocesso a0 mundo
virtual, a ponto de inviabilizar servicos que hoje estdo amplamente difundidos no
cotidiano de milhares de pessoas. A medida, portanto, teria impacto social

extremamente negativo.

Trata-se de questdo com repercussdo internacional, que tem ocupado

legisladores de todo o mundo, sendo possivel identificar, no direito comparado, a
tendéncia de isentar os provedores de servico da responsabilidade pelo

monitoramento do conteudo das informacdes veiculadas em seus sites.

I11.b — Da obrigacado de fornecimento de informacdes
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De acordo com os precedentes deste STJ, ndo se pode considerar de
risco a atividade desenvolvida pelos provedores de conteddo e sequer € possivel
exigir a fiscalizacdo prévia das informacdes disponibilizadas em aplicacdes de

internet.

Por outro lado, esta mesma Corte exige que o provedor tenha o
cuidado de propiciar meios para que se possa identificar cada um desses usuarios,
coibindo o anonimato e atribuindo. a cada manifestacdo uma autoria certa e
determinada. Trata-se, nada mais, que a contrapartida da liberdade de
manifestacdo do pensamento, prevista no art. 5°, 1V, da CF/88, que ¢ a vedacéo ao

anonimato.

A esse respeito, Marcel Leonardi observa que o provedor deve exigir
do usuario, conforme a natureza do servico prestado, “os nimeros de IP atribuidos
e utilizados pelo usuéario, 0s numeros de telefone utilizados para estabelecer
conexdo, o endereco fisico de instalacdo dos equipamentos utilizados para conexdes
de alta velocidade e demais informacdes que se fizerem necessarias para prevenir o
anonimato do usuario” (Responsabilidade civil dos provedores de

servicos de internet. Sao Paulo: Juarez de Oliveira, 2005, p. 82).

Portanto, espera-se que o provedor adote providéncias que, conforme
as circunstancias especificas de cada caso, estiverem ao seu alcance para permitir a
identificacdo dos usuéarios de determinada aplicacdo de internet. Dessa forma, esta
Corte entende como suficiente a apresentacao dos registros de namero IP. Veja-se,
nesse sentido, o julgamento pela Terceira Turma do REsp 1193764/SP (DJe
08/08/2011), cuja ementa destaca que:

6. Ao oferecer um servigco por meio do qual se possibilita que 0s usuarios
externem livremente sua opinido, deve o provedor de conteudo ter o cuidado de
propiciar meios para que se possa identificar cada um desses usuérios, coibindo o
anonimato e atribuindo a cada manifestacdo uma autoria certa e determinada. Sob
a Otica da diligéncia média que se espera do provedor, deve este adotar as
providéncias que, conforme as circunstancias especificas de cada caso, estiverem
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ao seu alcance para a individualizacdo dos usuérios do site, sob pena de
responsabilizacao subjetiva por culpa in omittendo .

7. Ainda que ndo exija os dados pessoais dos seus usuarios, o provedor de
contetdo, que registra o nimero de protocolo na internet (IP) dos computadores
utilizados para o cadastramento de cada conta, mantém um meio razoavelmente
eficiente de rastreamento dos seus usuarios, medida de seguranca que corresponde
a diligéncia média esperada dessa modalidade de provedor de servico de internet.

Esse entendimento € corroborado por diversos precedentes da Terceira
e Quarta Turmas desta Corte Superior, como o REsp 1.308.830/RS (Terceira Turma,
julgado em 08/05/2012, DJe 19/06/2012), o REsp 1.512.647/MG (Segunda Secao,
julgado em 13/05/2015, DJe 05/08/2015), 0 AgRg no REsp 1.384.340/DF (Terceira
Turma, julgado em 05/05/2015, DJe 12/05/2015) e o AgRg no REsp 1402104/RJ
(Quarta Turma, julgado em 27/05/2014, DJe 18/06/2014), cuja ementa afirma

expressamente que:

2. A responsabilidade subjetiva do agravante se configura quando: 1) ao ser
comunicado de que determinado texto ou imagem tem conteldo ilicito, por ser
ofensivo, ndo atua de forma &gil, retirando o material do ar imediatamente,
passando a responder solidariamente com o autor direto do dano, em virtude da
omissdo em que incide; Il) ndo mantiver um sistema ou nao adotar providéncias,
que estiverem tecnicamente ao seu alcance, de modo a possibilitar a identificagéo
do usuario responsavel pela divulgacdo ou a individuacdo dele, a fim de coibir o
anonimato.

3. O fornecimento do registro do numero de protocolo (IP) dos
computadores utilizados para cadastramento de contas na internet constitui
meio satisfatorio de identificacdo de usuarios. (Grifou-se)

Dessa forma, percebe-se que a jurisprudéncia deste Superior Tribunal
de Justica é consolidada no sentido de — para adimplir sua obrigacéo de identificar
usuarios que eventualmente publiqguem conteudos considerados ofensivos por
terceiros — é suficiente o fornecimento do numero IP correspondente a publicacdo

ofensiva indicada pela parte.

Alis, mesmo que esta controvérsia ndo se resolva sob 0s auspicios
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do Marco Civil da Internet, essa legislacdo também néo obriga o fornecimento de
tais informacg6es quando ndo necessarias a prestacdo de determinada aplicacdo de
internet. Nesse sentido, importante trazer a colacdo o disposto no art. 19 da

mencionada Lei:

Lei 12.965/2014

Art. 19. Com o intuito de assegurar a liberdade de expressédo e impedir a censura,
0 provedor de aplicagbes de internet somente podera ser responsabilizado
civilmente por danos decorrentes de contetdo gerado por terceiros se, apos ordem
judicial especifica, ndo tomar as providéncias para, no &mbito e nos limites técnicos
do seu servico e dentro do prazo assinalado, tornar indisponivel o contetdo
apontado como infringente, ressalvadas as disposi¢des legais em contrério.

8 1° A ordem judicial de que trata o caput devera conter, sob pena de nulidade,
identificacdo clara e especifica do conteddo apontado como infringente, que
permita a localizacdo inequivoca do material.

8§ 2° A aplicacdo do disposto neste artigo para infragdes a direitos de autor ou a
direitos conexos depende de previsdo legal especifica, que deverd respeitar a
liberdade de expressdo e demais garantias previstas no art. 5° da Constituicao
Federal.

8 3% As causas que versem sobre ressarcimento por danos decorrentes de contetdos
disponibilizados na internet relacionados a honra, a reputacdo ou a direitos de
personalidade, bem como sobre a indisponibilizacdo desses contetdos por
provedores de aplicacdes de internet, poderao ser apresentadas perante os juizados
especiais.

8§ 4° O juiz, inclusive no procedimento previsto no § 3°, podera antecipar, total ou
parcialmente, os efeitos da tutela pretendida no pedido inicial, existindo prova
inequivoca do fato e considerado o interesse da coletividade na disponibilizacdo do
contetdo na internet, desde que presentes os requisitos de verossimilhanca da
alegacdo do autor e de fundado receio de dano irreparavel ou de dificil reparacéo.

Retornando a controvérsia dos autos, verifica-se que a recorrente foi
obrigada a fornecer, além do namero IP, a apresentar o nome completo, endereco e
0s numeros de identidade (RG e CPF) do usuério de determinado perfil do ORKUT,
0 que é considerado excessivo por este Tribunal. H& de se reconhecer, ainda, que
tais informacdes ndo séo requeridas pela recorrente quando qualquer pessoa quisesse
se inscrever na mencionada rede social, tornando-se claramente
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uma obrigacdo de impossivel cumprimento.

IV — Das astreintes em obrigacdes impossiveis

Consoante entendimento da Segunda Secéo, é admitida a reducédo do
valor da astreinte quando a sua fixacao ocorrer em valor muito superior ao discutido
na acdo judicial em que foi imposta, a fim de evitar possivel enriquecimento sem
causa. Nesse sentido, pode-se mencionar os julgamentos do AgRg no AREsp n.
516.265/RJ, Quarta Turma, DJe de 26/8/2014; AgRg no AREsp n. 363.280/RS,
Terceira Turma, DJe de 27/11/2013; REsp n. 947.466/PR, Quarta Turma, DJe de
13/10/2009.

No AgRg no AREsp 648.677/SP (julgado em 22/11/2016, DJe
25/11/2016), a Terceira Turma entendeu que também € admitida a revisdo do valor
de multa diaria quando se mostrar irris@ria ou exorbitante, em flagrante

ofensa a razoabilidade e proporcionalidade, conforme ementada transcrita abaixo:

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. DIREITO
CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. ACAO DE OBRIGA(;AO DE FAZER.
FORNECIMENTO DE IP. TRANSACAO BANCARIA FRAUDULENTA.
MULTA DIARIA (ASTREINTES). AFASTA-MENTO OU REDUCAO DO
VALOR. PROPORCIONALIDADE VERIFICADA: AGRAVO REGIMENTAL
IMPROVIDO.

1. A orientagdo consolidada nesta Corte € no sentido de que s6 é admitida a
revisdo do valor da multa diaria pelo descumprimento de decisédo judicial,
guando ela se mostrar irriséria ou exorbitante, em flagrante ofensa aos
principios da razoabilidade e da proporciona-lidade, o que ndo ocorrente no
caso.

2. Agravo regimental improvido.

(AgRg no AREsp 648.677/SP, Terceira Turma, julgado em 22/11/2016, DJe

25/11/2016)

Nessa linha de raciocinio, o valor total fixado a titulo de multa diaria
podera ser objeto de reducéo se arbitrada a multa didria em valor desproporcional
e ndo razoavel a prépria prestacao que ela objetiva compelir o devedor a cumprir.

Conforme frisado no julgamento pela Terceira Turma do REsp
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1.192.197/SC (DJe de 05.06.2012), ““a analise sobre 0 excesso ou ndo da multa ndo

deve ser feita na perspectiva de quem, olhando para fatos ja consolidados no tempo
—agora que a prestacao finalmente foi cumprida — procura razoabilidade quando, na
raiz do problema, existe justamente um comportamento desarrazoado de uma das
partes; ao contrario, a eventual revisdo deve ser pensada de acordo com as
condicdes enfrentadas no momento em que a multa incidia e com o

grau de resisténcia do devedor”. (Grifou-se)

No mesmo sentido, ainda podem ser mencionados 0 AgRg no REsp
1.026.191/RS (Terceira Turma, DJe 23/11/2009) e 0 REsp 1.151.505/SP (Terceira
Turma, DJe 22/10/2010).

Com efeito, ndo se pode perder de vista que a multa cominatéria ndo
visa a compensar a parte contraria pelos prejuizos advindos do descumprimento da
ordem judicial. As astreintes sancionam a parte pela sua recalcitrancia em acatar
uma determinacdo judicial. Objetivam assegurar a efetividade das decisdes
emanadas do PoderJudiciario, salvaguardando sua imagem e o respeito que todos
devem ter pelo 6rgdo, detentor do monopadlio da jurisdig&o.

Dessa forma, tendo em vista a natureza das astreintes , ndo se pode
aferir sua razoabilidade tomando como parametro a expressao econémica envolvida
na acdo. O que se deve observar é o grau de reniténcia da parte em cumprir a ordem
judicial, cujo prestigio e autoridade ndo tém nenhuma relacéo
com o valor da obrigacédo da qual deriva.

Portanto, fixada a premissa de que o valor da multa cominatoria deve
corresponder ao grau de resisténcia da parte em obedecer a ordem judicial, cabe
verificar se na hipotese especifica dos autos 0 montante das astreintes reflete com
razoabilidade e proporcionalidade a relutancia da recorrente em cumprir a
obrigacéo a ele imposta.

Conforme mencionado acima, o comando judicial que deu origem a
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multa cominatdria impés ao GOOGLE a obrigagéo de (a) monitorar previamente o
conteldo a ser publicado por determinado usuario do ORKUT e (b) apresentar todos

as informacdes cadastrais desse usuario (nome, endereco, RG e CPF).

Consoante ficou decidido no julgamento do REsp 1.193.764 (Terceira
Turma, julgado em 14/12/2010, DJe 08/08/2011), versando sobre hipotese andloga
a dos autos, “(1) ndo respondem objetivamente pela inser¢ao no site, por terceiros,
de informacdes ilegais; (ii) ndo podem ser obrigados a exercer
um controle previo do contetdo das informacdes postadas no site por seus usuarios;
(iii) devem, assim que tiverem conhecimento inequivoco da existéncia de dados
ilegais no site, remové-los imediatamente, sob pena de responderem pelos danos
respectivos; (iv) devem manter um sistema minimamente eficaz de
identificacdo de seus usuarios, cuja efetividade sera avaliada caso a caso”.

Dessa forma, em consonancia com o discutido acima, a obrigacédo de
fazer imposta a0 GOOGLE na hipoétese especifica dos autos, na condicdo de
mantenedor do ORKUT, mostrava-se desde o inicio impossivel de ser efetivada,
com clara violagéo do art. 461, § 5°, do CPC. N&o ha, portanto, indicios de
menoscabo a determinacao judicial que pudesse justificar a manutencdo da multa.

Nesse mesmo sentido a Segunda Secdo desta Corte julgou a Rcl
5.072/AC, em 11/12/2013, conforme é possivel verificar na ementa abaixo

transcrita:

CIVIL, PROCESSO CIVIL E CONSUMIDOR. RECLAMAGCAO. RESOLUCAO
12/09 DO STJ. DECISAO TERATOLOGICA. CABIMENTO. INTERNET.
PROVEDOR DE PESQUISA VIRTUAL. FILTRAGEM PREVIA DAS BUSCAS.
DESNECESSIDADE. RESTRICAO DOS RESULTADOS. NAO-CABIMENTO.
CONTEUDO PUBLICO. DIREITO A INFORMACAO. DADOS OFENSIVOS
ARMAZENADOS EM CACHE. EXCECAO. EXCLUSAO. DEVER, DESDE
QUE FORNECIDO O URL DA PAGINA ORIGINAL E COMPROVADA A
REMOGCAO DESTA DA INTERNET. COMANDO JUDICIAL ESPECIFICO.
NECESSIDADE. ASTREINTES. OBRIGACAO IMPOSSIVEL.
DESCABIMENTO. DISPOSITIVOS LEGAIS

ANALISADOS: ARTS. 220, § 1°, da CF/88, 461, § 5°, do CPC.
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1. Embora as reclamacdes ajuizadas com base na Resolucéo n® 12/2009 do STJ a
rigor somente sejam admissiveis se demonstrada afronta a jurisprudéncia desta
Corte, consolidada em enunciado sumular ou julgamento realizado na forma do
art. 543-C do CPC, afigura-se possivel, excepcionalmente, o conhecimento de
reclamacao quando ficar evidenciada a teratologia da decisdo reclamada.

2. A filtragem do conteldo das pesquisas feitas por cada usuério ndo constitui

atividade intrinseca ao servico prestado pelos provedores de pesquisa virtual, de

modo que ndo se pode reputar defeituoso o site que ndo exerce esse controle sobre
0s resultados das buscas.

3. Os provedores de pesquisa virtual realizam suas buscas dentro de um universo
virtual, cujo acesso é publico e irrestrito, ou seja, seu papel se restringe a
identificacdo de paginas na web onde determinado dado ou informacéo, ainda
que ilicito, estdo sendo livremente veiculados. Dessa forma, ainda que seus
mecanismos de busca facilitem o acesso e a consequente divulgacao de paginas
cujo contetdo seja potencialmente ilegal, fato é que essas paginas sdo publicas
e compdem a rede mundial de computadores e, por isso, aparecem no resultado
dos sites de pesquisa.

4. Os provedores de pesquisa virtual ndo podem ser obrigados a eliminar do seu
sistema 0s resultados derivados da busca de determinado termo ou expresséo,
tampouco 0s resultados que apontem para uma foto ou texto especifico,
independentemente da indicacdo do URL da pagina onde este estiver inserido.

5. Nao se pode, sob o pretexto de dificultar a propagacdo de contetdo ilicito ou
ofensivo na web, reprimir o direito da coletividade a informacéo. Sopesados 0s
direitos envolvidos e o risco potencial de violacdo de cada um deles, o fiel da
balanga deve pender para a garantia da liberdade de informacéo assegurada pelo
art. 220, § 1°, da CF/88, sobretudo considerando que a Internet representa, hoje,
importante veiculo de comunicacdo social de massa.

6. Preenchidos os requisitos indispensaveis a exclusdo, da web, de uma
determinada péagina virtual, sob a alegacdo de veicular conteddo ilicito ou
ofensivo - notadamente a identificacdo do URL dessa pagina - a vitima carecera
de interesse de agir contra o provedor de pesquisa, por absoluta falta de
utilidade da jurisdicdo. Se a vitima identificou, via URL, o autor do ato ilicito,
ndo tem motivo para demandar contra aquele que apenas facilita 0 acesso a esse
ato que, até entdo, se encontra publicamente disponivel na rede para divulgacéo.

7. Excepciona o entendimento contido nos itens anteriores 0 armazenamento de
dados em cache. Estando uma copia do texto ou imagem ofensivos ou ilicitos
registrados na memoria cache do provedor de pesquisa virtual, deve esse, uma
vez ciente do fato, providenciar a exclusdo preventiva, desde que seja fornecido
0 URL da péagina original, bem como comprovado que esta ja foi removida da

Internet.

8. Como se trata de providéncia especifica, a ser adotada por pessoa distinta
daquela que posta o contetido ofensivo e envolvendo arquivo (copia) que ndo
se confunde com o texto ou imagem original, deve haver ndo apenas um pedido
individualizado da parte, mas um comando judicial determinado e expresso no
sentido de que a copia em cache seja removida.
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9. Mostra-se teratolégica a imposicdo de multa cominatéria para obrigacdo de
fazer que se afigura impossivel de ser cumprida.

10. Reclamacéo provida.

(Rcl 5.072/AC, Segunda Secéo, julgado em 11/12/2013, DJe 04/06/2014)

Forte nessas razbes, CONHECO o recurso especial e DOU-LHE
PROVIMENTO com fundamento no art. 255, § 4°, Ill, do RIST]J, para afastar (i) a
obrigacdo de monitoramento prévio do perfil do ORKUT indicado nos autos, (ii) a
obrigacdo de apresentar outros dados pessoais (nome, endereco, RG e CPF),
mantendo somente a apresentacdo do numero IP e, (iii) por fim, as astreintes

impostas a recorrente, em razdo da impossibilidade de seu cumprimento.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
TERCEIRA TURMA

NuUmero Registro: 2012/0186042-0 PROCESSO ELETRONICO REsp 1.342.640/ SP

NUmeros Origem: 00549820720088260576 225508 22552008 549820720088260576 5760120080549827
PAUTA: 07/02/2017 JULGADO: 07/02/2017
Relatora

Exma. Sra. Ministra NANCY ANDRIGHI

Presidente da Sessdo
Exmo. Sr. Ministro MARCO AURELIO BELLIZZE

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. FRANKLIN RODRIGUES DA COSTA

Secretéria Bela. MARIA AUXILIADORA RAMALHO

DA ROCHA
AUTUACAO
RECORRENTE . GOOGLE BRASIL INTERNET LTDA
ADVOGADOS : EDUARDO LUIZ BROCK E OUTRO(S) - SP091311
FABIO RIVELLI E OUTRO(S) - SP297608
RECORRIDO : R.AA.
ADVOGADOS . LEONARDO GUERZONI FURTADO DE OLIVEIRA E OUTRO(S) - SP194553

R.A.A. (EM CAUSA PROPRIA) - SP188390
ASSUNTO: DIREITO CIVIL - Obrigagdes

SUSTENTACAO ORAL
Dr. EDUARDO MENDONCA, pela parte RECORRENTE: GOOGLE BRASIL INTERNET LTDA
CERTIDAO

Certifico que a egrégia TERCEIRA TURMA, ao apreciar 0 processo em epigrafe na sessao
realizada nesta data, proferiu a seguinte decis&o:

A Turma, por unanimidade, conheceu do recurso especial e deu-lhe provimento, nos

termos do voto do(a) Sr(a). Ministro(a) Relator(a).
Os Srs. Ministros Paulo de Tarso Sanseverino, Ricardo Villas Boas Cueva, Marco Aurélio
Bellizze (Presidente) e Moura Ribeiro votaram com a Sra. Ministra Relatora.
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