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Poder Judiciario

Tribunal de Justica de M ato Grosso
do Sul

Gabinete do Desembargador Paulo Alberto

de Oliveira
Agravo de Instrumento n° 1406347-64.2017.8.12.0000
Agravante: Uber do Brasil Tecnologia Ltda
Advogado: Gustavo Lorenzi de Castro

Agravado: B o ogado:  Mikhail

Olegario Monteiro

DECISAO

Autos recebidos em carga em 02/06/2017

Trata-se de Agravo de Instrumento interposto por Uber do Brasil
Tecnologia Ltda contra decisdo interlocutéria proferida pelo Juiz da 152 Vara Civel

da Comarca de Campo Grande-MS.

Acao: de Obrigacédo de Fazer c/c Indenizacdo por Danos Morais

proposta por |GG contra a empresa-agravante, na qual aduz,

em suma, que celebrou contrato com a ré para ser filiado como motorista do programa
Uber; no entanto, em  08/05/2017, recebeu um e-mail informando o seu

descredenciamento do programa.

Sustenta que no contrato de adeséo firmado com a requerida "néo existe
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previsdo alguma acerca de rescisdo unilateral por parte da UBER no caso em que
supostamente o Motorista tenha avaliagdes consistentemente mais baixas do que 0s

padrdes da regido, como € o caso do Autor".

Assevera que foi efetuado o seu desligamento do aplicativo sem
notificacdo ou aviso prévio, sendo que a parceria firmada com a requerida é a sua

Unica fonte de renda.

Requereu, assim: a) a concessdo de tutela de urgéncia para o seu

imediato restabelecimento no cadastro de motoristas da Uber, para que possa utilizar
2
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o0 aplicativo; b) a condenacédo da requerida ao pagamento de indenizacdo por danos
morais, no valor de R$ 10.000,00, e c) a condenacdo da ré ao pagamento de lucros
cessantes no valor de R$ 134,69 por dia, durante o periodo em que estiver

impossibilitado de usar a plataforma digital (f. 37-48).

Decisdo Interlocutdria: deferiu a liminar para determinar que a
agravante restabeleca o cadastro do autor-agravado no servi¢o Uber, sob pena de
multa (f. 167-171 e 175).

Agravo de Instrumento: interposto pela requerida, sustentando que:
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a) ndo existem elementos que evidenciem a probabilidade do direito pleiteado pelo
agravado, pois a legislacao patria confere a todos a liberdade de contratar; b) ndo pode
ser obrigada a continuar o contrato com o recorrido, em consonancia com o principio
da autonomia da vontade; c) o contrato celebrado entre as partes permite a sua
rescisdo, sem motivo, por qualquer uma das partes; d) o cancelamento do contrato
ocorreu por culpa do recorrido, visto que notificou 0 motorista varias vezes sobre as
avaliacdes ruins feitas por usuarios, bem como da alta taxa de cancelamento de viagens,
e no entanto o agravado nao melhorou a prestacdo do servico;

e) o motorista fez mau uso do aplicativo, portanto a sua permanéncia no Uber causara
Imensuraveis danos a imagem da empresa, e f) para que o parceiro/motorista continue
cadastrado no programa precisa ter nota média minima de 4,7 pontos, de notas que
variam de 1 a 5, ocorrendo que o agravado estava coma média 4,52, por

isso foi excluido do aplicativo.

Ao final, requer: a) a concessao de efeito suspensivo para obstar 0s
efeitos da decisdo agravada, e b) "ao final, requer-se seja conhecido e provido o
presente recurso, para o fim de que seja reformada a r. decisdo agravada e afastada,

por consequéncia, a obrigatoriedade de a AGRAVANTE manter contrato com o
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AGRAVADO" (f. 1-23).
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E o relatério. Decido.

A regra € a de que o Agravo de Instrumento ndo possui efeito suspensivo
(art. 995, caput, do CPC/15).

Porém, o art. 995, paragrafo unico, do Coédigo de Processo Civil/2015
autoriza, excepcionalmente, a concessdo de efeito suspensivo até o pronunciamento
definitivo do érgéo colegiado, desde que preenchidos os requisitos do risco de dano
grave, de dificil ou impossivel reparacdo (periculum in mora) e o da

probabilidade de provimento do recurso (fumus boni iuris):

"Art. 995. Os recursos nado impedem a eficacia da decisao, salvo
disposicéo legal ou deciséo judicial em sentido diverso.

Paragrafo Unico. A eficacia da decisao recorrida podera ser
suspensa por decisdo do relator, se da imediata producéo de seus efeitos houver
risco de dano grave, de dificil ou impossivel reparacao, e ficar demonstrada a
probabilidade de provimento do recurso".

Por sua vez, o art. 1.019, inc. I, do Cddigo de Processo Civil/2015, a
par

de também possibilitar a atribuicdo de efeito suspensivo ao Agravo de Instrumento,
ainda previu a possibilidade de deferimento de antecipacdo dos efeitos da tutela

recursal:
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"Art. 1.019. Recebido o agravo de instrumento no tribunal e
distribuido imediatamente, se nao for o caso de aplicacédo do art. 932, incisos Il e
IV, o relator, no prazo de 5 (cinco) dias:

| - podera atribuir efeito suspensivo ao recurso ou deferir, em
antecipacdao de tutela, total ou parcialmente, a pretensao recursal, comunicando ao
juiz sua deciséo;

L.

A proposito, o art. 299, paragrafo unico, c/c art. 932,inc. Il,
do Codigo de Processo Civil/2015, também autorizam o Relator a antecipar 0s
efeitos da tutela recursal, desde que presentes os requisitos do fumus boni juris

e do periculum in mora:

"Art. 299. A tutela provisoéria sera requerida ao juizo da causa e,
guando antecedente, ao juizo competente para conhecer do pedido principal.

Paragrafo Unico. Ressalvada disposicédo especial, na acdo de
competéncia originaria de tribunal e nos recursos a tutela provisoria sera
requerida ao 6rgéo jurisdicional competente para apreciar o meérito.

Art. 932. Incumbe ao relator:

[.]
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Il - apreciar o pedido de tutela provisdria nos recursos e nos
processos de competéncia originaria do tribunal;"

5
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Em sintese, a interposicdo de Agravo de Instrumento contra decisao que

apreciou, na origem, pedido de tutela proviséria devolve ao Tribunal a apreciacdo
desses requisitos, cabendo ao Relator: a) atribuir, ou ndo, efeito suspensivo ao recurso;
ou b) deferir — ou ndo —, em antecipacdo de tutela, total ou parcialmente, a
pretensdo recursal.

Na espécie, a recorrente objetiva a concessao de efeito suspensivo ao
recurso, para obstar os efeitos da decisdo agravada que determinou o restabelecimento
do autor-agravado no cadastro do programa Uber (f. 167-171 e 175).

O agravado propds Acdo de Obrigacdo de Fazer c/c Indenizagdo por
Danos Morais contra a agravante, sob o fundamento de que o contrato celebrado entre
as partes foi rescindindo unilateralmente, de forma arbitréria, sem prévia
notificacdo e sem justificativa plausivel.

A documentacdo acostada aos autos indica que as partes celebraram um
contrato de adesdo de prestacdo de servico, por prazo indeterminado.

Ainda que ndo conste nos autos a copia integral do contrato celebrado
entre as partes, € de conhecimento publico (CPC/15, art. 374, inc.l; CPC/73, art.

334, inc. 1) que a empresa-agravante presta um servico de intermediacdo, entre o
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motorista parceiro e 0s usuarios do aplicativo Uber, que desejam se deslocar de carro
em determinada regido.
O prdprio agravado junta cOpia nos autos originarios dos termos e

condi¢Ges do relacionamento contratual com a Uber do Brasil, pelo qual consta que "se

VOCE ndo concorda com estes Termos, Vocé nao pode acessar nem usar 0S

Servicos. Mediante referido acesso e uso, estes Termos imediatamente encerram,
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substituem e superam todos os acordos, Termos e acertos anteriores entre vocé e

qualquer Afiliada da Uber._ A Uber podera imediatamente encerrar estes Termos ou

guaisquer Servicos em relacdo a vocé ou, de modo geral, deixar de oferecer ou negar

acesso aos Servicos ou a qualquer parte deles, a gualguer momento e por qualquer
motivo" (f. 55).

O documento deixa claro que o motorista filiado a Uber podera ser
excluido do sistema a qualquer momento, sendo que tal informacdo é

disponibilizada ao parceiro antes da contratacdo do servigo.

Nesse contexto, em uma analise superficial, inerente a tutela
provisoria, tenho que ha verossimilhanca nas alegacdes da agravante. Isto porque a
empresa-recorrente excluiu o agravado do cadastro de motoristas conveniados a Uber,
Ou seja, extinguiu o contrato de prestacdo de servicos, conforme permite 0s

termos e condigdes de uso da plataforma digital.

Embora, neste momento processual, ndo se possa dizer se foi licita a
extincdo do contrato, ou seja, se 0 agravado descumpriu o contrato (resolucdo

contratual) ou se a agravante exerceu um direito potestativo (resilicdo contratual
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unilateral), ainda assim, a averiguacdo da possivel abusividade deverd ser feita no

decorrer do processo originario, apos a devida instrucdo probatodria.

Logo, num juizo perfunctorio, verifico plausibilidade no direito
reclamado pela agravante, uma vez que o procedimento adotado pela recorrente

encontra guarida no contrato pactuado entre as partes.

Tambeém verifico haver risco de dano grave, de dificil ou impossivel
reparacdo caso a liminar ndo seja concedida, tendo em vista que a recorrente esta sendo

compelida a manter relacdo contratual com o agravado, o que, a priori, viola o

Gabinete do D esembargador Paulo A Iberto
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principio da autonomia da vontade privada.

Ainda mais considerando que hé indicios de que o agravado ndo tem
prestado servico no nivel e padrdo de qualidade exigido pela Uber, cujos servicos e
avaliacbes encerra caracteristicas proprias, de forma diferenciada, e que prioriza a
manutencdo de um padrdo de qualidade de exceléncia de seus servicos para a

satisfacdo dos usuérios da plataforma digital. Portanto, a manutencdo de motoristas
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que ndo atendem as exigéncias da empresa podera acarretar prejuizos irreparaveis a

sua imagem e descaracterizacdo das peculiaridades que lhe séo préprias.

Além disso, conquanto se verifique urgéncia nas alegacdes do agravado,
sobre o uso do aplicativo ser a sua atual e Unica fonte de renda, imperioso ressaltar que
0 recorrido anuiu com os termos e condic¢des de uso do programa, bem como com o

eventual e alto risco de sua desfiliacao.

Ademais, ndo ha risco de irreversibilidade na medida pleiteada, visto
que, caso demonstrada a ilicitude do descredenciamento do motorista, tal abusividade

podera ser compensada por meio da devida reparacdo pecuniéria.
Assim, impde-se a concessdo da pleiteada liminar para a imediata
suspensdo dos efeitos da decisdo agravada que determinou a reintegracdo do agravado

no cadastro de motoristas do aplicativo Uber.

Diante do exposto, DEFIRO a liminar requerida para determinar a

suspensdo dos efeitos da decisdo agravada até decisdo final do presente
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recurso.

Intime-se o agravado, nos termos do art. 1.019, inc. Il, do Codigo de
Processo Civil/15, para que responda ao presente agravo no prazo de quinze (15) dias,

facultando-lhe juntar a documentacdo que entender necessaria.
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Ciéncia imediata ao Juiz da causa.
Intime(m)-se.

Campo Grande-MS, 9 de junho de 2017.

Des. Paulo Alberto de Oliveira
Relator
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