PODERJUDICIARIO

Forum Descentralizado do Pinheirinho
. FORO CENTRAL DA COMARCA DA REGIAO
o A METROPOLITANA DE CURITIBA - PARANA

Dispensado o relatério, conforme permissivo do art. 38 da Lei n® 9.099/95.

.  FUNDAMENTACAO.

Trata-se de acdo de indenizacdo movida por |GGG < face de

Sustenta 0 autor que adquiriu um movel fabricado pela requerida no dia 19/06/2016, o qual
apresentou defeito. Solicitado o conserto em garantia, 0 mesmo foi negado pela promovida.

Juntou documentos com a inicial.

Regularmente citada (evento n® 17.1), a promovida apresentou contestagdo (evento n° 14.1) onde
pugna pela improcedéncia da agdo, pois: (1) o defeito foi causado por vicio na montagem ou
negligéncia do autor no seu manuseio, €; (2) ndo ha dano moral indenizavel.

Juntou documentos com sua contestacéo.

As partes compareceram em audiéncia de conciliacdo (evento n° 16.1), onde, diante da auséncia de
composicao, requereram o julgamento antecipado do processo.

O autor apresentou impugnacao a contestagdo no evento n° 18.1.

a) DOMERITQ
O caso comporta julgamento antecipado, vez que a matéria enfocada esté esclarecida, amoldando-
se ao art.
355, inciso |, do Codigo de Processo Civil.
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No caso sub judice, verifica-se uma tipica relacdo de consumo, visto que o autor adquiriu, como
destinatario final, o produto fabricado pela requerida, nos termos dos artigos 2° e 3° da Lei n°
8.078/90.

Portanto, aplicam-se ao presente caso as normas de protecdo e defesa ao consumidor.

Neste ponto, dispde o art. 6°, inciso
VI, do CDC que um dos principios basilares deste sistema é o da inversdo do dnus da prova, qguando
verossimil a alegacdo do consumidor ou quando demonstrada a sua hipossuficiéncia.

Como consequéncia, compete a promovida trazer provas aptas a desconstituir o direito do autor.
Neste sentido:

« CIVEL. RECURSO INOMINADO. ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS. RELACAO DE CONSUMO. BLOQUEIO INDEVIDO DO SERVICO
SOB ALEGACAO DE INADIMPLENCIA. AUTOR COMPROVA SUA
ADIMPLENCIA. INVERSAQ DO ONUS DA PROVA RE NAQ APRESENTOLI

PROVAS DESCONSTITUTIVVAS DO DIRFITO DO AUTOR API ICA(;AO
DOS ENUNCIADO 1.5 E 1.6 DA TRU/PR. DEVER DE INDENIZAR.
DANO MORAL CONFIGURADO. QUANTUM INDENIZATORIO QUE SE
ADEQUA AS PECULIARIDADES DO CASO CONCRETO. SENTENGA
MANTIDA. RECURSOS CONHECIDOS E DESPROVIDOS.” (g.n.)
(TJPR — Recurso Inominado n° 0003651-32.2014.8.16.0130 - 12 Turma Recursal — Rel.2

Renata Ribeiro Bau — publicado em 09/12/2014)

E fato incontroverso nestes autos que o autor adquiriu um canto alemao Viero Emanuelly com 2

cadeiras Elegance junto a promovida (evento n° 14.5).

Informa o autor que, no primeiro uso, a sua esposa caiu uma vez que a estrutura do estofado quebrou,
conforme pode ser visto na fotografia anexada no mov. 1.8.
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Em decorréncia deste defeito, foi acionado o SAC da promovida, a qual, por duas vezes,
negou garantia ao produto (eventos n°® 1.5 e 1.6).

Em sua defesa, a promovida afirma que:

“ Apos analise técnica das fotografias enviadas pelo Reclamante, se concluiu que os danos s6 poderiam ter sido
causados por vicio no servigo de montagem, que ndo fixou devidamente as pecas, ou por negligéncia da prdprio
Reclamante no manuseio do produto. Inexistia qualquer indicio de defeito de fabricagdo do produto vendido.

Assim, a solicitacdo de garantia foi negada em razdo do mau uso do produto.”

Porém, nenhuma prova neste sentido foi produzida, deixando a promovida de se desincumbir do
Onus probatério que lhe competia.

Sendo assim, e considerando os principios que norteiam a legislagdo consumerista (art. 4°,
do CDC), tenho que as provas produzidas corroboram suficientemente a alegagédo do autor.

Portanto, € devida a restituicdo do valor pago pelo conserto do produto, conforme demonstrado pelo
recibo anexado no mov. 1.7.

Quanto aos danos morais, ao contrario do que sustenta a requerida, é evidente a lesdo sofrida pelo
autor, a qual, inclusive, ultrapassa o0 mero dissabor.

Diz o Enunciado 8.3 das Turmas Recursais do Tribunal de Justica do Parana que:

“ Defeito/vicio do produto — p6s venda ineficiente: O descaso com o consumidor que adquire produto com defeito

e/ou vicio enseja dano moral.”

Assim, evidenciada a responsabilidade da requerida, o dano e nexo causal, resta tdo-somente a
andlise do quantum debeatur.

O valor da indenizagdo tem uma dupla fungéo, servindo tanto para punir o ofensor como para
compensar o ofendido, ndo podendo ser nem insignificante muito menos causar o enriquecimento da
vitima.
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N&o ha um critério legal, objetivo e tarifado para a fixacdo do dano moral. Assim, “...na fixagdo da

indenizacdo por danos morais, recomendavel que o arbitramento seja feito caso a caso e com
moderacdo, proporcionalmente ao grau de culpa, ao nivel socioecondmico do autor, €, ainda, ao porte
da empresa, orientando-se o juiz pelos critérios sugeridos pela doutrina e jurisprudéncia, com
razoabilidade, valendo-se de sua experiéncia e bom senso, atento a realidade da vida e as
peculiaridades de cada caso, de modo que, de um lado, ndo haja enriquecimento sem causa de quem
recebe a indenizacao e, de outro, haja efetiva compensacao pelos danos morais experimentados por

aquele que fora lesado.”.

A indenizacdo arbitrada jamais apagara a ofensa suportada. Serve para dar uma satisfacdo a vitima,
atenuando as consequéncias desta ofensa e, a0 mesmo tempo, punir o ofensor, estimulando-o a ter
mais zelo na conducdo das relagcBes com seus consumidores.

Com base nestes parametros, entendo suficiente e razoavel a fixagdo dos danos morais em
R$ 1.500,00 (mil e quinhentos reais).

I1l. DISPOSITIVO

Diante do exposto e por tudo mais que dos autos consta, JULGO PROCEDENTES os pedidos
deduzidos na exordial, para condenar a promovida M.I. REVESTIMENTOS LTDA a:

a) pagar ao autor a importancia de R$ 80,00 (oitenta reais), a titulo de reparacdo por dano
material, corrigida monetariamente pela média dos indices INPC e IGP-DI desde a data de
desembolso (02/12/2016) e acrescida de juros de mora a partir da citacdo (15/09/2017);

b) pagar ao autor o valor de R$ 1.500,00 (mil e quinhentos reais) a titulo de indenizag&o por
danos morais, corrigidos monetariamente pela média dos indices INPC e IGP-DI desde a

1 STJ — REsp n° 1.374.284/MG — 22 Secdo — Rel. Min. Luis Felipe Salomdo, v.u. — DJe de 05/09/2014,
submetido ao procedimento do art. 1.036, do CPC (art. 543-C, do CPC/73).
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data desta decisdo e acrescida de juros de mora de 1% (um por cento) ao més, a partir da
citacdo, em conformidade com o
Enunciado 12.13, a, das Turmas Recursais.

Em consequéncia, julgo extinto o processo, com resolugdo do mérito, nos termos do artigo
487, inciso 1, do Cddigo de Processo Civil.

Havendo pedido de Justica Gratuita, este serd analisado por ocasido da interposicdo de eventual

recurso, eis que, em primeiro grau de jurisdicdo, o acesso aos Juizados Especiais independe do
preparo de custas, taxas ou despesas (art.

54 da Lei 9099/95).

Sem custas e honorarios advocaticios, diante do disposto no art. 55 da Lei 9.099/95.

Cumpra-se o disposto no Codigo de Normas da Corregedoria-Geral da Justica,
comunicando-se a presente decisdo ao cartorio distribuidor e, apds as anota¢des necessarias,
arquive-se.

Curitiba, 24 de novembro de 2017.

Marcelo Ortolani Cardoso

Juiz Leigo



