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ApeLANTE: I

APELADA: SUPERVIA — CONCESSIONARIA DE TRANSPORTE
FERROVIARIO S/A

RELATORA: DES. DENISE LEVY TREDLER

ACAO INDENIZATORIA. RESPONSABILIDADE OBJETIVA DA
CONCESSIONARIA DE SERVICO PUBLICO. SUPERVIA. ART. 37, §6°, DA
CONSTITUICAO FEDERAL. SENTENCA DE IMPROCEDENCIA DO
PEDIDO INICIAL.

Autor, que sofreu esmagamento do polegar direito, com avulsdo da
unha, ao ter o dedo preso na porta da composicao ferrea.

Tumulto nas estacdes ferroviarias, que constitui fato publico e notorio,
nos periodos de maior movimento.

Falha na prestacdo do servigo, ao inobservar o dever de seguranca do
passageiro no contrato de transporte.

Concessionaria ré, que nao se desincumbiu do 6nus de demonstrar a
culpa exclusiva da vitima, consoante o inciso Il, do artigo 373, do
Cadigo de Processo Civil, de 2.015.

Sentenca de improcedéncia, que merece reforma.

Dano moral configurado, haja vista a gravidade da leséo e o tempo de
internacédo hospitalar de trabalhador.

Verba compensatoria ora arbitrada, segundo 0s principios
constitucionais da proporcionalidade e da razoabilidade.

Correcdo monetaria do valor da indenizacéo por dano moral, que incide
a partir da data do seu arbitramento. Inteligéncia das sumulas n°® 362, de
e. STJ, e n® 97, deste TIRJ.

Juros legais de mora, a contar da citacdo, haja vista tratar-se de
responsabilidade contratual. Recurso a que se da provimento.
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Vistos, relatados e discutidos estes autos do Apelacdo Civel n°
031839163.2016.8.19.0001, entre as partes acima nomeadas, ACORDAM o0s
Desembargadores, que compdem a Vigesima Primeira Camara Civel do Tribunal de
Justica do Estado do Rio de Janeiro, por unanimidade de votos, em dar provimento
a0 recurso, nos termos do voto da Desembargadora Relatora, como segue.
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Trata-se de acdo indenizatéria ajuizada por || EGcGcNGGEE

em face de SUPERVIA — CONCESSIONARIA DE TRANSPORTE
FERROVIARIO S/A, em cuja peca inicial objetiva o autor a condenagio da ré ao
pagamento de indenizacdo pelos danos morais a que deu causa, em razdo do
esmagamento do seu polegar direito na porta do trem.

Decisdo a fl. 53 (index 000053), que defere o beneficio da gratuidade de
justica.

A fls. 138/139 (index 000138), decisao saneadora.
Ata da audiéncia de instrucéo e julgamento a fl. 164 (index 000164).

Sentenca a fls. 175/179 (index 000175), que ao julgar improcedente o pedido
inicial, condenou o autor ao pagamento das verbas proprias da sucumbéncia (custas
do processo e honorarios advocaticios, estes Ultimos fixados em 10% do valor da
causa, observada a gratuidade de justica antes deferida).

Apela o autor a fls. 190/196 (index 000190). Sustenta, em sintese, que na
hora do acidente, havia grande movimento na plataforma, sendo impossivel ndo
ultrapassar a faixa amarela, por conta do tumulto, a par de ndo haver segurangas
suficientes, o0 que coloca em risco a vida dos passageiros; que, para evitar que sua
esposa fosse esmagada e para o proprio ndo cair, teve de apoiar-se na porta do vagéo,
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além de que houve falha na prestacdo do servico, pela ré, razbes por que requer o
provimento do recurso.

Contrarraz6es do réu a fls. 203/210 (index 0002013). Alega, em resumo, a
culpa exclusiva da vitima, o que prestigia o julgado.

E o relatorio.

No mérito, observo que se funda a demanda em responsabilidade civil da
concessionaria de servigo publico, prevista no 8 6°, do artigo 37 da Constituicdo
Federal.

Acorde ao aludido dispositivo constitucional, as pessoas juridicas de direito
publico e as de direto privado prestadoras de servicos publicos responderdo pelos
danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros, assegurado o direito
de regresso contra o responsavel nos casos de dolo ou culpa.

Dessa forma, de acordo com a teoria do risco administrativo, basta a
comprovacdo do fato, do dano e do nexo de causalidade. A responsabilidade
objetiva, portanto, somente podera ser afastada em alguns casos especificos, nos
quais ha rompimento do nexo de causalidade, como na ocorréncia de fato exclusivo
da vitima, caso fortuito e forca maior ou fato de terceiro.

Com efeito, observados os fatos e provas constantes nos autos, verifica-se
demonstrado que aos 15/01/2015 o autor prendeu o seu polegar direito na porta do
trem, ao tentar embarcar na estacdo ferroviaria de Deodoro, conforme Registro de
Ocorréncia de fls. 21/22 (index 000021). Em razdo do acidente, foi o demandante
socorrido e encaminhado ao Hospital Municipal Salgado Filho, de acordo com o
boletim médico de fl. 15/16 (index 000015), por ter sofrido esmagamento distal do
1° quirodéctilo direito, com avulsdo parcial da unha, lesdo esta que infeccionou,
posteriormente, aos 26/01/2015, vindo a ter avaliagdo médica no sentido da
necessidade de drenagem do local da ferida, permanecendo no Hospital Naval
Marcilio Dias até o dia 19/02/2015 (fl. 25, index 000025).
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De tudo extrai-se que o evento danoso objeto desta acao € fato incontroverso
nos autos, sendo que as partes divergem quanto a dindmica e em relagcdo a quem deu
causa ao sinistro.

Releva notar que, inobstante o demandante estar com a méo apoiada na porta
do trem, isto ocorreu em decorréncia do grande tumulto ocorrido no momento do
seu embarque na composicdo, haja vista a reiterada inobservancia do dever de
seguranca nas plataformas, fato este notorio, principalmente, em horarios em que,
sabidamente, existe um maior namero de passageiros, como in casu, as 07 (sete)
horas da manha, quando muitos se dirigem a seu local de trabalho.

Acresce destacar que o fato de o demandante ndo haver mencionado na peca
inicial, a presenca da sua esposa, como o fez em apelacgdo, ndo altera a dinamica do
evento danoso sob exame, em que o autor sofreu leséo decorrente de tumulto na hora
de embarque no trem, o que ndo implica qualquer prejuizo a defesa.

Releva notar que o contrato de transporte se caracteriza como oneroso e de
execucdo continuada, cuja contraprestacdo do transportador so se encerra quando da
entrega do passageiro no local for por este contratado (artigo 730, do Codigo Civil),
respondendo a transportadora pelos fatos que ocorrerem no curso da viagem
adquirida e que violem as obrigacdes assumidas.

Assim, a ocorréncia de acidentes como o descrito na inicial esta inserida nos
riscos assumidos pelo fornecedor de servico de transporte coletivo de passageiros,
configurando fortuito interno, o que ndo afasta o dever de indenizar.

Desse modo, a concessionaria ré ndo se desincumbiu do Onus que lhe
competia, de demonstrar a culpa exclusiva da vitima, consoante o inciso I, do artigo
373, do CPC, de 2.015.

Conclui-se estarem provados o acidente, assim como o0s danos causados ao
autor, consistente no esmagamento distal do 1° quirodactilo direito, com avulséo
parcial da unha, e 0 nexo de causalidade entre o evento e a lesdo, e, ndo tendo a
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concessionaria se desincumbido do 6nus de demonstrar qualquer excludente de
responsabilidade, surge o seu dever de indenizar.

No que respeita ao dano moral, certo € que o acidente consubstancia trauma,
mal-estar e dor fisica, que ndo se requer sejam permanentes ou perceptiveis, por dizer
em respeito a aflicdo interior, ainda que por curto periodo, mas que sdo capazes de
atingir os direitos da personalidade da vitima.

Releva notar, in casu, que tratando-se, como se trata, de falta de seguranca
que culminou com o esmagamento distal do 1° quirodactilo direito, com avulsdo
parcial da unha, a par do lapso temporal de cerca de 01 (um) més internado, ha dados
suficientes para considerar-se a existéncia de trauma relevante, dor, aflicdo e
angustia, sentimentos que ultrapassam a esfera do mero aborrecimento cotidiano, e
causa danos morais. Ndo ha duvidas de que o autor sofreu abalo psicolégico, que
excedeu a normalidade.

Neste contexto, configurado o dano moral, releva consignar que, no tocante
a fixacdo da verba compensatoria, devem ser observados o0s principios
constitucionais da proporcionalidade e da razoabilidade, que tém sido utilizados por
iterativa jurisprudéncia na espécie, a fim de desestimular-se a reincidéncia, a par de,
concomitantemente, evitar-se 0 enriguecimento sem causa do seu beneficiario. O
valor da indenizacéo a ser arbitrada deve corresponder, outrossim, a uma soma que
possibilite aos ofendidos a compensacéo dos danos sofridos.

Dessa forma, atenta aos aludidos principios, bem assim as circunstancias do
caso concreto, entendo que a verba indenizatdria deve ser fixada em R$ 20.000,00
(vinte mil reais), considerada a gravidade dos danos fisicos e o periodo de internacéo
hospitalar, 0 que assegura a justa repara¢do, sem incorrer em enriquecimento
indevido.

No que pertine ao termo inicial da incidéncia da correcdo monetaria, esta
deve fluir a partir do julgado que fixou o dano moral, em consonancia com as
sumulas n° 97 desta col. Corte Estadual e n® 362, do e. Superior Tribunal de Justica,
transcritas a seguir:
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“Stmula n° 97, do TJRJ - A correcdo monetaria da verba indenizatoria
de dano moral, sempre arbitrada em moeda corrente, somente deve fluir
do julgado que a fixar”.

“Stimula n® 362, do STJ - A correcdo monetaria do valor da indenizacao
do dano moral incide desde a data do arbitramento.”

No que respeita aos juros legais de mora, sua incidéncia da-se a partir da
citacdo, a teor do que dispdem o art. 405, do Cédigo Civil e o art. 219, do Codigo de
Processo Civil, de 1973 (atual art. 240, do CPC-15), considerado tratar-se de
responsabilidade contratual.

Assim se posiciona a atual jurisprudéncia:

Aglnt no REsp 1537487 / SP Relator Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA
Orgéo Julgador TERCEIRA TURMA Data do Julgamento 06/02/2018 Data da
Publicacdo/Fonte DJe 19/02/2018 Ementa

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. ACAO DECLARATORIA E
INDENIZATORIA. DANO MORAL. CONTRATO DE COMPRA E VENDA DE
AQUECEDOR A GAS. PRESTACAO DO SERVICO. FALHA. COBRANCA
INDEVIDA. JUROS MORATORIOS. TERMO INICIAL. CITACAO.
RESPONSABILIDADE CONTRATUAL. ARTIGO 405 DO CODIGO CIVIL.
DANO MORAL. DISSIDIO JURISPRUDENCIAL. SIMILITUDE FATICA.
AUSENCIA. 1. Em se tratando de responsabilidade contratual, os juros
moratorios sdo computados a partir da citacédo, nos termos do artigo 405 do
Cadigo Civil. 2. No caso concreto, invidvel o conhecimento do recurso especial
pela alinea "c" do permissivo constitucional, no tocante a pretensdo de majorar o
valor dos danos morais arbitrados na origem, haja vista ndo ter sido demonstrada a
similitude fatica entre as hipoteses confrontadas, inviabilizando a analise da
divergéncia de interpretacéo da lei federal invocada. 3. Agravo interno nao provido.

Por essas razdes, voto no sentido de dar-se provimento ao recurso, para
condenar a ré ao pagamento de indenizac¢do por danos morais no valor de R$
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20.000,00 (vinte mil reais), monetariamente corrigido a contar da publicacdo deste
acordéo e acrescido dos juros legais de mora a partir da citacdo, com o que a condeno,
ainda, ao pagamento das verbas préprias da sucumbéncia (custas do processo e
honoréarios advocaticios, estes ultimos fixados em 10% da condenacao).

Rio de Janeiro, 13 de margco de 2018
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