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SENTENCA
Processo Digital n: 1003190-18.2018.8.26.0100
Classe - Assunto Procedimento Comum - Estabelecimentos de Ensino
Requerente: I
Requerido: .

Justica Gratuita

Juiz(a) de Direito: Dr(a). Tonia Yuka Kdroku

Vistos.

I 10\ cu a presente acdo de obrigacdo

de fazer cumulada com indenizacdo por danos morais em face de
I - <oondo, em sintese, que concluiu o curso de Pedagogia
em dezembro de 2016, tendo colado grau em 18/03/2017. Acrescenta que, apds colacao de
grau, procurou a ré para solicitar a emissao de seu diploma, cujo prazo para entrega foi fixado
em 730 dias Uteis. Afirma a urgéncia do diploma para entrega no estabelecimento em que
trabalha para comprovacao da sua qualificacdo. Ocorre que até 0 momento do ajuizamento
da acdo, ndo havia Ihe sido entregue o referido diploma, mesmo tendo reiterado o pedido
junto a secretaria da instituicdo. Requereu tutela de urgéncia para expedi¢do do diploma. Por

fim, pleiteou condenacao da requerida ao pagamento de indenizacgdo por danos morais.
Apresentou documentos as fls. 26/120..
Justica gratuita e tutela de urgéncia deferidas as fls. 121 e 125.

Citada, a ré apresentou contestacdo (fls. 130/169) para, preliminarmente,
requerer a revogacao da decisdo que deferiu a tutela de urgéncia. No mérito, alega que a ré
deixou de entregar documentos fundamentais a confeccéo do diploma, bem como alega que
ndo é responsavel pela demora, uma vez que os diplomas séo emitidos pela Universidade de

S&o Paulo. Nega a existéncia de danos morais indenizaveis.

Réplica as fls. 213/232.
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E o relatério.
DECIDO.

Sendo a questéo de fato e de direito e as provas produzidas suficientes ao

seu desate, a lide comporta julgamento antecipado, nos termos do artigo 355, I, Cédigo de
Processo Civil.

No mérito, a demanda é procedente.

No caso em tela, tem-se que a autora concluiu o curso superior de

pedagogia no fim de 2016 e solicitou, logo ap6s a colacdo de grau em 18/03/2017, a
expedicdo do diploma, ocasido na qual a ré estabeleceu prazo de entrega de 730 dias. Diante
de tal negligéncia, viu-se na iminéncia de passar por dificuldades profissionais, visto que se
encontra empregada, atuando na area em que se formou, contudo sem poder comprovar

definitivamente a concluséo do curso superior.

A ré limitou-se a afirmar que ndo €é responsavel pelo atraso na expedigéo

do diploma, pois a documentacdo pertinente para a expedi¢do do diploma é encaminhada
para universidades credenciadas pelo MEC, que sdo responsaveis pelo seu registro. Atribui,
entdo, a Universidade de Sao Paulo, a quem remeteu o diploma da autora para registro no
Ministério da Educacdo, a culpa pela demora na entrega do documento, em razdo do nimero
alto de diplomas a serem registrados. Depois, alega, sem a devida comprovacao, que a autora
teria procedido com o pedido do documento apenas em janeiro de 2018.

Ora, as alegacgdes de defesa da ré ndo bastam para eximi-la da

responsabilidade na demora a entregar o documento requerido. Apesar de ndo haver prazos
legais para a emissdo do documento, as instituicbes de ensino ndo podem retardar
injustificadamente sua entrega, especialmente em razdo de ele ser, muitas vezes,
indispensavel para a conclusdo e certificacdo de outros cursos de especializacdo ou, como
no caso dos autos, para comprovar a qualificacdo da demandante para manutencdo de seu

emprego.
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N&o deve ser acolhido o argumento de que o0 atraso deu-se por conta da
incompletude de documentos, ante a alegacdo de que o RG da autora nédo foi aceito pela
Universidade de S&o Paulo. Ademais, tal documento ja deveria estar em posse da requerida.

O descaso da ré é evidenciado com a falta de comprovacgéo e concretude

de suas alegag0es.

Ademais, evidente o dano moral suportado pela autora, independente de
quaisquer comprovacdes. Isto porque nao é razoavel que um aluno tenha que ajuizar agédo

judicial para receber documento necessario para o exercicio de sua profissao. Neste sentido:

PRESTAQAO DE  SERVICOS EDUCACIONAIS.
OBRIGAQAO DE FAZER C.C. INDENIZATORIA. 1.

Evidenciada a demora excessiva na entrega do diploma de
graduacao por culpa da ré, inequivoca a existéncia do dano
moral. 2. Na fixacdo da indenizagdo pelo dano moral cabe
ao juiz nortear-se pelo principio da razoabilidade,
estabelecendo-a em valor nem tdo grande que se converta
em fonte de enriquecimento, nem tdo pequena que se torne

inexpressiva. Sentenga mantida.

Recurso desprovido.” (Apelacéo n®
0064722-75.2012.8.26.0114; Des. Rel. Felipe Ferreira; J.
11/2/2015)

Reconhecido o dano moral, conhecendo o caso dos autos, fixo em
R$5.000,00 (cinco mil reais) o valor da indenizac¢do por danos morais, montante adequado e
suficiente para compor o prejuizo moral experimentado, mostrando-se excessivo 0 montante

pretendido pela autora.

Isto posto, JULGO PROCEDENTES os pedidos (art. 487, I, CPC),
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para confirmar a tutela antecipada anteriormente concedida, bem como, para condenar a ré
na obrigacdo de fazer consistente em emitir o documento requerido no prazo de dez dias,

sob pena de multa diaria de mil reais, até o limite de cinquenta mil reais.

Condeno, ainda, a ré a pagar a autora, a titulo de danos morais, o valor de
R$ 5.000,00 (cinco mil reais), atualizado monetariamente a pela Tabela Pratica do
E.Tribunal de Justica, incidindo juros legais de 1% ao més, ambos a partir do transito em
julgado.

Em razdo da sucumbéncia e por forca do disposto nos artigos 82, § 2°, 84
e 85, todos do Cddigo de Processo Civil, condeno a ré ao pagamento das despesas
processuais e honorarios ao advogado do vencedor que fixo em 10% sobre o valor da
condenacdo, observado o disposto no paragrafo 16 do artigo 85 do Cadigo de Processo Civil
e tendo em vista os parametros delineados nos incisos | a IV do paragrafo 2° do artigo 85
também do Codigo de Processo Civil.

P.R.I

Sé&o Paulo, 27 de marco de 2018.

DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE NOS TERMOS DA LEI 11.419/2006,
CONFORME IMPRESSAO A MARGEM DIREITA
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