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Apelante:
Apelada: Activision Blizzard Brasil Promog¢des Ltda.
Relator: Desembargador Alcides da Fonseca Neto

ACORDAO
APELACAO CIVEL. INDENIZATORIA. BANIMENTO
DE JOGOS VIRTUAIS. FALTA DE COMPROVACAO
DE CONDUTA DESLEAL DO CONSUMIDOR/JOGADOR. DANO MORAL
CONFIGURADO. Participante de jogos virtuais que, em

razdo de alegada atitude ilicita no jogo, foi
permanentemente banido do site. Conduta ilicita ndo
comprovada. Sentenca de parcial procedéncia que
determinou o reingresso do Autor no jogo, preservadas
as caracteristicas que seu personagem possuia no
momento do banimento, com a reativacdo de sua conta,
conforme requerido. O mundo virtual demanda hoje
novas formas de solu¢des dos problemas da vida, ou
mesmo que sejam aplicadas as novas realidades
solugBes pré-existentes. Por isso a internet e sua
realidade virtual ndo podem ficar de fora dessa
interacdo. Levando em conta uma interpretacdo
evolutiva, afigura-se razoavel impor a imagem virtual
um valor, como ocorre com a imagem humana real,
notadamente em casos concretos semelhantes, além
do que sempre por tras de um participante de
competicdo virtual existe uma pessoa com sentimentos
e dignidade, pelo que resta claramente configurado
dano moral, posto que o nome virtual do Autor
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permaneceu a vista de todos como banido. Dano moral
configurado. Lesdo ao direito da personalidade. Patente
a quebra da legitima expectativa em relagédo ao site, no
gual o Autor era assinante e muito bem classificado, em
meio a mais de dez milhdes de jogadores em todo o
mundo. Quantum reparatorio. Elementos que justificam
o arbitramento em R$ 5.000,00 (cinco mil reais). Valor
que se afigura em harmonia com o principio da
proporcionalidade. Honorarios advocaticios majorados
para 15% do valor da condenacao, na forma do art. 85
§ 11 do CPC.

Reforma parcial da sentenga. Provimento do recurso.

Vistos, relatados e discutidos os autos do APELACAO CIVEL
003386356.2016.8.19.0203, em que figura como apelante ... e como apelado
ACTIVISION BLIZZARD BRASIL PROMOC()ES LTDA,

ACORDAM os Desembargadores que integram a 242 Camara Civel do

Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, por unanimidade, em PROVER O

RECURSO, nos termos do voto do relator.

VOTO DO RELATOR

Trata-se de agao de obrigacéo de fazer c/c indenizatoria ajuizada por
...em face de ACTIVISION BLIZZARD BRASIL PROMOCOES LTDA, em que objetivou
a reativagdo de sua conta no servidor mantido pela ré e compensacao pelos danos
morais decorrentes de seu banimento do jogo que ela possui no universo virtual.
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Narrou que € usuario pagante mensalista de jogo de RPG World of
Warcraft e que, em 28 de janeiro de 2015, foi abruptamente desconectado da sesséo.

Ao tentar se conectar novamente, teve noticia de que havia sido banido do jogo.

Evidenciou que tentou resolver pela via administrativa a quezila,
realizando contato com o site. Afirma que nao infringiu qualquer norma de conduta do

site, porém, nao obteve aceno de resolucdo do impasse.

Aduziu, para tanto, que possui perfil de destaque no referido jogo, pois
ocupava a posicdo 6770 entre 10.000.000 (dez milhdes) de jogadores e que o
banimento sem motivo o estd prejudicando no ranking e que o site demonstra
indiferenca quanto a vergonha e ao constrangimento advindos desta relacdo de

consumao.

Requereu, por fim, o cumprimento da tutela especifica e, ainda, a
compensacdo moral, que pretendia ver arbitrada em valor n&o inferior a R$5.000,00

(cinco mil reais), pela violag&o ao direito da personalidade.

A sentenca proferida pelo ilustre magistrado Marcelo Nobre de Almeida, da
22 Vara Civel da Regional de Jacarepagud, julgou parcialmente procedente a
pretensdo exordial para determinar que a ré promova o reingresso do autor ao jogo,
com as caracteristicas que o personagem possuia no momento de seu banimento,

reativando sua conta conforme requerido.

Inconformado com a improcedéncia quanto a verba compensatéria, a parte
autora apelou, repisando, em suas razdes o0 descaso com o qual vem sendo tratado e

0 prejuizo que sofreu com o banimento imotivado que sofreu.
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Pugnou, no mais, pela condenacéo da apelada por ato atentatorio a
dignidade da justica pela falta injustificada a audiéncia de conciliagdo, pedido

pendente de apreciacdo pelo juizo a quo.

Contrarrazdes da ré no indexador 324.
E o relatério.

De plano, consigno que a relacao juridica em exame possui indiscutivel
natureza consumerista, de modo que ensejara a aplicacdo do Cdodigo de Defesa do

Consumidor.

A sentenca inopinadamente deixou de reconhecer a ocorréncia de danos

morais na espécie.

De inicio € importante destacar os limites da controvérsia ora em exame,
e neste particular destacam-se dois pontos concretos, quais sejam, a qualidade da

conduta do Autor e o tipo de punicdo a ele imposta.

De fato, pelo relatado, o autor era muito bem classificado no jogo em
guestao, ocupando a posicdo 6770 entre mais de dez milhdes de jogadores, até que
foi banido por uma préatica chamada bot, que consiste em permanecer online por mais
de 10 horas seguidas sem interrup¢des. A ocorréncia de tal pratica por repetidas vezes
ocasionou o banimento do consumidor do referido jogo, mesmo com suas afirmacdes
de que ninguém possuia sua senha, ou seja, era 0 proprio quem realmente

permanecia jogando.

Faz-se presente o principio da presunc¢éo de inocéncia; nessa esteira vige
0 in dubio pro consumidor do servico. Nao pode o site de jogos banir o consumidor

sem provas de qualquer ilegalidade em sua conduta.
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Ora, néo ficou claro nem provado, e essa era a obrigacao da Apelada, que
o consumidor estava agindo de forma desonesta no jogo, ndo restou provado em
nenhum momento que o Apelante ndo permanecia, de fato, mais de 10 horas seguidas

jogando.

Nesta perspectiva, ndo se pode dissociar a imagem virtual da imagem
real. Ponto pacifico neste momento € o fato de que a imagem do Apelante, ainda que
virtual, ficou “no ambiente virtual” exposta em lista desabonadora por tempo bem
superior do que o devido, gerando evidentes transtornos entre seus conhecidos e

demais competidores.

Em relacédo ao arbitramento, a questdo mais tormentosa em se tratando
do dano moral se relaciona a sua quantificacdo, uma vez que até bem pouco tempo
nao havia, em nossa jurisprudéncia, uma sistematizacéo de elementos norteadores
gue fossem majoritariamente objetivos. De fato, o que importa é que as decisdes
judiciais se fundamentem em dados sélidos que possam ser avaliados e controlados
externamente, de modo a acabar de vez com o emprego de férmulas vagas e

imprecisas e gue sempre conduzem a arbitrariedade.

A doutrina vem se ocupando deste tema. A professora Maria Celina Bodin

de Moraes, por exemplo, ao discorrer sobre critérios de reparacao, salientou que “a
reparacao integral parece ser a medida, necesséria e suficiente, para proteger a
pessoa humana nos aspectos que realmente a individualizam. De fato, considera-se

que a responsabilidade civil na atualidade tem como foco precipuo a situagdo em que
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se encontra a vitima, visando recompor a violéncia sofrida em sua dignidade através

da reparacao integral do dano™.

Todavia, veio da jurisprudéncia a contribuicdo decisiva para a elaboracéo
de uma metodologia de parametros objetivos e subjetivos, a fim de tornar o
arbitramento do quantum debeatur, um procedimento racional e seguro, capaz de

indenizar pecuniariamente as vitimas pelos danos existenciais sofridos.

Com efeito, a deciséao judicial paradigmética é o Recurso Especial da lavra
do eminente Ministro Paulo de Tarso Sanseverino, que adotou o inovador sistema

bifasico de arbitramento, nos seguintes termos:

RECURSO ESPECIAL. RESPONSABILIDADE CIVIL. DANO
MORAL. INSCRICAO INDEVIDA EM CADASTRO
RESTRITIVO DE CREDITO. QUANTUM INDENIZATORIO.

DIVERGENCIA JURISPRUDENCIAL. CRITERIOS DE

ARBITRAMENTO EQUITATIVO PELO JUIZ. METODO

BIFASICO. VALORIZAGCAO DO INTERESSE JURIDICO LESADO
E DAS CIRCUNSTANCIAS DO CASO.

1. Discussao restrita a quantificacdo da indenizagéo por dano

moral sofrido pelo devedor por auséncia de notificagdo prévia

antes de sua inclusdo em cadastro restritivo de crédito (SPC).

2. Indenizacdo arbitrada pelo tribunal de origem em R$

300,00 (trezentos reais).

3. Dissidio jurisprudencial caracterizado com os precedentes

das duas turmas integrantes da Segunda Seccé&o do STJ.

1 Obra citada. p. 331.
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4. Elevacao do valor da indenizagao por dano moral na linha
dos precedentes desta Corte, considerando as duas etapas que
devem ser percorridas para esse arbitramento.
5. Na primeira etapa, deve-se estabelecer um valor
basico para a indenizacdo, considerando o0 interesse
juridico lesado, com base em grupo de
precedentes jurisprudenciais que apreciaram casos
semelhantes.
6. Na segunda etapa, devem ser consideradas as
circunsténcias do caso, para fixacdo definitiva do valor da
indenizagcdo, atendendo a determinagdo legal de
arbitramento equitativo pelo juiz.
7. Aplicagéo analdgica do enunciado normativo do paragrafo
Gnico do art. 953 do CC/2002.
8. Arbitramento do valor definitivo da indenizacdo, no caso
concreto, ho montante aproximado de vinte salarios minimos no
dia da sesséo de julgamento, com atualizacdo monetéria a partir
dessa data (Sumula 362/STJ). 9. Doutrina e jurisprudéncia
acerca do tema.
10. RECURSO ESPECIAL PROVIDO. (REsp. 1152541/RS, Rel.
Ministro PAULO DE TARSO SANSEVERINO,TERCEIRA
TURMA, julgado em 13/09/2011, DJe 21/09/2011).

A partir desta decisédo da Terceira Turma do STJ, a jurisprudéncia ainda
demorou algum tempo para sedimentar-se, porém, no ano de 2016, nova decisao,
agora da Quarta Turma do STJ, da lavra do culto Ministro Luis Felipe Saloméao, acabou

por unificar o entendimento nas duas Turmas sobre esta questéo.
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O voto do Ministro Saloméao, fazendo referéncia durante todo o tempo, ao
conteudo do voto Ministro Sanseverino, € um marco definitivo a respeito da valoracao
ou quantificacdo do dano moral, pois, conforme suas préprias palavras “sdo inumeros

os tipos de dano moral e os seus fatos geradores”.

Assim, a transcricdo da maior parte de seu voto, tal como ele fez com o

voto do Ministro Sanseverino, se torna obrigatério, nos seguintes termos:

RECURSO ESPECIAL. RESPONSABILIDADE CIVIL. DANO MORAL.
PROGRAMA TELEVISIVO. TRANSMISSAO DE REPORTAGEM
INVERIDICA (CONHECIDA COMO “A FARSA DO

PCC”). AMEACA CRIMINOSA. EFETIVO TEMOR CAUSADO NAS
VITIMAS E NA POPULACAO. ABUSO DE DIREITO DE INFORMAR.
ACTUAL MALICE. QUANTUM INDENIZATORIO. CRITERIIOS DE
ARBITRAMENTO EQUITATIVO PELO JUIZ. METODO BIFASICO.
VALORIZACAO DO INTERESSE JURIDICO LESADO E
CIRCUNSTANCIAS DO CASO.(RECURSO ESPECIAL

No

1.473.393-SP).

No corpo do seu voto, sobre a matéria ora tratada, o Ministro Saloméo

assim se pronunciou:

“Em seu minucioso voto, com o0 qual concordo plenamente, o Min.
Paulo de Tarso Sanseverino asseverou que:
A questdo relativa & reparacdo dos danos extrapatrimoniais,
especialmente a quantificacdo da indenizag&o correspondente,
constitui um dos problemas mais delicados na atualidade, em
face da dificuldade de fixacdo de critérios objetivos para o seu
arbitramento.
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Em sede doutrinaria, tive oportunidade de analisar essa questao,
tentando estabelecer um critério razoavelmente objetivo para
essa operacao de arbitramento judicial da indenizacdo por dano
moral (Principio da Reparacgéo Integral — Indenizacao no Cadigo
Civil. S&o Paulo: Saraiva, 2010, p. 275313).

Tomo a liberdade de expor os fundamentos desse critério
bifasico em que se procura compatibilizar o interesse juridico

lesado com as circunstancias do caso.

[...]

Il — Arbitramento equitativo pelo juiz

O melhor critério para quantificacdo da indenizacdo por
prejuizos extrapatrimoniais em geral, no atual estagio do
Direito brasileiro, é por arbitramento pelo juiz, de forma
eqlitativa, com fundamento no postulado da razoabilidade.
Na reparagdo dos danos extrapatrimoniais, conforme licéo
de Fernando Noronha, segue-se o “principio da satisfacao
compensatoria”, pois “o quantitativo pecunidario a ser
atribuido ao lesado nunca podera ser equivalente a um
preco”, mas “sera o valor necessario para lhe proporcionar
um lenitivo para o sofrimento infligido, ou uma
compensagdo pela ofensa a vida ou integridade fisica”
(NORONHA, Fernando. Direito das Obrigacfes. Séo Paulo:
Saraiva, 2003, p. 569).

Diante da impossibilidade de uma indenizacdo pecuniaria que
compense integralmente a ofensa ao bem ou interesse juridico
lesado, a solugcdo € uma reparacdo com natureza satisfatoria,

gue nao guardara uma relacédo de equivaléncia precisa com o
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prejuizo extrapatrimonial, mas que devera ser pautada pela
equidade.

[...]

No Brasil, embora néo se tenha norma geral para o arbitramento
da indenizacdo por dano extrapatrimonial semelhante ao art.
496, n. 3, do CC portugués, tem-se a regra especifica do art.
953, paragrafo unico, do CC/2002, ja referida, que, no caso de
ofensas contra a honra, ndo sendo possivel provar prejuizo
material, confere poderes ao juiz para “fixar, eqlitativamente, o
valor da indenizagdo na conformidade das circunstancias do
caso’.

Na falta de norma expressa, essa regra pode ser estendida, por
analogia, as demais hipéteses de prejuizos sem contetudo
econdmico (LICC, art. 4°).

Menezes Direito e Cavalieri Filho, a partir desse preceito
legal, manifestam sua concordancia com a orientagao
tracada pelo Min. Ruy Rosado de que “a eqiiidade é o
pardmetro que o novo Cdédigo Civil, no seu artigo 953,
forneceu ao juiz para a fixacdo dessa indenizagdo”
(DIREITO, Carlos Alberto Menezes; CAVALIERI FILHO, Sérgio.
Comentérios ao novo Cadigo Civil: da responsabilidade civil,
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das preferéncia e privilégios creditérios. Rio de Janeiro:
Forense, 2004. v. 13, p. 348).

Esse arbitramento equitativo sera pautado pelo postulado
da razoabilidade, transformando o juiz em um montante
econdmico a agressdo a um bem juridico sem essa
natureza. O préprio julgador da demanda indenizatdria, na
mesma sentenga em que aprecia a ocorréncia do ato ilicito,
deve proceder ao arbitramento da indenizagéo.

A dificuldade ensejada pelo art. 946 do CC/2002, quando
estabelece que, se a obrigacdo for indeterminada e né&o
houver disposicdo legal oucontratual para fixacdo da
indenizagao, esta deverd ser fixada na forma prevista pela
lei processual, ou seja, por liquidacdo de sentenca por
artigos e por arbitramento (arts. 603 a611 do CPC), superase
com a aplicacao analdgica do art. 953, paragrafo Unico, do
CC/2002, que estabelece o arbitramento equitativo da

indenizagdo para uma hipotese de dano extrapatrimonial.

Com isso, segue-se a tradicdo consolidada, em nosso sistema
juridico, de arbitrar, desde logo, na mesma decisdo que julga
procedente a demanda principal (sentenca ou aco6rddo), a
indenizag&o por dano moral, evitando-se que o juiz, no futuro,
tenha de repetir desnecessariamente a andlise da prova, além
de permitir que o tribunal, ao analisar eventual recurso, aprecie,
desde logo, o montante indenizatério arbitrado.

A autorizagcdo legal para o arbitramento equitativo n&o
representa a outorga pelo legislador ao juiz de um poder

arbitrario, pois a indenizacdo, além de ser fixada com
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razoabilidade, deve ser devidamente fundamentada com a
indicacao dos critérios utilizados.
A doutrina e a jurisprudéncia tém encontrado dificuldades
para estabelecer quais sdo esses critérios razoavelmente
objetivos a serem utilizados pelo juiz nessa operacdo de
arbitramento da indenizagdo por dano extrapatrimonial.
Tentando-se proceder a uma sistematizagdo dos critérios
mais utilizados pela jurisprudéncia para o arbitramento da
indenizagdo por prejuizos extrapatrimoniais, destacam-se,
atualmente, as circunstancias do evento danoso e o
interesse juridico lesado, que serdo analisados a seguir. lll -
Valorizagdo das circunstancias do evento danoso
(elementos objetivos e subjetivos de concregao).
O arbitramento equitativo da indeniza¢do constitui uma operagéo
de “concrecdo individualizadora” na expressao de Karl Engisch,
recomendando que todas as circunstancias especiais do caso
sejam consideradas para a fixagdo das suas consequéncias
juridicas (ENGISCH, Karl. La idea de concrecion en el derecho y
en la ciéncia juridica atuales. Tradugdo de Juan José Gil
Cremades. Pamplona: Ediciones Universidade de Navarra,
1968, p.389).
No arbitramento da indenizacao por danos
extrapatrimoniais, as principais circunstancias valoradas
pelas decisdes judiciais, nessa operacdo de concrecao
individualizadora, tém sido a gravidade do fato em si, a
intensidade do sofrimento da vitima, a culpabilidade do
agente responsavel, a eventual culpa concorrente da vitima,
a condicdo econbmica, social e politica das partes
envolvidas.
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No IX Encontro dos Tribunais de Alcada, realizado em 1997, foi
aprovada proposicdo no sentido de que, no arbitramento da
indenizagdo por dano moral, “o juiz ... devera levar em conta
critérios de proporcionalidade e razoabilidade na apuracdo do
quantum , atendidas as condi¢fes do ofensor, do ofendido e do
bem juridico lesado”.

Maria Celina Bodin de Moraes catalagou como “aceites o0s
sequintes dados para a avaliagdo do dano moral”: o grau de
culpa e a intensidade do dolo (grau de culpa); a situagcdo
econbmica do ofensor; a natureza a gravidade e arepercussao
da ofensa (a amplitude do dano); as condigbes pessoais da
vitima (posicao social, politica, econémica); a intensidade do seu
sofrimento(MORAES, Maria Celina Bodin de. Danos a Pessoa
Humana. Rio de Janeiro:Renovar, 2003, p. 29). Assim, as
principais circunstancias a serem consideradas como

elementos objetivos e subjetivos de concrec¢éo séo:

a) a gravidade do fato em si e suas consequéncias para a
vitima (dimensao do dano);
b) aintensidade do dolo ou o grau de culpa do agente
(culpabilidade do agente);
c) a eventual participacdo culposa do ofendido (culpa
concorrente da vitima);
d) acondicdo econémica do ofensor;
e) as condi¢fes pessoais da vitima (posicéao politica, social
e econdmica).
No exame da gravidade do fato em si (dimenséo do dano) e de
suas consequéncias para o ofendido (intensidade do
sofrimento). O juiz deve avaliar a maior ou menor gravidade do
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fato em si e a intensidade do sofrimento padecido pela vitima em
decorréncia do evento danoso.

Na analise da intensidade do dolo ou do grau de culpa, estampa-
se a funcdo punitiva da indenizacdo do dano moral, pois a
situacdo passa a ser analisada na perspectiva do ofensor,
valorando-se o elemento subjetivo que norteou sua conduta para
elevacéo (dolo intenso) ou atenuacgédo (culpa leve) do seu valor,
evidenciando-se claramente a sua natureza penal, em face da
maior ou menor reprovacao de sua conduta ilicita.

Na situacdo econdmica do ofensor, manifestam-se as fungdes
preventiva e punitiva da indenizacdo por dano moral, pois, ao
mesmo tempo em que se busca desestimular o autor do dano
para a pratica de novos fatos semelhantes, pune-se o
responsavel com maior ou menor rigor, conforme sua condi¢do
financeira. Assim, se o agente ofensor é uma grande empresa
que pratica reiteradamente o mesmo tipo de evento danoso,
eleva-se o0 valor da indenizacdo para que sejam tomadas
providéncias no sentido de evitar a reiteragéo do fato. Em sentido
oposto, se o ofensor € uma pequena empresa, a indenizacao
deve ser reduzida para evitar a sua quebra.

As condicdes pessoais da vitima constituem também
circunstancias relevantes, podendo o juiz valorar a sua posi¢cao
social, politica e econbmica.

A valoracgéo da situacdo econémica do ofendido constitui matéria
controvertida, pois parte da doutrina e da jurisprudéncia entende
gque se deve evitar que uma indenizacéo elevada conduza a um
enriguecimento injustificado, aparecendo como um prémio ao

ofendido.
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O juiz, ao valorar a posicao social e politica do ofendido, deve ter
a mesma cautela para que ndo ocorra também uma
discriminacdo, em funcdo das condi¢cdes pessoais da vitima,
ensejando que pessoas atingidas pelo mesmo evento danoso
recebam indenizacfes dispares por esse fundamento.

Na culpa concorrente da vitima, tem-se a incidéncia do art. 945
do CC/2002, reduzindo-se o montante da indenizagéo na medida
em que a prépria vitima colaborou para a ocorréncia ou
agravamento dos prejuizos extrapatrimoniais por ela sofridos.
[...]

Na jurisprudéncia do STJ, em julgados das duas turmas
integrantes da Secéao de Direito Privado, tem sido reconhecida a
possibilidade de reducéo da indenizacdo na hipétese de culpa
concorrente do devedor, conforme se depreende dos seguintes
julgados:

a) STJ, 42 T., AG 1172750/SP, Rel. Min. Jodo Otavio de
Noronha, DJe 06.09.2010.

b) STJ, 42 T., REsp 632.704/RO, Rel. Min. Jorge Scartezzini,
Dj. 01/02/2006.

c) STJ, 32 T., REsp 712.591/RS, rel.: Min. Nancy Andrighi, j.
16/11/2006, Dje 04/12/2006.

Mostra-se correta essa orientacdo, pois, devendo o juiz proceder
a um arbitramento equitativo da indenizacdo, ndo pode deixar
também de valorar essa circunstancia relevante, que é a
concorréncia de culpa do devedor negativado.

Essas circunstancias judiciais, que constituem importantes

instrumentos para auxiliar o juiz na fundamentacdo da
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indenizacdo por dano extrapatrimonial, apresentam um
problema de ordem prética, que dificulta a sua utilizagéo.
Ocorre que, na responsabilidade civil, diferentemente do
Direito Penal, ndo existem parametros minimos e maximos
para balizar a quantificacdo da indenizacgéo.

Desse modo, embora as circunstancias judiciais
moduladoras sejam importantes elementos de concregao na
operacao judicial de quantificacdo da indenizacdo por
danos.

No futuro, na hipotese de adog&o de um tarifamento legislativo,
poder-se-iam estabelecer parametros minimos e maximos bem
distanciados, a semelhangca das penas minima e maxima
previstas no Direito Penal, para as indenizagfes relativas aos
fatos mais comuns.

Mesmo essa solugdo ndo se mostra alinhada com um dos
consectarios l6gicos do principio da reparacgéo integral, que é a
avaliacao concreta dos prejuizos indenizaveis.

De todo modo, no momento atual do Direito brasileiro, mostrase
impensavel um tarifamento ou tabelamento da indenizagéo para
0S prejuizos extrapatrimoniais, pois a consagracdo da sua
reparabilidade é muito recente, havendo necessidade de maior
amadurecimento dos critérios de quantificacdo pela comunidade
juridica.

Deve-se ter o cuidado, inclusive, com o tarifamento judicial, que
comega silenciosamente a ocorrer, embora n&o admitido
expressamente por nenhum julgado, na fixacdo das
indenizagbes por danos extrapatrimoniais de acordo com
precedentes jurisprudenciais, considerando apenas 0 bem

juridico atingido, conforme sera analisado a seguir.
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IV — Interesse juridico lesado

A valorizacdo do bem ou interesse juridico lesado pelo
evento danoso (vida, integridade fisica, liberdade, honra)
constitui um critério bastante utilizado na pratica judicial,
consistindo em fixar as indenizagbes por danos
extrapatrimoniais em conformidade com os precedentes
gue apreciaram casos semelhantes.

Na doutrina, esse critério foi sugerido por Judith Martins-Costa,
ao observar que o arbitrio do juiz na avaliagdo do dano deve ser
realizado com observancia ao “comando da clausula geral do art.
944, regra central em tema de indenizagdo” (MARTINSCOSTA,
Judith. Comentarios ao novo Caodigo Civil : do inadimplemento
das obrigacbes. Rio de Janeiro: Forense, 2003. v. 5, t.1-2, p.
351). A autora remete para a analise por ela desenvolvida acerca
das fungbes e modos de operacgdo das clausulas gerais em sua
obra

A boa-fé no direito privado (S&o Paulo: Revista dos Tribunais,
1999, p. 330).

Salienta que os operadores do direito devem compreender a
funcéo das clausulas gerais de molde a opera-las no sentido de
viabilizar a ressistematizacdo das decisdes, que atomizadas e
dispares em seus fundamentos, “provocam quebras no sistema
e objetiva injustica, ao tratar desigualmente casos similares”.
Sugere que o ideal seria o estabelecimento de “grupos de casos
tipicos”, “conforme o interesse extrapatrimonial concretamente

lesado e consoante a identidade ou a similitude da ratio
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decidendi , em torno destes construindo a jurisprudéncia certos
tépicos ou parametros que possam atuar, pela pesquisa do
precedente, como amarras a excessiva flutuacdo do
entendimento jurisprudencial”. Ressalva que esses ‘topicos
reparatoérios” dos danos extrapatrimoniais devem ser flexiveis de
modo a permitir a incorporacdo de novas hipoteses e evitar a
pontual intervencdo do legislador. Esse critério, bastante
utilizado na prética judicial brasileira, embora sem ser
expressamente reconhecido pelos juizes e tribunais, valoriza o
bem ou interesse juridico lesado (vida, integridade fisica,
liberdade, honra) para fixar as indeniza¢des por danos morais
em conformidade com o0s precedentes que apreciaram casos
semelhantes.

[...]

Em suma, a valorizacdo do bem ou interesse juridico lesado
é um critério importante, mas deve-se ter o cuidado para que
ndo conduza a um engessamento excessivo das
indenizagbes por prejuizos extrapatrimoniais,
caracterizando um indesejado tarifamento judicial com
rigidez semelhante ao tarifamento legal.

VI — Método bifasico para o arbitramento equitativo da
indenizacdo

O método mais adequado para um arbitramento razoavel da
indenizagdo por dano extrapatrimonial resulta da reunido
dos dois ultimos critérios analisados (valoriza¢&o sucessiva
tanto das circunstancias como do interesse juridico lesado).
Na primeira fase, arbitra-se o valor basico ou inicial da

indenizacdo, considerando-se o interesse juridico lesado,
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em conformidade com os precedentes jurisprudenciais
acerca da matéria (grupo de casos).

Assegura-se, com isso, umaexigéncia da justica comutativa
gue € uma razodavel igualdade de tratamento para casos
semelhantes, assim como que situacGes distintas sejam
tratadas desigualmente na medida e que se diferenciam.

Na segunda fase, procede-se a fixacdo definitiva da
indenizagao, ajustando-se 0 seu montante as peculiaridades
do caso com base nas suas circunstancias. Partindo-se,
assim, da indenizacdo bésica, eleva-se ou reduz-se esse
valor de acordo com as circunstancias particulares do caso
(gravidade do fato em si, culpabilidade do agente, culpa
concorrente da vitima, condi¢cdo econémica das partes) até
se alcancar o montante definitivo. Procede-se, assim, a um
arbitramento efetivamente eqlitativo, que respeita as
peculiaridades do caso.

Chega-se, com isso, a um ponto de equilibrio em que as
vantagens dos dois critérios estardo presentes. De um lado,
sera alcancada uma razoavel correspondéncia entre o valor
da indenizacdo e o interesse juridico lesado, enquanto, de
outro lado, obter-se-4 um montante que corresponda as
peculiaridades do caso com um arbitramento equitativo e a
devida fundamentagao pela decisao judicial”.

Retoma o Ministro Luis Felipe Saloméo os termos de sua lucida

fundamentacdo:

“Realmente, o referido método bifasico parece ser o que
melhor atende as exigéncias de um arbitramento equitativo
da indenizagdo por danos extrapatrimoniais, uma vez que
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minimiza eventual arbitrariedade ao se adotar critérios
unicamente subjetivos do julgador, além de afastar eventual
tarifagcdo do dano.

Nesse sentido, pacificou-se a recente jurisprudéncia da Terceira
Turma desta Corte, em que se constata, primeiramente, a
existéncia do dano moral pela violacdo a situacdes juridicas
existenciais, isto é, a valoracédo do fato lesivo, e, num segundo
momento, a extensdo e a quantificagdo do dano
extrapatrimonial, individualizando-o de acordo com as
peculiaridades do caso concreto.

Acredito que a adocao, também pela Quarta Turma, do sobredito
critério, além de segurancga juridica, traria um norte de
estabilizacdo as duas Turmas desta Corte Superior, para o
arbitramento dos danos morais.

Alids, o em. Min. Marco Buzzi, em seu voto-vista, no julgamento
do Resp n. 1.354.346/PR, ja demonstrou apreco pela tese aqui
vertida.

10. Tomando-se essa linha de entendimento, o STJ tem
arbitrado valores aproximados ao do presente caso em situacdes
semelhantes, a saber:

a) nojulgamento do REsp 731.593/SE, Rel. Min. Castro Filho,
Terceira Turma, em caso que houve publicacdo de ambito
nacional com inveridica acusacao — de envolvimento dos autores
em fraudes na realizagdo de negdcios financeiros com o
Banestado -, o colegiado reduziu a indenizacdo em danos morais
para R$ 300.000,00(estava fixadas em R$ 1 milh&o);

b) j& no julgamento do REsp 351.779/SP, Rel. p/ Acordao

Ministro Franciulli Netto, Segunda Turma, no famoso caso da
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Escola Base - em que a imprensa, de forma sensacionalista e
falaciosa, divulgou resultados da investigacdo policial como
sendo definitivos - falsas denuncias de abuso sexual -, culpando
0s ex-proprietarios do colégio pelos fatos cometidos, quando, em
verdade, as investigacdes policiais ainda estavam em curso, no
final das quais foram os autores inocentados das levianas
acusacbes — a indenizacdo a titulo de danos morais foi
aumentada para R$ 250.000,00 (duzentos e cinquenta mil reais),
para cada um dos recorrentes;

c) em outro caso emblematico (REsp 438.696/RJ), de
relatoria do Ministro Carlos Alberto Menezes Direito, a Terceira
Turma entendeu como razoavel a indenizagéo fixada no importe
de R$ 300.000,00, a titulo de danos morais em favor do autor
gue, em razdo de noticia inveridica - aposentadoria do
requerente sete meses apas ter sido nomeado Desembargador;
de que ele teria se beneficiado de empréstimos na Caixa
Econbmica Federal; da insinuacdo de que era desonesto quando
garoto, de que usufruira de empréstimos agricolas com juros
subsidiados; e do desconforto proveniente dos adjetivos
lancados contra ele, além da intromissdo nao consentida em
assuntos de sua esfera intima - com a finalidade de achincalh&-
lo e desacredita-lo perante a opinido puablica, em plena
campanha eleitoral, acabou acarretando na sua rendncia a
candidatura ao cargo de Vice-Presidente da Republica, além de
ter maculada a sua honra e dignidade;

d) a Quarta Turma, no julgamento do REsp 295.175/RJ, Rel.
Ministro Salvio de Figueiredo Teixeira, condenou em R$ 100 mil

o veiculo de comunicacéo que, de forma leviana e irresponsavel,
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divulgou reportagem incluindo juiza federal em um esquema de
fraudes ocorridas contra a Previdéncia Social.

e) a Terceira Turma, julgando o AgRg no Ag 1.151.052/SP,
Rel. Ministro Massami Uyeda, em que se apurava o0 mesmo fato,
s6 que em relacdo a outra vitima -"em razdo da veiculagédo de
programa televisivo no qual supostos integrantes do chamado
PCC teriam ameacado a vida do agravado e as de seus
familiares" — entendeu que a condenacao, no importe de R$
375.000,00, era condizente com o dano moral suportado, nao
destoando dos padrdes de quantificacdo de ressarcimento pelos
guais a egrégia Segunda Secao tem se orientado.

f) no julgamento do REsp 838.550/RS, Rel. Ministro Cesar
Asfor Rocha, em decorréncia dos danos sofridos pela exibicdo
desautorizada e deturpada no meio televisivo, de matéria editada
na comunidade naturista "Colina do Sol", reduziu o valor da
reparacdo moral para R$ 200.000,00 (duzentos mil reais), para
cada um dos demandantes, corrigido a partir desta data.

g) maisrecentemente (julgamento de 03/12/2015), a Terceira
Turma manteve indenizacao arbitrada no valor de R$
300.000,00 (trezentos mil reais), por ter a emissora de televisdo
veiculado noticia de relevante destaque - "Morte na Santa Casa",
em que, apesar de cunho informativo a sociedade sobre a morte
de trés pacientes que estavam internados na UTI devido a falta
de energia, apontou determinada pessoa como a responsavel
pelo evento morte, quando, na verdade, nada teve a ver com 0s
fatos ali narrados e apurados, sendo que tais mortes nao

ocorreram nas dependéncias desta, mas no Pronto Socorro
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Municipal de Cuiaba (AgRg no AREsp 768.560/MT, Rel. Ministro
Ricardo Villas Bdas Cueva).

h) J& a Quarta Turma, h& pouco tempo, estabeleceu como
razoavel a indenizacédo no importe de R$ 150.000,00, em favor
do autor, porque reconheceu o exercicio abusivo da liberdade de
informacdo na transmissdo de matéria que, de forma jocosa e
depreciativa, zombava da fé professada por pastor que acolhia
fiés homossexuais em sua igreja (AgRg no AREsp 313.672/SP,
Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA TURMA,
julgado em 02/12/2014, DJe 10/12/2014). Assim, tendo em mira
0s parametros assinalados, observadas as circunstancias do
caso e das partes envolvidas, tenho por razoavel a condenacao
que foi imposta pelo Tribunal de origem, ndo destoando da
proporcionalidade e da razoabilidade, tampouco dos critérios
adotados pela jurisprudéncia desta Corte.

Com efeito, na primeira fase, o valor basico ou inicial da
indenizacdo, fixado em R$ 250.000,00, considerando o
interesse juridico lesado (vida, honra, imagem edignidade),
em conformidade com os precedentes jurisprudenciais acerca da
matéria(grupo de casos), foi razoavel e dentro da média das
turmas integrantes da Segunda Secdo do STJ acima aludidos,
além de que, ndo se pode olvidar, teve como base outro julgado
daquele préprio Tribunal, tratando do mesmo fato, mas com
referéncia pessoal de outra vitima (Hélio Bicudo). Na segunda
fase, para a fixacdo definitiva da indenizag&o, ajustando-se as
circunstancias particulares do caso, devese considerar, em
primeiro lugar, a gravidade do fato em si, que, na hipotese em

tela, trata de dano moral de grande e intensa proporgdo. A
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responsabilidade dos agentes, reconhecida pelo juizo de
primeiro grau e pelo acérdao recorrido, € intensa para o evento
danoso, tendo sido reconhecida a culpa grave na veiculagdo da
matéria, que acarretou consequéncias extremamente graves.
Deve-se reconhecer ainda os elementos acerca da condicéo
econbmica dos ofensores, que foram assim destacados pela
Corte de origem: "uma indenizacdo de R$ 375.000,00 nao é
metade do que o SBT paga a pessoas que vao enfrentando
perguntinhas de mdltipla escolha sobre determinados assuntos
e figuras, de interesse da audiéncia; €, na balanga dos valores,
migalha do salario do autor da farsa" (fl. 493), tendo, por outro
lado, assentado que "em razao da especificidade prépria a cada
vitima, componente indissociavel da valoragédo dessa espécie de
verba reparatéria, ndo se pode perder de vista que o autor - 'a
época - capitaneava conhecido programa de jornalismo
televisivo policial (sensacionalista), circunstancia que o
preparava - a0 menos do ponto de vista hipotético' - para
situacdes como a da espécie; dai porque - conquanto majorada-
sua indenizacdo n&o atingira o parametro, da referéncia” (fl.
494).

Realmente, levando-se em consideracdo as peculiaridades do
caso, constata-se que a  reportagem prejudicou
demasiadamente a psigue do recorrido, das demais pessoas
ameacadas, além de temor e clamor de toda a populagéo que
assistia ao canal televisivo, tendo o meio de comunicagéo e o
apresentador, por outro lado, lucrado a custa das mazelas de

outrem, aviltando a dignidade dos envolvidos.
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E de se ter, ainda, que a reportagem envolveu supostos
criminosos armados justamente para causar maior impacto nos
telespectadores, trazendo a morbidade do meio criminal, a custa
de pessoas inocentes, para galgar melhores posi¢cdes no ibope,
provocando, por consequéncia, diversas agbes em diferentes
searas.

O impacto da matéria, ressalte-se, foi destacado pelo membro
do Parquet responséavel pela acédo civil publica movida em face
do apresentador: "A impropriedade do programa nesse particular
foi grandiosa, pois segundo informagdes obtidas no site do SBT,
0 potencial lesivo poderia alcangar 150.000.000 (cento e
cinquenta milhdes) de brasileiros, difusamente considerados em
98% do territério nacional, como demonstrado a fls. 51 do
Inquérito Civil".

Indiscutivel, portanto, o abalo que matérias desse jaez venham
a causar no estado animico de qualquer pessoa, mostrando-se
evidente o sentimento de medo do autor, ora recorrido, advindo
da entrevista que, supostamente alicer¢cada por integrantes de
temida organizagdo criminosa, notoriamente conhecida pela
violéncia e pelo apreco a morte das pessoas, intimidavam ceifar
a sua vida e, por decorréncia logica, de algum familiar que
estivesse eu seu convivio.

Impossivel negar que a rotina de qualquer pessoa seria alterada
por fato aterrador advindo da faccdo PCC, trazendo
intranquilidade para o seu dia a dia.

Verifica-se, ainda, que, no tocante a outras vitimas, como dito, o

STJ manteve a condenacédo do Tribunal bandeirante em face da
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emissora de televisao, pelos mesmos fatos do presente caso, no
importe de R$ 375.000,00.

Assim, ndo se mostra necessdria nova adequacdo da verba
indenizatoria na via estreita do recurso especial.

11. Por tais razbes, hego provimento aos recursos especiais.

E como voto”.

Cumpre esclarecer que este Relator entendeu apresentar-se como de
fundamental importancia tecer consideracfes iniciais sobre o atual estagio de
desenvolvimento da jurisprudéncia brasileira, no Superior Tribunal de Justica, haja
vista que a matéria em questdo ainda desperta muita controvérsia, principalmente

diante do elevado grau de subjetivismo de boa parte das decisfes judiciais no Brasil.

Assim, o Sistema Bifasico foi escolhido por representar um avanco teorico
e pratico no que tange ao arbitramento do dano existencial, uma vez que através dele
€ possivel chegar-se a um quantitativo que espelhe a recomposicao da dignidade da

vitima através da reparacéo integral do dano.

Sendo assim, conforme o modelo proposto pelo culto Ministro Paulo de
Tarso Sanseverino, na primeira fase serd apurado o valor basico do dano moral,

levando em conta unicamente o interesse ou bem juridicamente tutelado.

Todavia, foi necessario estabelecer alguns critérios para que os
precedentes jurisprudenciais desta Corte (grupo de casos) pudessem melhor refletir uma

similitude com o caso concreto em julgamento.

Destarte, pelo exame dos casos mais semelhantes, a situagdo encontrada

foi a seqguinte:
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1) No julgamento da Apelacdo Civel n° 0006804-83.2013.8.19.0014, de
Relatoria da Desembargadora Marcia Cunha Silvia Araujo de Carvalho, da 262

Camara Civel, o julgamento, em 05/03/2015, ocorreu da seguinte maneira:

APELACAO CIVEL. DIREITO DO CONSUMIDOR. ACAO
INDENIZATORIA POR DANOS MORAIS. CANCELAMENTO
UNILATERAL DE JOGO ADMINISTRADO PELA RE ATRAVES
DA INTERNET COM UTILIZACAO DE MOEDA VIRTUAL DE
COMPRA. A PROPRIA DEFESA DA RE RECONHECE A
FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO AO

AFIRMAR TER TENTADO RESTABELECER A JOGATINA.
QUEBRA DA LEGITIMA EXPECTATIVA DA CONSUMIDORA.
DANO MORAL INDENIZAVEL.  DESPROVIMENTO

DO RECURSO.

2) No julgamento da Apelacdo Civel 0011124-91.2008.8.19.0002, de
Relatoria do culto Desembargador Anténio lloizio Barros Bastos, da 122 Camara Civel,

o julgamento, em 19/01/2011, ocorreu da seguinte maneira:

INDENIZATORIA. BANIMENTO DE JOGOS VIRTUAIS. FALTA
DE COMPROVAQAO DE CONDUTA DESLEAL DO
CONSUMIDOR/JOGADOR. DANO MORAL CONFIGURADO.

Participante de jogos virtuais que, em razao de alegada
aquisicao ilicita e em duplicidade de itens do jogo, foi
permanentemente banido do site. Conduta ilicita nao
comprovada. Além disso, as normas do jogo previam, na época
da suposta fraude, pena de apenas um dia de suspenséo. A
regra de irretroatividade de puni¢cdes também é aplicada na
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seara contratual. O Direito e a realidade se conformam em uma
simbiose de tal maneira que podem nascer novas formas de
solugbes dos problemas da vida, ou mesmo ser aplicadas as
novas realidades solugdes préexistentes. Por isso a internet e
sua realidade virtual ndo podem ficar de fora dessa interacéo.
Por assim dizer, e levando em conta uma interpretacéo
evolutiva, afigura-se razoavel impor a imagem virtual a mesma
sorte a que é condenada a imagem humana real, notadamente
em casos concretos semelhantes, além do que sempre por tras
de um participante de competicao virtual existe uma pessoa com
sentimentos e dignidade, pelo que resta claramente configurado
dano moral, tanto mais que o nickname do Autor permaneceu a
vista de todos como banido. Sentenca mantida. Negado
provimento ao recurso. Desta maneira, como ja asseverado, na
primeira fase de arbitramento, o valor basico da indenizagcéo
deve ser fixado com fundamento no interesse juridico ou bem

juridico lesado.

Antes, porém, importa mais uma vez destacar as palavras sempre
sensatas do Ministro Paulo de Tarso Sanseverino, no que tange a este importante

aspecto do regramento:

“Este critério é bastante utilizado na pratica judicial brasileira,
embora sem ser expressamente reconhecido pelos juizes e
Tribunais, pois valoriza o bem ou interesse juridico lesado para
fixar as indeniza¢Bes por danos morais em conformidade com os

precedentes que apreciaram casos semelhantes.
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A vantagem desse método é a preservacao da igualdade e da
coeréncia nos julgamentos pelo juiz ou tribunal. Assegura
igualdade, porque casos semelhantes recebem decisdes
similares, e coeréncia, pois as decisées variam na medida em
gue os casos se diferenciam.

Outra vantagem desse critério € permitir a valorizagdo do
interesse juridico lesado, ensejando que a reparacao do dano
extrapatrimonial guarde uma razoavel relacdo de conformidade
com o bem juridico efetivamente ofendido.

Esse método apresenta alguns problemas de ordem prética,
sendo o primeiro deles o fato de ser utilizado individualmente por
cada unidade jurisdicional (juiz, cAmara ou turma julgadora),
havendo pouca permeabilidade para as solu¢des adotadas pelo
conjunto da jurisprudéncia.

Outro problema reside no risco de sua utilizacdo com excessiva
rigidez, conduzindo a um indesejado tarifamento judicial das
indenizacBes por prejuizos extrapatrimoniais, ensejando um
engessamento da atividade jurisdidicional e transformando o seu
arbitramento em uma simples operacdo de subsuncéo, e nao
mais de concregao.

O tarifamento judicial, tanto quanto o legal, ndo se mostra
compativel com o principio da reparacao integral que tem, como
uma de suas func¢des fundamentais, a exigéncia de avaliacdo
concreta da indenizacdo, inclusive por  prejuizos
extrapatrimoniais...”( REsp. N° 1152541/RS).

Destarte, na primeira fase, em conformidade com a média dos
precedentes jurisprudenciais colacionados, bem como em face ao grau de lesédo do
interesse juridico lesado, € fixado um valor inicial no patamar de R$ 4.000,00 (quatro
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mil reais), que se encontra em perfeita consonancia com o principio da

proporcionalidade.

Na verdade, como alertou o Ministro Sanseverino, € preciso cuidado para
gue o arbitramento inicial ndo se transforme em tarifamento ilegal. Em cada situagéo
particular, € perfeitamente possivel e salutar que o magistrado, de forma devidamente
fundamentada, possa modificar esta média para mais ou para menos, de modo a
evitar o engessamento artificial, a fim de prestigiar o principio da reparacao integral,

desde que considere apenas o grau de lesdo ao interesse juridico tutelado.

Ja na segunda fase, o valor inicial sera ajustado as circunstancias
especificas do caso concreto, a fim de que seja encontrado o quantitativo definitivo do

dano moral.

Na hipotese em questéo, o valor basico deveria sofrer sensivel elevacgéo,
em razao da presenca de circunstancias indicativas da real necessidade de que seja
fixada uma indenizacdo que venha significar, de fato, a reparacéo integral do dano

moral cometido.

Deste modo, o primeiro elemento norteador devera ser a gravidade do fato

em si, uma vez que o dano extrapatrimonial em discussao € de média proporcao.

Da descricdo constante na inicial, verifica-se que o0 autor pagava
mensalidade para manter-se vinculado a um famoso site de jogos, onde ocupava

posicéo de destaque em meio a mais de dez milhdes de jogadores no mundo inteiro.

A parte ré demonstrou descaso com a atividade fim a que se destina,

afirmacao esta que se defere do fato de ter desligado o autor de seu site sem nenhuma
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chance de defesa, além de néo trazer aos autos provas da conduta ilicita atribuida ao

apelante.

Ressalte-se que em primeira instancia ndo houve pedido de pericia

técnica pela Apelada.

E patente a violacdo da legitima expectativa em relacdo ao site, que

disponibiliza jogo tao relevante no mundo virtual.

Em seguida é possivel destacar as consequéncias para a vitima ou as

repercussdes psicoldgicas na vida da vitima.

Com efeito, se os elementos animicos, como ja analisados anteriormente,
nado servem a caracterizacdo do dano existencial, aqui eles desempenham um
importante papel, haja vista que a dor (fisica ou mental), a angustia e o sofrimento, se

apresentam como elementos negativos capazes de influenciar no quantum debeatur.

No caso em tela, depois de ter enfrentado tudo o que enfrentou, é facil
presumir pelo menos uma boa parte do sofrimento ao qual o apelante-autor foi
submetida em razdo do comportamento ilicito cometido pela apelada-ré, o que
ocasionou sensacdo de injustica, descrédito e impoténcia por um ilicito praticado por

outrem.

No que se refere a culpabilidade, importa destacar a culpa grave do
fornecedor que recebe prontamente o pagamento das mensalidades, todavia desliga
seu usuario de jogos e competi¢des importantes sem qualquer explicacdo ou direito de

defesa.

De outro lado, na hipétese em comento ndo ocorre a chamada culpa
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concorrente, de modo que esta circunstancia nao pode ser utilizada para diminuir o

quantum ao ofensor.

Ja a situacdo socioecondmica da vitima € uma circunstancia sobre a qual
nao existe consenso na doutrina e na jurisprudéncia, de modo que o0 mais prudente no

momento € descarta-la, até que ela esteja consolidada nos Tribunais Superiores.

De fato, a meu sentir, esta clausula viola frontalmente o principio
constitucional da igualdade, porque ela parte do pressuposto de que uma vitima pobre,
isto é, parte da presuncado de que 90 por cento do povo brasileiro, se forem vitimas de
dano moral, encontrardo mais consolo com uma quantia indenizatoria menor do que a
gue seria necessaria e suficiente para desempenhar a mesma fung¢éo a uma outra vitima
proveniente das classes elevadas. Nada mais enganoso e injusto, de modo que o
reconhecimento do apontado principio da igualdade introduz um poderoso instrumento

de moralidade nesta fase de arbitramento do dano moral.

No tocante a este ponto, extremamente jUStOS 0s ensinamentos do

professor Sergio Bermudes?:

“Dir-se-4 que o homem rude e humilde sofre menos do que o
homem preparado, posto em lugar de destaque na escala social.
Nada disso. Alias, ocorre exatamente o inverso, se se pensar que
0 homem instruido tem, pela compreensdo da vida, melhores
condicbes de aparar-lhe os golpes, sofrendo-os com maior
resignacao. A regra suprema da igualdade consiste, na formula
explicitada por Ruy Barbosa, em quinhoar desigualmente os

desiguais na medida em que se desigualam. Se os homens, por

2 Bermudes, Sergio. Ta Danado. Disponivel em <http://www.no.com.br>
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sua natureza, nao se distanciam uns dos outros no sentimento, nao
se entendem as decisfes judiciais que estabelecem entre eles

injustificavel distancia, na hora de reparar os danos morais”.

Desta maneira, foram estas as circunstancias valoradas de modo
extremamente desfavoravel aos ofensores, de forma que, na segunda fase deveria ser
fixada, a titulo de arbitramento equitativo e definitivo, em R$ 5.000,00 (cinco mil reais),

perfeitamente adequado ao postulado da razoabilidade.

Por fim, como se trata de recurso interposto contra sentenga publicada® na
vigéncia do Cdédigo de Processo Civil de 2015, mostra-se necessario o arbitramento de
honorarios sucumbenciais recursais, na forma do artigo 85, 88 1° e 114, do novo Cédigo

de Processo Civil.

E, considerado o trabalho pelo patrono da parte autora e o tempo exigido
para o seu servico, justifica-se a majoracao da verba sucumbencial paral5% do valor da

condenacdo, a luz do artigo 85, §11°, do Cédigo de Processo Civil de 2015.

8 Enunciado administrativo n® 7 do Superior Tribunal de Justica: Somente nos recursos interpostos
contra decisdo publicada a partir de 18 de marc¢o de 2016, sera possivel o arbitramento de honorérios
sucumbenciais recursais, na forma do art. 85, § 11, do novo CPC.

4 Art. 85. A sentenca condenara o vencido a pagar honorarios ao advogado do vencedor. § 12 Sdo
devidos honorarios advocaticios na reconvencao, no cumprimento de sentenca, provisorio ou definitivo,
na execucao, resistida ou ndo, e nos recursos interpostos, cumulativamente.

(...) 811. O tribunal, ao julgar recurso, majorara os honorérios fixados anteriormente levando em conta
o trabalho adicional realizado em grau recursal, observando, conforme o caso, o disposto nos 8§ 22 a
62, sendo vedado ao tribunal, no computo geral da fixacdo de honoréarios devidos ao advogado do
vencedor, ultrapassar os respectivos limites estabelecidos nos 88 22 e 32 para a fase de conhecimento.

58§ 11. O tribunal, ao julgar recurso, majorara os honorarios fixados anteriormente levando em conta o
trabalho adicional realizado em grau recursal, observando, conforme o caso, o disposto nos 8§ 22 a
62, sendo vedado ao tribunal, no cdmputo geral da fixagdo de honorarios devidos ao advogado do
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Por tais raz0es, direciono meu voto no sentido do provimento do recurso,
a fim de que a verba compensatéria seja arbitrada no patamar de R$ 5.000,00
(cinco mil reais), e os honorarios advocaticios sejam majorados para 15% do

valor da condenacéo, a titulo de honorérios recursais.

Rio de Janeiro, de de 2019.

DESEMBARGADOR ALCIDES DA FONSECA NETO
RELATOR

vencedor, ultrapassar os respectivos limites estabelecidos nos 88§ 22 e 32 para a fase de
conhecimento.
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