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SENTENCA

Trata-se de Acdo de Indenizagdo por Danos Morais (ID 37066570), proposta por [ GcTcTcTNcTNNEEEEEEEEEEE
I - face o [ - . - tes j4 devidamente

qualificadas no processo.

O Autor alega que, em 12/06/2019, as 08:00, solicitou corrida em aplicativo da 22 Ré, e que ap6s entrar no veiculo fornecido
0 1° Réu, motorista do aplicativo, pediu para que o Autor saisse do veiculo e cancelou a corrida, alegando que outro passageiro havia
solicitado o carro em aplicativo diverso. Requer indenizagdo por danos morais, no montante de R$ 19.960,00, e retratagdo do 1° Réu.

O 1° Réu, devidamente citado, compareceu a audiéncia de conciliagdo, mas ndo apresentou contestacdo, mas a revelia nao
produz seus efeitos nos termos do artigo 345, I, do CPC, diante da contestagdo da 22 Ré.

Em contestagdo, a 22 Ré afirma que ndo ha relagdo de consumo entre as partes, ilegitimidade passiva, e no mérito, inexisténcia
de danos morais.

O processo se encontra apto ao imediato julgamento, nos termos do artigo 355, 1, do CPC. As partes ndo arguiram a necessidade
de producdo de prova oral, pelo que houve a preclusdo. Nesse sentido:

JUIZADO ESPECIAL CIVEL. DIREITO PROCESSUAL CIVIL. ONUS DA PROVA. ALEGAC»&O DE CERCEAMENTO DE DEFESA REJEITADA. PROVA TESTEMUNHAL. PRECLUSAO OPERADA. SENTENCA
MANTIDA. RECURSO CONHECIDO E NAO PROVIDO. 1. Nos Juizados Especiais vigora o principio da concentragdo dos atos processuais. Assim, 0 momento processual oportuno para a parte
autora requerer a produgdo da prova oral é na petigdo inicial, ocasido em que deve juntar o rol de testemunhas. 2. Uma vez realizada a audiéncia de conciliagdo e ndo tendo sido pleiteado
pelas partes a produgdo da prova testemunhal; correta a intimagdo das partes para apresentarem as provas documentais, seguida do encerramento da instrugdo processual e prolagdo da
sentenga. 3. Incumbe ao autor o 6nus da prova quanto ao fato constitutivo do seu direito, na forma do disposto no art. 373, Inc. I, do CPC. N&o havendo requerimento acerca da produgdo
da prova testemunhal, opera-se a preclusdo em relagdo a oportunidade de produgéo da referida prova, devendo o autor arcar com os eventuais 6nus decorrentes da sua opgdo. 4. Padece
o autor da falta do interesse de agir em relagéo ao pedido contraposto, considerando que este foi julgado totalmente improcedente, ndo havendo que se falar em auséncia de oportunidade
de manifestagdo do autor acerca do pedido contraposto, cuja auséncia ndo Ihe trouxe qualquer prejuizo. Sendo que eventual anulagdo do ato, com a conseqiente reabertura do prazo para
manifestagdo acerca do pedido contraposto, igualmente ndo Ihe traria proveito aparente. 5. Recurso CONHECIDO e NAO PROVIDO. Sentenga mantida. 6. Condeno a recorrente vencida ao
pagamento das custas processuais adicionais, se houver; e dos honorarios advocaticios da parte adversa, estes Ultimos fixados em 20%(vinte por cento) do valor corrigido da agdo, nos
termos do art. 55 da Lei 9.099/95. 7. A sumula de julgamento que servird de ac6rddo, consoante disposto no art. 46 da Lei 9.099/95. (Acérddo n.1054810
(https://pesquisajuris.tjdft.jus.br/IndexadorAcordaos-web/sistj?
visaold=tjdf.sistj.acordaoeletronico.buscaindexada.apresentacao.VisaoBuscaAcordao&controladorld=tjdf.sistj.acordaoeletronico. buscaindexada.apresentacao.C
07004608820168070009, Relator: JOAO FISCHER 22 Turma Recursal dos Juizados Especiais Civeis e Criminais do DF, Data de Julgamento: 18/10/2017, Publicado no DJE:

26/10/2017. Pag.: Sem Pagina Cadastrada.)

A presente controvérsia deve ser decidida a luz das regras da legislagdo consumerista (Lei n. 8.078/1990), tendo em vista a
adequacdo das partes ao conceito de fornecedor e consumidor. Dessa forma, considerando a redacdo do art. 6°, inciso VI1II, do CDC,
0 autor devera ter facilitada a defesa de seus direitos, inclusive com a inversdo do 6nus da prova, uma vez que se mostram verossimeis
as suas alegagdes. Configura-se a relacdo de consumo entre o usudrio do servigo e o aplicativo de transporte de passageiros, nos
termos do artigo 14 do CDC e jurisprudéncia das Turmas Recursais:

JUIZADOS ESPECIAIS CIVEIS. PROCESSO CIVIL. LEGITIMIDADE PASSIVA. EXTINCZ\O INDEVIDA. SENTENGA CASSADA. CAUSA MADURA. CONSUMIDOR. TRANSPORTE DE
PASSAGEIRO. RESPONSABILIDADE CIVIL. DANO MORAL. UBER. RECURSO CONHECIDO E PROVIDO. PEDIDO JULGADO PROCEDENTE, EM PARTE. 1.  Insurge-se o autor/recorrente
contra sentenga que extinguiu o processo, sem apreciagdo do mérito, em razdo da ilegitimidade passiva da empresa ré (UBER). 2. Se, de um lado, a relagdo juridica que se
estabelece entre a pessoa juridica UBER e os motoristas por ela habilitados ostenta natureza civil, por outro, a relagdo contratual existente entre autor (passageiro contratante) e
ré é de natureza consumerista, haja vista as partes estarem inseridas nos conceitos de fornecedor e consumidor previstos no Cddigo de Defesa do Consumidor. Nesse contexto,
aplicam-se ao caso em comento as regras de protegdo do consumidor, inclusive as pertinentes a responsabilidade objetiva na prestagdo dos servigos. 3. Todos aqueles que
participam da cadeia de consumo, auferindo vantagem econémica ou de qualquer outra natureza, por intermediarem transagdes entre o consumidor e terceiros devem responder
solidariamente aos prejuizos causados (§ 2°, do artigo 3°; paragrafo unico, do art. 7°; §1°, do art. 25, todos do CDC). A responsabilidade é objetiva, ou seja, independe da
demonstragdo da culpa, porque fundada no risco da atividade econémica. Em sendo assim, a UBER é parte legitima a participar da lide, ingressando no polo passivo, se é apontada
falha na prestagd@o de servigo por parte do motorista acionado pelo autor, através do aplicativo que ela disponibiliza. 4. O fato de terceiro, que exclui a responsabilidade de
indenizar, nas relagbes de consumo, é aquele completamente estranho a atividade empresarial da prestadora de servigos, denominado como fortuito externo, que ndo restou
demonstrado nos autos. 5. No caso concreto ora sob exame, a ré é pessoa juridica que disponibiliza aplicativo através do qual se da a contratagdo de servigo privado de transporte
de passageiros, por meio do cadastramento prévio dos consumidores, inclusive com dados para cobranga. (...) (Acoérddo n.1085757, 07227885420178070016, Relator: EDUARDO
HENRIQUE ROSAS 32 Turma Recursal dos Juizados Especiais do Distrito Federal, Data de Julgamento: 27/03/2018, Publicado no DJE: 10/04/2018. Pag.: Sem Pagina Cadastrada.)

O Autor trouxe aos autos boletim de ocorréncia (ID 37066729), comprovante de cancelamento de corrida por parte do
motorista, ora Réu, e reclamacdo feita em aplicativo da 22 Ré (ID 37066773), pelo que séo verossimeis suas alegacoes.
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A conduta do motorista parceiro a Ré de cancelar a corrida e pedir para que o Autor se retirasse do veiculo, embora nao tenha
gerado onus financeiro ao Autor (ID 37066773, pagina 2), configura tratamento mais que descortés e desrespeitoso ao consumidor,
consubstanciando total desrespeito a sua pessoa e a sua dignidade, sendo, portanto, dano moral em sua acepcéo juridica.

A situacdo narrada, portanto, possui o conddo de aviltar atributos da personalidade do Autor

Portanto, uma vez comprovada a ocorréncia do evento danoso, a culpa dos Réus para sua ocorréncia, bem como o dano moral
experimentado pelo Autor, em decorréncia do nexo de causalidade acima declinado, exsurge a obriga¢io de indenizar, conforme
previsto no artigo 186, do Codigo Civil vigente:

“Aquele que, por agdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que
exclusivamente moral, comete ato ilicito”.

Preceitua ainda o artigo 927, da mesma lei:

“Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica obrigado a repara-lo”.

Nessa esteira, ha que se tecer as seguintes consideragoes: a fixa¢io do quantum devido a titulo de danos morais deve ser feita
mediante pr udente arbitrio do juiz, que se vale dos seguintes critérios objetivos: a) existéncia do evento danoso; b) existéncia do
prejuizo, seja ele material ou moral; ¢) extensio e natureza do dano; d) a condicio economico-financeira das partes. Aliados a tais
critérios, merecem também detida andlise o cardter punitivo da indenizacio, tendo como limite evitar-se que a indenizagio
consubst(mae enriquecimento sem causa ao Autor.

A vista de tais critérios e, especialmente, em atencio aos principios da proporcionalidade e da razoabilidade, fixo em R$ 1.000,00

(hum mil reais) o valor da indenizacio por danos morais.

Por todo o exposto, JULGO PROCEDENTE EM PARTE O PEDIDO para  condenar os réus, solidariamente, a pagarem
ao Autor R$ 1.000,00 (hum mil reais), a titulo de indenizaciio por danos morais, importancia que devera ser monetariamente
atualizada a partir da data do evento danoso e acrescida dos juros legais a partir de sua fixagio.

Julgo extinto o processo, com resolu¢io de mérito, nos termos do artigo 487, inciso I, do Codigo de Processo Civil, sem custas
e sem honoririos (artigo 55, da Lei 9.099/95).

Apos o im do prazo recursal da sentenca (10 dias contados da publica¢io do decisum), fica, desde ja, intimado(a)(s) o(a)(s)
credor(a)(es) arequerer(em) a execucao da sentenca e fornecer/ratificar sua conta corrente para o recebimento do valor da condenacio,
no prazo de 05 dias. Feito o requerimento pelo(a)(s) credor(a)(es), serda(io) intimado(a)(s) o(a)(s) devedor(é)(s) a efetuar o
cumprimento espontaneo da obrigacio no prazo de 15 dias, com a transferéncia do valor da condenagdo diretamente a conta
do(a)(s) autor(a)(es), sob pena de multa de 109% e honorarios de 10%, nos termos do art. 523, §1°, do CPC, além de penhora via
Bacenjud. Caso o(a) devedor (a) efetue qualquer depésito judicial, deverd juntar aos autos o comprovante na data do pagamento, sob
pena de incidéncia de multa moratoria. Nao efetuado o pagamento espontineo, venham conclusos para instaura¢ao do cumprimento
forcado. Transcorridos 15 dias da publicacio da sentenca, sem manifestacio das partes, arquive-se, sem baixa. Ressalto que todos os
prazos sao contados em dias tteis no ambito dos Juizados, consoante o disposto no CPC.

Publique-se. Intimem-se.

BRASILIA-DF, Quinta-feira, 14 de Novembro de 2019 16:09:42.

RITA DE CASSIA DE CERQUEIRA LIMA ROCHA Juiza de Direito
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