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PROCESSO N.°: 0008725-37.2019.8.05.0150
AUTORES:

REUS:

SENTENCA

A parte autora ||| G j: ou:lificada nos autos, assistida pela

advogada STEPHANIE PENA (OAB/BA 40.113), apresenta acdo requerendo que seja processada pelo rito da

da Lei federal n° 9.099/95 em face da parte ré |GG
I @ qualificada nos autos, ¢

B i: qualificada nos autos, assistidas pelo advogado JOSE CARLOS VAN CLEEF DE
ALMEIDA SANTOS (OAB/SP 273.843), com base nas razdes faticas e juridicas apresentadas na peticdo

inicial.
Dispensa-se relatorio conforme art.38 da Lei federal 9.099/95.
Audiéncia una realizada, sem acordo.
Passo a decidir.

FUNDAMENTACAO

A revisdo do valor de prémio do contrato de seguro de Plano de salde individual/familiar ao
fundamento de sua abusividade ou ilegalidade exige producdo de prova técnica, ou seja, laudo contendo

calculo atuarial que permita observar como o valor do prémio foi encontrado, considerando as condi¢Ges
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especificas do contrato que se discute em juizo, e sua evolucdo. Essa prova deve ser neutra, vale dizer,

produzida por perito do juizo, que ndo se concebe seja algo do dominio unilateral de quaisquer das partes.

A exigéncia de tal prova para fundamentar pedido revisional sobre majoracdo de prémio para

contratos da espécie foi definida pelo Superior Tribunal de Justica-STJ, em RECURSO ESPECIAL N°
1.568.244 - RJ (2015/0297278-0), julgado em 14.12.2016, na Segunda Secéo, relator Min. Ricardo Villas Boas

Cueva (DJe 19.12.16), cabendo transcrever a ementa a seguir:

“EMENTA

RECURSO ESPECIAL REPETITIVO. NEGATIVA DE PRESTACAO JURISDICIONAL. NAO OCORRENCIA.
CIVIL. PLANO DE SAUDE. MODALIDADE INDIVIDUAL OU FAMILIAR. CLAUSULA DE REAJUSTE DE
MENSALIDADE POR MUDANGA DE FAIXA ETARIA. LEGALIDADE. ULTIMO GRUPO DE RISCO.
PERCENTUAL DE REAJUSTE. DEFINICAO DE PARAMETROS. ABUSIVIDADE. NAO CARACTERIZAGAO.
EQUILIBRIO FINANCEIRO-ATUARIAL DO CONTRATO.

1. A variacdo das contrapresta¢cBes pecuniarias dos planos privados de assisténcia a saide em razdo da idade do
usuario deverd estar prevista no contrato, de forma clara, bem como todos 0s grupos etarios e 0s percentuais de reajuste
correspondentes, sob pena de ndo ser aplicada (arts. 15, caput, e 16, IV, da Lei n® 9.656/1998).

2. A clausula de aumento de mensalidade de plano de saide conforme a mudanca de faixa etaria do beneficiario
encontra fundamento no mutualismo (regime de reparticdo simples) e na solidariedade intergeracional, além de ser
regra atuarial e asseguradora de riscos.

3. Os gastos de tratamento médico-hospitalar de pessoas idosas sdo geralmente mais altos do que os de pessoas mais
jovens, isto é, o risco assistencial varia consideravelmente em funcédo da idade. Com vistas a obter maior equilibrio
financeiro ao plano de salde, foram estabelecidos precos fracionados em grupos etéarios a fim de que tanto os jovens
quanto os de idade mais avancada paguem um valor compativel com os seus perfis de utilizacdo dos servicos de
atencdo a saude.

4. Para que as contraprestacfes financeiras dos idosos ndo ficassem extremamente dispendiosas, o ordenamento
juridico pétrio acolheu o principio da solidariedade intergeracional, a forcar que os de mais tenra idade suportassem
parte dos custos gerados pelos mais velhos, originando, assim, subsidios cruzados (mecanismo do community rating
modificado).

5. As mensalidades dos mais jovens, apesar de proporcionalmente mais caras, ndo podem ser majoradas
demasiadamente, sob pena de o negdcio perder a atratividade para eles, o que colocaria em colapso todo o sistema de

saude suplementar em virtude do fendmeno da sele¢éo adversa (ou antisselecao).

6. A norma do art. 15, § 3°, da Lei n® 10.741/2003, que veda "a discriminacdo do idoso nos planos de saide pela
cobranca de valores diferenciados em razdo da idade", apenas inibe o reajuste que consubstanciar discriminagdo
desproporcional ao idoso, ou seja, aquele sem pertinéncia alguma com o incremento do risco assistencial acobertado
pelo contrato.

7. Para evitar abusividades (Sumula n® 469/STJ) nos reajustes das contraprestacfes pecuniarias dos planos de saude,
alguns parametros devem ser observados, tais como (i) a expressa previsao contratual; (ii) ndo serem aplicados indices
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reajuste desarrazoados ou aleatérios, que onerem em demasia 0 consumidor, em manifesto confronto com a

equidade e as clausulas gerais da boa-fé objetiva e da especial protecéo ao idoso, dado que aumentos excessivamente

elevados, sobretudo para esta Gltima categoria, poderdo, de forma discriminatéria, impossibilitar a sua permanéncia

no plano; e (iii) respeito as normas expedidas pelos 6rgaos governamentais:

8.

10.

11.

a) No tocante aos contratos antigos e ndo adaptados, isto é, aos seguros e planos de satde firmados antes da
entrada em vigor da Lei n°® 9.656/1998, deve-se seguir 0 que consta no contrato, respeitadas, quanto a
abusividade dos percentuais de aumento, as normas da legislagdo consumerista e, quanto a validade formal da
clausula, as diretrizes da Simula Normativa n® 3/2001 da ANS.

b) Em se tratando de contrato (novo) firmado ou adaptado entre 2/1/1999 e 31/12/2003, deverdo ser
cumpridas as regras constantes na Resolucdo CONSU n° 6/1998, a qual determina a observancia de 7 (sete)
faixas etérias e do limite de variacdo entre a primeira e a Ultima (o reajuste dos maiores de 70 anos nao podera
ser superior a 6 (seis) vezes o previsto para 0s usuérios entre 0 e 17 anos), ndo podendo também a variacao de
valor na contraprestacdo atingir o usuério idoso vinculado ao plano ou seguro saude

c) Para os contratos (novos) firmados a partir de 1°/1/2004, incidem as regras da RN n° 63/2003 da ANS,
que prescreve a observancia (i) de 10 (dez) faixas etérias, a Ultima aos 59 anos; (ii) do valor fixado para a Gltima
faixa etaria ndo poder ser superior a 6 (seis) vezes o previsto para a primeira; e (iii) da variagdo acumulada
entre a sétima e décima faixas ndo poder ser superior a variagdo cumulada entre a primeira e sétima faixas.

A abusividade dos aumentos das mensalidades de plano de salde por inser¢do do usuéario em nova faixa de risco,
sobretudo de participantes idosos, devera ser aferida em cada caso concreto. Tal reajuste sera adequado e razoavel
sempre que o percentual de majorag&o for justificado atuarialmente, a permitir a continuidade contratual tanto de
jovens quanto de idosos, bem como a sobrevivéncia do prdprio fundo mutuo e da operadora, que visa comumente
o lucro, o qual ndo pode ser predatério, haja vista a natureza da atividade econdmica explorada: servigo publico
impréprio ou atividade privada regulamentada, complementar, no caso, ao Servigo Unico de Saude (SUS), de
responsabilidade do Estado.

Se for reconhecida a abusividade do aumento praticado pela operadora de plano de salide em virtude da alteracéo
de faixa etéria do usuério, para ndo haver desequilibrio contratual, faz-se necesséria, nos termos do art. 51, § 2°,
do CDC, a apuragdo de percentual adequado e razoavel de majoracdo da mensalidade em virtude da insercdo do
consumidor na nova faixa de risco, o que devera ser feito por meio de calculos atuariais na fase de cumprimento
de sentenca.

TESE para os fins do art. 1.040 do CPC/2015: O reajuste de mensalidade de plano de satde individual ou familiar
fundado na mudanca de faixa etaria do beneficiario é valido desde que (i) haja previsdo contratual, (ii) sejam
observadas as normas expedidas pelos 6rgaos governamentais reguladores e (iii) ndo sejam aplicados percentuais
desarrazoados ou aleatorios que, concretamente e sem base atuarial iddnea, onerem excessivamente o consumidor

ou discriminem o idoso.

CASO CONCRETO: Néo restou configurada nenhuma politica de precos desmedidos ou tentativa de formagéo,
pela operadora, de “clausula de barreira" com o intuito de afastar a usuaria quase idosa da relacéo contratual ou do
plano de saude por impossibilidade financeira. Longe disso, ndo ficou patente a onerosidade excessiva ou
discriminatoria, sendo, portanto, idéneos o percentual de reajuste e o aumento da mensalidade fundados na

mudanga de faixa etaria da autora.
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12. Recurso especial ndo provido. ” (Grifou-se)

Destaca-se da ementa que no exame do contrato de Plano de Salude, modalidade individual ou
familiar, a abusividade dos aumentos das mensalidades de plano de salde deve ser feita considerando cada
caso concreto, tendo como majorado de forma inadequada e irrazoavel o contrato que tenha o valor do seu
prémio agravado com percentual de majoracdo que ndo for justificado atuarialmente, caso em que somente
com estudos complexos da ciéncia atuarial onde se avalia riscos para o mercado de seguro, é que se pode saber

se determinado percentual aplicado em prémio se justifica ou é abusivo.

A parte autora postula a revisdo dos valores de prémio que pagou a parte ré, a partir do ano de
2012 até o momento, alegando que configuravam valores abusivos, na medida em que ndo foram aqueles
autorizados pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, por se tratar de plano familiar/individual.
Com efeito, ela considera que tem direito a restitui¢cdo dos valores pagos a maior nos ultimos trés anos, que até
0 momento, perfaz o valor de R$ 24.275,93 (vinte e quatro mil duzentos e setenta e cinco reais e noventa e trés
centavos), conforme planilhas que junta com a sua peticdo inicial, e sustenta que tem o direito a restituicdo dos
valores despendidos em relacdo as parcelas vincendas, até que os indices aplicados a majoracao do seu prémio

sejam efetivamente substituidos pelos indices autorizados pela ANS.

Conforme se percebe a postulacdo da parte autora, por um lado, ela reclama de abusividade da
majoracao do prémio, que ndo teria seguido regras da Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS desde
0 ano de 2012 e por outro lado, apresenta calculo do que afirma ser valores que lhe foram cobrados a maior,
reclamando a restituicdo desses valores, e, ainda, pede que o0 seu prémio passe a ser majorado pelos indices
publicados pela ANS.

Na esteira do que decidiu o STJ, ainda que néo se trate o presente caso de majoracdo de prémio
por mudanca de faixa etaria, a razdo de decidir daquele julgado serve para abalizar a demanda em questao, na

medida em que aqui também se reclama de majoracéo abusiva de prémio.

No caso, a abusividade, alegada pela parte autora, que teria operada a parte ré em seu contrato de
saude individual/familiar, deve ser também avaliado de per si, como orientado no paradigma da Corte Especial
para o caso de faixa etaria. O paradigma e o0 caso dos autos por tratar de majoracao de prémio devem receber
0 mesmo tratamento. Ora, se na majoragao por aumento de faixa etaria exigiu-se prova pericial para a avaliagcdo
da abusividade, com maior razéo, a majoracéo em razdo da execuc¢éo do contrato se faz ainda mais necessario,

por ndo se saber se o critério da majoragdo em quetsdo guarda adequagdo com a realidade contratual.
A referida decisdo impde ao juiz examinar o caso em concreto, ndo sendo admissivel
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avaliacOes genéricas. Por conseguinte, para se concluir que o prémio pago pela parte autora ndo € compativel
com a sua realidade pessoal, dentro de condices atuariais especificas, correspondente a essa realidade, exige-

se a prova técnica: laudo atuarial da execucdo do contrato da parte autora.

Por sua vez, a restituicdo de valores que teria sido pago a maior, conforme planilha de célculo,
também exige conhecimento técnico para o seu exame e entendimento sobre sua corre¢do ou nao, vez que nao
se trata de mero célculo aritmético. A memoria contabil produzida de forma unilateral pela parte autora exige,

consequentemente, avaliacdo por especialista nomeado pelo juiz da causa na &rea contabil.

Depreende-se, do que se discorreu até 0 momento, que a postulacéo da parte autora de reviséo
contratual de plano de sadde individual/familiar ndo é possivel de ser conhecido e processado no ambito do
Juizado Especial Civel em virtude da complexidade de prova que a sua instrucdo exige, ndo sendo admissivel
prova pericial no @mbito dessa instancia da Justica, reservada para casos simples da populagdo pobre e causa
de baixa complexidade probatdria. Os casos que ndo tenham esse perfil devem ser examinados pela Justica

comum, do contrario se estara incorrendo na inviabilizacdo da Justica dos mais pobres.
CONCLUSAO

Ante 0 exposto, conheco a incompeténcia deste Juizado Especial Civel para processar e julgar a
demanda revisional de contrato individual/familiar de plano de salde, e extingo o feito nos termos do art.51,11
da lei federal 9.099/95.

Intimem-se.

Lauro de Freitas, 15 de dezembro de 2019.

MARCELO DE OLIVEIRA BRANDAO
Juiz de Direito
Documento Assinado Eletronicamente

Assinado eletronicamente por: MARCELO DE OLIVEIRA BRANDAO
Cadigo de validagdo do documento: 70aael1f8 a ser validado no sitio do PROJUDI - TIBA.
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