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PORTARIA N° 331, DE 10 DE ABRIL DE 2019

Institui o Sistema Eletrénico de Informagbes - SEI como o sistema oficial de
gestdo de processos e documentos do Ministério da Justica e Seguranga
Publica, e da outras providéncias.

O MINISTRO DE ESTADO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA, no uso das atribuicdes que Ihe conferem o art. 87,
paragrafo Unico, incisos | e Il, da Constituigdo, e o art. 1°, inciso XXI, do Anexo | ao Decreto n° 9.662, de 1° de janeiro de 2019, e
tendo em vista o disposto no Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015, resolve

CAPITULO |

DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta Portaria institui o Sistema Eletronico de Informagdes - SEI como o sistema oficial de gestao de processos e
documentos do Ministério da Justica e Seguranga Publica.

Art. 2° S30 objetivos e diretrizes do SEI:

| - assegurar eficiéncia, eficacia e efetividade da agdo governamental, promovendo a adequagéo entre meios, agoes,
impactos e resultados;

Il - promover a utilizagdo de meios eletrOnicos para a realizagdo dos processos administrativos com seguranga,
transparéncia e economicidade;

Il - aumentar a produtividade e a celeridade na tramitagéo de processos;

IV - ampliar a sustentabilidade ambiental com o uso da tecnologia da informagao e comunicagéo;

V - facilitar o acesso as informagdes e as instancias administrativas; e

VI - propiciar a satisfagdo do publico usuario.

CAPITULO Il

DO PROCESSO ELETRONICO

Art. 3° Fica instituido o uso do processo eletrdnico no ambito do Ministério da Justica e Seguranga Publica para o tramite
de documentos oficiais produzidos no SEI e documentos externos digitalizados e capturados no referido sistema.

Art. 4° Nao poderao ser digitalizados ou inseridos em processos eletrdnicos os documentos e processos que contenham
informacéo sigilosa classificada nos graus de RESERVADO, SECRETO E ULTRASSECRETO, conforme disposto no art. 25 do
Decreto n® 7.724, 16 de maio de 2012.

Paragrafo Unico. Os documentos e processos de que trata o caput deverdo ser mantidos em suporte fisico, observando-
se os procedimentos previstos no Capitulo Il do Decreto n° 7.845, 14 de novembro de 2012.

Art. 5° Para a garantia de sua integridade e autenticidade os documentos produzidos ou geridos pelo SEI serdo assinados
digitalmente, por meio de:

| - assinatura digital, baseada em certificado digital emitido por Autoridade Certificadora credenciada junto a Infraestrutura
de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil; ou

Il - assinatura cadastrada, mediante login e senha de acesso do usuario ao SEI.

Paragrafo Unico. E responsabilidade do usuario manter o sigilo e a guarda das assinaturas de que tratam os incisos do
caput, que sdo de uso pessoal e intransferivel.

Art. 6° O usuario externo € legalmente responsavel pelo teor e integridade das informagdes contidas nos documentos
digitalizados encaminhados ao Ministério da Justica e Seguranga Publica, respondendo por seu conteudo civil, penal e
administrativamente.

§ 1° Ocorrendo a impugnagéo da integridade do documento digital, em peticdo devidamente fundamentada, o Ministério
da Justica e Seguranga Publica diligenciara a apuragao dos fatos.

§ 2° Caberéa ao usuario externo apresentar o original do documento no prazo de cinco dias, prorrogavel uma Unica vez,
contados da data de recebimento da solicitagdo administrativa, sob pena de ser reconhecida a alegagao de fraude.

§ 3° Além da hipétese prevista no § 1°, o Ministério da Justica e Seguranga Publica podera solicitar a apresentacdo do
original do documento digitalizado sempre que necessario para o esclarecimento de dividas sobre o seu conteudo, observados os
prazos legais de guarda de documentos, definidos em lei ou regulamento.

Art. 7° Os documentos do processo poderdo ser consultados na pagina do SEI, no Portal do Ministério da Justica e
Segurancga Publica na Internet.

Paragrafo unico. Havendo restricdo de acesso, sera observado o disposto na Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 -
Lei de Acesso a Informacédo e na Portaria n® 3.530, de 3 de dezembro de 2013, que dispde sobre a Politica de Seguranga da
Informagéo e Comunicacgdes - POSIC do Ministério da Justica e Seguranga Publica.
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Art. 8° O uso inadequado do SEI sujeitara o responsavel as sangdes civis, penais e administrativas, na forma da
legislagcao em vigor.

CAPITULO 1Il

DO USUARIO EXTERNO

Art. 9° O cadastro de usuario externo é ato pessoal, intransferivel e indelegavel, e sera validado mediante a apresentagéo
do original dos seguintes documentos:

| - Termo de Declaragdo de Concordancia e Veracidade; e

Il - Documento de identificagao civil no qual conste o numero do Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF.

§ 1° Os documentos de que tratam os incisos do caput poderdo, alternativamente, ser enviados pelo Correio ou pela via
digital, exigindo-se, no caso do Termo de Declaragdo de Concordancia e Veracidade, a assinatura certificada nos termos do inciso |
do art. 5° desta Portaria.

§ 2° O Ministério da Justica e Seguranga Publica podera aceitar cadastros de usuarios externos realizados em plataforma
do governo de cadastro centralizado de identificagéo digital dos cidad&os.

§ 3° O cadastro como usudrio externo importara na aceitagdo de todos os termos e condigbes que regem o processo
eletrénico do Ministério da Justica e Seguranga Publica, previstos nesta Portaria e demais normas aplicaveis, em especial o Decreto
n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Art. 10. O usuario externo ja cadastrado no SEI devera enviar ao Protocolo do Ministério da Justica e Seguranga Publica
o Termo de Declaracdo de Concordancia e Veracidade e demais documentos que venham a ser solicitados, no prazo de sessenta
dias contados da publicagao desta Portaria, prorrogavel uma Unica vez, a pedido do usuario, sob pena de suspensao do acesso ao
sistema.

Art. 11. O cadastro de representante de empresa ou entidade como usuario externo é:

| - obrigatério, no caso de fornecedores que tenham ou pretendam ter contrato de fornecimento de bens ou servigos com
o Ministério da Justica e Seguranga Publica, ressalvados os casos de outros 6rgaos ou entidades publicas que possuam
regulamento especifico; e

Il - opcional, nos demais casos.

§ 1° A partir do cadastro de que trata o caput, todas as intimagdes e comunicagdes processuais entre o Ministério da
Justica e Seguranga Publica e a empresa ou entidade representada seréo realizadas por meio eletronico.

§ 2° Sera admitida a protocolizagdo de documento por meio diverso quando se mostrar tecnicamente inviavel a utilizagdo
do meio eletrdnico e se verificar risco de dano relevante a celeridade do processo, e outras hipoteses previstas em instrumento
normativo proprio.

§ 3° As pessoas juridicas deverdo indicar, em peticdo especifica para esse fim, enderegada ao Ministério da Justica e
Seguranga Publica, até cinco representantes cadastrados para o recebimento de intimacdes e comunicacdes, até que seja
implantada a funcionalidade de controle de representagao das pessoas juridicas.

Art. 12. O cadastro de que trata o art. 9° permitira ao usuario externo:

| - o peticionamento eletrénico;

Il - 0 acompanhamento dos processos de seu interesse;

Il - a pratica de atos processuais e a apresentagao de informagdes ou documentos complementares; e

IV - a assinatura de contratos, convénios, termos, acordos e outros instrumentos congéneres celebrados com o Ministério
da Justica e Seguranga Publica.

CAPITULO IV

DO BOLETIM DE SERVIGO ELETRONICO E DA PUBLICACAO DE DOCUMENTOS

Art. 13. Fica instituido o Boletim de Servigo Eletronico do SEI como o veiculo oficial para a publicagdo dos atos oficiais de
carater interno e dos atos administrativos normativos de carater geral do Ministério da Justica e Seguranga Publica.

Paragrafo unico. O disposto no caput ndo se aplica aos documentos de que trata o Decreto n® 9.215, de 29 de novembro
de 2017, cuja publicagéo no Diario Oficial da Unido - DOU é obrigatéria.

Art. 14. As unidades administrativas ficardo responsaveis pela gestdo e publicagdo de seus respectivos atos
administrativos oficiais no Boletim de Servigo Eletronico do SEI.

CAPITULO V

DISPOSICOES FINAIS

Art. 15. A Secretaria-Executiva expedira instrugdes complementares ao disposto nesta Portaria.

Art. 16. Ficam convalidados os atos publicados no Boletim de Servigo Eletronico anteriormente a publicagédo desta
Portaria.

Art. 17. Ficam revogadas:

| - a Portaria n° 433, de 2 de julho de 1976, do Ministério da Justica e Seguranga Publica; e

Il - a Portaria n® 2.145, de 17 de dezembro de 2014, do Ministério da Justica e Seguranga Publica.

Art. 18. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagéao.

SERGIO MORO

Este contetido ndo substitui o publicado na verséo certificada (pdf).
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