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APELANTES: VOLKSWAGEN DO BRASIL INDUSTRIA DE VEICULOS
AUTOMOTORES LTDA. e MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO

APELADO: ASSOCIACAO BRASILEIRA DE DEFESA DO CONSUMIDOR E
TRABALHADOR - ABRADECONT

LITISCONSORTES:

REDATOR DESIGNADO: DESEMBARGADOR ADOLPHO ANDRADE MELLO

ACORDAO

DIREITO DO CONSUMIDOR e PROCESSUAL CIVIL.
Acéo coletiva de consumo proposta por Associagéo
de defesa dos direitos dos consumidores. Demanda,
cumulo de pedidos fundados na responsabilidade
civil do fornecedor ( Volkswagen do Brasil ). Fato
principal, equipamento integrante dos veiculos
Amarok, a diesel, com motor TDI EZ 189,
comercializados no Territorio Nacional entre 2011 e
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parte de 2012, num total de 17.057 unidades,
software com propésito e potencialidade de fraudar
a afericdo quanto a emissdo de NOx, 6xido de
nitrogénio, gas nocivo a saude, contaminante
atmosférico. Sentenca de procedéncia, sufragando
pedidos condenatorios de obrigacdo de fazer (
prestar informacgbes claras, seguras e completas
sobre as caracteristicas do veiculo em questédo ), de
reparacdo pecuniaria pelos danos materiais, em R$
54.000,00 ( cinquenta e quatro mil reais ), individual,
também moral, R$

10.000,00 ( dez mil reais ), per capita, além de R$
1.000.000,00 ( um milh&o de reais ), a titulo de dano
moral coletivo. Apelacédo da ré com devolucéao total
e recurso do Ministério Publico, para majorar o valor
pecuniario do dano moral coletivo para R$
10.507.112.000,00. No que diz com a Volkswagen,
teses de ilegitimidade ativa, auséncia de interesse
processual, nulidade da sentenca, por cerceamento
de defesa, além de defesa direta de meérito.
Legitimidade ativa da Associagdo evidenciada.
Preenche os requisitos para ser autora da presente
acdo coletiva de consumo, substituta processual,
independente de autorizagao assemblear.
Legitimidade extraordinaria que ndo se confunde
com a representacdo de associados. Interesse
processual, igualmente presente. Acdo coletiva,
tendo como causa a responsabilidade civil da
fornecedora, ora apelante. Interesses individuais
delimitados, coletivo de consumidores inseridos
num mesmo contexto fatico (adquirentes do veiculo
Amarok, a diesel, com motor TDI EZ 189 ), nos anos
de 2011 e parte de 2012, veiculos postos no mercado
de consumo brasileiro, contendo vicio oculto,
software, alhures e aqui, para desvirtuar, fraudar a
afericdo da emissdo de NOx. Cerceio de defesa
inocorrente. Ndo necessidade de pericia para cotejar
0 mencionado equipamento com a legislacao
ambiental brasileira de emissdo de gases por
veiculos automotores, visto que, como curial, a acdo
ndo versa sobre potencial de dano ao meio
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ambiente, mas, tdo s0, existéncia ou ndo de vicio
nos veiculos comercializados. E ai, dos autos, prova
suficiente, conduta confessa sobre a quebra de
garantia implicita em contratos de compra e venda
de bens médveis. Defeito oculto, fato que, por si so0,
induz responsabilidade de reparar os danos. Disso,
pode-se depreender, como exemplo peremptorio, o
aviso de recall, substituicdo do software da unidade
de comando do motor, conforme se vé de fls. 1914.
Sentenca bem fundamentada, porém, exigente de
retoque, quanto ao arbitramento dos danos
materiais. Como prejuizo, desfalque patrimonial
direto, h& que se observar a estrita correlacéo entre
a depreciacdo dos veiculos com o quantitativo
reparatorio. Neste particular, a sentenca pecou por
ndo utilizar parametros claros, exposi¢cao da légica
indenizatoria, deixando entrever um certo
distanciamento darealidade. Nesse diapaséo, altera-
se para excluir da condenagcdo por danos
emergentes, o valor disposto de R$ 54.000,00, por
individuo, remetendo a apuracdo do quantum
debeatur para uma etapa liquidatéria. Dano moral
individual, sopesado com parciménia, sendo certo
que a conduta da ré, para dizer o minimo, de total
desapreco para com 0s consumidores, seus
clientes, que compraram os veiculos Amarok, na
confianga do nome Volkswagen. Valor do dano
moral coletivo, quantificado moderadamente, sem
razdo plausivel, seja para reduzir, seja para
aumentar. Provimento parcial do primeiro recurso e
desprovimento do segundo.

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacdo Civel
n° 0412318-20.2017.8.19.0037, sendo apelantes VOLKSWAGEN DO BRASIL
INDUSTRIA DE VEICULOS AUTOMOTORES e o MINISTERIO PUBLICO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO e apelada ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
DEFESA DO CONSUMIDOR E TRABALHADOR - ABRADECONT.

Secretana da Nona Camara Civel
Rua Dom Manuel, n® 37, sala 436, Lamina JJ|
Centro — Rio de Janeiro/RJ — CEP 20010-090
Tel.: + 5521 3133-6009 e 3133-6299 — E-mail: 09cciv@tjrj.jus.br M




AVA APELACAO *

Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro 1 o
PJER Nona Camara Civel OCL\{E"IB_ 1’;_

20.2015.8.19.0001

ACORDAM os Desembargadores que integram a 92 Camara
Civel do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, por maioria de votos, em
conhecer e dar provimento parcial ao primeiro recurso e, por unanimidade de
votos, negar provimento ao segundo apelo, pelas razbes que seguem.

Relatorio as fls.

<
o
=
o

Dois apelos.

Da Ré e do Ministério Publico, este, para elevar o valor
pecuniario do dano moral coletivo.

Quanto ao primeiro, veja-se.
N&o hé ilegitimidade ativa da Associa¢do Autora.

Tal como posto na sentenca, atua como legitimada
extraordinaria, “ agindo em nome préprio em defesa dos interesses coletivos dos
consumidores e, sendo assim, ndo necessaria assembleia para atuar ” .

E exatamente isso, ha regra legal para a mesma se
apresentar como demandante em defesa coletiva de consumidores, vitimas de atos
contravenientes.

No que concerne a segunda tese, também de natureza
processual, falta de interesse ( inadequacéo ), de igual modo néo se observa.

A acdao é coletiva de consumo, e fundada em causa de
responsabilidade civil, consumidores determinados por numero de unidades
vendidas no Brasil ( Amarok ), inseridos em contexto fatico homogéneo, automaéveis
com vicio oculto, software projetado para fraudar a afericéo relativa a gases toxicos
emitidos pela combustao do diesel. Caso “ dieselgate ”, assim denominado o ilicito.

N&o obstante os doutos argumentos da apelante, vé-se que
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o ilustre magistrado ndo obrou com precipitacdo, e nem dispensou a ré, tratamento
desarmoénico com o relevantissimo direito a prova. Trabalhou em tempo certo e
atento ao conteudo principal da lide.

Frise-se que o conflito posto é qualificado como de
consumo. Responsabilidade civil decorrente de vicio em software adrede aos
motores diesel do modelo Amarok, que entraram para consumo nos idos de 2011
e parte de 2012, vendidas 17.057 unidades, tal e como informado pela fornecedora.

Assim, a questdo ambiental, equipamento em relacao a lei
patria, de fato de somenos importancia, s6 uma narrativa empolgada para o que
aconteceu em outros mercados no estrangeiro.

E o douto magistrado deixou tudo bem explicado, afora
certas conjecturas que nao comprometem o conjunto, foi preciso, como ora se
destaca: ( ... ) N&o ha que se falar também em mais produgéo de provas. principalmente por pericia,
uma vez que, o dispositivo sento ativo ou ndo, ndo importa na configuragio do dano, j que este restou
configurado no momento  de sua implantagio em cada veiculo, pois trata-se de uma fraude,
principalmente, que atinge a legitima expectativa e confianga do consumidor. Além disso, a ré ja confessou
a existéncia do dispositivo no veiculo, e isso j& configura o dano decorrente do ato ilicito. N&o haveria
propdsito, portanto, de uma empresa colocar esse tipo de dispositivo sem a intengéo de ativa-lo. Se néo
foi ativado, foi por forgas alheias a sua vontade e isso néo descaracteriza o ato ilicito da ré, que merece
total repudio. Ademais, a parte autora acostou aos autos provas fartas que comprovam a fraude, como
por exemplo, prova pericial realizada pela CETESB no &mbito do procedimento administrativo realizado
pelo IBAMA. Em segundo lugar, a prapria ré reconheceu que instalou os referidos dispositivos nos
automaveis do mercado brasileiro.

A ré agiu com desapreco em relacdo aos seus consumidores
e merece justa reprimenda.

Anote-se, por oportuno, que sé com muito atraso, anunciara
o recall ( 2017 ), no Brasil, substituicdo do software da unidade de comando do
motor dos veiculos Amarok.

Indubitavel a responsabilidade pelo vicio do produto.

Dano material, como resultado congruente do fato.

A sentenca arbitrou em R$ 54.000,00 ( cinquenta e quatro
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mil reais ), por cabeca. Neste particular, ndo obrou bem. Niumero que guarda, ante
a falta de justificacdo objetiva, certa dose de incerteza quanto a correlacao
necessaria entre o vicio e o desfalque patrimonial direto. Destarte, mantem-se a
obrigacao de reparar, mas o quantum debeatur se transfere para liquidagdo com
parametro definido, ou seja: avaliacdo mercadoldgica dos veiculos 2011/2012, com
identificacdo positiva ou negativa, percentual de decaimento anormal do preco de
venda, como decorréncia da publicidade do chamado “ dieselgate .

Dano moral individual, valor de R$ 10.000,00 ( dez mil reais ),
gue, de forma alguma se apresenta como prémio para o consumidor, mas, sim,
compensacao ponderada pelo fato da fraude, ludibrio, conduta intencional do
fornecedor, quebra da confianca, vulneracdo da boa-fé objetiva, padrédo ético que
se espera nas relagdes obrigacionais.

Também fica o dano moral coletivo, valor de expresséo
minima, diante da pujanga patrimonial da Volkswagen, mas, para a dimenséo
Brasil, suficiente dentro do plano punitivo, repressao e prevencao a reiteracédo de
préatica de conduta lesiva aos consumidores.

Juro de mora conforme balizado ( citagédo ), e no que diz
com a obrigacéo ja liquida, atualizacdo monetaria da sentenca.

O apelo do Ministério Publico, diante do acima dito, ndo se
prové, pois, as referéncias de suas razdes de inconformidade, devida vénia, ndo se
amoldam ao Caso Brasil, diferentemente de outras paragens onde a repercussao
em numeros de unidades vendidas ( consumidores ), questdes ambientais e até
criminais, ensejaram uma maior amplitude.

Por tais razdes, da-se provimento parcial ao primeiro
recurso, na forma da fundamentacgéo, e nega-se provimento ao segundo apelo.

Rio de Janeiro, 28 de maio de 2019.

ADOLPHO ANDRADE MELLO DESEMBARGADOR
REDATOR
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