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I) AGRAVO DE INSTRUMENTO DA PRIMEIRA

recLavaos - [

RECURSO INTERPOSTO NA VIGENCIA DA LEI
N° 13.467/2017. TRANSCENDENCIA.

A) VINCULO DE EMPREGO. PROCESSO
SELETIVO. FORNECIMENTO DE LANCHE.
SALARIO IN NATURA. NAO
TRANSCENDENCIA. O Tribunal Regional
concluiu que a reclamante ndo estava
submetida a processo de selecdao para
vaga no emprego, mas a uma fase de
treinamento, durante a qual se
encontrava subordinada ao poder
diretivo da empregadora. De acordo com
o quadro delineado, para chegar a
conclusédo pretendida pela reclamada,
no sentido de que a autora se
encontrava submetida a processo
seletivo, bem como que inexistiu
prestacdo de servico, necessario se
faria o revolvimento do conjunto
fatico-probatédrio dos autos,
procedimento vedado em sede de recurso
extraordindrio, nos termos da Sumula
n® 126.

No que diz respeito ao saladrio 1in
natura, a Corte de origem registrou
gue a reclamante recebia,
diariamente, durante o periodo de
vinculo empregaticio, valor referente
a um lanche, constituindo, assim,
prestacdo 1in natura, nos termos do
artigo 458 da CLT. Reconheceu, dessa
forma, o} carter salarial da

Firmado por assinatura digital em 08/08/2019 pelo sistema AssineJus da Justica do Trabalho, conforme MP
2.200-2/2001, que instituiu a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira.

Este documento pode ser acessado no endereco eletrdnico http://www.tst.jus.br/validador sob cdéddigo 100248694D04220118.



Poder Judiciario
Justica do Trabalho Tribunal
Superior do Trabalho
fls.2

PROCESSO N° TST-RR-44900-86.2014.5.13.0003
alimentacdo fornecida, nos termos da
Stmula n°® 241. Verifica-se que a
decisdo estd em consonédncia com
entendimento sumulado nesta corte, o
que inviabiliza o seguimento do
recurso de revista, em face do § 7° do
artigo 896 da CLT e da Sumula n° 333.
A incidéncia dos O6bices preconizados
nas Sumulas n® 126 e 333, a meu juizo,
é suficiente para afastar a
transcendéncia da causa, uma vez dJue
O nao processamento do recurso de
revista inviabilizard a analise das
questodes controvertidas e, por
conseguinte, ndo serdo produzidos os
reflexos gerais, nos termos previstos
no § 1° do artigo 896-A da CLT.

B) SERVICO DE CALL CENTER ouU
TELEMARKETING. EMPRESA DE
TELECOMUNICACAO. TERCEIRIZACAO
ILICITA. TRANSCENDENCIA. RECONHECIDA.
Ante a ©possivel contrariedade ao
entendimento consubstanciado na
Sumula n°® 331 e diante da funcéo
constitucional uniformizadora desta
Corte, verifica-se a transcendéncia
politica, nos termos do artigo 896-A,
§ 1°, II, da CLT.

C) REPARACAO. DANO MORAL.
APRESENTACAO DE CERTIDAO DE
ANTECEDENTES CRIMINAIS. EXIGENCIA
PARA FINS DE ADMISSAO NO EMPREGO.
ATENDENTE DE TELEMARKETING.

CONTROVERSIA PACIFICADA NO JULGAMENTO
DE INCIDENTE DE RECURSO DE REVISTA
REPETITIVO. TEMA N° 1. TRANSCENDENCIA.
RECONHECIDA.

O Tribunal Regional deu provimento ao
recurso ordinario interposto pela
reclamante para condenar a reclamada
ao pagamento de reparacdo por dano
moral, no valor de RS$ 3.000,00 (trés
mil reais), em decorréncia da
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exigéncia de apresentacdo da certidao
de antecedentes criminais quando da
admissdo da empregada no emprego.
Constata-se que a referida deciséao
estd em dissondncia com o item II do
Tema n°® 1 da Tabela de Recursos
Repetitivos, segundo a qual "a
exigéncia de Certiddo de Antecedentes
Criminais de candidato a emprego é
legitima e ndo caracteriza lesdo moral
quando amparada em expressa previsdo
legal ou justificar-se em razdo da
natureza do oficio".

Verificada, portanto, a possibilidade
de a decisd@o recorrida divergir de
entendimento predominante nesta Corte
que  possui funcéo constitucional
uniformizadora, fica caracterizada a

transcendéneia—poelitieca, nos termos
do artigo 896-A, § 1°, II, da CLT.

1. SERVICO DE CALL CENTER ou
TELEMARKETING. EMPRESA DE
TELECOMUNICACAO. TERCEIRIZACAO
ILICITA. PROVIMENTO.

Ante possivel violacdo do artigo 94
da Lei n® 9.472/1997, o provimento do
agravo de instrumento para o exame do
recurso de revista é medida que se
impde.

Agravo de instrumento a que se da
provimento.

2. REPARAGAO. DANO MORAL.
APRESENTACAO DE CERTIDAO DE
ANTECEDENTES CRIMINAIS. EXIGENCIA
PARA FINS DE ADMISSAO NO EMPREGO. NAO
CONFIGURACAO. ATENDENTE DE
TELEMARKETING. CONTROVERSIA
PACIFICADA NO JULGAMENTO DE INCIDENTE
DE RECURSO DE REVISTA REPETITIVO. TEMA
N° 1. PROVIMENTO.

Ante a demonstracdo de divergéncia
jurisprudencial, o) provimento do
agravo de instrumento é medida que se
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impde. Agravo de instrumento a que se
da provimento.

II) RECURSO DE REVISTA DA PRIMEIRA

RECLAMADA -

1. SERVICO DE CALL CENTER ou

TELEMARKETING. EMPRESA DE
TELECOMUNICAGAO. TERCEIRIZAGCAO
ILICITA. PROVIMENTO.

A afericéo da licitude da

terceirizacdo no ambito desta Corte
Superior demandava prévia analise do
objeto da contratacdo. Isso porque
sempre se entendeu pela
impossibilidade da terceirizacdo de
servicos ligados a atividade precipua
da tomadora de servicos, com o fim de
evitar a arregimentacdo de empregados
por meio da intermediacdo de mdo de
obra e, por consequéncia, a
precarizacdo de direitos trabalhistas
(Stimula n® 331, itens I e III).

A questdo, contudo, foi submetida a
apreciacéao do Supremo Tribunal
Federal na ADPF 324 e no RE 958.252,
em repercussdo geral, os quais foram
julgados conjuntamente em 30.8.2018,
ocasido em gque foi fixada a seguinte
tese juridica: "E licita a
terceirizacgdo ou qualquer outra forma
de divisdo do trabalho entre pessoas
juridicas distintas,
independentemente do objeto social
das empresas envolvidas, mantida a
responsabilidade subsidiaria da
empresa contratante".

A partir dessa data, portanto, em
razdo da natureza vinculante das
decisdes proferidas pelo excelso
Supremo Tribunal Federal nos aludidos
feitos, deve ser reconhecida a
licitude das terceirizacbes em
qualquer atividade empresarial, de
modo gque a empresa tomadora apenas
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poderé ser responsabilizada
subsidiariamente. E inequivoco que,
em se tratando de concessionarias de

telecomunicacde s, a Lei n°
9.472/1997, que disciplina a
organizacéo da prestacado desse

servico publico, em seu artigo 94, 1T,
autoriza a contratacdo de terceiros
para "o desenvolvimento de atividades

inerentes, acessoérias ou
complementares ao servigo, bem como a
implementacéo de projetos
associados". N&o héa, pois, qualquer

limitacdo quanto ao tipo de servicgo
que poderd ser prestado por terceiro.
Impende destacar que a excelsa Corte,
em 11.10.2018, julgou o ARE 791.932,
tema 739 da repercussdo geral, em que
se discutia a possibilidade de recusa
de aplicacdo do artigo 94, II, da Lei
n® 9.472/1997, em razdo da invocacdo
do entendimento preconizado na Sumula
n® 331, sem a observancia da regra de
reserva de plenario.

No referido julgamento, foi fixada a
seguinte tese: "E nula a decisdo de
6rgédo fraciondrio que se recusa a
aplicar o artigo 94, II, da Lei n°
9.472/1997, sem observar a cléusula
de reserva de Plenario (CF, art. 97),
observado o art. 949 do Cdédigo de
Processo Civil".

Conclui-se, desse modo, com base nas
decisdes proferidas pela excelsa
Corte na ADPF 324, no RE 958.252 e no
ARE 791.932, ser plenamente possivel
a terceirizacdo de servicos afetos as
atividades precipuas das
concessionarias de telecomunicacdes,
de modo que é irrelevante aferir se
as funcgdes a serem desempenhadas pela
contratada estariam inseridas nas
atividades essenciais ou acessdérias da
contratante.
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Na hipétese, o Tribunal Regional
reconheceu a ilicitude da
terceirizacdo, ao fundamento de que o
servigo prestado pela reclamante
encontra-se diretamente relacionado a
atividade desenvolvida pela empresa
tomadora.

Nesse contexto, mostra-se flagrante a
ofensa ao artigo 94, II, da Lei n°
9.472/1997.

Recurso de revista de que se conhece
e a que se da provimento.

2. REPARACAO. DANO MORAL.
APRESENTACAO DE CERTIDAO DE
ANTECEDENTES CRIMINAIS. EXIGENCIA
PARA FINS DE ADMISSAO NO EMPREGO. NAO
CONFIGURACAO. ATENDENTE DE
TELEMARKETING. CONTROVERSIA
PACIFICADA NO JULGAMENTO DE INCIDENTE
DE RECURSO DE REVISTA REPETITIVO. TEMA
N° 1. PROVIMENTO.

A SBDI-1 desta egrégia Corte Superior,
em sua composicdo plena, ao julgar o
Incidente de Recurso Repetitivo n°
TST-IRR-243000-58.2013.5.13.0023
(Redator Ministro Jodo Oreste
Dalazen, Data de Publicacdo: DEJT
22/09/2017), fixou o entendimento de
que a exigéncia de certiddo de
antecedentes criminais de candidato a
emprego é legitima e ndo caracteriza
lesao moral quando amparada em
expressa previsao legal ou
justificar-se em razdo da natureza do
oficio ou do grau especial de fidacia
exigido, a exemplo de empregados
domésticos, cuidadores de menores,
idosos ou deficientes (em creches,
asilos ou instituicdes afins),
motoristas rodoviarios de carga,
empregados que laboram no setor da
agroindistria no manejo de ferramentas
de trabalho perfurocortantes,
bancédrios e afins, trabalhadores que
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atuam com substéncias téxicas,
entorpecentes e armas, trabalhadores
que atuam com informacgdes sigilosas.
No caso vertente, ao deferir a
postulada reparacao, o) Tribunal
Regional asseverou, expressamente,
que a exigéncia de apresentacdo da
referida certid&o pela reclamante,
para o) exercicio da funcdo de
atendente de telemarketing,
caracteriza dano moral, uma vez dJue
tal providéncia ndo guarda pertinéncia
com as situacdes descritas no item II
da referida decisé&o. Constata-se,
pois, que a Corte de origem, ao
reputar configurado o dano moral e
devida, por conseguinte, a reparacdo
postulada, proferiu deciséao em
dissonédncia com o item II do Tema n°
1 da Tabela de Recursos Repetitivos,
segundo o qual "a exigéncia de
Certidédo de Antecedentes Criminais de
candidato a emprego é legitima e né&o
caracteriza lesao moral quando
amparada em expressa previsdo legal ou
justificar-se em razdo da natureza do
oficio". Registre-se que a
jurisprudéncia da SBDI-1 tem se
firmado no sentido de que, em
hipbéteses como a dos autos, em que a
empregada postulou a contratacao na
funcdo de atendente de telemarketing,
¢ licita a exigéncia da referida
certiddo, tendo em vista o acesso do
trabalhador a informacdes sigilosas de
clientes.

Recurso de revista de que se conhece
e a que se da provimento.

ITITI) RECURSO DE REVISTA ADESIVO DA
RECLAMANTE

RECURSO INTERPOSTO NA VIGENCIA DA LEI
N.° 13.467/2017. COMPENSAGCAO POR DANOS
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MORAIS. RESTRICAO DE USO DO BANHEIRO
TRANSCENDENCIA. RECONHECIDA.
Verificada a ©possibilidade de a
deciséo recorrida divergir de
entendimento predominante nesta Corte
que possui funcéo constitucional
uniformizadora, fica caracterizada a
transcendéncia politica, nos termos do
artigo 896-A, § 1°, II, da CLT.
COMPENSACAO POR DANOS MORAIS.
RESTRICAO DE USso DO BANHEIRO.
PROVIMENTO.

Este colendo Tribunal Superior do
Trabalho tem entendido que a submisséo
do wuso de Dbanheiros a autorizacéo
prévia fere o principio da dignidade
da pessoa humana (artigo 1°, III, da
Constituicdo Federal), traduzindo-se
em verdadeiro abuso no exercicio do
poder diretivo da empresa (artigo 2°
da CLT), o que configura ato ilicito,
sendo, assim, indenizavel o dano
moral. Precedentes de todas as Turmas
e da egrégia SBDI-1. No <caso, ©
egrégio Tribunal Regional, com suporte
nas provas dos autos, consignou
expressamente que ficou comprovada a
necessidade de autorizacédo e de
restricdo ao uso do banheiro, havendo
limitacdo de tempo para a reclamante
fazer suas necessidades fisioldgicas.
Concluiu, ainda, qgue o simples
controle do tempo de permanéncia no
banheiro n&o causava danos de origem
moral a empregada, eis que a restricéo
se dava em decorréncia do cumprimento
das exigéncias da Anatel.

Recurso de revista de que se conhece
e a que se da provimento.

relatados e discutidos estes autos de
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de Revista n° TST-RR-44900-86.2014.5.13.0003, em que é Recorrente [

I - io Recorridas (NN

Insurge-se a primeira reclamada, por meio de agravo
de instrumento, contra decisdo proferida pela Presidéncia do egrégio
Tribunal Regional do Trabalho da 13% Regido, que negou seguimento ao
seu recurso de revista por julgar ausente pressuposto de
admissibilidade especifico.

Alega a agravante, em sintese, que o seu apelo
merece

ser destrancado, porquanto devidamente comprovado o enquadramento da
hipdétese vertente no artigo 896 da CLT.

Foi apresentado recurso de revista adesivo (fls.
987/997) .

O d. Ministério Publico do Trabalho n&do opinou nos
autos.

E o relatério.
vVOorToO

I) AGRAVO DE INSTRUMENTO DA PRIMEIRA RECLAMADA. [}

1. CONHECIMENTO

Tempestivo e com regularidade de representacéo,

conheg¢o do agravo de instrumento.

2. TRANSCENDENCIA

Trata-se de agravo de instrumento interposto contra
a d. decisédo da d. Presidéncia do Tribunal Regional do Trabalho da 13°
Regido, por meio da qual foi denegado seguimento ao recurso de revista

interposto pela reclamada, ante a auséncia de pressuposto especifico
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de admissibilidade. Na decisdo agravada, ficou consignado (fls.

900/906) :

“PRESSUPOSTOS INTRINSECOS

DIREITO PROCESSUAL CIVIL E DO TRABALHO / ATOS
PROCESSUAIS / NULIDADE.Alegacdo(0es):a) divergéncia
jurisprudencialO v. acérddo declarou nula a contratacdo com a [l

I -2 reconhecer o vinculo direto entre
a reclamante e a segunda reclamada |

como pertencente a categoria dos trabalhadores das empresas de
telecomunicacdes, fazendo jus aos reajustes salariais previstos na Convencao
Coletiva do Trabalho de 2013/2014, no percentual de 7,01% sobre o salario
de R$ 698,34, conforme contracheques colacionados aos autos, durante o
periodo que a referida convencéo coletiva estiver em vigor.Observa-se que
o0s paradigmas acostados sobre o tema, ndo trazem a fonte de publicacdo ou
repositério autorizado de jurisprudéncia, desatendendo assim, 0s requisitos
da Stimula n® 337 do TST, e o aresto servivel ao confronto, ndo apresenta
discrepancia com os fundamentos defendidos pelo v. acordao, ensejando
assim, a aplicacdo da Simula n® 296 do TST. DIREITO PROCESSUAL
CIVIL E DO TRABALHO / FORMAGAO, SUSPENSAO E EXTINGAO

DO PROCESSO / SUSPENSAO DO PROCESSO.Alegacdo(des):a)
violacdo dos arts. 926 e 927 do CPCO v. acorddo destacou que este Regional

ao apreciar o Incidente de Constitucionalidade n°

0017700-16.2014.5.13.0000, enfrentou a questdo referente a abrangéncia dos
efeitos da decisdo que reconheceu a repercussdao da matéria referente a
constitucionalidade do art. 94, Il, da Lei 9.472/97, nos autos do Recurso
Extraordinario com Agravo n° 791.932, para decidir que a discussdo
pendente de apreciagdo no STF se refere a violacdo a clausula de reserva de
plenario, procedimento este respeitado pelo Tribunal Pleno deste Regional,
conforme decisdo que segue, in verbis:"Embora a questdo aqui tratada tenha
como tema de fundo a possibilidade de terceirizagcdo de atividade-fim das
empresas de telecomunicagdes, a discussdo ndo é idéntica aquela apontada
pelo requerente. O tema da repercussdo geral, contida no Recurso
Extraordinario que se encontra pendente de apreciacdo no STF, aborda a
violacdo a clausula da reserva de plenério, procedimento este que o Tribunal
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Pleno deste Regional procura, por meio do presente incidente, respeitar.(...)

Ante 0 exposto, ndo conheco dos embargos de declaragdo promovidos por

I - cou provimento aqueles opostos
por N 1ar fins de esclarecer que, nos

termos do art. 543-B, § 1° do CPC e do art. 328 do RISTF, o sobrestamento
determinado pela decisdo embargada deve abranger todas as causas que
apresentem questdo idéntica a que sera resolvida com foros de repercussao
geral no presente caso (Tema 739 - Possibilidade de recusa de aplicacdo do
art. 94, 11, da Lei 9.472/1997 em razdo da invocacdo da Sumula 331 do
Tribunal Superior do Trabalho, sem observancia da regra de reserva de
plenario), sem prejuizo do término da fase instrutoria das respectivas agdes,
bem como das execugdes definitivas (decorrentes de sentencas com transito
em julgado) ja iniciadas. Publique-se.Intime-se. Brasilia, 9 de outubro de
2014. Ministro TEORI ZAVASCKI. Relator [[ARE 791932 ED /
DF]"Assim, entendeu o julgado que como a preocupacdo desta Corte é
justamente privilegiar a reserva de plenario, nenhuma afronta ou desrespeito
a determinacdo da Suprema Corte encontra-se caracterizada, uma vez que o
presente caso ndo constitui hipdtese de sobrestamento do feito, por tratar-se
de questdo diversa da matéria cuja repercussdo geral foi reconhecida nos
autos do Recurso Extraordinario com Agravo n® 791.932 no STF.Nesse
norte, verifica-se que a possibilidade da afronta mencionada pela recorrente
fica afastada, em face dos fundamentos retro expendidos pelo v. acérdéo,
permanecendo ilesa a literalidade dos preceitos legais apontados.a)
divergéncia jurisprudencialSob o prisma jurisprudencial, verifica-se que o
aresto colacionado pela recorrente quanto ao sobrestamento do feito, ndo se
presta ao confronto de teses, por ser oriundo do STF, hip6tese ndo elencada
na alinea "a", do art.896 da CLT. RESPONSABILIDADE
SOLIDARIA/SUBSIDIARIA / TOMADOR DE
SERVICOS/TERCEIRIZACAO.Alegacio(des):a) violagdo dos arts. 1°,
inciso IV e paragrafo Unico, 2°, 5°, inciso 11, 21, 37, 48, 49, inciso XI, 170 e
175 da CF.b) violacéo da Lei n® 13.429/2017; 25, § 1°, da Lei n°® 8.987/95;
94, 11, da Lei n°® 9.472/97c) divergéncia jurisprudencial A Turma Julgadora
ressaltou que, em que pese o permissivo legal constante no art. 94, 11, da Leli
n®9.742/97, autorizar as empresas concessionarias a ‘contratar com terceiros
o0 desenvolvimento de atividades inerentes, acessorias ou complementares ao
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servigo, bem como a implementacéo de projetos associados', assim como, 0

disposto no art. 25, 81°, da Lei 8.987/95, ndo tém eles o conddo de permitir
que as atividades de telecomunicacfes possam ser realizadas em desrespeito
as normas que regem as relacdes laborais. Entender de modo diverso seria
estabelecer um desarrazoado primado da iniciativa privada sobre os valores
sociais do trabalho.Afirmou que deve ser aplicada ao caso a Sumula n°® 331
do TST, a qual admite a contratacdo de servicos especializados ligados a
atividade-meio do tomador de servigcos, importando ainda que ndo ocorra
pessoalidade e subordinacéo direta. Assim, a permissao é para atividade-meio
da empresa, ou seja, aquele servico que ndo integra o processo criador do
produto final do empreendimento. Se assim ndo fosse, a empresa poderia
funcionar sem a contratacdo de um quadro proprio de empregados, apenas
utilizando servicos de outras empresas, por meio da intermediacdo de méo de
obra.Ademais, este Regional ao apreciar o Incidente de Constitucionalidade
n°® 0017700-16.2014.5.13.0000, decidiu que é licita a terceirizacdo de
servigos pelas empresas concessionarios de servigos de telecomunicacdes,
desde que nédo se relacionem com a atividade-fim das concessionarias.Da
analise da prova documental acostada aos autos, observou o v.acérddo que o
contrato de prestacdo de servicos firmado entre a prestadora (i

I ) ¢ o tomadora dos servicos (N
) < por objeto a terceirizacio da atividade-

fim da tomadora dos servigos.Desse modo, diante da ilicitude da terceirizagédo
perpetrada, ndo ha que se questionar a responsabilidade solidaria das

reclamadas. Assim, concluiu o v. decisum que merece reforma a sentenca,

para, declarando nula a contratacdo com a |GG
I <conhecer o vinculo direto entre a reclamante e a
segunda reclamada |, oo

pertencente a categoria dos trabalhadores das empresas de telecomunicacdes,
fazendo jus aos reajustes salariais previstos na Convencdo Coletiva do
Trabalho de 2013/2014 , no percentual de 7,01% sobre o salario de R$
698,34, conforme contracheques colacionados, durante o periodo que a
referida convencéo coletiva estiver em vigor.Nesse norte, verifica-se que a
alegada violagdo dos dispositivos legais cogitados ndo se configurou,
tampouco o pretenso dissenso pretoriano, posto que o acérdao recorrido
encontra-se em consonancia com a jurisprudéncia dominante no Tribunal
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Superior do Trabalho, consubstanciada através da Sumula n° 331.

Aplicabilidade do § 7° do art. 896 Consolidado e do Verbete Sumular n°® 333
da Alta Corte Trabalhista. CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABALHO /
RECONHECIMENTO DE RELACAO DE EMPREGO.Alegacio(des):a)
violagéo do art. 5°, incisos I, XXXV, LIV e LV, da CFb) violag&o dos arts.
2°, 3°, 4% ¢ 818 da CLT; 373 do CPCc) divergéncia jurisprudencial A Turma
Julgadora verificou que a empregada, participou do aprendizado de suas
funcbes na empresa, a qual, alids, possuia inegavel interesse nessa
capacitacdo, a fim de obter maior eficiéncia para a consecucao de seus fins
empresariais.Consistindo o periodo de treinamento em uma necessidade da
empresa para capacitacdo de seus futuros colaboradores, a auséncia de
remuneracao para os treinandos, seria 0 mesmo que transferir a estes o custo
de tal atividade.Assim, entendeu o v. decisum gue o treinamento, a que fora
submetida a reclamante, ndo pode deixar de ser computado no contrato de
trabalho, uma vez que a autora desprendeu sua forca laboral, conforme a
direcdo da empregadora e em favor dela.Dessa forma, frisou que nédo resta
duvida de que o referido lapso temporal deve ser compreendido na vigéncia
contratual, uma vez que essa relacdo se revela como nitido contrato de
experiéncia. Portanto, o periodo da realizacdo do treinamento é considerado
periodo de trabalho efetivo, integrando o contrato de trabalho da reclamante
para todos os efeitos legais, ndo havendo nada a modificar na sentenga a quo.
Nesse contexto, observa-se que a matéria trazida a debate foi decidida com
base nas provas dos autos, sendo vedado o reexame nesta fase processual, a
teor da Simula n® 126 do Tribunal Superior do Trabalho, inclusive por
dissenso jurisprudencial. REMUNERACAO, VERBAS
INDENIZATORIAS E BENEFICIOS / SALARIO/DIFERENCA

SALARIAL / SALARIO IN NATURA.Alegacdo(des):a) violagdo do art.
458 da CLTb) divergéncia jurisprudencialO julgado deixou assente que é
incontroverso nos autos que a reclamante recebia, diariamente, durante o
liame empregaticio com a [ EGTGTGcGcGNN
valor referente a um lanche, constituindo, assim, prestacdo in natura, nos
termos do art. 458 da CLT.Nesse diapasdo, entendeu aplicavel, in casu , a
Simula n° 241 do TST, in verbiss SALARIO-UTILIDADE.
ALIMENTACAOO vale para refeicéo, fornecido por forca do contrato de
trabalho, tem carater salarial, integrando a remuneracéo do empregado, para

Este documento pode ser acessado no endereco eletrdnico http://www.tst.jus.br/validador sob cddigo 100248694D04220118
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todos os efeitos legais. Ante esse contexto, a Turma impGs o reconhecimento

do carater salarial da alimentacdo fornecida pela empresa ré, a
recorrente.Nessa linha, verifica-se que o v. acorddo firmou seu
convencimento com base no verbete sumular supracitado, o que inviabiliza
0 seguimento do recurso em tela, quanto a pretensa ofensa ao preceito legal,
restando ainda superados os arestos colacionados, em face do § 7° do art. 896
da CLT e da Simula n® 333 do TST. RESPONSABILIDADE CIVIL DO
EMPREGADOR/EMPREGADO / INDENIZACAO POR DANO
MORAL.Alegacdo(6es):a) violacdo do art. 5°, incisos XXXIIl e XXXIV, "a"
e "b", da Constituicdo Federalb) divergéncia jurisprudencialAduz a
recorrente que a exigéncia de certiddo de antecedentes criminais, mormente
quando efetuada diretamente ao candidato ao emprego e justificada pelas
peculiaridades da funcdo, ndo tem o condéo de violar a dignidade, intimidade
ou a vida privada da pessoa.No caso dos autos, destacou a Turma Julgadora
que o tema versado no presente processo foi alvo de andlise no Pleno deste
TRT da 132 Regido, nos autos do 1UJ N° 138.2013.000, que fixou a seguinte
orientacdo:"Ao empregado que se exigiu, na fase pré-contratual, a
apresentacéo de certiddo de antecedentes criminais, mas que foi admitido e
prestou servigos, ndo é devida indenizacdo por danos morais".Todavia, a
matéria consolidada na &mbito deste Regional foi alvo de Incidente de
Revisdo de Recurso de Revista Repetitivo  (RR
N° 243000-58.2013.5.13.0023 C/J RR N° 184400-89.2013.5.13.0008),
tendo sido decidido no TST, em recente julgado da SBDI-1, realizado em
20.04.2017."(...) 1) a exigéncia de Certiddo de Antecedentes Criminais de
candidato a emprego € legitima e ndo caracteriza lesdo moral quando
amparada em expressa previsao legal ou justificar-se em razdo da natureza
do oficio ou do grau especial de fiducia exigido, a exemplo de empregados
domésticos, cuidadores de menores, idosos ou deficientes (em creches, asilos
ou intui¢cBes afins), motoristas rodoviarios de carga, empregados que
laboram no setor da agroindustria no manejo de ferramentas de trabalho
perfurocortantes, bancarios e afins, trabalhadores que atuam com substancias
toxicas, entorpecentes e armas, trabalhadores que atuam com informacgoes
sigilosas".Nesse diapasdo, se a empresa exigir atestado de antecedentes
criminais de candidatos que ndo se enquadram em cargos que justifiquem a
exigéncia do documento, pela natureza do oficio ou pelo grau especial de
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fiddacia, conforme fungdes elencadas no inciso Il da citada decisdo,

caracteriza o dano moral in re ipsa, independentemente de o candidato ter
sido ou ndo contratado.Ressaltou o v. acordao, que no caso dos autos, resta
indene de davidas que a reclamante teve que apresentar certiddo negativa de
antecedentes criminais, antes de ser contratada pela empresa, conforme peca
de contestaco da reclamada [ GG
Ademais, salientou que referida certiddo solicitada aos candidatos a vagas de
emprego, e disponibilizada pela internet, ficando nitido o carater pablico e de
livre acesso a mesma por qualquer interessado , acrescentando que referida
exigéncia nunca foi decisiva na hora da contratacdo, sendo certo que a
empresa jamais deixou de contratar funcionario que apresentasse qualquer
pendéncia criminal.Nesse contexto, uma vez ndo comprovado pela empresa
que a reclamante, como operadora de telemarketing, se enquadra nas
situagdes excludentes do inciso 1l da citada decisdo, devido a natureza das
atividades exercidas ou cargo com alto grau de fiddcia e considerando a tese
fixada no referido julgado, o v. decisum condenou a empresa a pagar
indenizagdo por danos morais.Ante 0 exposto, observa-se que a tese
consignada no acordao questionado estéa superada por iterativa, notoria e atual
jurisprudéncia do Tribunal Superior do Trabalho. Logo, o seguimento do
presente recurso de revista é inviavel, quanto a suscitada violacdo dos
preceitos constitucionais mencionados, restando superados 0s arestos
colacionados, diante da incidéncia do 6bice encontrado no § 7° do art. 896
Consolidado e no disposto contido na Sumula n® 333 da Instancia Superior
Trabalhista. CONCLUSAODenego seguimento ao recurso de revista.”

Inconformada, a reclamada interpds agravo de
instrumento, reiterando seu inconformismo em relacdo aos temas
“licitude da terceirizacdo”, “vinculo de emprego”, “saldrio in natura”
e “indenizacdo por dano moral”.

E o breve relatério.

De inicio, observo que a parte ndo reiterou, no
agravo

de instrumento, as suas insurgéncias quanto aos temas "nulidade dos
atos processuais” e “suspensdo do processo”, contido nas razdes do
recurso de revista.

Firmado por assinatura digital em 08/08/2019 pelo sistema AssineJus da Justica do Trabalho, conforme MP
2.200-2/2001, que instituiu a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira.



Poder Judiciario
Justica do Trabalho Tribunal
Superior do Trabalho

fls.16

PROCESSO N° TST-RR-44900-86.2014.5.13.0003;
Desse modo, houve preclusdo das matérias, razdo por

que prejudicada estd a anadlise das questdes por este Tribunal Superior

do Trabalho.

Quanto aos temas reiterados, verifica-se que a luz
do

artigo 246 do Regimento Interno desta colenda Corte Superior, as
normas relativas ao exame da transcendéncia, previstas no artigo 896-
A da CLT, com as inovacdes trazidas pela Lei n°® 13.467/2017, seréo
aplicaveis aos recursos de revista interpostos contra acédrdaos
publicados a partir de 11.11.2017.

Assim, uma vez que se trata de recurso de revista
interposto contra acdérddo regional publicado em 01.03.2018, apods,
portanto, a entrada em vigor da Lei n® 13.467/2017, deve ser feita a
andlise da transcendéncia.

De acordo com o artigo 896-A da CLT, a esta colenda
Corte Superior, em sede de recurso de revista, compete examinar "se a
causa oferece transcendéncia com relacdo aos reflexos geralis de
natureza econémica, politica, social ou juridica". Nessa perspectiva,
apenas serdo objeto de exame as matérias controvertidas que
ultrapassem a esfera dos interesses subjetivos das partes litigantes,
alcancando o interesse publico.

Calmon de Passos, ao tratar da antiga arguicgdo de
relevidncia no recurso extraordinario, j& sinalizava a dificuldade em
definir o que seria relevante ou transcendente para os fins da norma,
tendo em vista que a afronta a legislacdo, ainda gque assecuratdria de

direito individual, jé& evidencia o interesse publico. Vejamos:

[...]. Se toda ma aplicacdo do direito representa gravame ao interesse
publico na justi¢a do caso concreto (Gnico modo de se assegurar a efetividade
do ordenamento juridico), ndo ha como se dizer irrelevante a decisdo em que
iSS0 ocorre.
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Logo, volta-se ao ponto inicial. Quando se nega vigéncia a lei federal

ou quando se lhe d& interpretacdo incompativel, atinge-se a lei federal de
modo relevante e é do interesse publico afastar essa ofensa ao Direito
individual, por constituir também uma ofensa ao Direito objetivo, donde ser
relevante a questdo que configura. (PASSOS, José Joaquim Calmon de. Da
arguicdo de relevancia no recurso extraordinario. In Revista forense:
comemorativa - 100 anos. Rio de Janeiro: Forense, 2007, v. 1, p. 581-607)

Cumpre destacar que, no caso da transcendéncia em
recurso de revista, o § 1° do artigo 896-A da CLT estabelece os
pardmetros em que é possivel reconhecer o 1interesse publico no
julgamento da causa e, por conseguinte, a sua transcendéncia, ao
prever os indicadores de ordem econdémica, politica, juridica e social.

Pois bem, passo a andlise da hipdtese de
transcendéncia de cada item do recurso.

Quanto ao tema “vinculo de emprego. Processo
seletivo”, o Tribunal Regional concluiu que a reclamante ndo estava
submetida a processo de selegcdo para vaga no emprego, mas a uma fase
de treinamento, durante a qual se encontrava subordinada ao poder
diretivo da empregadora. De acordo com o quadro delineado, para chegar
a conclusédo pretendida pela reclamada, no sentido de que a autora se
encontrava submetida a processo seletivo, bem como que inexistiu
prestacdo de servicgo, necessario se faria o revolvimento do conjunto
fatico-probatério dos autos, procedimento vedado em sede de recurso
extraordinadrio, nos termos da Stumula n°® 126.

No que diz respeito ao salario in natura, o Tribunal
Regional registrou que a reclamante recebia, diariamente, durante o
periodo de vinculo empregaticio, wvalor referente a um lanche,
constituindo, assim, prestacdo in natura, nos termos do artigo 458 da
CLT. Reconheceu, dessa forma, o carater salarial da alimentacéo
fornecida, nos termos da Sumula n® 241. Verifica-se que a decisédo estéa
em consonadncia com entendimento sumulado nesta corte, o que
inviabiliza o seguimento do recurso de revista, em face do § 7° do

artigo 896 da CLT e da Sumula n° 333.

Firmado por assinatura digital em 08/08/2019 pelo sistema AssineJus da Justica do Trabalho, conforme MP
2.200-2/2001, que instituiu a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira.

Este documento pode ser acessado no endereco eletrdnico http://www.tst.jus.br/validador sob cddigo 100248694D04220118



Poder Judiciario
Justica do Trabalho Tribunal
Superior do Trabalho

fls.18

PROCESSO N° TST-RR-44900-86.2014.5.13.0003;
A incidéncia dos 6bices preconizados nas Sumulas n°

126 e 333, a meu juizo, ¢é suficiente para afastar a transcendéncia da
causa, uma vez dque O ndo processamento do recurso de revista
inviabilizard a analise das questdes controvertidas e, por
conseguinte, ndo serdo produzidos os reflexos gerais, nos termos
previstos no § 1° do artigo 896-A da CLT.

No que tange ao tema “licitude da terceirizacgédo”,
verifica-se a possibilidade da decis&o recorrida contrariar
entendimento consubstanciado na Sumula n°® 331 e diante da funcéo
constitucional uniformizadora desta Corte, verifica-se a

transcendéncia politica, nos termos do artigo 896-A, § 1°, II, da CLT.

Em relagdo ao tépico “indenizagdo por dano moral.
exigéncia de certiddo de antecedentes <criminais quando da
contratacdo”, o Tribunal Regional deu provimento ao recurso ordinario
interposto pela reclamante para condenar a reclamada ao pagamento de
reparacdo por dano moral, no valor de R$ 3.000,00 (trés mil reais),
em decorréncia da exigéncia de apresentacdo da certiddo de
antecedentes criminais quando da admissdo da empregada no emprego.
Constata-se que a referida decisdo estd em dissondncia com o item II
do Tema n°® 1 da Tabela de Recursos Repetitivos, segundo a qual "a
exigéncia de Certiddo de Antecedentes Criminais de candidato a emprego
é legitima e ndo caracteriza lesdo moral quando amparada em expressa
previsdo legal ou justificar-se em razdo da natureza do oficio".

Verificada, portanto, a possibilidade de a deciséo
recorrida divergir de entendimento predominante nesta Corte que possui
funcéo constitucional uniformizadora, fica caracterizada a

transcendéncia politica, nos termos do artigo 896-A, § 1°, II, da CLT.

Reconhecida, pois, a transcendéncia quanto aos temas
“licitude da terceirizacdo” e “indenizagdo por dano moral. exigéncia
de certiddo de antecedentes criminais quando da contratag¢do”, passo a

andlise do agravo de instrumento quanto a esses tépicos.
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O egrégio Tribunal Regional deu provimento ao
recurso

ordinario interposto pela reclamante para, reformando a sentenca,

declarar nula a contratacdo con a [N

e reconhecer o vinculo direto entre a reclamante e a segunda reclamada
_., como pertencente a categoria dos
trabalhadores das empresas de telecomunicacgdes. Eis os termos do
acoérddao (fls. 630/637):

"RECURSO ORDINARIO DA RECLAMANTE

Terceirizacdo llicita — Vinculo Direto com a Empresa Tomadora
dos Servicos

O juizo a quo indeferiu o pleito de reconhecimento de vinculo direto
com a 22 reclamada, || G o o
fundamento de que o fato de a demandada ter se beneficiado dos servicos da
reclamante ndo € suficiente, por si s6, para fazer emergir sua
responsabilidade solidaria, ou subsidiaria.

Nas razdes recursais, a reclamante alega que prestava servigos que
estdo diretamente ligados ao objeto social da empresa, caracterizando, assim,
a terceirizacdo ilicita, visto tratar-se de trabalho da atividade fim da 22
reclamada.

Em contrarrazdes, a reclamada pugna pela manutencdo da sentenca,
uma vez que a reclamante ndo comprovou 0s requisitos ensejadores de
vinculo empregaticio.

Ao exame.

Inicialmente, a titulo de esclarecimento, compete destacar que este
Regional ao apreciar o Incidente de Constitucionalidade n® 0017700-
16.2014.5.13.0000, enfrentou a questdo referente a abrangéncia dos efeitos
da decisdo que reconheceu a repercussdo da matéria referente a
constitucionalidade do art. 94, 11, da Lei 9.472/97, nos autos do Recurso
Extraordindrio com Agravo n° 791.932, para decidir que a discussao
pendente de apreciacdo no STF se refere a violacdo a clausula de reserva de
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Embora a questdo aqui tratada tenha como tema de fundo
a possibilidade de terceirizacdo de atividade-fim das empresas
de telecomunicacdes, a discussdo nao é idéntica aquela apontada
pelo requerente. O tema da repercussdo geral, contida no
Recurso Extraordinério que se encontra pendente de apreciacdo
no STF, aborda a violagdo a clausula da reserva de plenério,
procedimento este que o Tribunal Pleno deste Regional procura,
por meio do presente incidente, respeitar.

Para se confirmar tal assertiva basta consultar as mais
recentes movimentagdes processuais nas quais se discute a
repercussao geral noticiada pela requerente. Ao explicar as
razbes da liminar concedida, assim se pronunciou o0 Ministro
Teori Zavaski sobre o alcance da medida, em sede de embargos
de declaragéo, verbis:

(-..)
Ante o0 exposto, ndo conheco dos embargos de declaracdo
promovidos por e dou

rovimento aqueles opostos por

h, para fins de esclarecer que, nos termos do art. 543-
B, § 1° do CPC e do art. 328 do RISTF, o sobrestamento
determinado pela decisdo embargada deve abranger todas as
causas que apresentem questao idéntica a que sera resolvida com
foros de repercussdo geral no presente caso (Tema 739 —
Possibilidade de recusa de aplicacdo do art. 94, Il, da Leli
9.472/1997 em razdo da invocacdo da Sumula 331 do Tribunal
Superior do Trabalho, sem observancia da regra de reserva de
plenario), sem prejuizo do término da fase instrutéria das
respectivas acdes, bem como das execucbes definitivas
(decorrentes de sentencas com transito em julgado) ja iniciadas.
Publique-se.

Intime-se. Brasilia, 9 de outubro de 2014. Ministro TEORI
ZAVASCKI. Relator [ARE 791932 ED / DF]. [destacamos]
Assim, como a preocupacao desta Corte € justamente privilegiar
a reserva de plenario, nenhuma afronta ou desrespeito a
determinacédo da Suprema Corte encontra-se caracterizada.

Ademais, apenas a titulo de ponderagéo, a se conceder a
suspensdo pretendida, considerando a existéncia indmeros
processos a depender deste julgamento, estar-se-ia contribuindo
para 0 aumento da taxa de congestionamento dos processos
submetidos a apreciacdo deste Tribunal e propiciando aos
empregadores pouco escrupulosos o descumprimento, sem
qualquer punicgéo, dos preceitos legais que visam a protecdo dos
trabalhadores hipossuficientes.

[...] Por tais motivos, posiciono-me contrariamente ao
pedido exposto na questdo de ordem, e decido pelo
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prosseguimento  do  julgamento do incidente  de
inconstitucionalidade. (Destacase).

Assim, ressalvado o meu entendimento pessoal, 0 presente caso ndo
constitui hipotese de sobrestamento do feito, por tratar-se de questéo diversa
da matéria cuja repercussdao geral foi reconhecida nos autos do Recurso
Extraordinario com Agravo n® 791.932 no STF.

Feito o devido esclarecimento, impde-se ressaltar que, em que pese 0
permissivo legal constante no art. 94, Il, da Lei n® 9.742/97, autorizar as
empresas concessiondrias a “contratar com terceiros o desenvolvimento de
atividades inerentes, acessorias ou complementares ao servi¢co, bem como a
implementacao de projetos associados”, assim como, o disposto no art. 25,
81°, da Lei 8.987/95 - ndo tém eles o conddo de permitir que as atividades de
telecomunicagdes possam ser realizadas em desrespeito as normas que regem
as relacdes laborais. Entender de modo diverso seria estabelecer um
desarrazoado primado da iniciativa privada sobre os valores sociais do
trabalho.

Assim vem entendendo o TST, conforme se extrai de manifestacdo
proferida nos autos do Recurso de Revista n.° 1801- 44.2011.5.03.0005:

[...] Acrescente-se que a interpretacdo do artigo 94 da Lei
n°9.472/97, que leve a conclusdo de que ha nele autorizacao para
a terceirizagdo da atividade-fim das empresas prestadoras de
servigco, corresponde ndo apenas a uma inconstitucional
prevaléncia da livre iniciativa sobre o valor social do trabalho
como também a prevaléncia até mesmo das relagdes de consumo
sobre esse Gltimo - quando é certo que a Constituicdo Federal
adotou um eloquente siléncio acerca de tais relagdes nos
principiologicos artigos 1°, 1V, e 170, capult.

(...) Por fim, é entendimento deste c. Tribunal que néo
é licita a terceirizacao dos servicos de call center, por se
tratar de atividade-fim das empresas de telecomunicages.

(Destaca-se)

Nesse sentido, deve ser aplicada ao caso a Sumula n° 331 do TST, a
qual admite a contratacdo de servicos especializados ligados a atividade-
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contratagcdo de um quadro préprio de empregados, apenas utilizando servi¢os

de outras empresas, por meio da intermediacdo de mé&o de obra.

Ademais, este Regional ao apreciar o Incidente de Constitucionalidade
n°® 0017700-16.2014.5.13.0000, decidiu que € licita a terceirizagdo de
servicos pelas empresas concessionarios de servigos de telecomunicagoes,
desde que ndo se relacionem com a atividade-fim das concessionarios,
conforme segue:

INCIDENTE DE  INCONSTITUCIONALIDADE,
ARTIGO 94, INCISO IlI, LEI N. 9.472/1997.
TERCEIRIZACAO. ATIVIDADES INERENTES.
CONCESSIONARIAS DE TELECOMUNICACOES.
VIOLACAO AO ARTIGO 175 DA CONSTITUICAO
FEDERAL. INTERPRETACAO CONFORME A
CONSTITUICAO SEM REDUCAOQ DE TEXTO. Considerando
a existéncia de violacdo ao artigo 175 da Constituicdo Federal,
caso a expressdo “atividades inerentes” contida no artigo 94,
inciso 11, da Lei n. 9.472/1997 seja utilizada no sentido de
“atividades-fim” das empresas concessiondrias do servigo de
telecomunicacdes, declara-se a inconstitucionalidade parcial
do referido dispositivo de lei, sem reducdo de texto, para
adotar interpretacdo conforme a Constituicéo, no sentido de
permitir que as concessionarias possam ‘“contratar com
terceiros o0 desenvolvimento de atividades inerentes,
acessorias ou complementares”, desde que ndo se confundam
ou se relacionem com a atividade-fim das concessionarias.
(TRT 132 Regido — Tribunal Pleno — Proc. N° 0017700-
16.2014.5.13.0000 — DJET em 27.11.2015)

(Destacase).
Da andlise da prova documental acostada aos autos, observa-se que o

contrato de prestacdo de servicos firmado entre a prestadora ([l

I ) - - tomadora dos servigos (I
) - por objeto a terceirizacdo da atividade-

fim da tomadora dos servicos, conforme se verifica de seu item 2.1.6 (seq.
58, p.
2/3):

Este documento pode ser acessado no endereco eletrdnico http://www.tst.jus.br/validador sob cddigo 100248694D04220118

2. DO OBJETO DO CONTRATO
2.1 O presente instrumento tem por
objeto a prestacdo dos servicos de call center, por
meio de atendimento ativo, receptivo e backoffice,
pormenorizadamente descrita, no Anexo | deste
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Contrato, que rubricado pelas partes passa a
integra-lo.

Compreendem o0s servigos ora contratados (doravante
simplesmente “Servigos™):

2.1.1 Atendimento telefonico e
eletronico.

2.1.2 Fornecimento de meios
técnicos e operacionais de realizacdo de
chamadas e de atendimento telefénico,
relativos aos sistemas de telefonia e de
computadores, a saber, PosicOes de
Atendimentos (PA  ou PAS) nas
especificagdes mencionadas neste
instrumento e seus Anexos;

2.1.3 Levantamento de
informagbes acerca do langamento de
produtos e pesquisa relativa a concepcao de
campanhas publicitarias através de contato
telefénico e eletronico;

2.1.4  Fornecimento pela
CONTRATADA dos softwares necessarios
a prestacdo dos servicos, sendo facultado a
CONTRATANTE o desenvolvimento e
customizagéo de software da
CONTRATADA , ou de outro software a
ela licenciado pelo correspondente
proprietario dos direitos de propriedade
intelectual, o qual destina-se a realizacdo de
chamadas e ao atendimento telefénico bem
como ao armazenamento de todos os dados
relativos a SKY, preservando o sigilo e a
seguranca dos dados, e a utilizacdo Unica e
exclusiva nas atividades em prol da SKY;

2.15 Prestacdo de  servicos
técnicos relativos ao programa de banco de
dados da SKY, como, por exemplo, o
gerenciamento do aplicativo de SQL Server
ou cadastro de mailing list; e a utilizagéo
Unica e exclusiva nas atividades em prol da
SKY;

2.1.6  Superviséo e treinamento de
funcionarios para prestacdo de servicos de
Contact center,

217 A CONTRATADA se
compromete a proporcionar todas as
condicbes necessarias a prestacdo dos

Este documento pode ser acessado no endereco eletrdnico http://www.tst.jus.br/validador sob cddigo 100248694D04220118

Firmado por assinatura digital em 08/08/2019 pelo sistema AssineJus da Justica do Trabalho, conforme MP
2.200-2/2001, que instituiu a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira.



Poder Judiciario
Justica do Trabalho Tribunal
Superior do Trabalho

fls.24

PROCESSO N° TST-RR-44900-86.2014.5.13.0003;
Servicos, dispondo, para tanto, de infra-
estrutura e tecnologia proprias.

Resta claro que a primeira reclamada era responsavel pela supervisdo

e treinamento dos trabalhadores que estavam a disposicdo da tomadora, nos
termos do item 2.1.6 do contrato de prestacdo de servigos.

Na presente hipotese, entendo que as atividades exercidas pela
reclamante — Operador_de Telemarketing — enquadram-se como
atividades-fim_da_empresa || GGG
caracterizando, pois, a terceirizacdo _como ilicita_e, por esta razao,
forcando o reconhecimento de vinculo direto _com a empresa
concessiondria dos servicos de telecomunicacao.

Nesse sentido é o entendimento do C. TST, in verbis:

()

Na mesma linha, a 22 Turma deste Regional, apreciando questdo
semelhante, envolvendo as mesmas reclamadas, no Processo n® 0107200-
27.2014.5.13.0022, cujo Relator foi o I. Desembargador FRANCISCO DE
ASSIS CARVALHO E SILVA, decidiu da seguinte forma:

(-.)

Nesse diapasdo, pelas transcricbes acima, que refletem o meu
entendimento, o disposto no art. 94, 11, da Lei n®9.472/97, o qual permite
as__empresas _concessionarias _de servicos de telecomunicacdes
contratarem com terceiros o desenvolvimento de atividades acessérias e
complementares, _inclusive _inerentes ao _servico concedido, nao
contempla a_terceirizacdo de sua atividade-fim, mais ainda_guando
precariza as condicdes laborais de trabalhadores que prestam atividades
diretamente relacionadas com o objeto final da empresa tomadora de
Servigos.

Desse modo, diante da ilicitude da terceirizacdo perpetrada, ndo
hd que se questionar_a_responsabilidade solidaria_das reclamadas.
Assim, merece reforma a sentenca, para, declarando nula a contratacdo com

a [ . - conhecer o vinculo direto
entre a reclamante e a segunda reclamada [ GGG

I oo pertencente & categoria dos trabalhadores das
empresas de telecomunicacOes, fazendo jus aos reajustes salariais previstos
na Convencéo Coletiva do
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Trabalho de 2013/2014 (seq. 20), no percentual de 7,01% sobre o salario de

R$ 698,34, conforme contracheques colacionados (seq. 39), durante o
periodo que a referida convencao coletiva estiver em vigor.
Condeno, ainda, a segunda reclamada, a efetuar o devido registro na

CTPS obreira, fazendo constar a fungdo de “Operador de Telemarketing”.
Todavia, indefiro o pleito de reajuste salarial de 5,01% previsto na
Convencao Coletiva do Trabalho de 2012/2013, visto que o referido reajuste
é aplicavel sobre os salarios vigentes em 30 de junho de 2012, passando a
viger a partir de 1° de julho de 2012, nos termos da clausula 4% da CCT
2012/2013 (seq. 19, p.1).

Assim, restando incontroverso nos autos que a reclamante sé foi
contratada em 03 de junho de 2013, ndo pode fazer jus aos reajustes
determinados anteriormente ao recebimento de seu salério contratual.

Indefiro, ainda, o pleito de vale refeicdo/alimentacdo, e vale natalino,
uma vez que esté previsto na clausula 12 da convencao coletiva de 2013/2014
(seq. 20, p.5), que tais beneficios se aplicam somente para os empregados
com carga horaria de oito horas diarias, diferente da incontroversa jornada
de trabalho da autora na fungéo de Operador de Telemarketing, que era de
seis horas diérias, conforme afirmado na exordial.

Em relacdo ao pleito de auxilio creche, a autora ndo comprovou que
possuia filhos em idade apta para receber o beneficio, pelo que indefiro o
pedido.

No tocante ao pleito de participacdo nos lucros e resultados da empresa,
era 6nus da reclamante provar que teria direito a tal parcela. Entretanto, ndo
ha nos autos documento de norma coletiva relativa a PLR; existe apenas, na
clausula décima da CCT 2013/2014 (seq. 20) um plano prevendo a
implantacdo da referida verba, pelo que indefiro o pedido de pagamento
dessa rubrica.”

Os embargos de declaracdo opostos pela reclamada
foram

rejeitados (fls. 677/690).
Inconformada, a primeira reclamada interpds recurso
de revista sustentando que o Tribunal Regional, ao declarar a nulidade

do contrato celebrado com a - e a formacdo de vinculo direito com o
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tomador de servigos, teria suscitado divergéncia Jjurisprudencial e

violado os artigos 25, § 1°, da Lei n® 8.987/1995 e 94, II, da Lei n°
9.472/1997.

Ndo obstante, a autoridade responsavel pelo juilzo
de

admissibilidade a quo, por julgar ausente pressuposto de
admissibilidade especifico, decidiu denegar-lhe seguimento.

No agravo de instrumento em exame, a agravante
reitera

0s argumentos Jj& expendidos.

Com razédo.

Cinge-se a controvérsia em verificar a licitude
da terceirizacdo dos servicos de atendimento ao cliente por
concessiondria de telecomunicacdes, para fins de reconhecimento do
vinculo de emprego diretamente com o tomador dos servicgos.

A afericdo da licitude da terceirizacdo no ambito
desta colenda Corte Superior demandava prévia andlise do objeto da
contratacdo. Isso porque sempre se entendeu pela impossibilidade da
terceirizacdo de servicgos ligados a atividade precipua da tomadora de
servicos, com o fim de evitar a arregimentagdo de empregados por meio
da intermediacd&o de mdo de obra e, por consequéncia, a precarizacéao
de direitos trabalhistas.

Nesse contexto, caso restasse comprovada
a terceirizacdo da atividade precipua da empresa tomadora de servico,
o vinculo de emprego deveria ser reconhecido diretamente com ela, por
ser a real beneficiaria dos servicos prestados, conforme se depreende
da orientacdo consolidada nos itens I, II e III da Sumula n°® 331, de
seguinte teor:

"CONTRATO DE PRESTAQAO DE SERVICOS. LEGALIDADE

(nova redacdo do item IV e inseridos os itens V e VI a redacdo) - Res.

174/2011, DEJT divulgado em 27, 30 e 31.05.2011

I - A contratacdo de trabalhadores por empresa interposta é ilegal,
formando-se o vinculo diretamente com o tomador dos servigos, salvo no

caso de trabalho temporéario (Lei n°® 6.019, de 03.01.1974).
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Il - A contratacdo irregular de trabalhador, mediante empresa

interposta, ndo gera vinculo de emprego com os 6rgaos da Administracdo
Publica direta, indireta ou fundacional (art. 37, Il, da CF/1988).

Il - N&o forma vinculo de emprego com o tomador a contratacéo de
servigos de vigilancia (Lei n°® 7.102, de 20.06.1983) e de conservagéo e
limpeza, bem como a de servicos especializados ligados a atividade-meio do
tomador, desde que inexistente a pessoalidade e a subordinacdo direta.

()"

E cedico que o supracitado verbete Jjurisprudencial
foi

editado num cendrio em que o instituto da terceirizacdo carecia de
disciplinamento normativo, o qual encontrava previsdo apenas em
esparsos dispositivos de lei.

Atualmente, a matéria passou a ser objeto de
regulamentacdo da Lei n°® 6.019/1974, por forca das alteracdes
promovidas pelas Leis nos 13.429/2017 e 13.467/2017, as quais
imprimiram significativas mudangcas no formato da terceirizacgdo.
Destaca-se, inclusive, que o artigo 4°-A da Lei n° 6.019/1974 passou
a autorizar a terceirizacdo de quaisquer atividades das empresas
tomadoras de servico, incluindo sua atividade principal.

Ocorre que, conquanto a lei tenha permitido
a terceirizacdo da atividade precipua, por se tratar de norma de
direito material, ela ndo se aplica a situacdes pretéritas, anteriores
a sua entrada em vigor, além de haver divergéncia de entendimento
quanto a possibilidade de regular os contratos em curso.

Cumpre destacar que as reiteradas decisdes
proferidas

por esta Justica Especializada, nas quais era reconhecida a
impossibilidade da terceirizacdo de atividade precipua, tiveram a sua
constitucionalidade questionada perante o excelso Supremo Tribunal
Federal, por meio da ADPF 324, ao argumento que violavam a liberdade
de contratacdo, os principios da legalidade, da livre iniciativa e da
valorizacdo do trabalho.

De igual modo, no RE 958252, a excelsa Corte
reconheceu
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a repercussdo geral da questdo referente a ilicitude da terceirizacéo

de servicos para a consecugdo da atividade precipua da empresa, nos
termos preconizados na Sumula n°® 331.

Em razdo da identidade do objeto, os feitos foram
julgados em sessdo conjunta no excelso Supremo Tribunal Federal, que,

por maioria, em 30.8.2018 fixou a seguinte tese juridica:

“E licita a terceirizacdo ou qualquer outra forma de divisao do trabalho
entre pessoas juridicas distintas, independentemente do objeto social das
empresas envolvidas, mantida a responsabilidade subsidiaria da empresa
contratante.” — sem grifos no original

Impende salientar que essa sempre foi a minha
compreensdo acerca da matéria. Sempre defendi que, ante a inexisténcia
de lei prevendo a distincdo entre atividade precipua e atividade
acessdéria, era possivel a terceirizacdo de qualquer tipo de atividade
empresarial, desde que resguardados os direitos dos trabalhadores.

Nessa perspectiva, a partir de 30.8.2018, em razdo
da

natureza vinculante das decisbdes proferidas pelo excelso Supremo
Tribunal Federal nos aludidos feitos, deve ser reconhecida a licitude
das terceirizacdes em qualquer atividade empresarial, de modo que a

empresa tomadora apenas poderad ser responsabilizada subsidiariamente.

E inequivoco que, em se tratando
de concessiondrias de telecomunicagdes, a Lei n® 9.472/1997, que
disciplina a organizacdo da prestacdo desse servico publico, em seu
artigo 94, 17, autoriza a contratagcdo de terceiros para "o
desenvolvimento de atividades inerentes, acessdrias ou complementares
ao servico, bem como a implementacdo de projetos associados".

Consultando o diciondrio eletrdnico Houaiss da
lingua

portuguesa, tem-se que o termo inerente é definido como aquele "que
existe como um constitutivo ou uma caracteristica essencial de alguém
ou de algo". Ja& o verbete acessdério é conceituado como aquele "que se

junta ao principal; suplementar, adicional, anexo". Por fim,
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complementar é aquele que d& complemento, ou seja, que passa a se

integrar "a um todo para completéd-lo ou aperfeicod-lo".

Ndo héa, pois, qualquer limitacdo gquanto ao tipo de
servico que poderd ser prestado por terceiro, ja que o legislador
ordinario nédo se utilizou de sindnimos para definir o tipo de funcéo
que poderia ser subcontratada. Ao revés, estabeleceu um rol amplo de
possibilidades.

Ora, uma vez dque o legislador nédo pretendeu

distinguir
0 tipo de atividade que poderia ser terceirizada, ndo poderia o Poder
Judiciario fazé-lo, afastando a aplicagcdo do preceito contido no
artigo 94, II, da Lei n°® Lei n® 9.472/1997, sem a declaracdo de sua
inconstitucionalidade.

Destaca-se, inclusive, que o excelso Supremo
Tribunal Federal, em 11.10.2018, julgou o ARE 791932, tema 739 da
repercussao geral, em que se discutia a possibilidade de recusa de
aplicacdo do artigo 94, II, da Lei n® 9.472/1997, em razdo da invocacgdo
do entendimento preconizado na Sumula n°® 331, sem a observidncia da
regra de reserva de plenéario.

No referido julgamento, foi fixada a seguinte tese:

"E nula a decisdo de 6rgéo fracionario que se recusa a aplicar o artigo
94, 11, da Lei n® 9.472/1997, sem observar a clausula de reserva de Plenario
(CF, art. 97), observado o art. 949 do Cddigo de Processo Civil".

Conclui-se, desse modo, com base nas decisdes
proferidas pela excelsa Corte na ADPF 324, no RE 958.252 e no ARE
791.932, ser plenamente possivel a terceirizacdo de servicos afetos
as atividades precipuas das concessionadrias de telecomunicacgdes, de
modo que é irrelevante aferir se as funcdes a serem desempenhadas pela
contratada estariam inseridas nas atividades essenciais ou acessédrias
da contratante.

Na hipétese, o Tribunal Regional reconheceu a
ilicitude da terceirizacdo, ao fundamento de que o servico de operadora
de telemarketing prestado pela reclamante encontra-se diretamente

relacionado a atividade desenvolvida pela empresa tomadora. Assim, a
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decisdo regional deve ser adequada ao quanto decidido pelo excelso

Supremo Tribunal Federal.

Nesse contexto, em razdo dos fundamentos acima
consignados, entendo que o egrégio Tribunal Regional, ao reconhecer o
vinculo de emprego diretamente com o tomador dos servigos, acabou por
violar o artigo 94, II, da Lei n®° 9.472/1997.

Dou provimento ao agravo de instrumento para
determinar o processamento do recurso de revista da primeira

reclamada.

3.2. REPARACAO. DANO MORAL. APRESENTACAO DE
CERTIDAO DE ANTECEDENTES CRIMINAIS. EXIGENCIA PARA FINS DE ADMISSAO
NO EMPREGO. CONFIGURAGAO.

No tocante a matéria ora em andlise, o Tribunal
Regional deu provimento ao recurso ordindrio interposto pela
reclamante para condenar a reclamada ao pagamento de reparacdo por
dano moral, no valor de R$ 3.000,00 (trés mil reais), em decorréncia
da exigéncia de apresentacdo da certiddo de antecedentes criminais
quando da admissdo da empregada no emprego.

Eis os fundamentos consignados no v. acdérddo (fls.
646/650) :

“Do Dano Moral em Decorréncia da Exigéncia de Antecedentes
Criminais na Admissao

Nas suas razdes recursais, a reclamante sustenta restar incontroversa a
exigéncia de antecedentes criminais, no momento de sua admisséo, fazendo-
se mister, a seu ver, a concessdo de indenizagéo por danos morais, por tratar
a hipdtese de dano moral in re ipsa.

Analiso.

Destaco, inicialmente, que, na legislagéo brasileira, para o trabalho em
certos oficios, exigia-se atestado de bons antecedentes e/ou certiddo negativa
do juizo criminal.

Sobre o tema, ndo é ocioso destacar que na legislacdo brasileira, para o
trabalho em certos oficios, exigia-se atestado de bons antecedentes e/ou
certidao negativa do juizo criminal.
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Exemplifico o acima ressaltado, com a Lei n® 5.859/1972, do trabalho

domeéstico, que impde ao trabalhador a exigéncia de apresentacédo de

“atestado de boa conduta” para a
admisséo.

Registre-se, todavia, que a exigéncia de atestado de boa conduta,
certiddo de antecedentes criminais, incontestavelmente, dificulta a inser¢éo
no mercado de trabalho de laboristas com auséncia de certiddo negativa do
distribuidor criminal.

Assim, sob pena de discriminacédo eterna dos condenados em processo
criminal, ndo me parece licita, como regra geral, a necessidade da
apresentacdo da certiddo de antecedentes criminais pelo candidato ao posto
de empregado.

Sobre o tema, confira-se o seguro magistério de Estévdo Mallet:

()

Por outro lado, a premissa acima fixada ndo é absoluta, em razédo de
que, em algumas funcdes, a exigéncia da certiddo de antecedentes criminais
€ necessaria, dada a natureza do trabalho a ser desenvolvido.

N&o bastasse isso, ainda que a empresa demandada tenha exigido o
referido documento, é certo que o trabalhador foi contratado e prestou seus
servigos, normalmente, ou seja, ndo houve qualquer tipo de prejuizo para a
mesma.

No ponto, mais uma vez, cito doutrina de Estévao Mallet:

()

Como bem se vé, a eventual ilicitude na exigéncia da certiddo de
antecedentes criminais, que redunde no pagamento de indenizagéo por danos
morais, em regra, ocorre com tratamento diferenciado a empregado, ainda na
fase pré-contratual.

Entretanto, por muito tempo, perfilhei do entendimento de que no caso
de empregado de quem se exigira a apresentacdo de certiddo de antecedentes
criminais, mas que foi contratado e prestou seus servicos normalmente, sem
ter sofrido qualquer espécie de tratamento diferenciado dos demais

Este documento pode ser acessado no endereco eletrdnico http://www.tst.jus.br/validador sob cddigo 100248694D04220118

candidatos a postos de trabalho, ndo se configuraria o dano moral, por néo se
vislumbrar afronta a dignidade da pessoa humana.
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Inclusive, o tema versado no presente processo foi alvo de anélise no

Pleno deste TRT da 132 Regiéo, nos autos do 1UJ N° 138.2013.000, que fixou
a seguinte orientacao:

Ao empregado que se exigiu, na fase pré-contratual, a
apresentacao de certiddo de antecedentes criminais, mas que foi
admitido e prestou servicos, ndo é devida indenizagéo por danos
morais.

Todavia, a matéria consolidada na &mbito deste Regional foi alvo de

Incidente de Revisdo de Recurso de Revista Repetitivo (RR N° 243000-
58.2013.5.13.0023 C/J RR N° 184400-89.2013.5.13.0008), tendo sido
decidido no TST, em recente julgado da SBDI-1, realizado em 20.04.2017,
em que foi fixada a seguinte tese:

l) ndo € legitima e caracteriza lesdo moral a exigéncia
de Certidao de Antecedentes Criminais de candidato a emprego
quando traduzir tratamento discriminatério ou ndo se justificar
em razdo de previsdo de lei, da natureza do oficio ou do grau
especial de fiducia exigido. Vencidos parcialmente os Exmos.
Ministros Jodo Oreste Dalazen, Emmanoel Pereira e Guilherme
Augusto Caputo Bastos;

1) a exigéncia de Certiddo de Antecedentes Criminais
de candidato a emprego é legitima e ndo caracteriza lesdo moral
quando amparada em expressa previsdo legal ou justificar-se em
razdo da natureza do oficio ou do grau especial de fiducia
exigido, a exemplo de empregados domésticos, cuidadores de
menores, idosos ou deficientes (em creches, asilos ou intuicdes
afins), motoristas rodoviarios de carga, empregados que laboram
no setor da agroindustria no manejo de ferramentas de trabalho
perfurocortantes, bancarios e afins, trabalhadores que atuam com
substancias tdxicas, entorpecentes e armas, trabalhadores que
atuam com informagGes sigilosas. Vencidos parcialmente os
Exmos. Ministros Augusto César de Carvalho, relator, Aloysio
Corréa da Veiga, Walmir Oliveira da Costa e Claudio
Mascarenhas Brand&o, que nao exemplificavam;

) a exigéncia de Certidao de Antecedentes Criminais,
guando ausente alguma das justificativas de que trata o item I,
supra, caracteriza dano moral in re ipsa, passivel de indenizag&o,
independentemente de o candidato ao emprego ter ou néo sido
admitido. Vencidos, parcialmente, os Exmos. Ministros Jodo
Oreste Dalazen, Emmanoel Pereira e Guilherme Augusto Caputo
Bastos e, totalmente, os Exmos. Ministros Aloysio Corréa da
Veiga, Renato de Lacerda Paiva e Ives Gandra Martins Filho
(destaquei).
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Nesse diapasao, se a empresa exigir atestado de antecedentes criminais

de candidatos que n&o se enquadram em cargos que justifiquem a exigéncia
do documento, pela natureza do oficio ou pelo grau especial de fiducia,
conforme fungdes elencadas no inciso Il da citada decis&o, caracteriza o dano
moral in re ipsa, independentemente de o candidato ter sido ou néo
contratado.

No caso dos autos, resta indene de davidas que a reclamante teve
gue apresentar certidio negativa de antecedentes criminais, antes de ser
contratada pela empresa, conforme se pode observar na peca de
contestacdo da reclamada [ GGG
(seq.

21):

Ademais, cumpre salientar que referida certiddo solicitada
aos candidatos a vagas de emprego, é disponibilizada pela
internet, ficando nitido o carater publico e de livre acesso a
mesma por qualquer interessado , acrescentandose que referida
exigéncia nunca foi decisiva na hora da contratacdo, sendo certo
que a empresa jamais deixou de contratar funcionario que
apresentasse qualquer pendéncia criminal.

Nesse contexto, uma vez ndo_comprovado pela empresa que a
reclamante, como operadora de telemarketing, se enguadra nas
situactes excludentes do inciso Il da citada decisdo, devido a natureza
das atividades exercidas ou cargo com alto grau de fiducia, considerando
a_tese fixada no referido julgado, revejo meu posicionamento anterior
para_acompanhar_a tese juridica adotada pelo C. TST, e condeno a
empresa a pagar indenizacdo por danos morais.

No tocante, ao valor da indenizacéo, deve o julgador fixa-lo pautado
na légica do razoavel, devendo-se evitar valores extremos, que signifiquem
quantia infima ou wvultosa, aplicando o bom senso, de acordo com as
circunstancias que envolvem cada caso.

A indenizagdo por dano moral ndo deve, pois, corresponder a um
acréscimo no patrimonio do trabalhador, mas a uma compensacéo pela leséo
do direito. Logo, ndo deve acrescentar riqueza ao patrimoénio ja existente.
Devem ser observados os parametros normalmente utilizados na anélise da
matéria, bem como, as circunstancias do caso concreto e os Principios da
Razoabilidade e da Proporcionalidade.
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Por essas razdes, arbitro o montante de R$ 3.000,00, visto que razoavel

e proporcional ao dano suportado pela autora atendendo, assim, ao
disciplinado no art. 944 do Codigo Civil.”

Inconformada, a reclamada interpds recurso de
revista, objetivando, em suma, eximir-se da condenacdo imposta ao
pagamento da reparacdo por dano moral. Para tanto, aponta violacdo ao
artigo 5°, XXXIII e XXXIV, "a" e "b", da Constituicdo Federal, bem
como transcreve arestos para o cotejo de teses.

Ndo obstante, a autoridade responséavel pelo juizo
de

admissibilidade a quo, por julgar ausente pressuposto de
admissibilidade especifico, decidiu denegar-lhe seguimento.

No agravo de instrumento em exame, a agravante
reitera

0s argumentos Jj& expendidos.

Com razéao.

O aresto paradigma oriundo da SBDI-I deste Tribunal
(fls. 980 e 798 - inteiro teor as fls. 806/818) adota tese
diametralmente oposta ao entendimento exposto no v. acdrddo recorrido,
ao consignar que a exigéncia de antecedentes criminais gquando da
contratacdo de operador de telemarketing ndo configura dano moral.

Nesse contexto, dou provimento ao agravo de
instrumento para determinar o processamento do recurso de revista.

Com fulcro no artigo 897, § 7°, da CLT, passa esta
Turma

ao exame do recurso de revista quanto aos temas destrancados.

II) RECURSO DE REVISTA DA PRIMEIRA RECLAMADA. [}
1.
CONHECIMENTO
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admissibilidade recursal, passo ao exame dos pressupostos intrinsecos.

1.2. PRESSUPOSTOS INTRINSECOS

1.2.1. SERVICO DE CALL CENTER OU TELEMARKETING.
EMPRESA DE TELECOMUNICAGCAO. TERCEIRIZACAO ILICITA.

Uma vez conhecido o recurso de revista por violacéo
do artigo 94, II, da Lei n® 9.472/1997, dou-lhe provimento para afastar
o vinculo de emprego diretamente com a segunda reclamada - -
_. -, com exclusdo das condenacdes decorrentes do
referido wvinculo, bem como da responsabilidade solidaria entre as
reclamadas.

Em face da decisdo do STF, deve a tomadora dos
servicos

ser responsabilizada subsidiariamente pelos créditos trabalhistas néao
adimplidos pela empresa prestadora, os quais nédo decorreram do
reconhecimento da ilicitude da terceirizacdo, mas gque foram objeto de

condenacdo no presente processo.

1.2.2. REPARAGCAO. DANO MORAL. APRESENTAGCAO DE
CERTIDAO DE ANTECEDENTES CRIMINAIS. EXIGENCIA PARA FINS DE ADMISSAO
NO EMPREGO. NAO CONFIGURACAO. ATENDENTE DE TELEMARKETING.
CONTROVERSIA PACIFICADA NO JULGAMENTO DE INCIDENTE DE RECURSO DE
REVISTA REPETITIVO.
TEMA N° 1. PRIVIMENTO.

A controvérsia dos autos centra-se em definir se
configura, ou ndo, dano moral, a ensejar o pagamento de uma reparacdo
correspondente, o fato de o empregador exigir da reclamante a
apresentacdo de certidédo de antecedentes criminais como requisito para
a sua admissdo no emprego.

Referida quest&o, cumpre frisar, ja& foi objeto de
andlise no ambito desta egrégia Corte Superior, quando do julgamento
do Incidente de Recurso Repetitivo n® TST-IRR-243000-

58.2013.5.13.0023, ocasido em gque a SBDI-1, em sua composicdo plena,
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fixou as seguintes teses Jjuridicas para a matéria "dano moral -

exigéncia de certiddo negativa de antecedentes criminais", constante

do Tema Repetitivo n°® 1 da Tabela de Recursos de Revista Repetitivos:

"I) ndo é legitima e caracteriza lesdo moral a exigéncia de Certiddo de
Antecedentes Criminais de candidato a emprego quando traduzir
tratamento discriminatorio ou ndo se justificar em raz&o de previsdo de lei,
da natureza do oficio ou do grau especial de fiducia exigido;

I1) aexigéncia de Certiddo de Antecedentes Criminais de candidato a
emprego € legitima e ndo caracteriza lesdo moral quando amparada em
expressa previsao legal ou justificar-se em razdo da natureza do oficio ou do
grau especial de fiducia exigido, a exemplo de empregados domeésticos,
cuidadores de menores, idosos ou deficientes (em creches, asilos ou intuices
afins), motoristas rodoviarios de carga, empregados que laboram no setor da
agroindustria no manejo de ferramentas de trabalho perfurocortantes,
bancarios e afins, trabalhadores que atuam com substancias tdxicas,
entorpecentes e armas, trabalhadores que atuam com informagdes sigilosas;

I1l) a exigéncia de Certiddo de Antecedentes Criminais, quando
ausente alguma das justificativas de que trata o item Il, supra, caracteriza
dano moral in re ipsa, passivel de indenizacdo, independentemente de o

candidato ao emprego ter ou nao sido admitido.”

Da leitura das teses juridicas acima transcritas,
fixadas por ocasido do julgamento do mencionado incidente, depreende-
se que se firmou, no ambito desta egrégia Corte, o entendimento de
que caracteriza dano moral a exigéncia de certiddo de antecedentes
criminais quando essa traduzir tratamento discriminatdério ou ndo se
justificar em razdo de previsdo em lei, da natureza do oficio ou do
grau especial de fidtcia exigido, sendo, ainda, irrelevante a

circunstlncia de o candidato ao emprego ter sido, ou ndo, admitido.
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No caso vertente, ao deferir a postulada reparacéo,

o Tribunal Regional asseverou, expressamente, que a exigéncia de
apresentacdo da referida certiddo pela reclamante, para o exercicio

da funcédo de atendente de telemarketing, caracteriza dano moral, uma
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vez que tal providéncia ndo guarda pertinéncia com as situacgdes

descritas no item II da referida decisdo.

Por tal razdo, constata-se que o Tribunal Regional,
ao reputar configurado o dano moral e devida, por conseguinte, a
reparagdo postulada, proferiu decisdo em dissonédncia com a
jurisprudéncia desta Corte que, em interpretacdo ao item II do Tema

(o)

n® 1 da Tabela de Recursos Repetitivos, tem se firmado no sentido de
que, em casos envolvendo a funcdo de atendente de telemarketing, como
na hipdétese dos autos, é licita a exigéncia da certid&o tendo em vista
0 acesso do trabalhador a informacdes sigilosas de clientes.

Na mesma linha, trago a colagcdo o0s seguintes
julgados

da SBDI-I:

“EMBARGOSEMRECUR&)DEREVBTA-WHERPOQQAONA
VIGENCIA DA LEI N° 11.496/2007 - REPARA(;AO DE DANO MORAL
- EXIGENCIA DE CERTIDAO NEGATIVA DE ANTECEDENTES
CRIMINAIS - CONTROVERSIA PACIFICADA NO JULGAMENTO DE
INCIDENTE DE RECURSO DE REVISTA REPETITIVO (TEMA N° 1) -
ATENDENTE DE TELEMARKETING E legitima a exigéncia de certiddo
de antecedentes criminais de candidato a emprego em razdo das
peculiaridades da funcdo. Essa é a hipdtese dos autos, que envolve a
atividade de "atendente de telemarketing”, pelo acesso a informacdes
sigilosas. Item Il do Tema n° 1 firmado pela C. SBDI-I no IRR-243000-
58.2013.5.13.0023. Precedentes da C. SBDI-1 envolvendo a mesma
Embargante. Embargos conhecidos e providos. (E-ED-RR - 182000-
05.2013.5.13.0008 , Relatora Ministra: Maria Cristina Irigoyen Peduzzi,
Data de Julgamento: 24/05/2018, Subsecdo | Especializada em Dissidios
Individuais, Data de Publicacdo: DEJT 01/06/2018)

"EMBARGOS EM EMBARGOS DE DECLARACAO EM
RECURSO DE REVISTA -INDHWZAQAO POR DANO MORAL
EXIGENCIA DE APRESENTACAO DE CERTIDAO DE
ANTECEDENTES CRIMINAIS. TEMA REPETITIVO N° 1. Esta
Subsecdo, quando do julgamento do feito IRR-243000-58.2013.5.13.0023
(Red. Min. Jodo Oreste Dalazen, DEJT de 22/09/2017), firmou, em carater
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obrigatorio, as seguintes teses juridicas: 1%) "N&o é legitima e caracteriza

lesdo moral a exigéncia de Certiddo de Antecedentes Criminais de candidato
aemprego guando traduzir tratamento discriminatdrio ou néo se justificar em
raz&o de previsdo em lei, da natureza do oficio ou do grau especial de fiducia
exigido"; 2%) "A exigéncia de Certiddo de Antecedentes Criminais de
candidato a emprego € legitima e ndo caracteriza lesdo moral quando
amparada em expressa previsdo legal ou justificar-se em razdo da natureza
do oficio ou do grau especial de fiducia exigido, a exemplo de empregados
domésticos, cuidadores de menores, idosos ou deficientes (em creches, asilos
ou instituicbes afins), motoristas rodoviarios de carga, empregados que
laboram no setor da agroindustria no manejo de ferramentas de trabalho
perfurocortantes, bancérios e afins, trabalhadores que atuam com substancias
toxicas, entorpecentes e armas, trabalhadores que atuam com informacdes
sigilosas"; 3%) "A exigéncia de Certiddo de Antecedentes Criminais, quando
ausente alguma das justificativas supra, caracteriza dano moral in re ipsa,
passivel de indenizacdo, independentemente de o candidato ao emprego ter
ou ndo sido admitido”. No caso dos autos, o reclamante foi contratado para
exercer a funcdo de "atendente de telemarketing”, cujas peculiaridades, no
entender deste 6rgdo uniformizador, justificam a exigéncia de apresentacdo
da referida certiddo, visto envolver o acesso a informacdes sigilosas. Logo,
segue-se forcoso o provimento dos presentes embargos para julgar
improcedente o pedido de indenizagédo por dano moral. Recurso de embargos
conhecido e provido." (E-ED-RR-177800-52.2013.5.13.0008, Relator
Ministro Marcio Eurico Vitral Amaro, SBDI-I, DEJT 2/3/2018 - destaquei)
"EMBARGOS EM RECURSO DE REVISTA. INTERPOSI(;AO
SOB A EGIDE DA LElI 13.015/2014. OPERADORA DE
TELEMARKETING. TRABALHADORA QUE ATUA COM
INFORMA(;OES SIGILOSAS. EXIGENCIA DE CERTIDAO DE
ANTECEDENTES CRIMINAIS. CONDUTA JUSTIFICADA PELA
NATUREZA DO OFICIO. DANO MORAL NAO CARACTERIZADO.
MATERIA PACIFICADA (IRR-243000-58.2013.5.13.0023). 1. Esta
Subsecdo, ao julgamento do IRR-243000-58.2013.5.13.0023, firmou
entendimento no sentido de que a exigéncia de Certiddo de Antecedentes
Criminais de candidato a emprego é legitima e ndo caracteriza lesdo moral
quando justificada pela natureza do oficio, a exemplo dos trabalhadores que
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atuam com informagdes sigilosas (Redator Ministro Jodo Oreste Dalazen,

DEJT 22.09.2017). 2. No caso, a reclamante exercia a atividade de operadora
de telemarketing, tendo acesso, pois, a informacdes sigilosas dos clientes.
Assim, a exigéncia de certiddo de antecedentes criminais esta justificada
pelas peculiaridades da funcdo desempenhada, ndo havendo falar em
violacdo a dignidade, a intimidade ou a vida privada da trabalhadora. 3.
Indevido, pois, 0 pagamento de indenizacao por danos morais. Recurso de
embargos conhecido e provido." (E-ED-RR-102300-32.2013.5.13.0023,
Relator Ministro Hugo Carlos Scheuermann, SBDI-I, DEJT 24/11/2017 -
destaquei)

"RECURSO DE EMBARGOS. REGENCIA DA LEI N°
13.015/2014. EXIGENCIA DE CERTIDAO DE ANTECEDENTES
CRIMINAIS. OPERADORA DE "TELEMARKETING". ACESSO A
INFORMAQC)ES SIGILOSAS. DANO MORAL. INDENIZAQAO
INDEVIDA. TEMA REPETITIVO N° 0001. A exigéncia de Certiddo de
Antecedentes Criminais de candidato a emprego € legitima e ndo caracteriza
dano moral quando justificada em razdo da natureza do oficio, a exemplo do
acesso a informacdes sigilosas (inerente ao cargo de operadora de
"telemarketing™), conforme tese adotada, com efeito vinculativo, no
Incidente de Recursos de Revista Repetitivos n° TST-IRR 243000-
58.2013.5.13.0023 (Tema Repetitivo N° 0001 - Dano Moral. Exigéncia de
Certiddo Negativa de Antecedentes Criminais). Recurso de embargos
conhecido e provido." (E-RR-182400-71.2013.5.13.0023, Relator
Ministro Walmir Oliveira da Costa, SBDI-I, DEJT 31/10/2017 - destaquei)

A vista do exposto, dou provimento ao recurso de
revista para, reformando a decisdo recorrida, Jjulgar improcedente o

pedido de compensacdo por dano moral deduzido na peticdo inicial.

III) RECURSO DE REVISTA ADESIVO INTERPOSTO PELA

RECLAMANTE

1.
CONHECIMENTO
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1.1. PRESSUPOSTOS EXTRINSECOS

Presentes 0s pressupostos extrinsecos de

admissibilidade recursal, passo ao exame dos pressupostos intrinsecos.

1.2. TRANSCENDENCIA

Trata-se de recurso de revista adesivo interposto
em

face do acdérdéo proferido pelo Tribunal Regional do Trabalho da 13°%
Regido, por meio da qual a reclamante se insurge em face dos temas
“indenizacdo por dano moral. Uso do banheiro” e “participacdo nos
lucros e auxilio creche”.

De inicio, observo que, diante do conhecimento e
provimento do recurso de revista interposto pela primeira reclamada
em relacdo ao tema “SERVICO DE CALL CENTER OU TELEMARKETING. EMPRESA
DE TELECOMUNICACAO. TERCEIRIZACAO ILICITA”, para afastar o vinculo de
emprego da reclamante diretamente com a segunda reclamada - -
_. -, com exclusdao das condenacdes decorrentes do
referido vinculo, fica prejudicado o exame dos temas “participacdao
nos lucros e auxilio creche”, por terem por escopo instrumento
coletivo pertencente a segunda reclamada.

Quanto ao tema remanescente, verifica-se que a luz
do

artigo 246 do Regimento Interno desta colenda Corte Superior, as
normas relativas ao exame da transcendéncia, previstas no artigo 896-
A da CLT, com as inovacdes trazidas pela Lei n° 13.467/2017, serédo
aplicédveis aos recursos de revista interpostos contra acédrdaos
publicados a partir de 11.11.2017.

Assim, uma vez que O recurso de revista adesivo foi
interposto contra acdédrddo regional publicado apds a entrada em vigor
da Lei n° 13.467/2017, deve ser feita a andlise da transcendéncia. De

acordo com o artigo 896-A da CLT, a esta colenda
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Corte Superior, em sede de recurso de revista, compete examinar “sea

causa oferece transcendéncia com relagdo aos reflexos gerais de natureza econémica, politica, social
ou

juridica”. Nessa perspectiva, apenas serdo objeto de exame as matérias
controvertidas que ultrapassem a esfera dos interesses subjetivos das
partes litigantes, alcancando o interesse publico.

Calmon de Passos, ao tratar da antiga arguicdo de
relevidncia no recurso extraordinario, jé& sinalizava a dificuldade em
definir o que seria relevante ou transcendente para os fins da norma,
tendo em vista que a afronta a legislacdo, ainda que assecuratdria de

direito individual, jé& evidencia o interesse publico. Vejamos:

[...]. Se toda ma aplicacdo do direito representa gravame ao interesse
publico na justi¢a do caso concreto (Gnico modo de se assegurar a efetividade
do ordenamento juridico), ndo hd como se dizer irrelevante a decisdo em que
iSso ocorre.

A questdo federal s6 é irrelevante quando ndo resulta violéncia a
inteireza e a efetividade da lei federal. Fora isso, serd navegar no mar incerto
do “mais ou menos”, ao sabor dos ventos e segundo a vontade dos deuses
que geram 0s ventos nos céus dos homens.

Logo, volta-se ao ponto inicial. Quando se nega vigéncia a lei federal
ou quando se lhe da interpretacdo incompativel, atinge-se a lei federal de
modo relevante e € do interesse publico afastar essa ofensa ao Direito
individual, por constituir também uma ofensa ao Direito objetivo, donde ser
relevante a questdo que configura. (PASSOS, José Joaquim Calmon de. Da
arguicdo de relevancia no recurso extraordinario. In Revista forense:
comemorativa - 100 anos. Rio de Janeiro: Forense, 2007, v. 1, p. 581-607 )

J& nos termos do § 1° do artigo 896-A da CLT, restaré

evidenciado o interesse publico no Jjulgamento da causa e, por
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suporte
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nas provas dos autos, consignou expressamente que ficou comprovada a
necessidade de autorizacdo e de restricdo ao uso do banheiro, havendo
limitacdo de tempo ©para a reclamante fazer suas necessidades
fisioldgicas. Concluiu, ainda, que o simples controle do tempo de
permanéncia no banheiro n&o causava danos de origem moral a empregada,
eis que a restricdo se dava em decorréncia do cumprimento das
exigéncias da Anatel.

Este colendo Tribunal Superior do Trabalho, contudo,
tem entendido que a submissdo do uso de banheiros a autorizacdo prévia
fere o principio da dignidade da pessoa humana (artigo 1°, III, da
Constituicdo Federal), traduzindo-se em verdadeiro abuso no exercicio
do poder diretivo da empresa (artigo 2° da CLT), o que configura ato
ilicito, sendo, assim, passivel de compensacdo por dano moral.

Verificada, portanto, a possibilidade de a deciséo
recorrida divergir de entendimento predominante nesta Corte que possui
funcéo constitucional uniformizadora, fica caracterizada a

transcendéncia politica, nos termos do artigo 896-A, § 1°, II, da CLT.

1.3. PRESSUPOSTOS INTRINSECOS

1.3.1. COMPENSACAO POR DANOS MORAIS. RESTRIGCAO AO
USO DO BANHEIRO

O egrégio Tribunal Regional, com relacdo ao tema em

epigrafe, proferiu a seguinte decisédo (fls. 624/628):

“Do Dano Moral em Decorréncia da Restricdo ao Uso do Banheiro

O juizo a quo condenou a reclamada ao pagamento de danos morais,
decorrentes de constrangimento causado a reclamante, pela restricdo imposta
ao uso do banheiro.

Nas razdes recursais, a reclamada alega que o simples fato de o
trabalhador solicitar ao supervisor para ir ao banheiro fora do intervalo
determinado, ndo constitui ofensa capaz de ensejar indenizagdo por danos
morais.

Ao exame.
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Sabe-se que o direito a indenizagao por danos morais esta previsto nos

incisos V e X, do artigo 5° da Constituicdo da Republica, bem como no artigo
186, do Cddigo Civil Brasileiro. A sua finalidade € reparar ou compensar as
lesBes extrapatrimoniais causadas a direitos personalissimos.

E, para sua caracterizagdo, necessaria se faz a presenca de trés
pressupostos: a acdo ou omissao do agente, o dano causado e 0 nexo causal
entre ambos.

Com efeito, ndo se verifica, nestes autos, o dano alegado pela
reclamante. Ndo havendo dano, logicamente, inexiste, também, nexo de
causalidade.

Vejamos.

Em seu depoimento, sustenta a autora o seguinte, in verbis (seg. 60):

(...) que inicialmente trabalhava das 08:00 as 14:20 horas
e depois das 12:00 as 18:20 horas, e das 10:00 as 16:20 horas,
sempre com trés intervalos, o primeiro de 10 minutos, depois de
20 minutos e depois de 10 minutos. (destaquei).
Por outro lado, o depoimento da testemunha arrolada pela reclamante,

GALEISHA CASSEMIRO AMARAL, deixa claro que nao havia proibicéo
de utilizacdo do banheiro, caso fosse necessario, fora dos horarios de
intervalo, bastando solicitar ao supervisor; e Ihe era concedido o tempo de
cinco minutos, além daquelas pausas ja estipuladas e descritas pela
reclamante (seq. 60):

(...) caso precisasse ir ao banheiro durante o atendimento,
tinha que se dirigir ao supervisor que ficava no espago reservado
dentro da ilha e pedir autorizagdo, obrigando-se inclusive a
revelar o tipo de necessidade fisiologica que seria atendida no
banheiro, incumbindo-se o supervisor de conceder 5 minutos;
que caso esse tempo fosse ultrapassado o supervisor ia até o
banheiro e chamava a depoente pelo nome, para que a mesma
voltasse ao servico.

Da anélise da prova produzida, é possivel extrair que a recorrente
dispunha de 20 (vinte) minutos de pausa para lanche; de duas pausas, para
descanso de 10 (dez) minutos, cada uma; e de mais 5 (cinco) minutos de
pausa para uso do banheiro, caso fosse necessario, ou Seja, eram
disponibilizados intervalos suficientes para a sua livre utilizagéo.

Verifica-se, em verdade, que a limitagdo as idas ao banheiro ¢ uma
regra que se adequa a especificidade do servico prestado pela empresa
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reclamada, ndo havendo qualquer indicio, nos autos, de que a autora sofresse

ofensas e humilhages direcionadas.

Vé-se que ndo havia, por parte da empresa reclamada, impedimento a
que a reclamante se deslocasse até o banheiro; ao contrério, gozava ela de
muitos intervalos, perfazendo um total de, no minimo, 40 (quarenta) minutos,
para seu descanso, alimentacao e utilizacédo do toalete.

O controle, no caso concreto, se mostra necessario, para que 0s postos
de atendimento ndo figuem desguarnecidos, uma vez gue 0S Servigos
oferecidos pela empresa reclamada sofrem fiscalizacdo direta da ANATEL.

Diante disto, efetivamente ndo ha, nos autos, qualquer elemento de
convicgdo que conduza a conclusdo de que a empresa reclamada tenha
causado a reclamante qualquer constrangimento ou sofrimento de ordem
psicolégica, afetando seu patrimdnio moral a ponto de gerar danos e,

consequentemente, fazer jus a indenizacéo pleiteada.

Corroborando tal entendimento, trago a baila decisbes do Colendo
Tribunal Superior do Trabalho:

(...

Assim, merece reforma a decisdo vergastada, para excluir da

condenagdo o pagamento por danos morais por restri¢do ao uso do banheiro.”

A reclamante impugna essa decisdo, sob o argumento
de

que ficou comprovado que a reclamada controlava e obstava a ida ao
banheiro, sendo necessaria a autorizacdo prévia do superior
hierdrquico para uso do sanitéario.

Diz que o poder diretivo do empregador, no caso, foi
abusivo e extrapolou os limites da razoabilidade, impondo limite
didria de 5 minutos para utilizacdo do banheiro, violando os direitos
de personalidade da autora.

Alega violacdo dos artigos 1°, III, e 5°, V e X, da

Constituicdo Federal.
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Ao exame.

Este colendo Tribunal Superior do Trabalho tem
entendido que a submissdo do uso de banheiros a autorizacdo prévia
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Constituicdo Federal), traduzindo-se em verdadeiro abuso no exercicio

do poder diretivo da empresa (artigo 2° da CLT), o que configura ato
ilicito, sendo, assim, passivel de compensacdo por dano moral.
Vejamos os precedentes, sendo os dois primeiros da

egrégia SBDI-1 e os demais de Turmas:

"EMBARGOS EM RECURSO DE REVISTA. DECISAO
EMBARGADA PUBLICADA NA VIGENCIA DA LEI N° 13.015/2014. ASSEDIO
MORAL. INDENIZACAO. RESTRICAO AO USO DO

BANHEIRO. CARACTERIZACAO. Extrai-se da decisdo embargada, que
transcreve o acordao regional, que o empregador acompanhava o tempo de
duracdo despendido pela autora nas idas ao banheiro, pois limitado a seis
minutos, sendo cobrada pelo superior hierarquico pelo extrapolamento desse
tempo. Em casos tais, inclusive tratando-se de trabalhadora que labora em
teleatendimento, como no presente caso, esta Corte tem reiteradamente
decidido que a restricdo imposta ao empregado para uso do banheiro acarreta
ofensa a sua dignidade. Precedentes. A e. 72 Turma, portanto, ao conhecer do
recurso de revista da autora, por afronta ao artigo 5° X, da Constitui¢do
Federal, e, no mérito, dar-lhe provimento "para restabelecer a sentenca que
deferiu a indenizacdo por danos morais no valor de R$10.000,00" (fl. 1665),
dirimiu a controvérsia em consonancia com a reiterada jurisprudéncia desta
Corte, nédo se havendo falar em divergéncia jurisprudencial. Incidéncia do
artigo 894, 8§ 2° da CLT. Recurso de embargos ndo conhecido.” (E-RR -
10687-35.2013.5.18.0008 Data de Julgamento: 15/12/2016, Relator
Ministro: Alexandre de Souza Agra Belmonte, Subsecdo | Especializada
em Dissidios Individuais, Data de Publicacdo: DEJT 19/12/2016)
"RECURSO DE EMBARGOS REGIDO PELA LEI 11.496/2007.
DANOS MORAIS. RESTRICAO PARA USO DE BANHEIRO. A
controvérsia gravita em torno do alcance do poder diretivo do empregador
na forma como permite o0 uso de banheiro ao empregado operador de call
center, que, segundo relata a propria recorrente, podia ir ao banheiro no
momento em que chegava para trabalhar e no término da jornada, bem como
nas duas pausas de 10 minutos, cada, e no intervalo de 20 minutos durante a
jornada. A restricdo ao uso de banheiros pela empresa ndo pode ser
considerada conduta razoavel, pois configura afronta a dignidade da pessoa
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humana e a privacidade, aliada ao abuso do poder diretivo do empregador.

Assim, a conduta patronal, caracterizada pela restricéo e fiscalizacdo do uso
dos toaletes, expde o trabalhador a constrangimento desnecessario,
ensejando a condenacdo ao pagamento da indenizagdo por dano moral. Ha
precedente. Embora a recorrente afirme que o reclamante tinha a liberdade
de a qualquer momento ir ao banheiro, bastando que acionasse a tecla
"pausa”, certo é que essa afirmacao foi apresentada com base em auto de
inspecdo judicial trazida aos autos apos a interposigdo do recurso de revista,
o0 qual ndo foi aceito como documento novo. Recurso de embargos conhecido
e ndo provido." (E-ED-RR - 106900-47.2013.5.13.0007, Relator Ministro:
Augusto César Leite de Carvalho, Data de Julgamento: 05/03/2015,
Subsecao | Especializada em Dissidios Individuais, Data de Publicacdo:
DEJT 13/03/2015)

"RECURSO DE REVISTA. RESTRI(;AO PARA IDA AO
BANHEIRO. ABUSO DO PODER DIRETIVO DO EMPREGADOR.
VIOLACAO A DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA DO
TRABALHADOR. INDENIZAQAO POR DANOS

MORAIS.

CABIMENTO. A conduta do empregador, consistente na limitacdo da
utilizacdo do banheiro pela empregada, detém potencial suficiente para gerar
direito a indenizacdo por danos morais. Nesse sentido trilha a jurisprudéncia
deste colendo Tribunal Superior. Devida, portanto, a indenizacdo pleiteada
pela reclamante. Recurso de Revista parcialmente conhecido e provido."
(Processo: RR - 377-67.2015.5.03.0185 Data de Julgamento: 16/12/2015,
Relator Desembargador Convocado: José Ribamar Oliveira Lima Junior, 42
Turma, Data de Publicagdo: DEJT 18/12/2015).

"Il - RECURSO DE REVISTA DA RECLAMANTE
INTERPOSTO SOB A EGIDE DA LEI N° 13.015/2014 - DANO MORAL
- CONFIGURAGAO - LIMITACAO AO USO DO SANITARIO. A
jurisprudéncia do TST firmou-se no sentido de que a restricdo ao uso de
banheiro expde indevidamente a privacidade do empregado e ofende sua
dignidade, de maneira a causar-lhe constrangimento e revelar, em suma,
abuso do poder diretivo do empregador, o que da ensejo ao pagamento de
indenizacdo por danos morais. Julgados. Recurso de Revista conhecido e
provido." (Processo: ARR - 11030-09.2013.5.01.0039 Data de Julgamento:
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08/08/2018, Relatora Ministra: Maria Cristina Irigoyen Peduzzi, 82 Turma,

Data de Publicagéo: DEJT 10/08/2018).
"INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. LIMITACAO AO USO
DO BANHEIRO COMPROVADA. Trata-se de pedido de indenizagédo por
danos morais fundado na restricdo imposta aos empregados pela empresa
quanto a utilizacdo do banheiro durante a jornada de trabalho. O Tribunal a
quo manteve a sentenga em que se condenou a reclamada ao pagamento da
indenizacdo pretendida, por considerar que a prova oral é suficiente para
evidenciar a conduta abusiva da empregadora em relacdo a utilizacdo dos
banheiros pelos empregados. Segundo o Regional, a reclamada, ao controlar
0 uso do banheiro pelo reclamante, agiu com rigor excessivo e extrapolou
seu poder diretivo, em desrespeito ao principio da dignidade humana. Esta
Corte firmou entendimento de que o controle pelo empregador do uso do
banheiro pelos seus empregados fere o principio da dignidade da pessoa
humana, tutelado no artigo 1°, inciso 111, da Constitui¢do Federal, traduzindo-
se em verdadeiro abuso no exercicio do poder diretivo da empresa (artigo 2°
da CLT), o que configura ato ilicito, sendo, assim, indenizavel o dano moral
sofrido pelo empregado. Ressalta-se que a ofensa a honra subjetiva do
reclamante revela-se in re ipsa, ou seja, presume-se, sendo desnecessario
qualquer tipo de prova para demonstrar o abalo moral sofrido. Desse modo,
com base na premissa fatica consignada no acérdao regional, de que o autor
sofria restricdo a sua liberdade de utilizacdo do banheiro, estd comprovada a
conduta ilicita da empregadora (precedentes). Agravo de instrumento
desprovido." (Processo: AIRR - 1271-36.2016.5.21.0014 Data de
Julgamento: 12/06/2018, Relator Ministro: José Roberto Freire Pimenta, 22
Turma, Data de Publicagdo: DEJT 15/06/2018).
"INDENIZAGCAO POR DANO MORAL. RESTRIGAO AO USO
DO BANHEIRO. Esta Corte tem firme jurisprudéncia no sentido de que a
restricdo ao uso de banheiros por parte do empregador, em detrimento da
satisfagdo das necessidades fisiologicas do empregado, configura lesdo a sua
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integridade, ensejando indenizagédo por dano moral. No caso dos autos,
extrai-se do acérddo regional que, por conta da confissdo ficta, foram
consideradas como verdadeiras as alegagdes da reclamante, de que 'submetia-
se a situacdes vexaminosas e constrangedoras, inclusive com prejuizo a sua
saude, decorrente da proibicdo de fazer uso do banheiro quando bem
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entendesse, ja que 0 acesso a tal ambiente era restrito, sendo que o tempo de

uso era controlado e limitado a apenas 5 minutos'. Diante dessas premissas,
no sentido de que o controle exercido pela reclamada quanto a utilizacdo do
banheiro extrapola o legitimo e razodvel exercicio fiscalizatorio patronal,
sobressai 0 dano moral. Precedentes. Agravo ndo provido." (Processo: Ag-
AIRR - 402-46.2016.5.10.0801 Data de Julgamento: 20/06/2018, Relator
Ministro: Breno Medeiros, 5% Turma, Data de Publicacdo: DEJT
29/06/2018).

"RECURSO INTERPOSTO SOB A EGIDE DA LEI 13.015/2014.
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. RESTRICAO E CONTROLE
NO USO DO BANHEIRO. A restricdo ao uso de banheiros pela empresa
ndo pode ser considerada conduta razoavel, pois configura afronta a
dignidade da pessoa humana e a privacidade, aliada ao abuso do poder
diretivo do empregador. A conduta patronal, caracterizada pela restrigéo e
fiscalizacdo do uso dos toaletes, expde o trabalhador a constrangimento
desnecessario, ensejando a condenacdo ao pagamento da indenizacdo por
dano moral. Ha precedentes. Recurso de revista conhecido e provido."
(Processo: RR - 1830-64.2012.5.02.0045 Data de Julgamento: 09/05/2018,
Relator Ministro: Augusto César Leite de Carvalho, 62 Turma, Data de
Publicacdo: DEJT 11/05/2018.

"RECURSO DE REVISTA EM FACE DE DECISAO
PUBLICADA ANTES DA VIGENCIA DA LEI N° 13.015/2014. ASSEDIO
MORAL. RESTRICAO AO USO DO BANHEIRO. CARACTERIZACAO.
Embora se reconhega a possibilidade de serem introduzidas no ambiente de
trabalho modernas técnicas de incentivo a producdo, mostra-se abusiva a
atitude do empregador em restringir o uso do banheiro por empregados,
quando ndo se identifica, por parte destes, abuso nas auséncias ao posto de
trabalho. Esta Corte Superior tem adotado o entendimento de que a restricdo
imposta ao empregado para uso do banheiro acarreta ofensa a sua dignidade.
Precedentes. Recurso de revista de que se conhece e a que se da provimento."
(Processo: RR - 184-48.2012.5.04.0664 Data de Julgamento: 03/05/2017,
Relator Ministro: Claudio Mascarenhas Branddo, 72 Turma, Data de
Publicacdo: DEJT 12/05/2017).

"RECURSO DE REVISTA. DANOS MORAIS. INDENIZACAO.
RESTRICAO AO USO DO BANHEIRO. CONFIGURACAO DE LESAO
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A HONRA E A DIGNIDADE DOS EMPREGADOS. Viola o principio da

dignidade humana do trabalhador o ato da empresa que limita a utilizagéo do
banheiro e controla o tempo ali gasto pelos empregados. Precedentes desta
Corte superior. Recurso de revista conhecido e provido." (RR - 2600-
71.2010.5.09.0000 Data de Julgamento: 09/08/2017, Relator Ministro: Lelio
Bentes Corréa, 12 Turma, Data de Publicacdo: DEJT 14/08/2017).

No caso, o egrégio Tribunal Regional, com suporte
nas

provas dos autos, consignou expressamente que ficou comprovada a
necessidade de autorizacdo e de restricdo ao uso do banheiro, havendo
limitagdo de tempo para a reclamante fazer suas necessidades
fisioldgicas. Concluiu, contudo, que o simples controle do tempo de
permanéncia no banheiro ndo causava danos de origem moral a empregada,
els que a restrigcdo se dava em decorréncia do cumprimento das
exigéncias da Anatel.

Conhego do recurso de revista, por violacdo do

artigo 5°, X, da Constituicédo Federal.
2. MERITO

2.1. COMPENSACAO POR DANOS MORAIS. RESTRICAO AO USO
DO BANHEIRO

Em vista do conhecimento do recurso de revista
adesivo, por violacdo do artigo 5°, X, da Constituigdo Federal, dou-
lhe provimento para condenar a reclamada ao pagamento de compensacgéo
por danos morais.

Considerando os principios da proporcionalidade e da
razoabilidade, a gravidade e a extensdo do dano e o grau de capacidade
econbmica das partes e os precedentes desta Corte Superior, em casos

semelhantes, fixo o valor em R$ 3.000,00 (trés mil reais).

ISTO POSTO
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ACORDAM os Ministros da Quarta Turma do Tribunal
Superior do Trabalho, por unanimidade: I - reconhecer a transcendéncia
politica da causa em relacdo aos temas “SERVICO DE CALL CENTER OU
TELEMARKETING. EMPRESA DE TELECOMUNICACAO. TERCEIRIZACAO ILiciTa” e
“DANO MORAL. APRESENTACAO DE CERTIDAO DE ANTECEDENTES CRIMINAIS.
EXIGENCIA PARA FINS DE ADMISSAO NO EMPREGO. ATENDENTE DE
TELEMARKETING”, constantes do agravo de instrumento interposto pela
primeira reclamada; II - dar provimento ao agravo de instrumento
quanto aos referidos tépicos para, convertendo-o em recurso de
revista, determinar a reautuacdo dos autos e a publicacdo da certidéo
de julgamento para ciéncia e intimacdo das partes e dos interessados
de que o julgamento da revista dar-se-& na primeira sessdo ordinaria
subsequente a data da referida publicacdo, nos termos do artigo 257
do Regimento Interno desta Corte; III - conhecer do recurso de revista
quanto aos temas “SERVICO DE CALL CENTER OU TELEMARKETING. EMPRESA DE
TELECOMUNICACAO. TERCEIRIZACAO ILICITA” e “DANO MORAL. APRESENTACAO
DE CERTIDAO DE ANTECEDENTES CRIMINAIS. EXIGENCIA PARA FINS DE ADMISSAO
NO EMPREGO. ATENDENTE DE TELEMARKETING”, por violagdo do artigo 94,
II, da Lei n°® 9.472/1997 e por divergéncia Jjurisprudencial,

respectivamente, e, no mérito, dar-lhe provimento para:

a) afastar o vinculo de emprego diretamente com a segunda reclamada -
_. -, com exclusdao das condenacdes
decorrentes do referido wvinculo, bem como da responsabilidade
solidaria entre as reclamadas, devendo a segunda reclamada responder
de forma subsididria pelos créditos trabalhistas ndo adimplidos pela
empresa prestadora, os quais ndo decorreram do reconhecimento da
ilicitude da terceirizacdo, mas que foram objeto de condenagdo no
presente processo; b) julgar improcedente o pedido de compensagdo por
dano moral deduzido na peticdo inicial, em relacdo a exigéncia de
apresentacdo de certid&o de antecedentes criminais. Por unanimidade:
I - reconhecer a transcendéncia politica da causa em relacdo ao tema
“COMPENSACAO POR DANOS MORAIS. RESTRICAO AO USO DO BANHEIRO”,
constante do recurso de revista adesivo interposto pelo reclamante;
IT - conhecer do recurso de revista adesivo quanto ao referido tépico,

por violacdo do artigo 5°, X, da Constituicdo Federal e, no mérito,
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dar-lhe provimento para condenar a reclamada ao pagamento de

compensacdo por danos morais, no valor de RS 3.000,00 (trés mil reais);
e III - julgar prejudicado o exame dos temas “PARTICIPACAO NOS LUCROS
E AUXILIO CRECHE”, em razdo do conhecimento e provimento do recurso
de revista interposto pela primeira reclamada para afastar o vinculo
de emprego da reclamante diretamente com a segunda reclamada - -
_. -, com exclusdo das condenacgdes decorrentes do
referido wvinculo, inclusive dos ©pedidos com causa de pedir
fundamentada nos instrumentos <coletivos ©pertencente a segunda
reclamada.
Brasilia, 07 de agosto de 20109.
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