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ACORDAO
Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagéo
Civel n°1007671-14.2015.8.26.0590, da Comarca de Sao Vicente, em que € apelante
LTDA, é apelada (JUSTICA

GRATUITA).

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 22 Camara de Direito Privado do
Tribunal de Justica de S&o Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram provimento ao
recurso da parte ré e julgaram prejudicado o recurso adesivo. V. U., de conformidade
com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores JOSE JOAQUIM DOS
SANTOS (Presidente sem voto), PENNA MACHADO E CARLOS GOLDMAN.

Sao Paulo, 9 de abril de 2020.

MARIA SALETE CORREA DIAS
Relator
Assinatura Eletrénica
Voto n® 2791
Apelacédo n. 1007671-14.2015.8.26.0590 Processo Digital
Apelante: Ltda

Apelado: (Justica Gratuita)

Comarca: Sao Vicente

Juiz prolator: Thiago Goncalves Alvarez

ERRO MEDICO. Autor que alegou erro médico no
procedimento estético realizado. Sentenca de parcial
procedéncia. Apelacdo da parte ré e da parte autora
desprovidas. Recurso Especial interposto pela parte ré
gue teve seguimento negado. Agravo em Recurso
Especial que deu provimento ao recurso especial,
determinando a reapreciacdo dos autos, a luz da
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jurisprudéncia do C. Superior Tribunal de Justica. CASO
CONCRETO. Laudo pericial que concluiu pela existéncia
de “nexo causal entre a cirurgia realizada e o resultado
inestético obtido”. Agcdao que foi proposta somente em
face do nosocomio, onde foi realizado o procedimento
cirurgico. Auséncia de vinculo entre o profissional, que
realizou a cirurgia, e 0o nosocémio réu. Impossibilidade de
se atribuir responsabilidade objetiva ao prestador de
servicos. Sentenca reformada. RECURSO DA PARTE RE
PROVIDO. RECURSO ADESIVO PREJUDICADO.

Ao relatorio de fls. 261/262 acrescento ter a r. sentenca
julgado parcialmente procedente os pedidos formulados, condenando a ré a custear
cirurgia reparadora indicada pelo perito médico, no prazo de 30 dias ap0s a citacao,
e a pagar indenizacdo por danos morais, no valor de R$10.000,00 (dez mil) reais,
atualizados monetariamente e com juros de mora desde a citacao.

2
Ainda, julgou improcedente o pedido indenizatorio para a reparacdo do dano
estético, apurado de forma autbnoma e distinta do dano moral, vez que ndo houve
leséo irreparavel, nem permanente. Por fim, condenou a autora ao pagamento de
1/3 das custas e das despesas processuais, além de honorarios advocaticios, em
favor da parte ré, em R$1.000,00, atualizado a partir da data da

r. sentenca, respeitado o beneficio da gratuidade de justica.

Foram opostos embargos de declaracdo pela autora (fls.
269/270), bem como pela ré (fls. 272/273), os quais foram, respectivamente,
acolhidos (fl. 271) e rejeitados (fl. 276). Ainda, a fls. 279/280, foram opostos novos
embargos de declaragdo novamente pela autora, os quais restaram rejeitados (fl.
282).

A requerida interpds recurso de apelo (fls. 285/312),
pugnando pela reforma da r. sentenca. Sustenta, em primeiro lugar, que ndo ha
responsabilidade da ré, pois ndo cometeu ato ilicito capaz de ensejar o dever de
indenizacdo, vez que o0 procedimento apenas ocorreu nas dependéncias do

Hospital, mas nunca houve relagéo juridica entre a ré apelante e o médico que
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realizou a cirurgia. Reitera que, independentemente da responsabilidade da
requerida, ndo se comprovou a incidéncia de erro médico, questionando a
rigorosidade com que a paciente seguiu as instrucbes pds-operatorias e a
ocorréncia de possiveis questdes biologicas imprevisiveis. Aduz que a cirurgia de
mamoplastia redutora ndo é considerada cirurgia embelezadora, mas sim cirurgia
que visa a correcdo de patologia e as cicatrizes seriam consequéncias inevitaveis,
estando dentro dos padrbes reconhecidos pela medicina as cicatrizes da autora,
demonstradas em fotos juntadas aos autos e analisadas pela pericia médica. Alega,
no que tange a pericia médica, que as conclusdes corroboraram para o0
entendimento de que ndo houve erro meédico, encontrando-se os resultados dentro
dos limites aceitaveis, de acordo com as variaveis bioldgicas e temporais. Tece
consideracdes acerca da obrigacdo de meio e de resultado. Contesta também a
procedéncia do pedido indenizatorio por danos morais, vez que 0s sentimentos
experimentados pela autora configuram mero dissabor,

3

fazendo parte da normalidade do cotidiano dessas situacdes, ndo apresentando
gravidade que ensejaria na quebra do equilibrio psicol6gico da autora, estando,
portanto, fora da érbita do dano moral. Argumenta contra o quantum fixado para a
indenizacdo, considerando-o fora dos padrées da proporcionalidade e da
razoabilidade, ao analisar o fator temporal, pois a acdo foi ajuizada quatro anos
depois da cirurgia. Entende que os juros moratérios também devem incidir a contar
da fixacdo do dever de pagamento de indenizacdo. Por fim, defende a fixacao
equitativa dos honorarios advocaticios, sendo observado o disposto no 82° do Art.
85, do Cadigo de Processo Civil.

De seu turno, a autora interpés recurso adesivo (fls.
331/346), sustentando que a r. sentengca merece parcial reforma, invertendo-se
integralmente o 6nus de sucumbéncia. Pugna pelo reconhecimento do dano
estético e pela majoracéo do quantum do dano moral. Aduz que a cirurgia plastica
vislumbra obrigacéo de resultado, na qual o médico ndo apenas se obriga a realizar
a atividade, mas também a produzir o resultado avencado com o paciente, cabendo
indenizacao para reparacdo dos danos, no caso de o resultado n&o ter sido obtido

satisfatoriamente. Alega que, além de o resultado néo ter sido atingido, houve dano
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estético, comprovado pela pericia, que gerou aleijao, perda de parte do tecido da
auréola e diferenca de 10 (dez) centimetros na posicdo vertical entre as duas
auréolas. Reitera que a cirurgia plastica se trata de obrigacdo de resultado, o que
implica na inversdo do 6nus da prova em favor da ré, a qual se desincumbiu de
provar que os danos sofridos se deram por fatores excludentes de responsabilidade
ou que estao fora da orbita da diligéncia. Defende, por fim, que o valor arbitrado
pelo juiz a quo € irrisério, vez que ndo serve de conforto para a reparacédo de danos,
vislumbrando desprezo a pessoa humana e que a ré tem grande poder aquisitivo,

sendo o valor infimo arbitrado desmoralizante.
Contrarrazdes (fls. 316/321 e 351/367).

O v. acérdéo (fls. 374/387), de lavra da n. Des. Marcia
4

Dalla Dea Barone, negou provimento aos recursos de apelacdo, conforme ementa

que se segue:

Acdo cominatoria c/c indenizacdo por danos morais e danos
estéticos - Alegacdo de erro médico-hospitalar ~ Sentenca -
parcialmente procedente - Insurgéncia da requerida _ N&o
acolhimento - Aplicacdo do Cddigo de Defesa do Consumidor a
hip6tese - Responsabilidade objetiva de clinicas e hospitais e
subjetiva dos profissionais liberais - Artigo 14 do Cddigo de Defesa
do Consumidor - Cirurgia de reducao de mamas de carater reparador
e embelezador - Obrigacdo de resultado Cirurgia teve resultado
inestético - Prova que néo foi capaz de demonstrar a inexisténcia de
erro médico - Nexo causal entre a realizacao da cirurgia e o resultado
inestético atestado pelo laudo médico - Condenacdo a custear
cirurgia reparadora ou, no caso de sua impossibilidade, devolver o
valor desembolsado para a primeira cirurgia - Manutencéo - Danos
morais configurados pela gravidade do dissabor experimentado pela
autora - Fixagdo do valor de indeniza¢do que atende aos principios

da proporcionalidade e razoabilidade que deve ser mantida - Juros
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de mora mantidos a partir da citacdo - Responsabilidade contratual
pela inteligéncia do Artigo 405 do Cédigo Civil - Recurso néo provido.
Acdo cominatéria c/c indenizacdo por danos morais e por danos
estéticos - Alegacdo de erro médico-hospitalar - Sentenca
parcialmente procedente - Insurgéncia da autora - Nao acolhimento
Autora que pleiteia majoracdo do valor da indenizacdo por danos
morais e reconhecimento da indenizacdo por danos estéticos -
Danos morais configurados pela gravidade do dissabor
experimentado pela autora - Fixacdo do valor de indenizacdo que
atende aos principios da proporcionalidade e razoabilidade
Majoracéo descabida - Dano estético reparavel é compensado pela
obrigacéo de cirurgia reparadora ou, no caso de sua impossibilidade,
de devolucdo do valor desembolsado para a primeira cirurgia -
Recurso nao provido.

Nega-se provimento aos recursos.

5
A parte ré op6s Embargos de Declaracéo (fls. 389/394)
rejeitados as fls. 395/398.

A parte ré interpbs Recurso Especial (fls. 401/416).
Contrarrazbes as fls. 491/513. Despacho da E. Presidéncia de Direito Privado
inadmitindo o Recurso Especial (Fls. 514/515).

A parte ré interpds Agravo em Recurso Especial (fls.
522/537), o qual foi conhecido pelo Min. Marco Buzzi, para dar provimento ao
Recurso Especial para reapreciacdo do julgado a luz da jurisprudéncia daquela C.
Corte (fls. 565/577).

E o relatério.
Os autos retornaram a esta relatora, sucessora da n. Des.

Marcia Dalla Déa Barone, para reapreciacdo dos Embargos Declaratorios a luz da

jurisprudéncia do C. Superior Tribunal de Justica.
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Cuidam os autos de “A¢do de OBRIGACAO DE
DECLARATORIA c. c. OBRIGACAO DE FAZER, ANTECIPACAO DE TUTELA,
FIXACAO DE MULTA DIARIA E INDENIZACAO POR DANO MORAL PURO’.

Narra a exordial que a autora realizou cirurgia plastica no
inicio de maio/2012. Conta que a cirurgia ndo saiu a contento, apresentando

defeitos gravissimos, deixando cicatrizes e o0s bicos dos seios desalinhados.

A r. sentenca (fls. 261/266) julgou parcialmente
procedente o pedido para: “a) compelir a ré a realizar, as suas expensas, a cirurgia
reparadora indicada pelo perito médico, no razoavel prazo de 30 dias a contar da
intimacdo da parte, pelo DJe, apds o transito em julgado, sob pena, em caso de
nao cumprimento da providéncia, devolver os valores desembolsados

6

pela demandante para realizacdo da primeira intervencédo, atualizados desde o
desembolso e com juros de mora de 1% desde a citacdo; b) condenar a ré ao
pagamento de indenizacdo para compensacao do dano moral suportado, no valor
de R$ 10.000,00 (dez mil reais), atualizados monetariamente desde a presente data

(31 de outubro de 2017) e com juros de mora de 1% ao més desde a citagao”.

O v. acordéo (fls. 374/387) negou provimento aos
recursos de apelacéo.

Embargos de declaracdo da parte ré alegando omisséo
guanto a alegacédo de inexisténcia de ato ilicito por ela praticado (fls. 389/394), os
quais foram rejeitados pelo acérdao (fls. 395/398).

Pois bem.
O laudo pericial (fls. 196/202) concluiu:

7. DISCUSSAO
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A pericianda foi submetida a cirurgia de mamaplastia redutora devido
a gigantomastia bilateral.

A pericianda apresentou, no pds-operatorio, cicatrizes dentro dos
padrbes normais para as técnicas de cicatrizes em “T” invertido.
Porém, as cicatrizes verticais resultantes apresentam-se com
extensao acima do ideal, o0 que posiciona o complexo aréolo mamilar
em local inadequado esteticamente.

Também, ha ptose mamaria bilateral, contribuindo para o aspecto
inadequado das aréolas. Tal grau de ptose pode ser justificado pelas
caracteristicas da pele da pericianda, bem como, aumento e
reducdes ponderais.

A perda areolar verificada é complicagdo cirdrgica atribuida ao
comprometimento circulatério da regido, ndo sendo a causa possivel

de ser determinada no caso em tela.

8. CONCLUSAO

H& nexo causal entre a cirurgia realizada e o resultado inestético
obtido.

Tais sequelas séo passiveis de corre¢do cirurgica através de nova
intervencao.

Considerando-se a regido acometida, idade e sexo feminino da
pericianda, pode a sequela, em uma escalade 1 a 7, ser considerada

1 em seu dano estético.

Tem-se, portanto, que restou comprovado nos autos que
os danos causados a autora decorreram do procedimento cirargico, realizado pelo

profissional médico.

Contudo, no caso dos autos, a acéo foi proposta somente
em face do nosocémio, onde foi realizado o procedimento cirdrgico, inexistindo
indicios de que os profissionais médicos, responsaveis pelo procedimento, sejam
vinculados ao hospital, de tal modo que nao é possivel responsabilizar o prestador

de servicos de forma obijetiva.
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Neste sentido, j& decidiu o C. Superior Tribunal de Justica:

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL.

RESPONSABILIDADE CIVIL. 1.DECISAO EXTRA PETITA. NAO

OCORRENCIA. 2. PROCEDIMENTO ESTETICO. ERRO MEDICO.

AUSENCIA DE VINCULO EMPREGATICIO ENTRE O MEDICO E

O HOSPITAL. RESPONSABILIDADE OBJETIVA DO NOSOCOMIO.

NAO OCORRENCIA. 3.

MAJORACAO DOS HONORARIOS. IMPOSSIBILIDADE. 4.

AGRAVO DESPROVIDO.

1. Nao se configura decisdo extra petita o fato de ter a parte
interposto o0 recurso especial com amparo na alinea a do
permissivo constitucional e, no fundamento da deciséo, terem sido

citados precedentes desta Corte que subsidiam a tese.
8

2. Afasta-se a responsabilidade civil objetiva do hospital por erro

médico _gue ensejou o dano e por exclusiva impericia dos

profissionais que realizaram sua cirurgia, ndo tendo ocorrido falha

na prestacdo dos servicos de atribuicio do nosocOdmio.

Precedentes.

3. Nao estdo presentes 0s requisitos cumulativos necessarios para
a majoracao dos honorérios sucumbenciais prevista no art. 85, §
11, do CPC/2015 (cf. Agint nos EREsp n. 1.539.725/DF, Rel. Min.

Antonio Carlos Ferreira, Segunda Secdao, julgado em 9/8/2017, DJe

19/10/2017).

4. Agravo interno desprovido.

(AgInt no REsp 1824326/RJ, Rel. Ministro MARCO AURELIO

BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, julgado em 17/02/2020, DJe

19/02/2020 _ grifei)

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
RESPONSABILIDADE CIVIL. ERRO MEDICO. FALHA NO
ATENDIMENTO. RESPONSABILIDADE DO HOSPITAL
CONFIGURADA. AGRAVAMENTO DA SAUDE DO PACIENTE.

Apelagdo Civel n° 1007671-14.2015.8.26.0590 -Voto n° 2791

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/sg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1007671-14.2015.8.26.0590 e cédigo 10435BED.

Este documento é cépia do original, assinado digitalmente por MARIA SALETE CORREA DIAS, liberado nos autos em 09/04/2020 as 18:44 .



fls. 588

- mm )
=E& PODER JUDICIARIO
; TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

NEXO CAUSAL E DEVER DE INDENIZAR DEMONSTRADOS.
AGRAVO NAO PROVIDO.

1. No tocante a responsabilidade civil de entidades hospitalares e

clinicas, esta Corte de Justica firmou orientacdo de que: "(i) as

obrigacdes assumidas diretamente pelo complexo hospitalar

limitam-se ao fornecimento de recursos materiais € humanos

auxiliares adequados a prestacdo dos servicos médicos e a

supervisdo do paciente, hipétese em gque a responsabilidade

objetiva da instituicAdo (por ato proprio) exsurge somente em

decorréncia de defeito no servico prestado (artigo 14, caput, do

CDC); (ii) os atos técnicos praticados pelos médicos, sem vinculo

de emprego ou subordinacdo com o hospital, sdo imputados ao

profissional pessoalmente, eximindo-se a entidade hospitalar de

qualguer responsabilidade (artigo 14, § 4°, do CDC); e (iii) guanto

aos atos técnicos praticados de forma defeituosa pelos

profissionais da salde vinculados de alguma forma ao hospital,

9

respondem solidariamente a instituicdo hospitalar e o profissional

responsavel, apurada a sua culpa profissional. Nesse caso, 0

hospital é responsabilizado indiretamente por ato de terceiro, cuja

culpa deve ser comprovada pela vitima de modo a fazer emergir o

dever de indenizar da instituicdo, de natureza absoluta (artigos 932

e 933 do Cddigo Civil), sendo cabivel ao juiz, demonstrada a

hipossuficiéncia do paciente, determinar a inverséo do 6nus da prova
(artigo 6°, inciso VIII, do CDC)" (REsp 1.145.728/MG, Rel. p/ acérdao
Ministro Luis Felipe Salomé&o, Quarta Turma, julgado em 28.06.2011,
DJe de 08.09.2011).

2. A Corte de origem, analisando o acervo fatico-probatério dos

autos, concluiu que ficou comprovado que as consequéncias do
acidente vascular cerebral sofrido pelo recorrido foram
efetivamente agravadas pelos erros do primeiro atendimento
prestado pelo médico, preposto do recorrente, 0 que gera o dever
de indenizar pelos danos morais e materiais.

3. Nesse contexto, a modificacdo de tal entendimento lancado no
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v. acordao recorrido demandaria o revolvimento de suporte
faticoprobato6rio dos autos, o que é invidvel em sede de recurso
especial, a teor do que dispbe a Sumula 7 deste Pretorio.

4. Agravo interno a que se nega provimento.

(AgInt no AREsp 1532855/SP, Rel. Ministro RAUL ARAUJO,
QUARTA TURMA, julgado em 21/11/2019, DJe 19/12/2019 0 grifei)

Assim, ndo havendo provas da existéncia de vinculo entre
o profissional médico e o hospital, ndo h& que se falar em responsabilidade civil
deste, ressalvada a possibilidade da autora ingressar em vias proprias em face do

profissional responsavel, desde que néo atingido pela prescricéo.

Assim, deve ar. sentenca ser reformada para julgar
improcedente a acdo. Condeno a parte autora ao pagamento das custas, despesas
processuais e honorarios advocaticios, que fixo em 11% do valor da causa, ja

observado o beneficio da justica gratuita.
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Diante do exposto, pelo meu voto DOU PROVIMENTO ao
recurso da parte ré e PREJUDICADO O RECURSO ADESIVO da parte autora, nos

termos da fundamentagao supra.

MARIA SALETE CORREA DIAS
ELATORA11
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