Smart cities: A aplicacéo da internet das coisas nas cidades
Introducao

A nocado do que vem a ser as cidades inteligentes (ou “smart cities” em inglés) tem se
tornado cada vez mais clara na mente das pessoas nos dias de hoje. Com o avanco
da tecnologia e a grande movimentacdo da populacdo de zonas rurais para areas
urbanas as entidades governamentais passaram a sentir a necessidade de adaptar
seus planos de infraestrutura das cidades para que se adequem ao mundo moderno.

Uma cidade inteligente é aquela que usa tecnologias para melhorar e transformar a
vida de seus cidadaos e do meio ambiente. Trata-se de uma ideia de inclusdo e ndo
de diviséo, no sentido de que envolve uma colaboracéo entre os cidadaos e os setores
publico e privado para a transformacao e o crescimento sustentaveis.

No entanto, para ser possivel discorrer sobre o tema cidades inteligentes ha a
necessidade de abordar o papel fundamental da inteligéncia artificial junto a Internet
das Coisas pois juntos permitem o desenvolvimento de solu¢des inovadoras que
possibilitam a construcao dessas cidades inteligentes.

Assim, além de adentrar no conceito de Internet das Coisas, o0 presente artigo tem o
objetivo de demonstrar a importancia da construcao de cidades inteligentes para os
dias de hoje e trazer uma breve analise sobre as principais tendéncias e oportunidades
relacionadas a este novo conceito de gestéo e estruturacdo das cidades.

Inteligéncia Artificial e loT

Como foi dito anteriormente, ndo ha como falar sobre “smart cities” sem antes abordar
a definicdo de outro termo de suma importancia para o tema, a Internet das Coisas ou
“Internet of Things” em inglés ou ainda, 10T como é popularmente conhecido.

Nas palavras de Eduardo Magrani', ndo existe uma definicdo comum sobre o que vem
a ser a Internet das Coisas. Porém, ha uma ideia presente em todas as defini¢cdes,
qual seja, a de que envolve “computadores, sensores e objetos que interagem uns
com o0s outros e processam as informacdes/dados em um contexto de
hiperconectividade”.

Percebe-se, portanto, que o mundo ja alcancou um determinado nivel de
desenvolvimento tecnolégico em que essas informacdes que sdo processadas nao
tém sido mais coletadas e organizadas por outras pessoas, mas sim por objetos. Para
gue esses objetos consigam funcionar de maneira eficaz eles costumam ser dotados
de Inteligéncia Artificial o que resulta em um ambiente de conexdes muito mais
automatizado.

Porém, o que vem a ser a inteligéncia artificial propriamente dita? A expressao foi
criada em 1956 pelo pesquisador de Stanford, John McCarthy, durante a realizac&o
de um projeto de pesquisa no Dartmouth College, Estados Unidos, que reuniu dez
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renomados cientistas da computacao. Para estes pesquisadores, a “IA foi inicialmente
projetada para simular as diferentes faculdades da inteligéncia — humana, animal,
vegetal, social ou filogenética — utilizando maquinas™.

Ja para George Luger, autor do livro Structures and Strategies for Complex Problem
Solving, a Inteligéncia artificial (IA) pode ser definida como o ramo da ciéncia da
computacéo que é preocupado com a automacgédo do comportamento inteligente?.

Como se Vé, é dificil trazer uma Unica definicdo para o termo Inteligéncia Artificial e,
h& ainda muitos autores que questionam se a expressao Inteligéncia Artificial é de fato
a mais apropriada para o tema.

Magrani criou sua propria definicdo para o termo. Afirma ele que “a inteligéncia artificial
€ um subcampo da informética. Seu objetivo € habilitar o desenvolvimento de
computadores que sejam capazes de emular a inteligéncia humana ao realizar
determinadas tarefas™.

Em que pese ndo haver um conceito definido comumente aceito por todos, é possivel
concordar que é através da Inteligéncia Artificial que os dados, obtidos por objetos
conectados a Internet, com capacidade de sensoriamento, processamento,
gerenciamento, interatividade, aprendizagem e comunicacdo podem ser melhor
analisados em tempo real e de maneira eficaz. Uma vez que ha uma grande
guantidade de dados gerados pelos dispositivos de 10T é por meio da Inteligéncia
Artificial que estes dados ganham sentido. Assim, loT e IA atuam de maneira

complementar.

Com isso, pode-se afirmar que a Internet das Coisas nada mais é do que objetos da
rotina cotidiana conectados de maneira inteligente através da Internet. Estes objetos
sao capazes de armazenar, compartilhar e processar informagdes em grande volume.
A unido de IoT com Big Data (outro termo de bastante relevancia para o tema) e com
a Inteligéncia Artificial € 0 que estatisticas apontam como sendo uma combinacao
extremamente lucrativa e que promete mudar ainda mais a vida das pessoas. Isto
porque, Big Data “¢ um termo em evolucdo que descreve qualquer guantidade
volumosa de dados estruturados, semiestruturados ou ndo estruturados que tém o
potencial de ser explorados para obter informagdes™.
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Ou seja, através da IoT grandes quantidades de dados sé@o geradas e transmitidas a
uma rede, ao passo que, através do Big Data esses dados séo reunidos e organizados
e a Inteligéncia Artificial permite a manipulacéo e o estudo desse volume de dados de
maneira que se tornem uteis.

Internet das Coisas (geracao de
dados)

Big Data (reuniao e organizacao
desses dados)

Inteligéncia Artifical (analise
inteligente desses dados coletados)

Em outras palavras, se ndo fosse a inteligéncia artificial, que entra para substituir as
acbes humanas através de softwares sofisticados, os quais apuram dados e 0s
interpretam de maneira que se tornem Uteis e possam ser utilizados pela Internet das
Coisas com um propésito, coletar esses grandes volumes de dados® de nada
adiantaria ou seria muito mais trabalhoso.

A conclusdo de uma pesquisa realizada pelo CEO/fundador da Emerj Artificial
Intelligence Research. Daniel Faggella, que ajuda governos e empresas a reduzir
riscos e maximizar o impacto dos recursos de inteligéncia artificial, € muito
interessante para a melhor compreenséo da relacdo entre Inteligéncia Artificial e a
loT. Segundo Faggella, apds entrevistar dezenas de executivos e pesquisadores de
tecnologia, todos pareceram apontar para um mesmo denominador comum a respeito
da conexao entre IA com IoT, qual seja, “a inteligéncia artificial sera funcionalmente
necessaria para exercer o vasto numero de "coisas" conectadas on-line e sera ainda
mais importante para compreender um mar quase interminavel de dados transmitidos
a partir desses dispositivos™’.
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Um exemplo pratico dos efeitos do uso da IA com IoT, apontado pelo mesmo autor, é
o caso de termostatos inteligentes Lab. Esses termostatos séo capazes de “aprender”
de forma progressiva os padrbes de temperatura estabelecidos pelo usuario e
climatizar um ambiente de acordo com sua preferéncia e até mesmo se adaptar aos
seu horario de trabalho. Essa capacidade do aparelho de “aprender” as preferéncias
regulares dos seus usuarios s6 é possivel através da aplicacdo da Inteligéncia
Artificial.

Quando se fala em Internet das Coisas, logo vem a cabeca das pessoas imagens de
dispositivos inteligentes conectados, tais como o0s chamados wearables e
eletrodomésticos comumente utilizados na automacéo industrial, porém a verdade é
gue o potencial desta tecnologia extrapola os beneficios trazidos pelos denominados
smartdevices.

A utilizagdo de loT promete ndo apenas mudar a vida pessoal dos cidadédos de
maneira individual, mas também promete impactar a sociedade como um todo
podendo ser, inclusive, utilizada para aprimorar os planos de infraestrutura das
cidades, tema este que serd abordado de maneira mais profunda no préximo item.

A importancia do conceito de smart cities

Como nédo poderia deixar de ser, a tecnologia esta mudando constantemente o dia a
dia das pessoas. Quando se trata das cidades habitadas por essas pessoas a situacao
nao é diferente. Os grandes centros urbanos também vém evoluindo constantemente
ao longo dos anos. Pode-se dizer que varios aspectos da vida em uma cidade vém
mudando muito por conta do grande desenvolvimento tecnolégico que vem
dominando o mundo de hoje.

Segundo informagfes das Nacdes Unidas, em maio de 2018, 55% da populacdo
mundial ja vivia em areas urbanas e a expectativa € de que essa porcentagem
aumente para 68% até 2050. Esta estatistica, em numeros, significa dizer que até
2050 havera um aumento de 2,5 bilhdes de pessoas vivendo em areas urbanas®. Este
grande crescimento da populacao se da tanto pelo movimento conhecido como éxodo
rural (migracdo de habitantes de zonas rurais para centros urbanos) quanto pelo
préprio crescimento natural da populacdo mundial.

Fato é que o crescente aumento do numero de pessoas residindo nos grandes centros
urbanos resulta em diversos problemas de ordem estrutural e social para as cidades.
De acordo com a jornalista Europeia Maria Sashinskaya, alguns exemplos de
problemas acarretados pelo aumento da populacédo nessas areas especificas sédo o
aumento da criminalidade, o impacto ambiental, a insuficiéncia de meios de
transporte, o crescimento das taxas de desemprego, entre outros®.
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Com isso, € indiscutivel que governos locais devem se preocupar em garantir o
conforto e a seguranca da populacdo nessas grandes metropoles e ao mesmo tempo
buscar um equilibro se beneficiando dessa tendéncia de crescimento populacional.

Como bem colocou John Chambers, “se ndo acertarmos nossas cidades, estaremos
em apuros”®. E exatamente ai que surge a ideia de “smart cities” (as cidades
inteligentes, em portugués). Chambers ainda define o conceito de “smart cities” como
sendo “cidades que integram tecnologias de comunicagdo da informacédo através de
trés ou mais areas funcionais. Em suma, uma cidade inteligente seria aquela que
combina infraestruturas tradicionais (estradas, construcdes, entre outros) com a
tecnologia para melhorar a vida de seus habitantes™!.

Na verdade, o que tem por de tras da criagdo desse conceito de “smart cities” é que
as estruturas das grandes cidades urbanas devem acompanhar esse crescimento da
populacdo usufruindo também positivamente desse avanco tecnoldgico que avassala
tudo e todos nos dias de hoje.

De outro modo, o conceito de cidades inteligentes tende a confrontar os aspectos
negativos originados do grande aumento da populacdo em &reas urbanas através da
inovacéo e de uma abordagem baseada nos avancos da tecnologia!?.

Nessa linha, de acordo com Caspar Herzberg, “essas novas cidades inteligentes estao
incentivando pioneiros da indastria hi-tech para que fornecam infraestrutura digital e
empresas como a Cisco, por exemplo, estdo fazendo sucesso provendo solucdes para
redes e comunicagdes através da Internet nessa era de expansao digital massiva”3.

Assim, a ideia de “smart cities” engloba tecnologia de comunicagao e da informagéao
e varios dispositivos conectados a uma rede (IoT) para otimizar a eficiéncia das
operacoes e servicos das cidades conectando seus habitantes. Esta tecnologia de
cidades inteligentes permite que entidades governamentais interajam diretamente
com a populacdo e com a infraestrutura das cidades e pode servir para monitorar o
desenvolvimento dos centros urbanos.

19 HERZBERG, Caspar. Smart Cities, Digital Nations: Building Smart Cities in Emerging Countries
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Em resumo, “smart cities” podem ser consideradas centros urbanos que utilizam
diferente tipos de sensores de coleta de dados eletrbnicos para fornecerem
informagdes que sdo utilizadas na gestéo de ativos e recursos de maneira eficiente!?.

Isto pode incluir dados reunidos de cidaddos que sédo coletados para monitorar o
transito, por exemplo, assim como para monitorar a distribuicdo de energia, controlar
redes de distribuicdo de agua, gestéo de residuos, entre muitas outras.

A partir dai que conseguimos passar a entender a grande importancia do
desenvolvimento de um plano de “cidade inteligente” para os dias de hoje. Como
mencionado no comeco deste artigo, o crescimento da populagdo em grandes centros
urbanos resulta também em uma série de problemas como, por exemplo, o transito.
Quanto mais pessoas nas cidades se locomovendo todos os dias, maiores sdo as
dificuldades de fornecer opc¢les viaveis de meios de transporte e maiores sédo as
chances de congestionamentos nas ruas. Neste exemplo, a utilizacdo de loT na
gestdo do transito pode trazer beneficios tais como controlar o trafego nas ruas de
maneira eficiente, sistemas de estacionamento inteligentes que facilitem que os
motoristas achem vagas e ainda sistemas automaticos de pagamento de pedagio
trazendo mais rapidez para este tipo de servico®®.

Em Copenhagen na Dinamarca, por exemplo, através de dados coletados por mais
de 50 tipos diferentes de fontes, foi possivel montar uma estratégia adequada para a
reducdo dos congestionamentos nas ruas. As iniciativas incluem a criacdo de
corredores para tipos designados de meios de transporte, como bicicletas, 6nibus e
carros, que estéo vinculados a metas especificas de reducéo de tempos de viagem?1®.

Outro aspecto que pode ser controlado através de uma estratégia programada com
base no conceito de cidades inteligentes é o prejuizo ao meio ambiente. Cidades
inteligentes aplicam e promovem questdes de sustentabilidade, se preocupam em
diminuir a poluicédo e ddo atencédo especial a gestdo de recursos naturais?’.

Um exemplo pratico de aplicacdo de loT em um lugar preocupado com questdes
relacionadas ao meio ambiente e de sustentabilidade é o que ocorre na cidade de
Oakland, na Califérnia. Oakland € uma cidade que enfrenta um sério problema de
deposito ilegal de residuos. Com o intuito de controlar o problema, as autoridades
governamentais da cidade decidiram instalar dispositivos de loT que identificam as
placas de automdveis de potenciais infratores que distribuem lixo em lugares
indevidos®®.
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N&o € a toa que muitos paises estdo se modernizando e incluindo em suas gestdes
publicas planos especificos de estruturacdo das cidades através da utilizacéo de loT.

Esta ideia de utilizar 10T para a resolucdo (ou diminuicdo) de problemas sociais e
estruturais comuns ja vem sendo utilizada também inclusive no Brasil. E o exemplo
do plano proposto pelo Ministério das Cidades que previu a criacdo de um projeto
piloto no pais denominado Sistema Nacional de Identificagdo Automatica de Veiculos,
que esta sendo colocado em pratica pelo DENATRAN (Departamento Nacional de
Transito), o qual determina a insercéo de chips eletrénicos nos veiculos para que 0s
mesmos sejam identificados e rastreados, de forma eletrbnica, por antenas
estrategicamente colocadas nas cidades?®. O intuito do projeto é o de evitar/prevenir
roubos de veiculos e/ou cargas.

Sobre a aplicacéo de 10T no Brasil, cabe ainda mencionar que o pais desenvolveu em
2016 um Plano Nacional de Internet das Coisas (Plano Nacional de 10T) com o intuito
de “definir as medidas a serem tomadas para que o pais promova a Internet das
Coisas como modelo de desenvolvimento para diversos setores”.

Apés tramitar por anos, o projeto finalmente saiu do papel e, em junho de 2019, o
Decreto que institui o Plano Nacional de Internet das Coisas foi publicado. Segundo
informacdes obtidas no proprio site do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e
Comunicac0fes, o documento “da mais clareza e sequranga juridica para Internet das
Coisas e institui a Camara loT como 6rgdo colegiado que ira supervisionar a
implementagéo do Plano” e representa “um dos pilares da Estratégia Brasileira de
Transformacéo Digital (E-Digital), instituida pelo Decreto 9.319, de 21 de marco de
201820,

Pode-se afirmar, portanto, que o0 mundo estd mudando e para acomodar essa nova
demanda nas cidades, os municipios em todo o mundo estdo recorrendo a inovagao
da Internet das Coisas para aprimorar seus servigcos e melhorar a qualidade de vida
de seus habitantes. O caminho certo agregara, processara e interpretara os dados
gue os dispositivos inteligentes geram, garantindo que a infraestrutura esteja pronta
para levar essas cidades para a nova era da conectividade.

Conclusao

Como foi visto, com o avango da tecnologia a vida das pessoas e o mundo em geral
estda mudando. Com essa mudanca também surgiu a necessidade de adaptacéo, nao
apenas do setor privado, mas também do proprio setor publico.

Pessoas e coisas estdo constantemente conectadas hoje em dia através da Internet
e gracas a Inteligéncia Artificial essa grande coleta de dados é capaz de ser analisada

19 https://igarape.org.br/wp-content/uploads/2018/11/A-Internet-das-Coisas-no-Brasil-Estado-da-arte-
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de maneira eficiente podendo ser utilizada de maneira adequada, trazendo beneficios
a todos.

O conceito de “cidades inteligentes” surge como uma ideia de utilizacdo desses dados
coletados através de IoT para um planejamento estratégico estrutural das grandes
metropoles com o intuito de melhorar a vida das pessoas.

Conclui-se, portanto, que diversas podem ser as aplicagbes de I0T no conceito de
cidades inteligentes no sentido de solucionar muitos problemas sociais.
Aparentemente o Brasil esta tentando correr atrds e parece ja ter entendido que este
sera o futuro da gestédo publica e finalmente publicou o Decreto que institui Plano
Nacional de Internet das Coisas.
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