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JUSTICA ESTADUAL
Tribunal de Justica do Estado de Santa Catarina
12 Vara Civel da Comarca de Ararangua
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PROCEDIMENTO COMUM CIVEL N°5001552-93.2019.8.24.0004/SC

AUTOR:
REU:

SENTENCA

| - RELATORIO

Trata-se de demanda de natureza condenatdria proposta
sob o rito comum, ajuizada por em face de , ambos
qualificados e representados nos autos.

Em sua peticéo inicial (evento 1, arquivo 1), a parte autora
alegou, em sintese, que, em 05/08/2018, utilizou os servicos de transporte
publico oferecidos pelo requerido. Assinalou que, na ocasido, um
passageiro, sentado na mesma fileira, do lado esquerdo do onibus,
praticou atos obscenos (masturbacao) com vistas a atingir a sua dignidade
sexual. Sustentou que imediatamente notificou o ocorrido ao preposto do
réu, o qual se limitou a repreender o sujeito. Afirmou que, apés saltar do
oOnibus, realizou um registro de ocorréncia perante a autoridade policial
do 19° BPM. Por isso, além da concessdo da justica gratuita, pediu a
condenacéo do réu ao pagamento de compensacdo por danos morais no
valor de R$ 20.000,00. Juntou documentos (evento 1, arquivos 2-7).

Em decisdo interlocutdria (evento 3, arquivo 1), concedeu-
se a gratuidade de justica, bem como determinou-se a emenda da inicial.

Intimada, a autora trouxe aos autos os videos mencionados
na exordial (evento 7, arquivos 1-3).

Recebido o aditamento, determinou-se a citacdo do réu
(evento 10, arquivo 1).

Citado, o réu ofereceu contestacdo (evento 16, arquivo 1).
Preliminarmente, pugnou pela denunciacdo da lide da seguradora. No
mérito, defendeu, em suma, a irresponsabilidade pelo dano, porquanto
decorreu de ato exclusivo de terceiro. Sustentou que o preposto tomou
todas as medidas cabiveis para cessar a pratica dos atos obscenos do
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passageiro. Ao final, requereu a total improcedéncia dos pedidos
articulados na exordial. Juntou documentos (evento 16, arquivos 2-8).

Houve réplica (evento 19, arquivo 2).
Os autos vieram conclusos.

E o relatorio. Decido.

Il - FUNDAMENTACAO

1.Da preliminar de denunciacédo da lide

Em sua contestacdo, o réu requereu a intervencao da
seguradora Investprev S/A no feito, nos termos do art. 125, 11, do Codigo
de Processo Civil, fundamentando o pedido em apolice de seguro vigente
a época do sinistro (evento 16, arquivo 5). Em réplica, a parte autora, por
sua vez, impugnou tal requerimento, alegando desinteresse na ampliacéo
subjetiva do processo.

No ambito das relagcbes de consumo, o art. 88 da Lei
8.078/90 veda a denunciacdo da lide, cabendo ao fornecedor/prestador
adotar a via autbnoma para discutir o eventual prejuizo.

Né&o se desconhece o entendimento jurisprudencial no
sentido de que a inclusdo da seguradora no polo passivo ndo acarretaria
prejuizo ao consumidor, uma vez que as opcdes de satisfacdo do crédito
seriam dilatadas. Todavia, in casu, a parte autora manifestou-se
expressamente contra o pleito apresentado pelo réu.

Nessa linha, considerando igualmente a possibilidade de
ampliacdo objetiva do processo, na medida em que a discussdo sobre 0s
limites da cobertura securitaria poderiam prejudicar a tutela dos interesses
da autora, ndo se mostra cabivel a intervencéo de terceiros requerida pelo
demandado.

A proposito:

AGRAVO DE INSTRUMENTO. ACAO INDENIZATORIA
POR DANOS MORAIS E ESTETICOS. JUiZO A QUO QUE
INDEFERE O PLEITO DE DENUNCIACAO DA LIDE.
INCONFORMISMO DA RE/DENUNCIANTE.
INTERVENCAO DE  TERCEIROS. PRETENDIDA
DENUNCIACAO DA LIDE DA SEGURADORA.
INACOLHIMENTO. CARACTERIZACAO DE RELAGCAO
DE CONSUMO. APLICACAO DO ARTIGO 88 DO CODIGO
DE DEFESA DO CONSUMIDOR. DECISAO MANTIDA.
AGRAVO INTERNO. AGRAVANTE QUE PRETENDE A
REVERSAO DE DECISAO MONOCRATICA QUE
INDEFERIU O EFEITO SUSPENSIVO. PERDA DE OBJETO
PELO JULGAMENTO DO MERITO DO AGRAVO DE
INSTRUMENTO. AGRAVO DE INSTRUMENTO
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CONHECIDO E DESPROVIDO E AGRAVO INTERNO
PREJUDICADO.

(TJSC, Agravo Interno n. 4015758-44.2019.8.24.0000, da
Capital,_rel. Des. Rosane Portella Wolff, Segunda Camara de
Direito Civil, j. 06-02-2020).

Dessa forma, rejeito o pedido de denunciagdo da lide
formulado pelo réu.

2.Do julgamento antecipado do mérito

O art. 355, I, do Cddigo de Processo Civil autoriza o
julgamento antecipado quando ndo houver necessidade de producéo de
outras provas. Por sua vez, art. 370, caput, do CPC estabelece que cabera
ao juiz, de oficio ou a requerimento da parte, determinar as provas
necessarias ao julgamento do mérito.

Nota-se, entdo, que o magistrado é o destinatario final das
provas, incumbindo-lhe a obrigacdo de evitar diligéncias inuteis ou
meramente protelatorias, sob pena de ofender o principio da duracdo
razoavel do processo (art. 5°, LXXVIII, da Constitui¢do Federal).

Na espécie, a dilacdo probatoria € desnecessaria, tendo em
vista que a pretensdo veiculada pela autora — compensagdo por danos
morais — depende tdo somente da analise documental. O processo, friso,
foi fartamente instruido com documentos idoneos, capazes de permitir
uma cognigdo exauriente acerca da controvérsia posta em juizo. O
julgamento antecipado do mérito, entdo, € a providéncia mais adequada
ao feito.

Presentes as condigdes da acao e 0s pressupostos
processuais, passo ao exame do merito.

3.Da compensacéo por danos morais

Da anélise dos autos, verifico que a autora, no dia
05/08/2018, utilizou o servico publico de transporte fornecido pelo réu.
Diante disso, a requerente se amolda ao conceito de consumidora, uma
vez que adquiriu servico como destinataria final, ao passo que o réu se
enquadra na categoria de prestador, uma vez que disponibiliza o servigo
de transporte publico (arts. 2°, 3° e 22, todos do Cddigo de Defesa do
Consumidor). Portanto, a relagéo juridica existente entre as partes esta
sujeita ao regime previsto na Lei 8.078/90.

Cinge-se a controvérsia posta em juizo quanto a
responsabilidade da concessionaria de transporte publico pelos danos
morais suportados pela vitima de ato obsceno praticado no interior do
veiculo automotor.

Considerando que a demanda foi ajuizada contra a
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concessionaria, o deslinde da causa passara pela analise das normas legais
atinentes a responsabilidade civil da Administracdo Publica, por falha no
servigo publico prestado.

A concessdo do servico publico, de acordo com 0s
ensinamentos do Professor Diogo de Figueiredo Moreira Neto, consiste
num contrato administrativo atraves do qual a execucdo de servicos de
utilidade publica é delegada a particulares, sob o regime misto: publico e
privado (MOREIRA NETO, Diogo de Figueiredo. Curso de Direito
Administrativo. 2014, epub).

Em se tratando de pretensédo indenizatéria movida em face
de concessionaria, devem ser aplicados ao caso o art. 37, § 6° da
Constituicdo Federal c/c arts. 14 e 22 da Lei 8.078/90.

Além disso, no tocante aos deveres da concessionaria, é
necessario destacar o teor do art. 70 da Lei 8.666/93 c/c art. 25 da Lei
8.987/95, o0s quais expressamente atribuem ao contratado a
responsabilidade pelos danos suportados pelos usuarios.

Igualmente anoto que, de acordo com o art. 734 do Cddigo
Civil, segundo o qual o transportador responde pelos danos causados as
pessoas transportadas e suas bagagens, salvo motivo de forga maior,
sendo nula qualquer clausula excludente da responsabilidade, é imposto
aos transportadores o dever de incolumidade, ou seja, incumbe a
concessionaria assegurar a integridade fisica e moral dos passageiros
durante todo o periodo o percurso.

Os danos morais, por sua vez, decorrem de leséo a
interesse ndo patrimonial. Trata-se, portanto, de ofensa a direitos da
personalidade (art. 12 e seguintes do Cadigo Civil), conceituados,
segundo os ensinamentos de Maria Helena Diniz, como direitos
subjetivos da pessoa de defender o que lhe é proprio, ou seja, a sua
integridade fisica; a sua integridade intelectual e sua integridade moral.

O art. 5°, X, da Constituicdo Federal assegura o direito a
compensacao pelo dano moral decorrente da ofensa a honra, a imagem e

a intimidade das pessoas.

Ja no plano infraconstitucional, os artigos 12 e seguintes do
Codigo Civil elencam um rol exemplificativo dos direitos da
personalidade. Os artigos 186, 187 e 927, caput, todos do Cdédigo Civil,
igualmente cuidam da responsabilidade civil extracontratual e do o direito
a compensacao pela pratica de abuso do direito ou de ato ilicito.

Art. 186. Aquele que, por acdo ou omissdo voluntaria,
negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a
outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito.

Art. 187. Também comete ato ilicito o titular de um direito que,

ao exercé-lo, excede manifestamente os limites impostos pelo
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seu fim econémico ou social, pela boa-fé ou pelos bons
costumes.

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187 ), causar
dano a outrem, fica obrigado a repara-lo.

Na espécie, conforme se extrai do comunicado de
ocorréncia policial (evento 16, arquivo 6), em 05/08/2018, no oOnibus
MHE 8909, prefixo 912, na Avenida Beira Mar, Arroio do Silva/SC:
“relata [a vitima] que estava no Onibus da viagdo cidade quando um
senhor comecou a olhar e mexer nas suas partes intimas. Que pediu parar
o0 Onibus para (sic) e ligaram para a policia que nesse momento o senhor
saiu do 6nibus”. Tal narrativa, friso, foi confirmada pelo réu.

Evidente, portanto, a ofensa a esfera existencial da autora,
uma vez que teve a sua dignidade sexual violada, no momento em que o
passageiro praticou os atos obscenos retratados nos videos encartados nos
autos (evento 7, arquivos 2-3).

O que se veicula no presente feito € mais um episédio de
violéncia de género praticada contra as mulheres, cujo conceito nao €
meramente académico ou restrito aos dominios da sociologia. Ndo. Trata-
se de instituto de cunho juridico, expressamente previsto no ordenamento
brasileiro.

A Convencdo de Belém do Para, firmada no seio da
Organizacédo dos Estados Americanos, incorporada por meio do Decreto
1.973/96, estabelece, em seu artigo 1°, que se entenderd por violéncia
contra a mulher qualquer ato ou conduta baseada no género, que cause
morte, dano ou sofrimento fisico, sexual ou psicolégico a mulher, tanto
na esfera publica como na esfera privada. Em seguida, dispde que o art.
3% com clareza solar, que toda mulher tem direito a uma vida livre de
violéncia, tanto na esfera publica como na esfera privada.

O dever de tutela da dignidade sexual das mulheres, por
6bvio, ndo se limita as relagdes domésticas, como disciplinado pela Lei
11.340/06, uma vez que o seu fundamento encontra eco no texto da Carta
da Republica de 1988. O art. 3° 1V, da Constituicdo Federal impde ao
Estado e a sociedade o dever de implementar politicas publicas destinadas
a promover a igualdade de género.

E n&o poderia ser diferente. O contexto fatico do qual
emergiram as disposi¢cdes normativas mencionadas exigem uma atuacgéo
concreta por parte do Poder Publico. Conforme veiculado pelo 10°
Anuério Brasileiro de Seguranca Puablica, publicado em 2016, os
indicadores de violéncia de género retratam um quadro alarmante. Em
2015, foram registrados 45.460 casos de estrupo, em 89% deles, as
mulheres constaram como vitimas. Ainda se revelou que, ano de 2015 o
Disque 180, a central de atendimento para mulheres que recebe denincias
de violéncia, reclamacdes sobre os servicos de rede de atendimento a
mulher e que fornece orientagdo sobre direitos das mulheres e a
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legislacdo, divulgou um aumento de 129% no namero total de relatos de
violéncias sexuais (estupro, assédio, exploracdo sexual), representando
uma média de 9,53 registros por dia[1].

Em tal contexto, exige-se, seja por forga da Constituicéo,
seja por forca dos Tratados Internacionais aos quais o Brasil aderiu, a
implementagdo de politicas publicas dirigidas ao combate das
desigualdades de género e a superacdo do quadro de violéncia ao qual as
mulheres tém sido expostas.

Esse dever, de natureza juridica, e ndo meramente moral —
repito —, igualmente alcanga os concessionarios de servigo de transporte
publico. Episodios envolvendo a pratica de atos obscenos no interior de
Onibus e de vagbes de trem/metré ndo sdo isolados. Tanto que, como
forma conferir uma resposta penal proporcional a gravidade da conduta,
o legislador editou a Lei 13.718/18, que inseriu o art. 215-A no Cédigo
Penal, de modo a positivar o delito de importunacgao sexual.

Vale dizer: reconhecido o fato de que mulheres
reiteradamente sdo vitimas de assedio sexual ou de atos obscenos no
interior das diversas modalidades de transporte publico, cabe ao
concessionario adotar um conjunto de medidas de seguranga, tais como a
criacdo de espacos restritos para mulheres, cAmeras de vigilancia, cartazes
de adverténcia, comunicacéo direta com policia militar etc.

Se ndo é dado ao Judiciario, por raz6es vinculadas as
capacidades institucionais ou a separacdo de Poderes, desenhar as
politicas publicas impostas pelo constituinte, igualmente ndo lhe €
permitido, quando provocado, estimular a inércia dos sujeitos tipicamente
responsaveis pela deliberacdo, implementacéo e fiscalizacdo de politicas
publicas atreladas a igualdade de género e ao combate a violéncia contra
as mulheres. Entendimento contrario, implicaria negar vigéncia ao
disposto no art. 3°, 1V, da Constituicdo Federal e na Convencao de Belém
do Para.

N&o ha davida de que as violéncia e as iniquidades
historicas, inseridas de maneira estrutural na sociedade brasileira ndo séo
solucionaveis a partir da atuacdo isolada dos juizes. O Poder Judiciario,
por si sO, é incapaz de corrigir ilegalidades sisttmicas. Ndo obstante,
enquanto agente publico destinado a proteger direitos, cabe-lhe zelar pela
efetividade do texto Constitucional, haja vista que as normas definidoras
dos direitos e garantias fundamentais tém aplicacdo imediata (art. 5°, §1°).

In casu, o réu ndo apresentou a adogcao de nenhuma
politica destinada a combater os atos de violéncia sexual contra as
mulheres. Limitou-se a dizer que o preposto, uma vez provocado pela
requerente, dirigiu-se ao passageiro e o repreendeu. Tal argumentacdo
demonstra a falha na prestacéo do servico, uma vez que inexiste por parte
do demandado qualquer medida destinada a proporcionar um maior nivel
de seguranca a dignidade sexual das usuarias. E mais: ao sustentar que
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caberia a vitima ligar e pedir a intervencdo dos agentes de seguranca
publica, o requerido da a entender que a violéncia de género praticada no
interior do transporte publico seria assunto privado, restrito ao autor e a
vitima, e ndo uma questdo publica, cuja solucdo exige a implementacao
de acbes de natureza puablica, com necessaria participacdo do
concessionario.

A respeito do tema, registro que a jurisprudéncia tem
reconhecido a responsabilidade civil das concessionarias em situacdes
envolvendo violéncia de género praticada no interior do transporte
publico:

Apelacdo civel. Responsabilidade civil. Indeniza¢do por danos
morais. Transporte metroviario. Autora vitima de ato obsceno
praticado dentro de vagdo da CPTM. Sentenca de
improcedéncia. Pleito recursal. Teoria do risco profissional.
Concessionaria de servico publico. Responsabilidade objetiva
Falha na prestacdo do servico. Inteligéncia e aplicacdo dos
artigos 734 e 735 do Cddigo Civil. Simula 187 do C. STF.
Clausula de incolumidade. Responsabilidade objetiva do
transportador, que nao é elidida por culpa de terceiro, cabendo
eventual acdo regressiva. Dano moral. Ocorréncia. Quantum
indenizatorio arbitrado em R$10.000,00, estando em
consonancia com o0s principios da proporcionalidade e da
razoabilidade. Correcdo monetaria a contar do arbitramento.
Juros, a contar da data da citacdo. Sumula 362 do C. STJ.
Inversdo da sucumbéncia. Sentenca reformada. APELO
PROVIDO.

(TJSP;_ Apelacdo Civel 1028158-78.2019.8.26.0100;_ Relator
(a): Ramon Mateo Janior; Orgéo Julgador: 182 CAmara de
Direito Privado; Foro Central Civel - 352 Vara Civel; Data do
Julgamento: 03/12/2019; Data de Registro: 03/12/2019)

Essa orientacé@o igualmente tem sido adotada pelo Superior
Tribunal de Justica:

CIVIL. PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO
RECURSO ESPECIAL. RECURSO MANEJADO SOB A
EGIDE DO NCPC. ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS.

ATO LIBIDINOSO PRATICADO CONTRA PASSAGEIRA
NO INTERIOR DE UM VAGAO DE METRO. DANOS
MORAIS. RESPONSABILIDADE DA
TRANSPORTADORA. FATO

EXCLUSIVO DE TERCEIRO. FORTUITO INTERNO.
OBRIGACAO DE REPARAR A LESAO
EXTRAPATRIMONIAL. PRECEDENTES. AGRAVO
INTERNO NAO PROVIDO.

1. Aplica-se 0 NCPC a este recurso ante os termos no Enunciado
Administrativo n° 3, aprovado pelo Plenério do STJ na sessdo
de 9/3/2016: Aos recursos interpostos com fundamento no
CPC/2015 (relativos a decisdes publicadas a partir de 18 de
marco de 2016) serdo exigidos o0s requisitos de
admissibilidade recursal na forma do novo CPC.
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2.0 assédio sexual ou ato libidinoso praticado por um
passageiro contra outro dentro de vagao de composicao férrea
constitui fortuito interno passivel de indenizacdo. Precedentes.

3.Ndo sendo a linha argumentativa apresentada capaz de
evidenciar a inadequacdo dos fundamentos invocados pela
decisdo agravada, mantém-se o julgado, por ndo haver
motivos para a sua alteracéo.

4. Agravo interno ndo provido.

(AgInt no REsp 1843874/SP, Rel. Ministro MOURA RIBEIRO,
TERCEIRA TURMA, julgado em 23/03/2020, DJe 25/03/2020)

No tocante ao quantum a ser compensado, é consolidado,
tanto na doutrina quanto na jurisprudéncia, o entendimento de que o valor
estipulado deve atender de forma justa e eficiente as seguintes funcdes:
ressarcir a vitima pelo abalo sofrido (funcéo satisfativa) e punir o agressor
de forma a ndo encorajar novas praticas lesivas (funcdo pedagogica),
tomando-se por base aspectos do caso concreto, extensdo do dano,
condicdes socioecondmicas e culturais das partes, condi¢des psicoldgicas
e grau de culpa dos envolvidos. Alem disso, o valor deve ser arbitrado de
maneira que atinja de forma relevante o patriménio do ofensor, porém
sem ensejar enriquecimento ilicito da vitima.

Nesse passo, considerando a condi¢do econdmica do réu, a
inexisténcia de qualquer medida de seguranca, 0 nimero de passageiros
presentes no veiculo (apenas seis) e o tipo de ato obsceno praticado pelo
agente (masturbacéo), o quantum deve ser fixado em R$ 10.00,00 (dez
mil reais), eis que referido valor se mostra razodvel e proporcional,
atendendo ao carater pedagogico e ndo ensejando o0 enriquecimento sem
causa do autora.

11 — DISPOSITIVO

Pelo exposto, JULGO PROCEDENTE o pedido formulado
por , € assim o faco com fundamento no art. 487, I, do Codigo de
Processo Civil, para CONDENAR o réu ao pagamento de R$

10.000,00 (dez mil reais) a titulo de danos morais, atualizados
monetariamente pelo INPC desde a prolacdo da sentenca (Sumula
362/STJ), e acrescidos de juros de mora de 1% ao més a contar do evento
danoso, 05/08/2018 (Sumula 54/STJ).

REJEITO o pedido de denunciacéo da lide formulado pelo
réu.

CONDENO o requerido ao pagamento das taxas de
servigos judiciais e dos honorarios advocaticios, os quais fixo em 10%
sobre o valor da condenacédo, na forma do art. 85, 82° do Cddigo de
Processo Civil.

Publique-se. Registre-se. Intimem-se.
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Certificado o trénsito em julgado e observadas as
formalidades legais, ARQUIVEM-SE os autos definitivamente, com as
devidas anotacdes no sistema.

[1]
http://www.forumseguranca.org.br/storage/10_anuario_site 18-112016-
retificado.pdf

Documento eletronico assinado por BRUNO SANTOS VILELA, Juiz Substituto, na forma do
artigo 1°, inciso 11, da Lei 11.419, de 19 de dezembro de 2006. A conferéncia da autenticidade
do documento esta disponivel no endereco eletrénico
https://eproclg.tjsc.jus.br/eproc/externo_controlador.php?
acao=consulta_autenticidade_documentos, mediante o preenchimento do cddigo verificador
310004102067v4 e do codigo CRC d5cce98d.

Informag0es adicionais da assinatura:
Signatario (a): BRUNO SANTOS VILELA
Data e Hora: 29/6/2020, s 10:20:24

5001552-93.2019.8.24.0004 310004102067 .4
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