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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacao
Civel n° 1033198-07.2019.8.26.0564, da Comarca de Sao
Bernardo do Campo, em que sao apelantes __________ e
, € apelado

ACORDAM, em sessdao permanente e virtual da 212
Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisao: Negaram provimento ao recurso.
V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra este
acordao.

O julgamento teve a participacao dos
Desembargadores ITAMAR GAINO (Presidente sem voto),
MAIA DA ROCHA E DECIO RODRIGUES.

Sao Paulo, 4 de agosto de 2020.

VIRGILIO DE OLIVEIRA JUNIOR
Relator
Assinatura Eletronica

Voto: 45068
Apelacao Civel N°: 1033198-07.2019.8.26.0564
Comarca: Sao Bernardo do Campo

Apelantes:

Apelado:

Acao de indenizacao por dano moral.
Voo internacional atrasado. Sentenca de
improcedéncia. Irresignacao dos

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/sg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1033198-07.2019.8.26.0564 e cédigo 11D27AA5.

Este documento é cépia do original, assinado digitalmente por VIRGILIO DE OLIVEIRA JUNIOR, liberado nos autos em 04/08/2020 as 13:56 .
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autores. Atraso de 21 horas. Ré que
prestou auxilio de hospedagem e
alimentacao aos autores até a
reacomodacao em novo voo. Dano moral
nao configurado. Mero dissabor.
Recurso desprovido.

ajuizaram acao

de indenizacao por dano moral contra __________ em
decorréncia de atraso em voo internacional. O d. Juizo 'a quo'
julgou o feito improcedente [fls. 135/137]. Irresignados, os
autores apelam, buscando a reforma da sentenca e a integral
procedéncia da acao, para que a ré seja condenada a indenizar
cada autor no valor de R$10.000,00 [fls. 140/160]. Apos,
vieram as contrarrazoes [fls. 166/197]. Recurso processado,

em seguida.

E o relatorio.

Trata-se acao de indenizacao por dano
moral por atraso em voo. Os autores adquiriram da ré os

trajetos Guarulhos - Lisboa e Paris Lisboa Guarulhos

Afirmam que o primeiro voo atrasou
1h30min. No voo de retorno, o voo que cobriria o primeiro
trecho Paris Lisboa sofreu um atraso de 1h30min, o que

refletiu na perda do segundo trecho Lisboa Guarulhos.
O recurso € parcialmente provido.

No que tangencia a indenizacao por dano
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moral, a responsabilizacao do agente causador opera-se por
forca do simples fato da violacao, cuja prova conforma-se com

a mera demonstracao do ilicito (damnum in re ipsa).

Restou comprovado nos autos que 0 VOO
Guarulhos Lisboa sofreu atraso de apenas 1h30min, tempo

insuficiente para caracterizar dano moral.

Em relacao aos trechos Paris Lisboa
Guarulhos, restou provado que o0s autores chegaram ao
destino final 21 horas apo6s o originalmente contratado.

Contudo, apesar do ocorrido, é
incontroverso que a ré realocou os autores em novo voo em
menos de 24 horas e forneceu hospedagem e alimentacao.

Nao se vislumbra, entao, dano moral no
caso concreto.

Trata-se de mero dissabor, visto que,
apesar do atraso, a companhia aérea proveu materialmente a

estadia dos autores até o embarque em novo voo.
Assim, mantém-se a sentenca atacada.

Vencidos os consumidores também em
sede recursal, responderao pelo pagamento das despesas
processuais e honorarios advocaticios, estes fixados em 15%
do proveito econémico obtido pela ré, ja considerados, ai, 0s
honorarios sucumbenciais, nos termos do artigo 85, § 2°, 11,
do Codigo de Processo Civil, observada a disposicao contida

no artigo 98, § 3°, do mesmo diploma legal.

Ante o exposto, o recurso € desprovido.

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/sg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1033198-07.2019.8.26.0564 e cédigo 11D27AA5.

Este documento é cépia do original, assinado digitalmente por VIRGILIO DE OLIVEIRA JUNIOR, liberado nos autos em 04/08/2020 as 13:56 .
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Relator

Assinatura Eletronica
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