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ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

Processo: 0630366-67.2019.8.06.0000 - Incidente de Resolucédo de Demandas
Repetitivas

Suscitante: SIA

Suscitado:

Amicus curiae: ABBC - Asssociacao Brasileira de Bancos, Federagéo
Brasileira de Bancos - FEBRABAN, Ordem dos Advogados do Brasil - OABCE,
Associacéo Norte e Nordeste de Professores de Processo - ANNEP, Instituto
Brasileiro de Direito Processual - IBDP e Instituto Brasileiro de Politica e
Direito do Consumidor- Brasilcon

Custos legis: Ministério Publico Estadual

Terceiro: Defensoria Publica do Estado do Ceara

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Incidente de Resolucéo de
Demandas Repetitivas de n® 0630366-67.2019.8.06.0000, com afetacdo a Apelacao n°
0000708-62.2017.8.06.0147, a requerimento da parte suscitante, e nos termos do voto do
Relator, ACORDAM os Desembargadores integrantes da Secéo de Direito Privado do Tribunal
de Justica do Estado do Ceard, a unanimidade, ap6s deliberar o mérito da questdo controvertida
debatida, em adotar, nos termos do artigo 978 do Caodigo de Processo Civil, a seguinte tese:

E CONSIDERADO LEGAL O INSTRUMENTO
PARTICULAR ASSINADO A ROGO E SUBSCRITO POR
DUAS TESTEMUNHAS PARA A CONTRATACAO DE
EMPRESTIMOS CONSIGNADOS ENTRE PESSSOAS
ANALFABETAS E INSTITUICOES FINANCEIRAS, NOS
DITAMES DO ART. 595 DO CC, NAO SENDO
NECESSARIO INSTRUMENTO PUBLICO PARA A
VALIDADE DA MANIFESTACAO DE VONTADE DO
ANALFABETO NEM PROCURACAO PUBLICA DAQUELE
QUE ASSINA A SEU ROGO, CABENDO AO PODER
JUDICIARIO ) CONTROLE DO EFETIVO
CUMPRIMENTO DAS DISPOSICOES DO ARTIGO 595 DO
CODIGO CIVIL.

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE, liberado nos autos em 22/09/2020 as 08:23 .
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Em consequéncia desta decisao, nos termos do art. 978, § Unico, e art. 985, ambos do Cédigo
de Processo Civil, conhece-se e julga-se improvida a apelagdo n° 0000708-62.2017.8.06.0147,
afetada como causa-piloto, mantendo-se inalterada a sentenca de primeiro grau que julgou
improcedente a demanda de origem, impondo-se, portanto, por consequéncia, a decisdo ora
proferida neste Incidente de Resolugédo de Demandas Repetitivas.

O julgamento teve a participacdo dos Exmos. Desembargadores: Emanuel
Leite Albuquerque (presidindo a sessdo), Vera Lucia Correia Lima, Durval Aires Filho,
Francisco Darival Beserra Primo, Francisco Bezerra Cavalcante (Relator), Carlos Alberto
Mendes Forte, Francisco Gomes de Moura, Raimundo Nonato Silva Santos, , Lira Ramos de
Oliveira, Heréclito Vieira de Sousa Neto, Francisco Mauro Ferreira Liberado, Francisco

Luciano Lima Rodrigues, Maria do Livramento Alves Magalh&es e
Ricardo Vidal

Patrocinio. Ausentes justificadamente as Desembargadoras Maria Vilauba Fausto Lopes e

Maria de Fatima de Melo Loureiro.

Fortaleza-Ce, 21 de Setembro de 2020.

EMANUEL LEITE ALBUQUERQUE
Desembargador Presidindo a sessdo do Orgdo

FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE
Desembargador Relator.
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RELATORIO

Cuida-se na espécie de Incidente de Resolucédo de Demandas
Repetitivas, previsto no artigo 976 do Cdédigo de Processo Civil, o qual foi suscitado

pelo S/A, utilizando como caso paradigma a acao

Declaratoria de Nulidade Contratual c/c Reparacdo de Danos n° 0000708-
62.2017.8.06.0147 cujo autor é , ora suscitado.

O Suscitante alega como problematica da situacao experimentada um
grande numero de litigios judiciais envolvendo operagdes financeiras consistentes em
empréstimos consignados realizados por aposentados analfabetos.

Cita que na maioria esmagadora dessas ac¢oes a discusséo travada diz
respeito ao questionamento da legalidade do empréstimo contratado por pessoa
idosa, analfabeta e mediante instrumento particular assinado a rogo por duas
testemunhas, nos ditames do artigo 595 do Cadigo Civil.

Argumenta que as Camaras de Direito Privado do Tribunal de Justica do
Estado do Ceard, assim como suas Turmas Recursais dos Juizados Especiais e juizes
de Direito atuantes em todo o Estado vém aplicando entendimentos diametralmente
opostos para inimeros casos sobre o tema.

Narra que na origem ao decidir os autos do processo de n° 0000708-
62.2017.8.0147, o juizo julgou improcedente a acédo, declarou a desnecessidade de
instrumento publico ou procuracdo publica para a contratacdo de empréstimos
consignados com analfabetos, ante a inexisténcia de norma legal expressa a respeito,
reconheceu, a litigancia de ma-fé da parte autora por alterar a verdade dos fatos
constantes dos autos (art. 80, Il, do CPC), além de informar que o juizo da causa
reconheceu temeréria a acdo do causidico subscritor da agédo, ao apresentar cerca de
500 (quinhentas) acdes com igual teor e mérito, na pretenséo Unica e indiscriminada
de anular empréstimos bancarios legitimamente pactuados.

Apresenta quadro demonstrativo indicando a existéncia de decistes
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divergentes sobre o tema nas 4(quatro) Camaras de Direito Privado deste Colendo
Tribunal de Justica e nas Turmas Recursais _ acrescentando, ademais, que tramitam
no Poder Judiciario cearense milhares de acdes envolvendo a mesma tematica e, em
face da necessidade de se garantir a seguranca juridica ao caso, e em vista do
impacto econbmico que acerca a espécie, ha necessidade de unificacdo do
entendimento desta Corte de Justica a respeito do tema.

Aduz que se fazem presentes 0s requisitos processuais necessarios a
instauracao do IRDR, nos termos dos artigos 976 e seguintes do CPC, principalmente
quanto aos riscos de ofensa a isonomia e a segurancga juridica.

Por fim indica como temética guiadora da discusséo a ser estabelecida no
vertente incidente, para fins de fixacdo de tese pelo Tribunal de Justica, o seguinte

aspecto:

A LEGALIDADE DO INSTRUMENTO PARTICULAR ASSINADO A
ROGO E SUBSCRITO POR DUAS TESTEMUNHAS PARA A
CONTRATACAO DE EMPRESTIMOS CONSIGNADOS ENTRE
PESSSOAS ANALFABETAS E INSTITUICOES FINANCEIRAS, NOS
DITAMES DO DISPOSTO NO ART. 595 DO CC.

O pedido de instauracéo do incidente foi protocolado no dia

23/09/2019, e distribuido em 03/10/2019 para a Secdo de Direito Privado deste

Sodalicio, tendo sido escolhido por prevencédo este Relator, integrante da 42 Camara
de Direito Privado.

Em sesséo realizada no dia 25 de novembro de 2019 os

desembargadores integrantes da Secédo de Direito Privado deste Tribunal, de forma

unanime, admitiram a instauracdo do IRDR, nos termos propostos pelo relator,

culminando no seguinte aresto:

EMENTA: PROCESSUAL CIVIL. INCIDENTE DE RESOLUGCAO DE
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DEMANDAS REPETITIVAS _IRDR. SOLICITACAO BANCO

CONSIGNADO S/A. POSSIBILIDADE. LITIGIO TRAVADO EM
INUMERAS ACOES EM TRAMITACAO NO AMBITO DO PODER
JUDICIARIO DESTE ESTADO DO CEARA. MATERIA QUE ENVOLVE
QUESTAO UNICA E EXCLUSIVAMENTE DE DIREITO E ALVO DE
ACENTUADA CONTROVERSIA NA JURISPRUDENCIA DA CORTE COM
PREJUIZO EVIDENTE A ISONOMIA E A SEGURANCA JURIDICA.
REQUISITOS PREVISTOS NO ART. 976 DO CODIGO DE PROCESSO
CIVIL. ATENDIMENTO. INCIDENTE DE RESOLUCAO DE DEMANDAS
REPETITIVAS ACOLHIDO, TAMBEM PARA O EFEITO DE SUSPENDER
TODAS AS ACOES EM TRAMITACAO NOS MAIS DIVERSOS JUiZOS
VINCULADOS A ESTA CORTE DE JUSTICA E QUE VERSEM SOBRE O
TEMA “A LEGALIDADE DO INSTRUMENTO PARTICULAR ASSINADO
A ROGO E SUBSCRITO POR DUAS TESTEMUNHAS PARA A
CONTRATACAO DE EMPRESTIMOS CONSIGNADOS ENTRE PESSOAS
ANALFABETAS E INSTITUICOES FINANCEIRAS, NOS TERMOS DO
DISPOSTO NO ART. 595 DO CODIGO CIVIL”, COM RESSALVA AS
SITUACOES DE URGENCIA QUE DEVAM SER SOLUCIONADAS PELO
JUIZO DA CAUSA OU DO RECURSO (ART. 982 E §§). INCIDENTE
ADMITIDO COM  AFETACAO DA APELACAO DE N°
0000708-62.2017.8.06.0147 (ACAO DECLARATORIA DE
NULIDADE/INEXISTENCIA CONTRATUAL C/C PEDIDO DE REPETICAO
DO INDEBITO E INDENIZAGCAO POR DANOS MORAIS), ORIGINADO DA

COMARCA VINCULADA DE PIQUET CARNEIRO _ CE.

No voto condutor apresentado por esta Relatoria uma das justificativas
para acolher o pedido de instauragdo do Incidente foi o aumento consideravel de
decisGes no ambito deste Tribunal sobre a mesma questao de direito, a existéncia de
posicionamentos divergentes sobre o tema nas mais diversas unidades jurisdicionais,
seja no primeiro e segundo graus e turmas recursais, restando evidente a
conveniéncia de uniformizag&o desses entendimentos.

Além disso verificou-se que sobre o tema em debate, consoante
informado na vestibular do presente incidente, dados coletados em pesquisa fonética
no Sistema Informatizado desta Corte revelavam um total aproximado de 17.061
processos em tramitagao.

Ficou ainda consignado no voto condutor da admissao o fato de que
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haveria risco a seguranca juridica e a isonomia, na medida em que persistindo a
divergéncia proclamada, além da duvida do que se declara a respeito _
GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

interpretacdo certa, errada ou equivocada, julgamentos ocorrerdo mais
demoradamente em prejuizo evidente ao principio da razoavel duracdo do processo
instituido pelo art. 5°, LXXVIII da Carta Magna da Republica, a isonomia e a seguranca
juridica que deve preponderar em todos 0s julgamentos sem excecao.

Com a admisséao do incidente foram determinadas as seguintes

providéncias:
a) a suspensao de todos os feitos que tramitem no ambito Estadual,
em qualquer juizo e grau de jurisdi¢éo, cujo objeto envolva a discussao
acerca da legalidade ou ndo do instrumento particular assinado a rogo e
subscrito por duas testemunhas para a contratacdo de empréstimos
consignados entre pessoas analfabetas e instituices financeiras, nos
termos do disposto no art. 595 do Cédigo Civil;

b) a insercdo em banco eletrénico proprio para dados do género, e
a transmisséo da informacdo ao Colendo Conselho Nacional de Justica,
além da divulgacao e incluséo no respectivo cadastro eletronico (8 1°) com
oportuna comunicacao a esta relatoria da adocéo dessas medidas;

c) Solicitacéo a Egrégia Presidéncia da Corte, para que proceda a
comunicacao necessaria por meio eletrénico, a todos 0s juizes vinculados
a este Tribunal, da suspensao a que alude o art. 982, § 1° do

CPC.

d) Através de despacho desta relatoria, uma vez ultimadas as
providéncias de ampla divulgacdo, a abertura de prazo de quinze dias para
gue as partes e eventuais pessoas e 6rgaos interessados, querendo, se
manifestem e requeiram o que entenderem de direito, conforme previsao
expressa no art. 983 do CPC.

e) Pelo mesmo despacho, a titulo de cautela, por interpretacédo
analogica ao art. 985, § 2°, do CPC, a expedicao de oficio a FEBRABAN,
dando-lhe ciéncia do presente incidente, para que, entendendo, se
manifeste e preste eventuais informagfes que sirvam de subsidios ao
julgamento (prazo comum de 15 (quinze) dias), consoante art. 983 CPC.

f)Expedicéo de oficio a Ordem dos Advogados do Brasil Ceara para, se
desejar, também, no prazo comum de 15 (quinze) dias (art. 983 CPC),
prestem e apresentem eventuais informacdes que sirvam de subsidios ao
julgamento.

g) Expedicéo de oficio a ANNEP _ Associacao Norte e Nordeste de
Professores de Processo para, também se desejar, apresentar eventuais
informacdes que sirvam de subsidios ao julgamento, no prazo comum de
15 (quinze) dias, consoante art. 983 CPC.

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE, liberado nos autos em 22/09/2020 as 08:23 .

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjce.jus.br/esaj, informe o processo 0630366-67.2019.8.06.0000 e codigo 1AFCASO.



fls. 1017

ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

h) Expedicéo de oficio ao Instituto Brasileiro de Direito Processual
(IBDP) para, também se desejar, apresentar eventuais informacées que
sirvam de subsidios ao julgamento, no prazo comum de 15 (quinze) dias,
consoante art. 983 CPC.

GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

i)Vencido o prazo para manifestagdo das partes e de eventuais
interessados, a intimag&o do Ministério Publico, na forma e para os fins do
art. 983 do CPC.

j)A suspensdo determinada, por certo, ndo impedir4d a propositura de
novas demandas, e ndo abrangera:

feitos em fase de liquidagéo; feitos em fase
de cumprimento de sentenca; exame de
pedidos de tutela de urgéncia; exame de
pleito de gratuidade.

k) De igual forma, conforme preceitua o art. 982, § 2°, em caréter
excepcional, eventuais situacdes de urgéncia deverao ser dirimidas pelo
juizo da causa ou do recurso correspondente.

Realizadas as intimacbes e demais expedientes, 0 suscitante

S/A apresentou sua manifestacdo nos autos as folhas

638/644 sustentando, em apertada sintese, que para atos mais solenes, com impacto
potencialmente maior sobre a espera de interesses das pessoas que nao sabem ler e
escrever, a legislagédo civil exige apenas assinatura a rogo acompanhada de duas
testemunhas, nos termos do art. 595 do CC, e nessa perspectiva o Codigo Civil ndo
traz qualquer outro requisito de validade. Entender de forma diversa implicaria em
exigir requisito de validade ndo previsto em lei, culminando em uma exigéncia ilegal.

Registrou ainda que nédo ha no CDC dispositivo sobre a contratacao de
prestacdo de servico por analfabeto, pratica corriqueira em nosso Pais, sendo
aplicavel de modo subsidiario o Cédigo Civil, mormente pelo que se estipula o artigo
7° (Os direitos previstos neste codigo ndo excluem outros decorrentes de tratados ou
convencdes internacionais de que o Brasil seja signatario, da legislacdo interna
ordinaria ...).

A Associacao Brasileira de Bancos ~ ABBC requereu sua admissao
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como amicus curiae, o que foi deferido, e apresentou as folhas 742/755 manifestacéo,
em resumo, nos seguintes termos: a imposicao de contratacdo via instrumento publico
nao pode ser pautada em meras conjecturas ou suposi¢cdes no sentido de que os

analfabetos estariam sendo induzidos a firmar o contrato de
GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

empréstimo consignado. E necessario observar que os analfabetos sdo plenamente
capazes e firma os mais diversos contratos exercendo a autonomia da vontade
privada.

Cita ainda que o fato de o contrato tem um caréater uniforme e
proporcional para todos os consumidores demonstra que o negaocio juridico pactuado
por analfabeto e por pessoa alfabetizada néo é lesivo ou oneroso.

Destaca o principio da liberdade das formas (art. 107 do CC), a
violagcdo ao principio da legalidade (art. 5°, Il, da CF/88), o prejuizo ao principio da
separacdo dos poderes (art. 2° da CF/88) caso o judiciario crie exigéncias que o
legislador ndo fez, o respeito a manifestacdo de vontade do analfabeto, tudo isso para
defender seu posicionamento sobre a desnecessidade de utilizacdo de procuragéo
publica para a celebracdo de contratos de empréstimo consignado por pessoa
analfabeta, bastando apenas a aposicdo de sua impresséo digital, podendo ser
acompanhada por assinatura a rogo e subscrito por duas testemunhas.

A Federacédo Brasileira de Bancos ~ FEBRABAN também ingressou
no IRDR, na qualidade de amicus curiae, e apresentou as paginas 777/788 sua
manifestacdo, que em resumo assim se traduziu: O empréstimo consignado é
modalidade de concessao de crédito que condiciona as prestacdes diretamente em
folha de pagamento do salério ou beneficio previdenciario. Trata-se de modelo de
credito previsto pela Lei 10.820/2003.

Como meio de acesso ao crédito, é inquestionavel o papel do
empréstimo consignado como uma forma mais benéfica de concesséo de crédito para
pessoas de baixa renda, sobretudo aposentados e pensionistas do INSS.

Com aplicagao de taxas de juros mais baixas em raz&o da
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contraprestacdo em folha de pagamento, reflexo da diminuicdo de chances de
inadimpléncia, o0 empréstimo consignado detém a concessao mais barata e facil entre
0s tipos de empréstimo pessoal.

Caso haja eventual necessidade de contratacdo de empréstimo
GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

consignado sob as condi¢cdes de obrigatoriedade de Instrumento Publico, estimativas
da FEBRABAN apontam que o Estado do Ceara poderia sofrer uma reducéo de 60%
da quantidade de contratos firmados para o publico de contratantes aposentados e
pensionistas do INSS, com a possibilidade também de significativo impacto na
economia pela reducdo de 26% do valor de crédito disponibilizado & economia
cearense. Isso acarretaria efeitos negativos a economia do Estado, que tem no setor
de Servicos a maior representatividade do PIB.
Arremata dizendo que o Cdédigo Civil estabelece, em seu art. 595, que

o contrato de prestacdo de servigcos realizado com pessoa ndo alfabetizada deve
observar a assinatura a rogo e subscricdo de duas testemunhas. Notadamente,
tratase do Unico artigo que expressamente trata da forma de contracdo com
analfabeto, tratando até mesmo da modalidade de prestagéo de servigos.

Finaliza citando que o artigo 4° da Lei de Introducéo as Normas do Direito
Brasileiro estabelece que (in verbis) “quando a lei for omissa, o juiz decidira o caso de
acordo com a analogia, os costumes e os principios gerais do direito.” Portanto, a
aplicacdo do artigo 595 do Cddigo Civil as relagdes contratuais de empréstimos
consignados com analfabetos é perfeitamente cabivel e juridicamente necessaria,
considerando os aspectos inclusive sociais que envolvem o crédito consignado.

O Ministério Publico, por sua vez, apresentou manifestacéo as
paginas 844/857, que se traduziu resumidamente nos seguintes aspectos: a matéria
€ corrigueira entre os 6rgaos que integram o Tribunal de Justica; ha grande quantidade
de demandas envolvendo o assunto; além das acdes existentes na justica comum de
primeiro grau ha também quantitativo gigantesco de a¢des nos juizados especiais e

nas respectivas Turmas Recursais, desafiando assim tratamento juridico idéntico e
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seguranca juridica, o que demonstra a necessidade de discussao da matéria através
do presente IRDR.
Quanto ao mérito, defendeu o Ministério Publico a elaboracéo de tese
GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

gue consigne ndo ser necessario instrumento publico para a manifestacdo de vontade
vélida da pessoa analfabeta no que se refere a contratacdo de empréstimo bancario,
cabendo entretanto o controle realizado pelo Poder Judiciario ao efetivo cumprimento
do artigo 595 do Caodigo Civil nos casos concretos que ndo observem tais disposicdes
legais.

Justifica sua posi¢ao no fato de que o analfabeto possui capacidade
para a realizacdo de negdcios juridicos, mesmo porgue ndo se encontra enquadrado
nas hipoteses de incapacidade prevista no Cdodigo Civil, pois o analfabetismo néo é
motivo para se anular um contrato bancéario, mas sim razdo de exigéncias mais
acauteladas de formalidades pela especial vulnerabilidade que o analfabeto
contempla.

ApOs a manifestacdo do Ministério Publico, foi entdo designado as
folhas 859 a realizacdo de audiéncia publica, conforme previsao contida no artigo 983,
§1°do CPC, a se realizar por meio de videoconferéncia no Plenario Virtual do Tribunal
de Justica em razdo da pandemia ocasionada pelo novo coronavirus.

A Defensoria Publica do Estado do Ceara compareceu ao processo
as folhas 896/903 ocasido em que requereu sua admissao no feito, o adiamento da
audiéncia publica designada e também a nulidade de todos os atos processuais desde
a admissao do IRDR.

As folhas 905/907 o Relator, apreciando o pedido formulado pela
Defensoria, negou o adiamento da audiéncia e a anulacao pretendida. Porém deferiu
a participacao do requerente, mas na qualidade de terceiro interessado, o0 que veio a
ocasionar a insurgéncia da Defensoria Publica por meio de Embargos de Declaragéo
que também nao foram acolhidos.

A Associacgao Norte e Nordeste de Professores de Processo
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ANNEP, intimada para participar da audiéncia publica, manifestou-se as folhas
910/911 pelo seu desinteresse em fazer parte das discussdes no presente incidente.

As folhas 920/923 foi apresentado requerimento do Instituto
GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

Brasileiro de Politica e Direito do Consumidor (BRASILCON) para atuar na
gualidade de amicus curiae, o que foi deferido.

As paginas 969/975 consta a ata da audiéncia publica que se realizou
no dia 19 de junho de 2020 por meio de videoconferéncia. Naguela oportunidade ficou
consignada a participacao de todos agueles que requereram com antecedéncia direito
a fala na presente sesséo, estando ainda descrito no aludido termo de audiéncia o
resumo das falas de cada um dos oradores/expositores.

Por fim, observo que o suscitado ,

representado pelo advogado Rokylane Gongalves Brasil, OAB/CE 31058, em
momento algum neste incidente apresentou qualquer tipo de manifestacéo, apesar de

intimada de todos os atos processuais até aqui realizados.

De igual forma, registro que a OAB, Seccdo Ceara e o Instituto
Brasileiro de Direito Processual - IBDP também ndo mostraram interesse em

participar das discussfes, apesar das sucessivas notificacdes.

E o relatério.

VOTO

BREVES COMENTARIOS SOBRE O INSTITUTO DO IRDR _ INCIDENTE DE
RESOLUCAO DE DEMANDAS REPETITIVAS
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Eminentes pares:

Da versao comercial extraida da dissertacédo desenvolvida por SOFIA
GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

TEMER?, quando do seu mestrado na Universidade do Estado do Rio de Janeiro,

envolvendo o tema IRDR _ Incidente de resolucdo de demandas repetitivas, extraio:

“Os meios processuais destinados a resolugdo de casos repetitivos
evidenciam a preocupagdo com uma problematica contemporanea, de
massificacdo e homogeneizacdo das rela¢des juridicas, dos vinculos
sociais e dos conflitos.

A concentracdo demogréafica nos centros urbanos, a globalizacdo, a
distribuicao seriada de produtos, a universalizacao do acesso a servicos e
sua precarizacao, a virtualizacdo das relagdes juridicas, entre inUmeros
outros fatores, vém gerando o crescimento e a repeticdo dos vinculos
juridicos e, por consequéncia, dos conflitos levados ao Judiciario™® 4.

No mesmo trabalho, citando EDUARDO TALAMINI, a mencionada
estudiosa afirma: “As relagbes juridicas sdo padronizadas, as pessoas titularizam
direitos e muito similares, os quais sdo ameacados ou lesionados por condutas

seriadas, o que faz com que se reproduzam no Judiciario diversos conflitos que

L TEMER, Sofia. INCIDENTE DE RESOLUCAO DE DEMANDAS REPETITIVAS. Ed. JusPODIVM.
22, Revista, atualizada e ampliada. Salvador, 2017

3 Barbosa Moreira ja apontava, logo apds a promulgacdo da Consttuicdo de 1988, a ocorréncia desse fenémeno.
O processualista provocou a discussdo sobre a sociedade ¢ o processo de massa, nos seguintes termos: “as
caracteristicas da vida contemporanea produzem a emersdo de uma série de situacGes em que, longe de achar-se
em jogo o direito ou o interesse de uma Unica pessoa, ou de algumas pessoas individualmente consideradas, o que
sobreleva, 0 que assume propor¢des mais imponentes, é precisamente o fato de que se formam conflitos nos quais
grandes massas estéo envolvidas, e um dos seus aspectos pelos quais 0 processo recebe o impacto desta propensao
do mundo contemporéneo para os fendmenos de massa: producdo de massa, distribuicdo de massa, cultura de
massa, comunica¢do de massa, e porque ndo, processo de massa?” (Ac¢des Coletivas na Constitui¢ao Federal de
1988. Revista de Processo, vol. 61. Jan. 1991, p. 187, versdo digital).

4 Alguns elementos que contribuem para o problema da massificacdo dos conflitos, como a universalizacéo e
privatizacdo de servicos publicos e ampliacdo de acesso ao crédito sdo apontados em: AMARAL, Guilherme
Rizzo. Efetividade, seguranga, massificacdo e a proposta de um “incidente de resolugdo de demandas repetitivas:
Revista de Processo. Sdo Paulo: RT, vol. 196, jun/2011, notadamente o item “3”.
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possuem o mesmo desenho, com causas de pedir e pedidos similares.”™

Paralelamente, e também em decorréncia do expressivo e crescente
namero de processos judiciais, observa-se a proliferacdo das mesmas questdes
juridicas pontuais em demandas com causa de pedir e pedidos distintos,
caracterizando zonas de homogeneidade nos litigios heterogénos, individuais e
coletivos.

Em decorréncia destes movimentos, acrescenta a autora que
“convivem hoje: a) conflitos de natureza estritamente individual, particularizados por
caracteristicas Unicas; b) conflitos heterogéneos de natureza coletiva; c) conflitos
homogéneos, individuais e coletivos, com causas de pedir e pedidos similares; e,
ainda, d) conflitos heterogéneos, individuais e coletivos, que possuem questdes
comuns. Essas duas ultimas espécies de conflitos acabam sendo enquadradas como
manifestacdes da litigiosidade repetitiva, ou litigiosidade de massa®, o que vem
impondo modifica¢cdes importantes no ordenamento juridico, sobretudo no que se

refere ao sistema processual’.

GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

Clama-se, incessantemente, pela racionalizacédo da Justi¢a, tanto no

5 Eduardo Talamini identifica o surgimento de “situagdes em que uma imensa quantidade de pessoas titulariza,
individualmente, um direito que € na esséncia idéntico ao que dos demais. E surgem situagfes em que estas pessoas
tém, a0 mesmo tempo, esses seus respectivos direitos ameagados ou violas por uma conduta ou conjunto de
condutas provenientes de um mesmo sujeito ou conjunto de sujeitos. Pensemos em consumidores que compraram
todos os mesmos produtos defeituosos; ou contribuintes numa mesma situagdo em face do fisco; servidores
publicos ou empregados privados numa idéntica posicao juridica em face de seus empregadores et c. (Direitos
individuais homogéneos e seu substarto coletivo: a acdo coletiva e 0s mecanismos previstos no CPC de 2015,
Revista de Processo, vol. 241, mar/2015, p. 337-358, versao digital).

60s processos que vinculam tais situacoes sdo também chamados pela doutrina de
“demandas seriadas, massificadas, isomorficas, coletivizadas, pseudo-indiviaduais, macrolides, etc.
(RODRIGUES, Roberto de Aragdo Ribeiro. AcBes Repetitivas: o novo perfil da tutela dos direitos individuais
homogéneos. Curitiba: Jurug, 2013, p. 22).
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que diz respeito a sua gestao processual, como no seu sentido material. Procura-se a
coeréncia, a estabilidade, bem como a observancia, em termos verticais e horizontais,
da atividade exercida pelos érgaos judiciais.

Dentro deste cenério, o Incidente de Resolucdo de Demandas
Repetitivas, ou de Questdes Comuns, como afirma Aluisio Gongalves de Castro
Mendes, ao prefaciar a obra de Sofia Temer, “para expressar melhor o seu alcance,
representa uma tentativa e uma enorme esperanga para 0 aprimoramento da
prestacdo jurisdicional no Brasil, inspirado que foi, principalmente, no
'‘Musterverfahren' (procedimento modelo) alemdo e na experiéncia nacional dos
recursos repetitivos, embora tenha vindo com as suas peculiaridades’.

Entretanto o ordenamento juridico brasileiro adotou como
caracteristicas préprias um sistema misto de causa-piloto e causa-modelo. Para um
melhor aclaramento entre as duas situacbes, explica-se que na causa-modelo,
instaurado o incidente, é escolhido um caso (processo ou recurso) apenas para ser o
representativo da controvérsia e permitir a fixacdo da tese. O feito, em si, ndo é julgado
através do incidente formado. Ja a causa-piloto segue as mesmas caracteristicas de
escolha do caso que sera utilizado no incidente como situacao controversa, mas apos
fixada a tese o feito também é julgado na mesma oportunidade

No sistema processual hoje imperante no nosso Pais, o instituto deve
ser considerado, portanto, numa perspectiva ampla, uma vez que a nossa estrutura
judiciaria ndo foi concebida, organizada ou mesmo preparada para receber
enxurradas de processos repetitivos e Ihes dar adequado tratamento e desfecho.” N&do

hé& recursos suficientes e bem empregados para resolver o abarrotamento dos

7 Para uma analise detalhada sobre a crise numérica de processos, ver: ARENHART, Sérgio Cruz. A tutela
coletiva de interesses individuais. Para além da protecdo de interesses individuais homogéneos. 2 ed. Sao Paulo:
Revista dos Tribunais, 2014; CAVALCANTI, Marcos. Incidente de Resolucdo de Demandas Repetitivas e acdes
coletivas. Salvador. Juspodvm, 2015, p. 373-407
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féruns e tribunais em todo o pais’, sendo deficiente a andlise e o tratamento do
fendmeno da litigancia de massa também sob a dimenséo panprocessual.®
O cenério tem se tornado cada vez mais preocupante, uma vez que a
inadequacéo da tutela processual acarreta déficit de protecéo as relagées juridicas® e
obsta o acesso efetivo a justica.®
A feicdo repetitiva dos conflitos judicializados (ou questbes pontuais
neles debatidos) tornou premente a necessidade de adequacao da técnica processual
e reinvencao do processo judicial*l. O devido processo legal, pensado para o processo

de individualizados e Unicos, demonstrou-se inadequado para as

" Nesse sentido: “Do ponto de vista da efetividade, o volume absurdo de processos gerou, acima de tudo, grande
morosidade para sua conducdo, decorrente do namero limitado de servidores, juizes e recursos financeiros para o
atendimento da demanda. Somadas as causas repetitivas em todo o pais, 0 nimero chega a casa de milhdes. O fato

8 Sérgio Arenhart desenvolveu obra notavel sobre a tutela coletiva de interesse individuais sob a perspectiva do
critério da proporcionalidade, na dmensdo panprocessual “ou seja, na relagdo externa dos processos, ou, mais
precisamente, na avalia¢do dos processos tomados em seu conjunto” (ARENHART, Sérgio Cruz. A tutela coletiva
de interesses individuais. Para além da prote¢do de interesses individuais homogéneos. 2. ed. Sdo Paulo: Revista
dos Tribunais, 2014, p. 41

9 Nesse sentido, Leonardo Greco sustenta que “a eficacia concreta dos direitos constitucional e legalmente
assegurados depende da garantia da tutela jurisdicional efetiva, porque sem ela o titular do direito ndo dispbe da
protegdo necessaria do Estado ao seu pleno gozo” (GRECO, Leonardo. Grantias fundamentais do processo: o
processo justo. Estudos de Direito Processual. Campos de Goytacazes: Ed. Faculdade de Direito de Campos,
2005, p. 225)

10 50bre 0 acesso a justica, ver: CAPPELLETI, Mauro; GARTH, Bryan. Acesso a justica. Tradugdo de Ellen
Gracie Northfleet. Porto Alegre: Fabris, 1988; CARNEIRO, Paulo Cézar Pinheiro. Acesso a justica: Juizados
especiais civeis e acdo civil publica. Rio de Janeiro: Forense, 1999.

1 Nesse sentido: “O processo deve adequar-se as situacdes repetitivas. Ha problemas que atingem, em massa,
uma grande quantidade de pessoas, as quais ingressam em juizo na busca do reconhecimento de seu direito,
acarretando um significativo nimero paralelo de causas que versam sobre 0 mesma tema. A dogmatica
tradicional quanto a atividade processual ndo se revela suficiente para dar solucdo rapida a essas demandas
repetitivas. (CUNHA, Leonardo Carneiro da. O regime processual das causas repetitivas. Revista de Processo,
vol. 179, jan/2010 (versao digital).
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de serem analisadas individualmente _ e ndo em bloco _ atenta seriamente contra a economia processual, valor
inserido no complexo valorativo da efetividade (AMARAL, Guilerme Rizzo. Efetividade, seguranca, massificacéo
e a proposta de um “incidente de resolugdo de demandas repetitivas™: Revista de Processos. Sdo Paulo: RT, vol.
196, jun/2011, versdo digital.

GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

demandas repetitivas*®.

A nova legislagéo processual civil em vigéncia, enxergando todos
esses desafios, a tempo e modo, instituiu 0 microssitema (IRDR), o qual, no seu
amago, traduz verdadeiramente, em face do seu potencial de resolucado de demandas
repetitivas em massa, reflexos inimaginaveis por seus impactos juridicos, politicos e
sociais, principalmente naquilo que é reclamado diuturnamente pela sociedade _ a
razoavel duracdo do processo, tal como previsto no art. 5°, LXXVIII, da Constituicao
da Republica.

O incidente de resolucdo de demandas repetitivas, em sintese, visa a
prolacdo de uma decisdo Unica que fixe tese juridica sobre uma determinada
controvérsia de direito que se repita em numerosos processos. E isto, efetivamente,
que estamos a tratar e fazer na espécie, uma vez que 0S pressupostos de

admissibilidade, para tanto, foram e estdo sendo observados com rigor.

A JUSTIFICATIVA PARA A NECESSIDADE DE FIXACAO DE TESE SOBRE O
TEMA.

O processo escolhido como causa-piloto (agéo n°
0000708-62.2017.8.06.0147) trouxe ao debate questédo peculiar quanto a

12 Essa preocupagio é externada por Antonio Adonias Bastos: “As causas em bloco ndo se pode aplicar o due
process of law com o mesmo delineamento que incide sobre as demandas individuais, com idéntica defini¢do das
partes, dos dnus, deveres e direitos processuais, com as mesmas construcdes doutrinarias e legal sobre as regras
de establizagdo da demanda e distribuicdo dos dnus da defesa e da prova, por exemplo, bem como a
regulamentagdo dos limites objetivos da coisa julgada”. (BASTOS, Antonio Adonias Aguiar. O devido processo
legal nas causas repetitivas, in: DIDIER JR. Fredie et. al. Tutela jurisdicional coletiva. Salvador: Juspodivm, 2009,
p. 54)
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necessidade ou ndo de se observar de forma restrita as formalidades contidas no
artigo 595 do Cdédigo Civil no que diz respeito a aquisicdo de servico de empréstimo
bancario contratado por pessoa analfabeta, se deveria ser-lhe exigida procuracdo
publica ou instrumento publico para contratos da espécie.

Conforme demonstrou-se no voto guiador da deciséo colegiada que
admitiu o Incidente, o tema é deveras recorrente nas unidades judiciarias da Justica
Estadual, havendo grande quantitativo de processos em tramite tanto nos féruns e
juizados especiais civeis quanto nas camaras e turmas recursais que fazem parte
deste Tribunal.

Informacao relevante veio na propria sentenca que julgou em primeiro
grau a causa piloto. Segundo consignou o magistrado de piso, somente naquela
Comarca de Piquet Carneiro o mesmo advogado apresentou quase 500 acdes
semelhantes, ou seja, que traziam em seu bojo, além de outros, o questionamento
acerca da necessidade de procuracdo publica para o aposentado analfabeto poder
realizar empréstimo consignado.

Além disso, em louvavel atitude da Presidéncia deste Egrégio Tribunal
foi expedido no dia 02 do corrente més o Oficio Circular n® 66/2020-GAPRE destinado
a todas as unidades judiciarias desta Justica Estadual com o fito de que prestassem
informacbes acerca do quantitativo de processos existentes em seus acervos
envolvendo o tema.

Em razéo do prazo relativamente exiguo pelo aproximar da data de
julgamento do Incidente, muitos Juizes e Desembargadores ndo informaram o nimero
de casos sob sua jurisdicao afetos ao assunto.

Mesmo assim, através das respostas advindas daqueles que
atenderam ao expediente da Presidéncia, pude constatar um somatério de
aproximadamente 4.911 acdes suspensas nas diversas unidades judiciarias das
comarcas de todo o Estado aguardando o desfecho deste Incidente.

Chamou-me a atenc¢éao o fato de que dessas 4.911 acdes sobrestadas,
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3.897 estdo nas unidades do interior. Aléem disso, somente na 22 Turma Recursal dos
Juizados Civeis existem aproximadamente 466 registros.

Também é importante anotar que apenas no gabinete desta Relatoria
existem cerca de 91 (noventa e um) recursos versando sobre o assunto. E a
considerar que por padrao a distribuicdo dos feitos ocorre pelo critério da equidade, é
possivel que cada um dos 15 outros gabinetes que compdem as quatro Camaras de
Direito Privado deste Tribunal também tenham em seus acervos quantitativos
semelhantes ao observado no gabinete desta Relatoria. Faco tal observacado em razao
de que até a presente data somente 04 gabinetes prestaram-me informacdes acerca
de seus acervos, perfazendo o somatorio de 188 recursos sobrestados (Gabinetes

Desa. Vera Lucia, Des. Ricardo, Desa. Maria do Livramento

e Des. Carlos Alberto).

Assim, a considerar que muitos magistrados nao informaram seus
guantitativos, poder-se-ia estipular a existéncia de um namero muito maior do que os
quase cinco mil feitos atualmente catalogados a respeito da tematica em tablado,
tanto no primeiro quanto no segundo grau de jurisdi¢éo.

Ademais, em pesquisa livre realizada no portal de servigos do e-SAJ
relativamente aos julgados de primeira instancia, estabelecendo como parametros de
pesquisa as palavras-chave “empréstimo consignado” + contrato + analfabeto +
procuracdo + publica, obteve-se somente para o periodo de 01/01/2019 a
31/12/2020 o quantitativo de 1.065 sentencas proferidas, aptas de serem sujeitadas
ao duplo grau recursal.

Sobreleve-se ainda que para a instauragdo de um Incidente de
Demandas Repetitivas a lei ndo estabelece parametros minimos de processos a
serem sobrestados, ndo havendo assim necessidade que haja um numero muito
grande de feitos.

E necessario apenas a existéncia consideravel de acdes para que se

possa inferir o carater repetitivo do tipo de demanda. Entretanto os nUmeros acima,
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por si s6, ja demonstram o vultoso acervo de processos que estdo a depender do
deslinde do presente IRDR.

Com efeito, o tema vem sendo recorrente na jurisprudéncia desta
Corte, existindo ainda certa divergéncia de entendimentos, pontualmente na 12
Camara de Direito Privado que vinha decidindo no sentido dos outros O6rgaos
fracionarios, porém mudou sua trilha de interpretacdo em julgamento ocorrido em

25/09/2019, conforme arestos a seguir ementados:

PROCESSO CIVIL. AGRAVO INTERNO. ACAO DECLARATORIA DE
INEXISTENCIA DE RELACAO CONTRATUAL C/C PEDIDO DE REPETICAO DO
INDEBITO E INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. EMPRESTIMO
CONSIGNADO. ANALFABETO. ASSINATURA A ROGO DESPROVIDA
DAS FORMALIDADES LEGAIS. AUSENCIA DE COMPROVAGAO QUE O
VALOR SUPOSTAMENTE CONTRATADO FOI DEPOSITADO EM CONTA DE
TITULARIDADE DO AGRAVADO. FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO.

DANO MORAL CONFIGURADO. AGRAVO INTERNO CONHECIDO E NEGADO
PROVIMENTO. DECISAO MANTIDA. 1. Exercendo o juizo de admissibilidade
recursal, verifico o atendimento de todos os requisitos intrinsecos e
extrinsecos que o compde, o que conduz a juizo positivo de admissibilidade.
2. Insurge-se o Agravante contra decisdo monocratica, proferida por este
Relator, que deu parcial provimento ao apelo interposto pelo agravado,
reformando a sentenca de primeira insténcia, para declarar inexistente o
contrato de empréstimo objeto desta agdo, determinando ao Banco que
ressarca os valores indevidamente descontados, de forma simples e por
ultimo, condend-lo ao pagamento de indenizagdo por danos morais, na
importancia de R$ 6.000,00 (seis mil reais). 3. No presente agravo, a
instituicdo financeira/agravante reclama que ndo foram constatadas
quaisquer irregularidades quanto a operagdo realizada e ainda que a
presente demanda ndo foi apreciada pelo érgdo colegiado. Ocorre que, ao
proceder a andlise dos argumentos expedidos pelo agravante, vejo que, ndo

merecem ser acolhidos. 4. Da possibilidade de decisdao monocratica _ O
artigo 932 do Cddigo de Processo Civil, autoriza ao Relator a dar provimento
ao recurso quando a pretensao recursal estiver fundamentada em
jurisprudéncia dominante acerca do tema, justamente o que se verificou no
presente caso. 5. Alids, comentando o transcrito dispositivo, LUIZ
GUILHERME MARINONI (in Novo Cddigo de Processo Civil comentado. Sdo
Paulo: Revista dos Tribunais, 2015, p. 880) pontifica, in verbis: "O relator

pode dar provimento ao recurso _ mas ai, em respeito ao contraditorio, deve
primeiro ouvir a parte contraria (art. 932, V, CPC). As mesmas situagdes que
autorizam o relator a negar provimento autorizamno a dar provimento: a
diferenga entre os incisos IV e V do art. 932 do CPC, encontra-se apenas na
necessidade de prévia oitiva da parte contraria. 6. Cabe destacar ainda que
esta via, agravo interno, utilizada, no momento, e com previsdo legal
oportuniza o conhecimento da matéria pelo colegiado. Contudo, na espécie,
ndo vislumbro qualquer argumento capaz de possibilitar a modificagdo dos
fundamentos da decisdo atacada, permanecendo aqueles nos quais o
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entendimento foi firmado. 7. Como ja destacado em minha decisdo
anterior, conquanto o banco tenha

GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

carreado aos autos o contrato combatido, nég ha prova de que este

foi realizado mediante procuracdo publica _ exigida no caso, em
vista do recorrente ser pessoa analfabeta , e tampouco conseguiu
provar que agiu com cautela por ocasido da celebracdo do negdcio juridico

(6nus que |he competia, segundo a regra do art. 333, inc. II, do CPC/73 _
atualmente, 373, inc. II, do CPC), cabendo, por via de consequéncia, ao
recorrido responder pela respectiva reparacdao. 8. E mais, verifica-se que o
contrato de fls. 107/110, apesar de conter a digital supostamente aposta
pelo recorrente, bem como a assinatura de duas testemunhas, como disse,
ndo foi apresentada procuracdo publica que comprovasse o mandato firmado
entre o apelante e aqueles que assinaram o contrato na qualidade de
representantes. Nesse contexto, observa-se a auséncia de um dos requisitos
de validade do negdcio juridico, qual seja, a forma prescrita em lei (inc. III
do art. 104 c/c inc. IV do art. 166, ambos do Cddigo Civil), o que o torna
nulo uma vez que ndo foi respeitada a solenidade exigida por lei. 9. Dai que,
é forcoso reconhecer que houve falha na prestacdo do servico, causando
danos de ordem moral e material ao agravado, pois o banco/agravante
também ndo conseguiu provar que o valor supostamente contratado foi
depositado em conta de titularidade do agravado. 10. Assim, quando
demonstrada a falha na prestagao dos servicos pelo banco, configurado esta
o ilicito civil, conferindo dai ao lesado a devida reparagdo dos danos sofridos,
nos termos do art. 14 do Cddigo de Defesa do Consumidor e arts. 186 e 927
do Cédigo Civil Brasileiro. 11. Some-se a estes o teor do artigo 39, 1V, do
Cédigo de Defesa do Consumidor, in verbis: "E vedado ao fornecedor de
produtos ou servigos, dentre outras praticas abusivas: (...) IV - prevalecer-
se da fraqueza ou ignorancia do consumidor, tendo em vista sua idade,
saude, conhecimento ou condigdo social, para impingir-lhe seus produtos ou
servigos". 12. Sobre o dano moral, enxergo que é evidente a perturbacdo
sofrida pelo agravado, em decorréncia do ocorrido, ao ver os descontos no
seu beneficio previdenciario, uma vez que ndo existiu autorizagdo da pratica
deste ato e tampouco, conforme os elementos existentes nestes autos, prova
de que houve a correta celebragao do instrumento contratual com o banco
recorrente. 13. N3ao procede, portanto, a tese entabulada pelo agravante.
14. E assim é que, ante aos fundamentos faticos e juridicos acima declinados,
voto pelo conhecimento do Agravo Interno, todavia, para, negar-lhe
provimento. A C O R D A O Vistos, relatados e discutidos estes autos de
Agravo Interno n°® 0004661-33.2015.8.06.0170/50000 em que é agravante
BANCO BRADESCO FINANCIAMENTOS S/A. e agravado FRANCISCO
AGOSTINHO DA SILVA. Acordam os Desembargadores integrantes da
Primeira Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica do Estado do
Ceara, por unanimidade de votos, em conhecer do presente recurso, mas
para negar-lhe provimento, nos termos do voto do Relator, parte integrante
desta decisdo. Fortaleza, 25 de setembro de 2019.

RELATOR

(Relator (a): EMANUEL LEITE ALBUQUERQUE; Comarca: Tamboril; (')rgéo
julgador: Vara Unica da Comarca de Tamboril; Data do julgamento:
25/09/2019; Data de registro: 27/09/2019)

DIREITO  CIVIL. CONSTITUCIONAL. PROCESSUAL CIVIL E DO
CONSUMIDOR. APELACAO CIVEL. ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA
DE DEBITO C/C RESTITUICAO E INDENIZACAO POR DANOS MORAIS E
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MATERIAIS. EMPRESTIMO CONSIGNADO. NEGATIVA DE CONTRA’TACAO.
PESSOA ILETRADA. PROCURACAO POR INSTRUMENTO PUBLICO.
NECESSIDADE. AUSENCIA DE ASSINATURA A ROGO INTELIGENCIA

GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

DO ART. 595 DO CODIGO CIVIL. NULIDADE DO NEGOCIO JURIDICO
CELEBRADO. FALHA NO SERVICO. ART. 14 DO CDC. DEVER DE

INDENIZAR. DANO MORAL CARACTERIZADO. RESPONSABILIDADE
EXTRACONTRATUAL. JUROS DE MORA A PARTIR DO EVENTO DANOSO.
SUMULA 43 DO STJ. CORRECAO MONETARIA DESDE O ARBITRAMENTO.
SUMULA 362 DO STJ. DANOS MATERIAIS. REPETICAO DO INDEBITO NA
FORMA SIMPLES. CORRECAO MONETARIA A INCIDIR A PARTIR DE CADA
PARCELA DESCONTADA INDEVIDAMENTE. INDICE INPC. RECURSO
CONHECIDO E PROVIDO PARCIALMENTE. SENTENCA REFORMADA. 1.

Narra o autor, na exordial, ser aposentado pelo INSS e ndo alfabetizado e
que descobriu, em dezembro de 2013, haver sido realizado em seu beneficio
previdenciario, sem seu consentimento, descontos oriundos de um suposto
crédito pessoal, referente ao contrato n.® 766447227, no valor de R$
3.247,16 (trés mil, duzentos e quarenta e sete reais e dezesseis centavos).
2. Sabido que o analfabeto nédo é incapaz no sentido legal, e ndo esta
impedido de contratar. O Codigo Civil ao tratar do tema, prevé a
forma para que se supra a sua assinatura quando necessaria ao ato
juridico, no caso o instrumento publico ou assinatura a rogo (arts.
215, § 2.9, e 595). 3. No caso dos autos, considerando que o banco
demandado, ora apelado, mesmo ciente da condicdo de pessoa ndo
alfabetizada do autor/apelante, deixou de exigir a assinatura de um
procurador com poderes outorgados por instrumento publico ou até mesmo
a rogo, forgoso reconhecer a presencga do vicio de consentimento, tendo em
vista que a manifestacdo de vontade é essencial para a validade do negécio
juridico dessa natureza, e, por conseguinte, a nulidade do contrato (arts.
104, 111, e 166, IV, CC/2002). 4. Agiu a instituicdo financeira com negligéncia
em relacdo aos elementos de consentimento necessarios para a realizagao
contratual, e sem tomar as cautelas que a prestacdo de servigo dessa
natureza recomenda, tendo assumido o risco e a obrigagdo de indenizar. E
em virtude de sua responsabilidade objetiva, responde, independentemente
de culpa. (art. 14, §3°, CDC). 5. A reparacao por dano moral é devida porque
os descontos ndo autorizados em folha de pagamento ou vencimentos do
recorrente faz presumir ofensa anormal a personalidade, exatamente pelo
sofrimento, aborrecimentos, dissabores, frustracbes e abalos psiquicos e
financeiros, prescindindo, portanto, de comprovacao. 6. A repeticao do

indébito _ danos materiais _, deve ser na forma simples, posto que ndo
evidenciada a ma-fé da instituicdo financeira, com correcdo monetaria a
incidir a partir de cada desconto indevido, pelo INPC. Em face da inexisténcia
de relacao contratual entre as partes, os juros de mora incidem a partir do
evento danoso (Sumula 54 do STJ). A corregdo monetaria relativamente aos
danos materiais flui desde o evento danoso, e quanto aos danos morais
desde o seu arbitramento. (Sumulas 43 e 362 do STJ). 7. Apelagdo Civel
conhecida e parcialmente provida. Sentencga reformada. ACORDAO ACOR
D A a Primeira Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica do Estado
do Ceara, por unanimidade, conhecer do presente recurso e dar-lhe parcial
provimento, reformando a sentencga, nos termos do voto do eminente
Relator. (Relator (a): FRANCISCO MAURO FERREIRA LIBERATO; Comarca:
Banabuiu; Orgdo julgador: Vara Unica Vinculada de Banabuiu; Data do
julgamento: 14/08/2019; Data de registro: 14/08/2019)
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As demais Camaras de Direito Privado do Tribunal de Justica (22, 32 e
GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

4%) seguem unificadas em seu pensamento acerca da matéria, entendendo pela

desnecessidade de procuracao publica ou instrumento publico, sendo vejamos:

APELACAO CIVEL. DIREITO DO CONSUMIDOR E PROCESSO CIVIL. ACAO
DECLARATORIA NEGATIVA c/C INDENIZAGAO. EMPRESTIMO
CONSIGNADO. DESCONTOS EM BENEFICIO PREVIDENCIARIO. APLICACAO
DO CDC. SUMULA 297 DO STJ. REGULARIDADE DO NEGOCIO JURIDICO
ENTABULADO. APOSENTADO ANALFABETO. PROCURAGCAO PUBLICA.
DESNECESSIDADE. CONTRATO ASSINADO A ROGO E SUBSCRITO POR
DUAS TESTEMUNHAS. OBSERVANCIA AO ART. 595 DO CC.
COMPROVANTE DE REPASSE DO VALOR AJUSTADO PARA CONTACORRENTE
DO APELANTE. AUSENCIA DE SUPORTE PROBATORIO A

AMPARAR A PRETENSAO INDENIZATORIA. RECURSO CONHECIDO E
IMPROVIDO. SENTENCA MANTIDA. 1. E aplicadvel o CDC & contratacdo de
empréstimo consignado (arts. 2° e 3° do CDC e Sumula 297 do STJ),
devendo-se assegurar a facilitacdo da defesa dos direitos do consumidor,
mediante a inversdo do 6nus da prova (art. 6°, VIII, do CDC). 2. Em que
pese a inversdo do 6nus probante, incumbe a parte que se diz lesada a
demonstragdo minima de prova do fato constitutivo do direito alegado,
conforme impGe o art. 373, I, do CPC, o que ndo ocorreu na espécie. 3. A
instituicdo financeira se desincumbiu, satisfatoriamente, do O6nus de
comprovar fato extintivo do direito autoral (art. 373, II, CPC), ao exibir em
Juizo a cépia do contrato com aposicao de impressao digital, assinado a rogo
e subscrito por duas testemunhas, em estrita observéancia ao disposto no art.
595 do CC, além de anexar comprovante de repasse do valor negociado em
conta-corrente do promovente. 4. Para a contratagdo com pessoa nao
alfabetizada, ndo se faz necessaria representagcao outorgada por procuragao
publica, como argui o apelante, mas é absolutamente indispensavel que se
atenda aos termos do art. 595 do CC, o que ocorreu na espécie. Destaca-se,
ainda, que a pessoa que assinou o instrumento como rogado é a prépria
esposa do autor e que as testemunhas subscritoras estdao devidamente
identificadas nos autos. 5. Reconhecida, pois, a validade do contrato, impoe-
se, como corolario, a improcedéncia da acdao, mantendo-se incélume a
sentenga vergastada. 6. Recurso conhecido e improvido. Sentenga mantida.
ACORDAO ACORDA a Segunda Camara de Direito Privado do Tribunal de
Justica do Estado do Ceara, a unanimidade, em conhecer do Recurso de
Apelagdo interposto e negar-lhe provimento, nos termos do voto da Relatora.
(Relator (a): MARIA DE FATIMA DE MELO LOUREIRO; Comarca: Acopiara;
Orgdo julgador: 22 Vara da Comarca de Acopiara; Data do julgamento:
23/10/2019; Data de registro: 23/10/2019)

APELACAO CIVEL. AGAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE RELAGAO
CONTRATUAL C/C PEDIDO DE REPETICAO DE INDEBITO E REPARAGAO POR
DANOS MORAIS. INSTITUIGAO FINANCEIRA. CONTRATACAO DE
EMPRESTIMO COM PESSOA  ANALFABETA. vicio DE
CONSENTIMENTO. NAO OCORRENCIA. ASSINATURA A ROGO E
PRESENCA DE DUAS TESTEMUNHAS. REGULARIDADE DO NEGOCIO
JURIDICO ENTABULADO. INEXISTENCIA DE ATO ILICITO. AUSENCIA DE
RESPONSABILIDADE CIVIL DA INSTITUICAO FINANCEIRA. RECURSO
CONHECIDO E DESPROVIDO. SENTENCA MANTIDA. 1. Recurso apelatério
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qgue se controverte acerca da verificacdo da existéncia ou ndo da contratacao
de empréstimo em consignagdo contraido pelo recorrente junto a instituicdo
financeira apelada. 2. Aplicavel a espécie os ditames previstos

GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

na Lei n° 8.078/90, em vista da evidente natureza consumerista da relagao
juridica entabulada entre as partes, nos precisos termos do art. 2° e 3° do
mencionado diploma legal, aplicando-se-lhe todas as prerrogativas inerentes
ao consumidor. 3. A inversdo do 6nus da prova, enquanto expediente de
redistribuigdo legal do 6nus probatério, ndo dispensa o dever do autor de
fazer prova do fato constitutivo do seu direito nem impede que a parte ré
apresente, a partir dos seus subsidios materiais, circunstancia de fato capaz
de impedir o exercicio, modificar a natureza ou extinguir o direito afirmado
pelo consumidor. 4. O compulsar dos autos evidencia, na contramao dos
argumentos escandidos pela autora/apelante, a existéncia de Contrato de
Empréstimo Consignado, fls. 58/80, firmado junto ao banco promovido.
Sobremais, a prova acostada através da Contestacdo destes autos digitais
bem demonstra que o apelante apresentou suficiente documentagdo pessoal
a instituicdo financeira apelada por ocasido da formalizacdo do ajuste, o que
corrobora o seu carater lidimo. 5. O negécio juridico firmando entre os
litigantes é valido, pois, a partir da interpretacdo analdgica e
sistematica do Cédigo Civil, quando uma das partes for analfabeta, é
suficiente para a declaracao de vontade a assinatura a rogo e
subscricdo de tuas testemunhas. Nessa perspectiva, do exame do
caderno processual, vislumbra-se que o contrato firmado com o banco
promovida foi celebrado em observancia a forma prescrita na legislacao de
regéncia. Também ndo se faz necessaria a celebragdo por instrumento
publico, conforme sustentado em sede recursal, ja que ndo ha exigéncia legal
nesse sentido. 5. Reconhecendo a validade do negdcio juridico entabulado,
ndo ha que se falar em declaragdo de inexisténcia de contrato, nem em
restituicdo ou condenacdo da parte apelada ao pagamento de indenizagao
por danos morais. ACORDAO: Vistos, relatados e discutidos estes autos,
acorda a 32 Camara Direito Privado do Tribunal de Justica do Estado do
Ceara, em conhecer do apelo, porém para julga-lo improcedente, nos termos
do voto do eminente Juiz de Direito convocado. Fortaleza, 9 de outubro de
2019. MARIA VILAUBA

FAUSTO LOPES Presidente do C)rgéo Julgador JUIZ CONVOCADO
FRANCISCO LUCIANO LIMA RODRIGUES PORT N°1489/2019 Relator
(Relator (a): FRANCISCO LUCIANO LIMA RODRIGUES PORT N©1489/2019;
Comarca: Acopiara; (')rgéo julgador: 2@ Vara da Comarca de Acopiara; Data
do julgamento: 09/10/2019; Data de registro: 09/10/2019)

APELAGAO CIVEL. RESPONSABILIDADE CIVIL. EMPRESTIMO
CONSIGNADO FIRMADO COM ANALFABETO. ASSINATURA A ROGO E
PRESENCA DE DUAS TESTEMUNHAS. REGULARIDADE FORMAL DO
ACORDO. PRECEDENTES DESTA CORTE. DEMONSTRAGAO DA
TRANSFERENCIA DO VALOR PARA CONTA DE TITULARIDADE DO AUTOR.
IMPROCEDENCIA DA PRETENSAO INDENIZATORIA. RECURSO CONHECIDO E
IMPROVIDO. ACORDAO: Vistos, relatados e discutidos estes autos, acorda
a 42 Camara Direito Privado do Tribunal de Justica do Estado do Ceara,
unanimemente, em conhecer e negar provimento ao recurso, nos termos do
voto do Relator, que passa a integrar este acérddo. Fortaleza, 26 de maio de
2020 Presidente do (')rgéo Julgador DESEMBARGADOR

DURVAL AIRES FILHO Relator PROCURADOR(A) DE JUSTICA (Relator
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(a): DURVAL AIRES FILHO; Comarca: Poranga; érgéo julgador: Vara
Vinculada de Poranga; Data do julgamento: 26/05/2020; Data de registro:
26/05/2020)

GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

Por outro lado, nas Turmas Recursais também se constata a
divergéncia, pois enquanto sua 12 Turma entende n&o ser necessdrio a procuragao
publica, a 22 Turma pontua tal exigéncia para a validade da contratacdo por pessoa

analfabeta. Veja-se:

SUMULA DE JULGAMENTO (ARTIGO 46 DA LEI N© 9.099/95) EMENTA:
RECURSO INOMINADO. RELACAO DE CONSUMO. DOIS EMPRESTIMOS
CONSIGNADOS. NEGOCIO JURIDICO COMPROVADO EM JUiZO. JUNTADA
DOS CONTRATOS, DA TED E AS COPIAS DOS DOCUMENTOS PESSOAIS DO
CONSUMIDOR. DESINCUMBENCIA DO ARTIGO 373, INCISO II, CPC.
DESNECESSIDADE DE PROCURACf\O PUBLICA PARA VALIDADE DA
TRANSAGAO. DESCONTOS LEGITIMOS. MERO ARREPENDIMENTO DO
AUTOR. DANOS MORAIS E MATERIAIS. NAO CONFIGURADOS. RECURSO
CONHECIDO E IMPROVIDO. CUSTAS E HONORARIOS DE 20% SOBRE A
CAUSA, COM EXIGIBILIDADE SUSPENSA. SENTENCA MANTIDA POR SEUS
PROPRIOS E JURIDICOS FUNDAMENTOS. ACORDAO Vistos, relatados e
discutidos os autos acima epigrafados. Acordam os membros da Primeira
Turma Recursal dos Juizados Especiais Civeis e Criminais do Estado do Ceara,
a unanimidade de votos, em CONHECER do RECURSO INOMINADO
interposto para NEGAR-LHE PROVIMENTO, nos termos do voto do relator.
Acordao assinado pelo Juiz Relator, em conformidade com o artigo 61 do
Regimento Interno das Turmas Recursais. Fortaleza/CE, 11 de Maio de 2020.
ANTONIO ALVES DE ARAUJO Juiz Relator 01. Relatério. Tratam os autos de
Recurso Inominado interposto por Luiz Gonzaga Silva de Sousa objetivando
a reforma da sentenca de improcedéncia proferida pelo JECC da Comarca de
Boa Viagem/CE, na presente demanda ajuizada em desfavor do BANCO BMG
S.A 02. Insurge-se o consumidor recorrente contra a sentencga (fl.232/233)
que improcedeu-lhe os pedidos iniciais indenizatérios face a comprovagéo,
pela instituicdo financeira, das contratacdes impugnadas na exordial (n.s
238054867 e 238554785). 03. Nas razdes do inominado (fls. 237/247), o
autor reitera os argumentos da inicial e alega que ndo ha declaragdo de
vontade, pois o negodcio juridico deveria ser formalizado através de
procuracdo publica. Ao fim, pugna que seja julgada procedente a acdo para
declarar a inexisténcia dos contratos, condenar a instituicdo financeira ao
pagamento dos valores descontados, em dobro e impor indenizagao por
danos morais em quarenta salarios minimos. 04. Foram apresentadas duas
Contrarrazdes (fls. 253/265 e fls. 268/284), ambas pugnando pela
manutencao do decisum. 05. Remetido o caderno processual a esta Turma
revisora, vieram-me os autos conclusos. E o relatério, decido. 06. Presentes
os requisitos de admissibilidade dispostos nos artigos 42 e 54, gU da Lei no
9.099/95, conheco do RI. Em respeito ao comando juridico previsto no artigo
93, inc. IX, CF, passo a motivar e a fundamentar a decisdo. 07. Mérito.
Inicialmente, afasto o arrazoado em sede de contrarrazdes sobre a suposta
falta de dialeticidade do recurso, haja vista que embora superficial as razdes
trazidas no inominado, a parte recorrente impugnou o mérito decidido na
sentenca combatida. 08. Imperioso salientar que a relagdo celebrada entre
as partes é aplicavel o Cddigo de Defesa do Consumidor, por forca do artigo
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39, §20 da Lei n© 8.078/90 e do Superior Tribunal de Justica que reconheceu
a incidéncia de tal diploma em relagdo as instituicdes bancarias (sumula
297). 09. Compulsando os autos, é possivel constatar que duvidas ndo

GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

existem acerca das contratagdes debatidas, vez que o banco promovido, em
atencgdo ao disposto no artigo 373, inciso II, do CPC, apresentou prova capaz
de demonstrar fato impeditivo, extintivo e impeditivo do autor, quais sejam,
a copia dos contratos n. 238054867 (fls. 149-153) e 238554785 (fls. 97-
101), bem como dos documentos pessoais do consumidor apresentados no
ato da contratacdo, e das TEDs (transferéncia eletronica disponivel) que
confirmam os depdsitos dos valores contratados em beneficio do ora
recorrente, no valor de R$ 353,72 (fl. 221) e 714,02 (fl. 105). 10. Desta
forma, considerando os documentos constantes nos autos e ndo havendo
minimos indicios de fraude perpetrada, declara-se legitimos os contratos de
empréstimo consignado celebrados (sob o n® 238054867 e n® 238554785).
Registre-se, o contrato n® 238554785 consiste em um refinanciamento de
anteriores empréstimos contratados pelo ora recorrente, portanto é de longa
data que o autor do recurso tem conhecimento da contratacdao que estava
realizando, tanto que repetiu diversas vezes (fls. 103/105). 11. Nesses
termos, salientou o juizo de base, verbis: "mesmo se considerando que o
requerente é pessoa idosa e com baixo grau de instrugdo, sem saber ler e
escrever, este confirmou que celebrou os empréstimos consignados e utilizou
os valores para construir casas para alugar. Entendo que, apesar de suas
limitagOes fisicas e intelectuais, o requerente compreendeu genericamente o
que estava celebrando, um contrato de mdtuo com consignacdao em folha de
pagamento, ou seja, que receberia um dinheiro do banco requerido e pagaria
o empréstimo de forma parcelada, em determinado nimero de meses e com

a incidéncia de juros." 12. Ademais, o fato de ser idoso _ 72 anos _ né&o
configura falta de capacidade intelectual ou discernimento para contratar,
ndo tendo o conddo de viciar a contratacdo e assim, anula-la. Ressalto,
ainda, que embora a grafia do autor seja de dificil analise, o mérito do julgado
se firma pelo conjunto probatdrio dos autos, como a copia dos documentos
pessoas e a TED, a corroborar as cédulas de crédito bancério apresentadas
em juizo com os dados corretos do autor. 13. Quanto a necessidade de
procuragdo publica, ressalto ser o tal instrumento desnecessdrio a
perfectibilizacdo do negdcio juridico, tendo em vista que em nenhum dos
documentos apresentados pelo promovente consta descrita a sua condigao
de analfabeto. Em verdade, o que se observa é que em seus documentos
pessoais, bem como naqueles colacionados autos é que o autor assina o
nome, sendo, desta feita, prescindivel a apresentacdo de procuragdo publica
para confirmar sua vontade. 14. Trata-se, no caso, de mero arrependimento
do consumidor em relagdo ao negdcio juridico realizado. O improvimento
recursal €, portanto, medida que se impd&e. 15. Diante do exposto, CONHECO
do Recurso Inominado para NEGAR-LHE

PROVIMENTO. SENTENCA MANTIDA POR SEUS PROPRIOS E JURIDICOS
FUNDAMENTOS, COM SUMULA DE JULGAMENTO SERVINDO DE ACORDAO, A
TEOR DO ARTIGO 46 DA LEI 9.099/95. 16. Condeno a parte recorrente
vencida ao pagamento das custas legais e honorarios advocaticios, estes
arbitrados em 20% sobre o valor da causa, a teor do disposto no artigo 55
da Lei n° 9.099/95. Suspendo a exigibilidade, na forma do artigo 98, §39,
CPC. Fortaleza/CE, 11 de Maio de 2020. ANTONIO ALVES DE ARAUJO Juiz
Relator (Relator (a): ANTONIO ALVES DE ARAUJO; Comarca: Boa Viagem;
(')rgéo julgador: 12 Vara da Comarca de Boa Viagem; Data do julgamento:
11/05/2020; Data de registro: 12/05/2020)
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EMENT A RECURSO INOMINADO. EMPRESTIMO CONSIGNADO.
SENTENCA QUE EXTINGUIU O PROCESSO RECONHECENDO A
OCORRENCIA DE PRESCRICAO. INICIO DO PRAZO PRESCRICIONAL A
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PARTIR DO ULTIMO DESCONTO EFETUADO NO BENEFICIO PREVIDENCIARIO
DA PARTE AUTORA. ART. 27 DO CDC. ANULACAO DA SENTENCA. NO
MERITO, APLICACAO DA TEORIA DA CAUSA MADURA. CONTRATO
CELEBRADO POR ANALFABETO. vicio DE FORMA E
CONSENTIMENTO. NULIDADE CONTRATUAL. REPETICAO DO

INDEBITO NA FORMA DOBRADA. DANO MORAL CONFIGURADO. VALOR A
SER ARBITRADO DE FORMA RAZOAVEL. RECURSO CONHECIDO E
PARCIALMENTE PROVIDO. SENTENGA ANULADA. ACORDAO Vistos, relatados
e discutidos os autos acima epigrafados. Acordam os membros da Segunda
Turma Recursal dos Juizados Especiais Civeis e Criminais do Estado do Ceara,
por unanimidade de votos, CONHECER do recurso, DANDO-LHE PARCIAL
PROVIMENTO para anular a sentenca monocratica extintiva e, aplicando a
teoria da causa madura (art. 1.013, 8§39, inciso I, do CPC), entender pela
parcial procedéncia da demanda, nos termos do voto do relator. Acérdao
assinado somente pelo Juiz Relator, nos termos do Regimento Interno das
Turmas Recursais. Fortaleza-CE, 20 de novembro de 2019. ROBERTO VIANA
DINIZ DE FREITAS Juiz Membro e Relator (Relator (a): Roberto Viana Diniz
de Freitas; Comarca: Catarina; Orgao julgador: Vara Unica da Comarca de
Catarina; Data do julgamento: 20/11/2019; Data de registro:
20/11/2019)

[...INoutras palavras, por auséncia da forma prescrita em lei, € nulo o
contrato escrito celebrado com um analfabeto que nao é formalizado
por instrumento publico ou por instrumento particular assinado a
rogo por intermédio de procurador constituido por instrumento

publico, na forma dos artigos 37, § 1°, da Lei n°® 6.015/73 c/c art. 104, III
e art. 166, IV, do Cddigo Civil. (Recurso inominado

0004280-21.2016.8.06.0063 _ Relator Juiz Roberto Viana Diniz de Freitas

_ Data do Julgamento: 20/11/2019 _ 23 Turma Recursal dos Juizados
Especiais Civeis e Criminais do Estado do Ceard)

No Superior Tribunal de Justica 0 mérito da matéria ainda néo foi
enfrentado pelas Turmas competentes, mas ja houve controvérsia provocada na 22
Secdao (controvérsia n® 170) para saber se o tema candidato a afetacao constante nos
REsp’s de numeros 1.862.330, 1.862.324, 1.868.099 e 1.868.103, todos oriundos
do Tribunal de Justica do Estado do Ceara, tratando sobre contrato de mutuo
feneraticio celebrado por pessoa analfabeta, seria passivel de afetacdo ao rito dos
recursos repetitivos.

Em deciséo proferida pelo Relator Ministro Marco Aurélio Belizze,
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proferido em 06/08/2020, este reconheceu a relevancia do tema e o potencial de
multiplicidade de processos e futuros recursos especiais no ambito daquela Corte,
porém inadimitiu a afetacao ao rito das demandas repetitivas apenas porque a questao
de mérito ainda ndo havia sido enfrentada por nenhuma das turmas que
GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

compbe a Segunda Secdo, nao existindo portanto divergéncias jurisprudenciais a
considerar.

Desse modo resta evidente a efetiva repeticdo de casos envolvendo a
controvérsia narrada no presente incidente, de modo a desafiar a seguranca juridica
e a isonomia norteadoras da prestacao jurisdicional célere e eficiente buscada
permanentemente por este Tribunal de Justica Alencarino.

Esse contexto deixa clara a necessidade de aplicacédo do presente
incidente, pois em casos da espécie a doutrina especializada entende que existe a
busca por dois objetivos: a gestdo de acervo e a formacdo de precedentes

obrigatorios, conforme licdo de Fredie Didier Jr. e Leonardo Carneiro da Cunha:

Além de gerir os casos repetitivos, o IRDR e 0s recursos repetitivos
também se destinam a formar precedentes obrigatorios, que vinculam o
proprio tribunal, seus 6rgdos e os juizos a ele subordinados”. (Recursos
contra decisdo proferida em incidente de resolugdo de demandas
repetitivas que apenas fixa a tese juridica in Julgamentos de Casos

Repetitivos _ Colegdo Grandes Temas do Novo CPC, volume 10, Editora
Juspodivm, 2017, p. 312)

Nessa perspectiva, o IRDR se traduz numa técnica de julgamento e de
gerenciamento de acervo que permite uma maior racionalizacdo do trabalho para
imprimir eficiéncia, celeridade e uniformizagcdo no deslinde de casos idénticos em
tramite sob a jurisdicdo de um mesmo tribunal.

Assim, em conformidade com aquilo que foi sustentado por este relator
por ocasido da sessdo de admissdo, diante da questdo de direito controvertida,
confirmou-se gque este incidente é plenamente justificavel por preencher os requisitos
insculpidos no artigo 976, | e Il, do Cédigo de Processo Civil.
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Passa-se a analise do mérito.

De logo, quero esclarecer aos eminentes pares que examinarei a
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presente controvérsia, tomando por parametro o que se extrai do art. 984 do CPC*, o
qual determina ao relator, no julgamento, além de proceder a exposi¢cao do objeto do
incidente, descrever a questdo de direito a ser julgada, situando-a no contexto das
demandas repetitivas, sem descurar as mais diversas informagdes que se me foram
trazidas pelas partes e interessados, inclusive outras informacfes e outros
fundamentos importantes pincados (por exemplo em audiéncia publica, autos
analogos, etc.) que surgiram ao longo dos debates.

Da audiéncia publica realizada

Ressalto inicialmente que na audiéncia publica realizada em
19/06/2020, precedida da mais ampla divulgacéo (art. 983, § 1°, do CPC), trouxeram
informagdes aos autos, entre partes e interessados, participando como oradores 10
pessoas inscritas, além da presenca virtual de aproximadamente 130 expectadores
gue acompanharam os debates por meio de transmissao das imagens em tempo real
nos canais digitais disponibilizados pelo Tribunal de Justica.

Consta as folhas 969/975 a ata registrando a manifestacdo de todos os
participantes. Nesta oportunidade cito a seguir trecho de algumas das falas que
considerei de maior relevancia, resumindo a posicdo de cada um dos oradores
presentes a audiéncia publica para o fortalecimento dos debates, ressaltando os
diferentes pontos de vistas acerca do tema em discusséao.

Pela Defensoria Publica do Estado do Ceard, o defensor publico
Vicente Alfeu Teixeira Mendes destacou que em se tratando da realidade da
hipossuficiéncia dos contratantes idosos e analfabetos, a instauragéo desse Incidente
proposto pelo Banco pode acarretar um risco desnecessario
aos direitos dessas pessoas. Para corroborar com essas ponderacoes, fez referéncia
aos artigos 39 e 46 a 54 do Cdédigo de Defesa do Consumidor, que dizem respeito a
protecdo das pessoas consideradas hipervulneraveis, as quais em nenhum
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13 Art. 984. No julgamento do incidente, observar-se-a a seguinte ordem: |
- 0 relator fara a exposicao do objeto do incidente; Il - poderdo
sustentar suas razdes, sucessivamente:
a) 0 autor e o réu do processo originario e o Ministério Publico, pelo prazo de 30 (trinta) minutos;
b) os demais interessados, no prazo de 30 (trinta) minutos, divididos entre todos, sendo exigida inscrigdo com
2 (dois) dias de antecedéncia.
8§ 1o Considerando o nimero de inscritos, o prazo podera ser ampliado.
§ 20 O contetdo do acorddo abrangerad a analise de todos os fundamentos suscitados concernentes a tese
juridica discutida, sejam favoraveis ou contrarios.

GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

momento foram mencionados pela parte suscitante. Ressaltou que ao fazer consulta
em diversos sites utilizando-se de palavras-chaves como consumidor, analfabeto e
empréstimos consignados, verificou que ha muita incidéncia de dendncia de fraudes
e dever de cuidado envolvendo essa modalidade de contratagcdo, ou seja,
entremostra-se uma questao social subjacente no caso sub examine que justifica uma
preocupacao especial nesse tipo de contratacdo sob enfoque. Sugeriu ao final uma
para a fixacdo de tese uma redacédo que difere um pouco da emenda proposta pelo
Banco gue podera servir com uma solucédo intermediaria para
0 caso, qual seja: nos contratos de consumo realizados por pessoas analfabetas, por
sua condicdo de hipervulnerabilidade é preciso atencdo a todas as informacdes
prestadas no processo de formacdo de sua vontade, conforme os arts. 46 a 57 do
CDC, e quanto da aplicacéo do art. 595 do CC, que as testemunhas tenham uma
relacdo de confianga anterior com os contratantes analfabetos e que saibam ler e
escrever, de forma que se tenha um cuidado material e ndo meramente formal nesses
casos, pois se observa na pratica cotidiana uma mera formalidade quanto a essas
testemunhas, que quase sempre sdo 0s proprios funcionarios dessas instituicées
financeiras.

Pelo amicus curiae Associacao Brasileira de Bancos _ABBC
destaco trechos da fala do advogado Djalma Silva Junior, que afirmou que a validade
do negdcio juridico, de maneira genérica, esta presa exclusivamente a conformidade
dos requisitos previstos no art. 104 do CC, quais sejam: agente capaz, objeto licito
(possivel, determinado ou determinavel) e, principalmente, a forma prescrita ou nao
defesa em Lei, destacando esse ultimo requisito para explanar sua tese, indagando
gual seria a lei que impde, de maneira expressa, a obrigatoriedade de instrumento
publico para a contratacdo de empréstimo consignado. Outro ponto defendido pelo
expositor € que o IRDR é um instituto processual de alta grandeza a evitar excesso
de litigiosidade, mas que trata objetivamente de matéria de direito. Fez mencéo a sua
constatacdo de que as preocupacdes trazidas pelo nobre defensor Vicente Mendes
tangenciam questdes faticas, especificas e peculiares atinentes as condi¢des do caso
em concreto, afirmando que a fraude nao pode ser presumida nessas operacoes.
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Representando o amicus curiae Instituto Brasileiro de Politica e
Direito do Consumidor _ BRASILCON, a dra. Simone Maria Silva Magalhdes
sustentou que a presente questao ndo deve ser analisada apenas sob o prisma do
artigo 595 do CC, mas sim de maneira complementar e coerente com o CDC, pois a
situacdo versa sobre relacbes de consumo e o0 artigo em comento trata de
contratacdes em sentido amplo, e que néao faria sentido fazer exigéncias demasiadas
para contratar em casos de menor complexidade.

O Suscitante Consignados, na pessoa dos Drs. Emerson
GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

Eduardo Gregorio e Tiago Correia da Silva, defenderam a aplicabilidade exclusiva e
literal do artigo 595 do CC, explanando a importancia desse tipo de operacdo de
crédito para a sociedade e enfatizando que inexiste regramento normativo obrigando
0 uso de procuracado publica ou instrumento publico como exigéncia para a validade
do negdcio juridico entabulado por pessoa analfabeta.

A FEBRABAN _ Federagao Brasileira de Bancos, na qualidade de
amicus curiae e representada pelos advogados Amaury Oliva e Rafael Baldi,
trouxeram dados e projecdes de slides para expor suas argumentacoes, oportunidade
em que informaram que foi criado um sistema de autorregulagdo de crédito crédito
consignado que teve a adeséo de 32 bancos, e que oportunizou a melhora da oferta
do produto, o atendimento ao cliente e a transparéncia na relacdo de consumo,
diminuindo o assédio comercial, e que representa um mecanismo de cobranca aos
bancos para a efetiva implementacdo desses produtos. Destacaram ainda que 0s
bancos e os correspondestes bancéarios que ndo seguirem esse sistema poderao
sofrer san¢gdes como multa e resciséo de contrato.

Foi também facultada a palavra a Dra. Mariele Pitary, defensora

publica participante da sesséo, que destacou que a tese de que todos os contratos de
consignados esbarram nos ditames do art. 595 do CC carece de uma viséo holistica,
e deve ser reanalisada, pois os diversos planos do negécio juridico devem ser
observados, porgue as instituicdes bancarias tém um completo acesso aos proventos
dos executados e pensionistas, frisando a vulnerabilidade dos contratantes
analfabetos, da sua exclusao digital, da falta de acesso aos meios de comunicacao,
da falta, inclusive, de normatizacdo do tema, e suscitou que seja conferida a
oportunidade de serem observados os diversos planos do negdcio juridico, tais como
0S prazos, o devido processo legal.

Destaco que na sobredita sessdo nem o Ministério Publico nem o
suscitado quiseram fazer uso da palavra.

Com efeito, das discussdes entabuladas no curso do presente
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incidente, pude observar que, na busca pelo esclarecimento da questdo de direito
controvertida ora em julgamento, as partes e demais interessados, defenderam suas
posicdes de maneira muito claras ora recomendando a observancia literal e exclusiva
do Cddigo Civil ora sugerindo a aplicacdo das normas do CDC para justificar uma
maior protecédo aos consumidores analfabetos.

Tem-se portanto um debate muito especifico em relacdo aqueles que
defendem que deve existir uma maior exigéncia no acesso ao crédito consignado para
as pessoas analfabetas, diante de seu carater de hipervulnerabilidade, e aqueles que
defendem que ndo deve ser exigida qualquer formalidade além das ja

GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

estabelecidas no artigo 595 do Cddigo Civil, ou seja, a aplicacdo acumulada dos
seguintes requisitos: a aposi¢cao de digital do analfabeto, a simples assinatura a rogo
e a presenca de duas testemunhas que também assinem referido contrato.

De inicio cumpre destacar que o presente incidente ndo esta a discutir
situacdes relacionadas a fraude na aquisicdo de produtos ou servi¢cos bancarios, mas
sim de esclarecer acerca dos meios validos para a contratacdo de mutuo.

A andlise quanto a praticas abusivas ou fraudes na contratacdo que
desafiam a intervencdo do Poder Judiciario devem ser tratadas em situagbes
concretas, 0 que nao pode ser visto através do IRDR em razdo do seu carater de
abstracao e de sua principal funcao que é a fixacdo de uma tese que sera utilizada de
forma vinculativa, aplicada caso a caso, posteriormente pelos 6rgdos que compde a
jurisdicéo do tribunal respectivo.

Destaca-se também que no caso da contratacdo de empréstimo
consignado é incontroverso que se trata de uma avenca para a prestacao de servigo
consistente na disponibilizacdo de crédito em espécie, oferecido pelos bancos e
demais institui¢cdes financeiras agqueles interessados em sua aquisi¢ao.

Essa afirmacéo é corroborada pela doutrina de
Geraldo Brito Filomento em seu livro Manual de Direitos do Consumidor, Editora Atlas,
1991, ao afirmar que as instituicdes financeiras prestam servico em sentido amplo aos
consumidores quando por exemplo realizam expedicao de extratos, compensacoes,
cobrancas, etc, ou quando concedem empréstimos ou financiamentos.

Ademais, também é possivel chegar a esse raciocinio através da
simples leitura do paragrafo 2° do artigo 3° do Cddigo de Defesa do Consumidor, in
verbis:
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Art. 3°[...]

§ 2° Servico é qualquer atividade fornecida no mercado de consumo,
mediante remuneracao, inclusive as de natureza bancaria, financeira, de
crédito e securitaria, salvo as decorrentes das relacbes de carater
trabalhista.

Feitos esses esclarecimentos, passo a seguir a discorrer sobre a
capacidade civil da pessoa analfabeta.
GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

Da capacidade civil

No capitulo destinado a capacidade da pessoa natural o Codigo Civil
estabelece que é absolutamente incapaz apenas o menor de 16 (dezesseis) anos (art.
39). E quanto aos relativamente incapazes de exercer certos atos estao relacionados
no artigo 4° os maiores de dezesseis e menores de dezoito anos, os ébrios habituais
e 0s viciados em toxico, aqueles que por causa transitoria ou permanente nao
puderem exprimir vontade e, por ultimo, os prodigos.

Nota-se que o Codigo Civil ndo trata analfabetos como incapazes,
porém em algumas situacdes foram definidas regras que facilitassem a declaracéo de
vontade dessas pessoas. E 0 caso por exemplo do artigo 215, § 2°, para a aquisicio
de bens moveis, do art. 595 para a contratacdo de servicos, do art. 1534, § 2° para a
celebracdo do casamento, e também do artigo 1.865 para a realizacdo do testamento
publico.

E conforme ensinamentos doutrinarios de Claudia Lima Marques, “em
geral, o analfabetismo ndo é base para anulacdo do contrato bancéario ou de
disposicéo contratual, apesar de ser sim base para exigéncias redobradas de forma,
quanta a sua assinatura, em reconhecimento da vulnerabilidade especial do
analfabeto”. (Contratos no Codigo de Defesa do Consumidor, Claudia Lima Marques,
8. ed., Editora RT, 2016, p. 370).

Essa concepcdo esta em consonancia inclusive com decisbes do
Superior Tribunal de Justica que compartilham do mesmo entendimento:
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RECURSO ESPECIAL N° 1.612.719 - MA (2016/0180505-3). DIREITO
CIVIL E PROCESSUAL CIVIL (CPC/73). ACAO INDENIZATORIA.
ALEGACAO DE VIOLACAO A DISPOSITIVO CONSTITUCIONAL.
ANALISE. INVIABILIDADE. USURPAGCAO DE COMPETENCIA DO
SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. VALIDADE DO CONTRATO.
PRETENSAO DE REVISAO DO JULGADO. IMPOSSIBLIDADE.
INCIDENCIA DOS ENUNCIADOS N.°5 E 7/STJ. DEVER DE INDENIZAR.
PRETENSAO DE REEXAME DE FATOS E PROVAS. INVIABILIDADE.
INCIDENCIA DOS ENUNCIADOS N.° 5 E 7/STJ. CONTRATO DE
MUTUO. DESCONTO EM FOLHA DE PAGAMENTO.

POSSIBILIDADE. LIMITACAO DA MARGEM DE CONSIGNACAO A 30%
DA REMUNERAGCAO DO DEVEDOR. 1. A anélise de suposta violagéo a
dispositivos e principios da Lei Maior é vedada em sede especial, sob
pena de usurpacdo da competéncia atribuida pelo
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constituinte ao Supremo Tribunal Federal. 2. No caso concreto, o Tribunal
de origem analisou os elementos faticos dos autos para concluir que o
contrato celebrado entre as partes ndo possuia vicio de validade ou
eficacia. Alterar tal conclusdo demandaria nova analise da avenca, inviavel
em recurso especial. 3. Importa registrar que os analfabetos ndo séo
considerados absoluta ou relativamente incapazes pelo nosso
ordenamento juridico, nos termos dos arts. 3° e 4°, do Codigo Civil,
possuindo, portanto, plena capacidade para realizar negocios
juridicos validos. 4. Verifica-se que a reforma do aresto quanto ao dever
de indenizar, demanda reexame do acervo fatico-probatério
soberanamente delineado perante as instancias ordindrias, providéncia
inviavel de ser adotada em sede de recurso especial, ante o ébice do
Enunciado n.° 7/STJ. 5. Validade da clausula autorizadora do desconto em
folha de pagamento das prestacdes do contrato de empréstimo, nédo
configurando ofensa ao art. 649 do Cdédigo de Processo Civil. 6. Os
descontos, todavia, ndo podem ultrapassar 30% (trinta por cento) da
remuneracdo percebida pelo devedor. 7. RECURSO ESPECIAL
DESPROVIDO. (STJ - REsp: 1612719 MA 2016/0180505-3, Relator:
Ministro PAULO DE TARSO SANSEVERINO, Data de Publicacdo: DJ
14/06/2018)

Também € possivel de se encontrar na jurisprudéncia deste Sodalicio
essa mesma linha de pensamento, sendo vejamos:

APELACAO CIVEL. CONSUMIDOR. ACAO DECLARATORIA DE
INEXISTENCIA DE RELACAO JURIDICA. PEDIDO DE INDENIZACAO.
PESSOA ANALFABETA. ALEGACAO DE NULIDADE DO NEGOCIO
DECORRENTE DO ANALFABETISMO DA PARTE CONTRATANTE.
SENTENCA DE IMPROCEDENCIA. 1 - E cedi¢o que a pouca ou mesmo
a auséncia de instru¢cdo de uma pessoa ndo a torna incapaz para os
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atos da vida civil. Desse modo, ainda que uma das partes de um
negdcio juridico seja analfabeta, ndo ha que se falar em nulidade do

negdcio decorrente unicamente do analfabetismo. 2 _ In casu, o
apelante em momento algum refuta a celebracdo do negécio ou o
recebimento da cifra pecuniaria objeto da contratacdo. Descabida a

pretensdo recursal. 3 _ Recurso conhecido e improvido. Sentenca
mantida. (Apelacdo n.° 00010268-56.2015.8.06.0128, Relator (a): MARIA
GLADYS LIMA VIEIRA; Comarca: Morada Nova; Orgao julgador: Quarta
Camara de Direito Privado ; Data do julgamento: 12/03/2019; Data de
registro: 12/03/2019)

Desse modo, a circunstancia de a parte ser analfabeta, ndo a impede
GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

de firmar negacio juridico valido, pois a ela ndo Ihe é atribuida a incapacidade absoluta
ou relativa, como se pode observar nos artigos 3° e 4° do Cddigo Civil.

Dos requisitos de validade do negoécio juridico

Todavia, apesar da incontestavel capacidade plena das pessoas
analfabetas em exercer suas manifestacdes de vontades, para a validade de certos
atos firmados ndo s6 por elas mas também por todos os cidaddos que sabem ler e
escrever devem ser atendidos os requisitos de legalidade do negdcio juridico
preconizados pelo artigo 104 do Caodigo Civil, in litteris:

Art. 104. A validade do negécio juridico requer:
| - agente capaz,
Il - objeto licito, possivel, determinado ou determinavel;lll - forma

prescrita ou ndo defesa em lei.

Na casuistica, conforme informado pela Federacao Brasileira de Bancos,
que atua neste IRDR na qualidade de amiga da Corte, o empréstimo consignado é
modalidade de concessédo de crédito que condiciona as prestacfes diretamente em
folha de pagamento do salario ou beneficio previdenciario.
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Trata-se de modelo de crédito previsto pela Lei 10.820/2003, e por ser
um meio de acesso de linhas de crédito disponibilizadas pelas instituicdes financeiras,
opera-se como uma forma mais benéfica de concessao de crédito para pessoas de
baixa renda, sobretudo aposentados e pensionistas do INSS.

Com aplicagao de taxas de juros mais baixas em razédo da
contraprestacdo em folha de pagamento, reflexo da diminuicdo de chances de
inadimpléncia, o empréstimo consignado detém a concessao mais barata e facil entre
0s tipos de empréstimo pessoal.

Assim, temos que os contratos de muatuo feneraticio operados sob a
modalidade consignada em folha de pagamento e adquiridos por analfabeto maior de
18 anos estdo em harmonia com os pressupostos de validade do negdcio juridico
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Nno que pertine ao agente capaz e ao objeto licito e determinado da operacao bancaria
(art. 104, incisos | e Il, do Cdédigo Civil).

Quanto ao requisito da forma prescrita ou nao proibida em lei (inciso I,
do art. 104 do CC), colho dos ensinamentos de Flavio Tartuce em sua obra Manual
de Direito Civil, volume unico, 6% Edicdo, 2016, ao descrever que “como regra, a
validade da declaracao de vontade ndo depende de forma especial, sendo quando a
lei expressamente a exigir. Desse modo os negocios juridicos, em regra séo informais,
conforme consagra o art. 107 do CC, que consagra o principio da liberdade das
formas”.

Logo, somente em casos muito especiais, no intuito de conferir um
espectro de maior certeza e seguranca juridica é que a lei impde tipos de formalidades
ou solenidades. O autor citado acima explica de forma muito precisa essa
diferenciagdo, sendo vejamos:

Solenidade significa a necessidade de ato publico (escritura publica),
enquanto formalidade constitui a exigéncia de qualquer forma apontada
pela lei, como, por exemplo, a de forma escrita. Assim, pode-se dizer que
a forma é género; a solenidade é espécie

Da interpretacdo equivocada quanto a exigéncia de procuracao publica

Sobre a tematica, observo que alguns julgados proferidos por 6rgaos
desta Corte vém sendo pautados por disposi¢des legais ao meu viso um tanto quanto
equivocadas ao estabelecerem a necessidade de que esse tipo de contrato
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envolvendo analfabetos seja feito através de instrumento publico, ou se em caso de
outorga de poderes a exigéncia de procuracdo publica para aqueles que assinaram a
seu rogo.

E o caso por exemplo daqueles que fundamentam suas decisdes com
base na Lei dos Registros Publicos, mais precisamente nos artigos 37, § 1°, ou art.
201, pois tais disposicdes tratam em verdade de formas de registro publico de pessoas
naturais para atos relacionados a serventia extrajudicial. N&o existe na Lei 6.015/73
nenhuma disposi¢éo acerca da contratagdo de empréstimos bancarios, muito menos
guanto a sua aquisicao por pessoa analfabeta.

Outra situacdo muitas vezes invocadas para justificar a exigéncia de
procuracdo publica € a aplicacdo direta do artigo 215 do Cadigo Civil e seu
GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

paragrafo 2°, os quais dispde do seguinte:

Art. 215. A escritura publica, lavrada em notas de tabelido, € documento
dotado de fé publica, fazendo prova plena.

[.]

§ 2 ° Se algum comparecente ndo puder ou ndo souber escrever, outra
pessoa capaz assinara por ele, a seu rogo.

[.]

Citado dispositivo também ndo pode servir de embasamento para
contratos de prestacdo de servico porque versa sobre negdécios juridicos que exigem
escritura publica, como por exemplo no caso da compra e venda de imoveis.
Entretanto, percebe-se de seu paragrafo 2° que mesmo em casos envolvendo pessoa

analfabeta € exigido como mecanismo de protecdo de seus interesses a simples
assinatura a rogo por pessoa capaz, e somente isso.

Admitir tais entendimentos na pratica da contratacéo de servigos com
exigéncia de procuracdo publica como requisito de validade do negdcio juridico
guando a lei assim néo o faz seria 0 mesmo que subverter a ordem constitucional do
processo legislativo diante da clara violagdo ao principio da liberdade das formas
estabelecido no artigo 107 do Cadigo Civil, pois “a validade da declaracdo de vontade
nao dependera de forma especial, sendo quando a lei expressamente a exigir”.
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Da vulnerabilidade do consumidor analfabeto e a aplicabilidade do Cédigo
Civil

Por outro lado, ndo existem duvidas de que todas as pessoas que
tenham algum tipo de dificuldade ou impossibilidade de ler e entender um contrato
firmado devem seguir determinados procedimentos para que o contrato venha a ter
validade.

Entendemos a preocupacao e o esfor¢co daqueles que buscam
preservar os direitos e as garantias das pessoas tidas em nossa sociedade como
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vulneraveis, notadamente aqueles consumidores com menor grau de conhecimento e
gue podem ter sua autonomia da vontade comprometida em razdo de certas
complexidades advindas das relacdes comerciais.

Por isso também se reconhece aqui a vulnerabilidade da pessoa
analfabeta posto que para a contracdo de empréstimo consignado existe uma relacao
onde o consumidor ocupa uma posi¢do econdmica e intelectual que esta aquém do
Banco fornecedor. Com isso, o principio da vulnerabilidade, instituido pelo Codigo de
Defesa do Consumidor, aflora como tentativa de dirimir os efeitos da predominancia
da vontade de uma das partes. Essa fragilidade e impoténcia frente ao poder
econdmico é que caracteriza a vulnerabilidade do consumidor prevista no art. 4°, inc.
I, do CDC, abaixo transcrito:

Art. 4.° A Politica Nacional das Relagdes de Consumo tem por objetivo o
atendimento das necessidades dos consumidores, 0 respeito a sua
dignidade, salde e seguranca, a protecao de seus interesses econémicos,
a melhoria da sua qualidade de vida, bem como a transparéncia e
harmonia das relagbes de consumo, atendidos os seguintes principios:
(Redagéo dada hgjpela Lei n° 9.008, de 21.3.1995) | - reconhecimento da
vulnerabilidade do consumidor no mercado de consumo;

Com efeito, cabe aqui mais uma vez pontuar que este incidente nao
esta trazendo a discussao possibilidades de evitar ou identificar fraudes bancarias,
pois 0 6nus de correcdo e/ou criagdo de mecanismos de combate a ilicitos da espécie
cabe ndo ao Poder Judiciario mas sim ao legislador ordinario e aos 6rgaos de controle
e regulamentacao do setor financeiro.

Em que pese o Codigo de Defesa do Consumidor ser o instrumento de
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protecao para aqueles porventura lesados na cadeia de consumo em razao da falha
na prestacao do servigco ou no oferecimento do produto, referido diploma consumerista
de 1989 néo tratou de forma especifica acerca dos negdcios juridicos celebrados por
pessoa analfabeta, notadamente nos casos de aquisicdo de empréstimos bancarios.

Por outro lado o Cédigo Civil de 2002, que entrou em vigor em data
posterior ao CDC, trouxe no titulo referente as varias espécies de contratos capitulo
especifico sobre a prestacao de servico, inclusive no tocante a contratacao feita por
pessoa analfabeta, sen&o vejamos:

Art. 593. A prestacao de servigo, que nao estiver sujeita as leis trabalhistas
ou a lei especial, reger-se-4 pelas disposicdes deste
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Capitulo.

Art. 594. Toda a espécie de servico ou trabalho licito, material ou imaterial,
pode ser contratada mediante retribuigdo.

Art. 595. No contrato de prestacdo de servi¢o, quando qualquer das
partes ndo souber ler, nem escrever, 0 instrumento podera ser
assinado arogo e subscrito por duas testemunhas. (grifei)

Vé-se no artigo em relevo que o legislador ordinario ndo tolheu a
autonomia da vontade da pessoa analfabeta em contratar, porém estabeleceu como
mecanismo de protecdo e seguranca que além da aposicdo de sua digital fosse
também colhida assinatura de um terceiro a rogo, além da subscricdo por duas
testemunhas. Dai a necessidade de sua aplicacdo aos casos de contratacdo de
empréstimo consignado.

Ressalte-se que ndo ha no citado mecanismo exigéncia para que o
contrato seja firmado mediante instrumento publico ou que o terceiro que esta ali a
representar o contratante analfabeto tenha que fazé-lo por meio de procuracdo
publica.

E importante esclarecer que caso a pessoa analfabeta faca a opcéo de
contratar por meio de procurador que a represente na celebracdo do negdcio juridico
_ 0 que nado se confunde com aquele que assina a seu rogo _ ai sim devera fazé-lo
por meio de procuracdo publica em razdo da exigéncia contida no artigo 654 do
Caodigo Civil que obriga nesses casos a assinatura autografa do outorgante na
procuragéo, sendo vejamos:

Art. 654. Todas as pessoas capazes sd0 aptas para dar procuracdo
mediante instrumento particular, que valera desde que tenha a
assinatura do outorgante. (grifei)
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Sobre o tema, oportuna a licgdo de Humberto Theodoro Junior, em sua
obra "Comentarios ao Novo Cédigo Civil, Volume 1ll, Tomo I, 22 ed., Rio de Janeiro:
Editora Forense, 2003, pp. 479-480", in litteris:

O analfabeto, como ndo sabe grafar o proprio nome, ndo pode se obrigar
por instrumento particular, a ndo ser mediante representacdo por
procurador. A chamada "assinatura a rogo", isto é, assinatura de terceiro
dada a pedido do analfabeto, ndo tem eficacia alguma, a ndo ser nos
casos em que a lei excepcionalmente autorize o mandato verbal (para
negacios juridicos em que nao se exige forma escrita, 0 mandato pode
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ser verbal, conforme disp8e o art. 657, a contrario sensu). De igual forma,
ndo vale como assinatura a aposicdo de impressao digital em escritura
privada, nas circunstancias em que a lei exige a assinatura autografa.

Logo, somente na falta de um dos elementos elencados no artigo 595,
bem como a inobservancia dos pressupostos estabelecidos no artigo 104, ambos do
Caddigo Civil, é que estar-se-ia diante da possibilidade de se declarar invalido o
contrato firmado pelo analfabeto para aquisicdo do matuo feneraticio, isso porque no
momento da formacao contratual tais exigéncias visam dar maior protecao as pessoas
gue nao sabem ler e escrever.

Como muito bem pontuou o ilustre representante do Parquet em seu
parecer de paginas 844/857, as Camaras de Direito Privado do Tribunal de Justica do
Estado do Ceara que pacificaram entendimento acerca da desnecessidade de
procuracédo publica para validar a manifestacao de vontade do analfabeto tém tornado
nulos contratos nas hipoteses em que nao sao observadas as exigéncias do artigo
595 do Codigo Civil, como por exemplo aqueles instrumentos que ndo possuem a
assinatura a rogo ou que nao identificam devidamente ou deixaram de consignar a
assinatura de testemunhas. Veja-se:

APELACAO CIVEL. DIREITO DO CONSUMIDOR E PROCESSO CIVIL.
ACAO ANULATORIA C/C REPETICAO DE INDEBITO E INDENIZACAO.
EMPRESTIMO CONSIGNADO. DESCONTOS EM BENEFICIO
PREVIDENCIARIO. PRELIMINAR DE PRESCRICAO. ART. 27 DO CDC.
REJEITADA. PRELIMINAR DE NECESSIDADE DE PERICIA.
PRESCINDIBILIDADE.  REFUTADA. MERITO. CONSUMIDOR
ANALFABETO. AUSENCIA DE ASSINATURA A ROGO.
INOBSERVANCIA A EXIGENCIA DO ART. 595 DO CC. DEFEITO NA
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PRESTACAO DO SERVICO. RESPONSABILIDADE OBJETIVA.
INTELIGENCIA DO ART. 14 DO CDC E SUMULA 479 DO STJ.
NULIDADE DO CONTRATO. DESCONTOS INDEVIDOS. DEVER DE
INDENIZAR. REPETI(;AO DO INDEBITO NA FORMA SIMPLES.
AUSENCIA DE MA-FE. DANO MORAL IN RE IPSA. CONFIGURADO.
COMPENSACAO. CABIMENTO. RECURSO CONHECIDO E
PARCIALMENTE PROVIDO. SENTENGCA REFORMADA EM PARTE. 1.
A contratacdo de empréstimo consignado € regida pelas normas da Lei
Consumerista (arts. 2° e 3° do CDC), devendo-se assegurar a facilitacédo
da defesa dos direitos do consumidor, mediante a inversdo do 6nus da
prova (art. 6°, VII). 2. PRELIMINAR DE PRESCRICAO. O prazo
prescricional a ser aplicado € o quinquenal, consoante disposto no artigo
27 do CDC, a contar da ciéncia do ato danoso. O termo inicial da contagem
do mencionado prazo é a Ultima parcela descontada
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indevidamente, uma vez que se trata de relacdo de trato sucessivo. Na
espécie, a Ultima parcela foi descontada em abril de 2016. Assim, a
presente acéo, protocolizada 28/11/2016, foi intentada antes do termo final
do prazo prescricional. Preliminar rejeitada. 3. PRELIMINAR DE
NECESSIDADE DE PERICIA. Segundo o art. 355, I, do CPC, "o juiz
julgara antecipadamente o pedido, proferindo sentenca com resolucéo de
mérito, quando: | - ndo houver necessidade de producdo de outras
provas". Nao ha cerceamento de defesa pelo julgamento antecipado da
lide, sem a producdo de provas requestadas pelas partes, quando o
julgador entende suficiente o conjunto probatério ja encartado nos autos e
motiva sua decisdo baseado nele. Ademais, ainda que a pericia
datiloscépica confirmasse que a impressdo digital aposta no contrato
objeto da lide é, de fato, do autor, o instrumento permaneceria eivado de
vicio formal. Preliminar Rejeitada. 4. MERITO. A inicial foi instruida com
documentacdo que comprova a realizacdo de descontos no aposento do
autor, pela instituicdo financeira, decorrentes de contrato de empréstimo
consignado. Por outro lado, a promovida ndo apresentou instrumento
contratual apto a demonstrar a regularidade da contratacdo, vez que o
pacto exibido se encontra eivado de vicio formal, qual seja, a auséncia de
assinatura arogo, a qual ndo se confunde com a subscri¢cdo de duas
testemunhas. 5. Para que possa valer a contratagcdo feita com pessoa
gue nao sabe ler ou escrever, é despicienda a exigéncia de representante
outorgado por procuragdo publica, contudo, é necessario atentar para a
regra do art. 595 do Cddigo Civil, in verbis: "No contrato de prestacao de
servi¢o, quando qualquer das partes ndo souber ler, nem escrever, 0
instrumento podera ser assinado a rogo e subscrito por duas
testemunhas". Portanto, somente se atendida a imposicéo legal podera se
cogitar da validade do contrato com pessoa nao alfabetizada, o que ndo
ocorreu na espécie. 6. Desta feita, como a recorrente ndo se desincumbiu
do dnus que lhe competia, qual seja, o de comprovar a regularidade da
contratacdo, imp8e-se a anulagcdo do instrumento. Em razdo da falha na
prestacdo do servico, o dever de indenizar € medida que se impde,
decorrente da responsabilidade objetiva do fornecedor, respaldada no art.
14 do CDC e na Sumula 479 do STJ. 7. Anulado o contrato, devem ser
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restituidos ao apelado os valores indevidamente descontados de seu
beneficio de aposentadoria, mas de forma simples, e ndo em dobro,
em virtude da ndo comprovacao da ma-fé da instituicdo financeira. 8.
A privag&o do uso de determinada importancia, subtraida do beneficio de
aposentadoria, gera ofensa a honra e viola os direitos da personalidade
do recorrido, na medida em que a indisponibilidade do numerério reduz
ainda mais suas condi¢Bes de sobrevivéncia, ndo se classificando como
mero aborrecimento. Seguindo 0s precedentes desta e. Cémara,
mantenho o quantum indenizatério em R$ 5.000,000 (cinco mil reais),
valor este razoavel para reparar o dano sofrido pelo promovente,
preservando as finalidades educativa e sancionatéria do instituto. 9. Deve
ser compensado, do valor da condenacdo, o importe recebido pelo
demandante via ordem de pagamento, a fim de evitar enriquecimento
ilicito. 10. Recurso conhecido e parcialmente provido. Sentenca reformada
em parte. ACORDAO ACORDAM os integrantes da Segunda
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Céamara de Direito Privado do Tribunal de Justica do Estado do Ceara,
unanimemente, em conhecer do Apelo interposto, para dar-lhe parcial
provimento, nos termos do voto da Relatora. (Relator (a): MARIA DE
FATIMA DE MELO LOUREIRO; Comarca: Hidrolandia; Orgéo julgador:
Vara Unica da Comarca de Hidrolandia; Data do julgamento: 09/10/2019;
Data de registro: 09/10/2019)

DIREITO DO CONSUMIDOR. APELACAO CIVEL. ACAO DECLARATORIA DE
INEXISTENCIA DE DEBITO C/C REPETICAO DE INDEBITO E INDENIZAGAO
POR DANOS MORAIS. SENTENCA DE IMPROCEDENCIA. EMPRESTIMO
CONSIGNADO. CONSUMIDORA IDOSA, APOSENTADA E ANALFABETA.
AUSENCIA DE COMPROVA(;AO VALIDA DA CONTRATA(;AO. AUSENCIA DE
DEMONSTRACAO DO REPASSE DO VALOR SUPOSTAMENTE CONTRATADO.
DESCONTOS INDEVIDOS. NEGLIGENCIA DA INSTITUI(;AO FINANCEIRA.
DEFEITO NA PRESTACAO DO SERVICO. RESPONSABILIDADE OBJETIVA.
DANO MORAL IN RE IPSA. NULIDADE DO CONTRATO. REPETICAO DO
INDEBITO NA FORMA SIMPLES. AUSENCIA DE MA-FE. APELACAO
CONHECIDA E PROVIDA. 1. A discussao acerca da validade de contrato de
empréstimo consignado deve ser analisada a base das disposicées do Cédigo
de Defesa do Consumidor, por se tratar de relagdo de consumo, (artigos 2°
e 39), devendo-se assegurar a facilitacdo da defesa dos direitos do
consumidor, mediante a inversdo do 6nus da prova (art. 69, VIII). 2. O
documento que instrui a exordial demonstra que a instituicao financeira
apelante efetivamente realizou descontos, decorrentes de contrato de
empréstimo consignado, no beneficio previdenciario da suplicante. Por outro
lado, o réu ndo apresentou instrumento contratual apto a demonstrar a
regularidade da contratagdo, vez que o pacto exibido se encontra eivado
de vicio formal, qual seja, a auséncia de assinatura de duas
testemunhas devidamente identificadas, haja vista a autora ser
analfabeta. Somado a isso, o banco ndo demonstrou o repasse do valor
supostamente contratado a parte autora. 3. Desta feita, como o agente
financeiro ndo comprovou a regularidade da contratagdo, impde-se a
anulacdo do instrumento. 4. Anulado o contrato, deve ser restituido a
recorrida o valor indevidamente descontado de seu beneficio de
aposentadoria, mas de forma simples, em virtude da nao
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comprovacao da ma-fé da instituicao financeira. 5. Em razdo da falha
na prestacdo do servico, o dever de indenizar é medida que se impde,
decorrente da responsabilidade objetiva do fornecedor, respaldada no art.
14 do CDC e na Sumula 479 do STJ. 6. A privagdo do uso de determinada
importadncia, reduzida dos proventos de aposentadoria, recebida
mensalmente para o sustento da autora, gera ofensa a sua honra e viola
seus direitos da personalidade, na medida em que a indisponibilidade do
numerario reduz ainda mais suas condicdes de sobrevivéncia, ndo se
classificando como mero aborrecimento. 7. Na quantificacgdo dos danos
morais e principalmente em virtude de sua intrinseca subjetividade, deve o
orgdo julgador, quando de sua fixacdo, observar o carater sancionatodrio e
inibidor da condenacdo arbitrd-lo de forma que ndo provoque o
enriquecimento sem causa da parte ofendida, assim como ndo estabeleca
um valor insignificante de modo a incentivar a conduta ilicita do devedor. 8.
Observadas as caracteristicas do caso concreto, especialmente o fato de a
parte autora ter ingressados com diversas demandas, tem-se como razoavel
a fixacdo de danos morais no importe de R$ 5.000,00 (cinco mil
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reais), quantum que se mostra razodvel e condizente a hipétese em aprego.
9. Recurso conhecido e provido. Sentenca reformada. ACORDAO Vistos,
relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n°
0004844-34-2015.8.06.0160, acordam os integrantes da 32 Camara Direito
Privado do Tribunal de Justica do Estado do Ceara, em conhecer do recurso
para dar-lhe provimento, nos termos do Voto do Relator. Fortaleza, 18 de
setembro de 2019 Des. Jucid Peixoto do Amaral Presidente do (')rgéo
Julgador, em exercicio Des. Sérgio Luiz Arruda Parente Relator (Relator (a):
SERGIO LUIZ ARRUDA PARENTE; Comarca: Santa Quitéria; Orgéo julgador:
13 Vara da Comarca de Santa Quitéria; Data do julgamento: 18/09/2019;
Data de registro: 18/09/2019)

PROCESSO CIVIL. RECURSO DE APELAGAO. ACAO DECLARATORIA COM
PEDIDO DE DANOS MORAIS E MATERIAIS. DESCONTOS INDEVIDOS NOS
PROVENTOS DA APOSENTADORIA DA AUTORA. APLICABILIDADE DO
CODIGO CONSUMERISTA. FALHA NA PRESTAGAO DE SERVICO POR PARTE
DO REQUERIDO QUE NAO OPEROU COM A CAUTELA NECESSARIA NA
CONCESSAO DE CREDITO. AUSENCIA DE ASSINATURA A ROGO NO
CONTRATO APRESENTADO. INTELIGENCIA DO ART. 595, DO CODIGO
CIVIL. NAO OBSERVANCIA DA FORMA PRESCRITA EM LEI.
NULIDADE. DANOS MORAIS E MATERIAIS CONFIGURADOS. REPETICAO DO
INDEBITO NA FORMA DOBRADA. MA-FE CONFIGURADA. RECURSO DE

APELACAO CONHECIDO PROVIDO. I _ Age negligentemente a instituicdo
financeira que ndo toma os cuidados necessarios, a fim de evitar possiveis e
atualmente usuais fraudes cometidas por terceiro na contratacdo de servigos,
especialmente empréstimo com desconto em beneficio de aposentadoria. II

_ O Banco réu tinha o 6nus de comprovar que os empréstimos foram
efetivamente firmados pela pensionista, apresentando coépia do contrato
assinado pelo mesmo, com as formalidades exigidas no art. 595, do Cédigo
Civil. No caso, o que se constata da documentacdo, mais precisamente a fl.
58, é que ndo houve assinatura a rogo, mas tdo somente a marcagao
de uma digital no campo denominado "cliente", com a assinatura do
nome de duas testemunhas, ndo qualificadas, no campo especifico.

III _ Assim, ao permitir que fosse tomado empréstimo com desconto nos
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proventos de aposentadoria da parte autora sem o cumprimento da
formalidade exigida em lei, praticou a instituicdo financeira ato ilicito,

resultando, por via de consequéncia, na obrigacdo de reparar o dano. IV _

Danos morais e materiais configurados. V _ Recurso conhecido e provido.
ACORDAO: Vistos, relatados e discutidos os presentes autos, em que figuram
as partes acima referidas. Acordam os Senhores Desembargadores da 42
Cémara de Direito Privado do Tribunal de Justica do Estado do Ceara, por
unanimidade, conhecer do recurso de apelagao, para LHE DAR PROVIMENTO,
tudo nos termos do voto do Desembargador Relator. Fortaleza, 19 de
dezembro de 2018

DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE Relator e
Presidente em Exercicio (Relator (a): FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE;
Comarca: Milagres; ('Drgéo julgador: Vara Unica da Comarca de Milagres;
Data do julgamento: 19/12/2018; Data de registro: 19/12/2018)

Essa linha de pensamento corrobora a ideia da desnecessidade de se
GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

exigir do consumidor analfabeto outros requisitos para a validade de sua manifestacao
de vontade além daqueles ja estabelecidos em lei, pois eventuais vicios existentes na
contratacdo de empréstimos consignados contratados por pessoas analfabetas
podem em muitos casos serem anulados por defeito ou invalidade do negdcio juridico,
conforme artigos 138 e 166 do Cddigo Civil.

Por outro lado, vale também mencionar que a legislacédo que prevé a
possibilidade das operacfes de crédito consignado, Lei 10.820/03, em nada verbaliza
sobre a necessidade de instrumento publico ou procuracdo publica para que o
contratante analfabeto possa entabular o negdcio juridico com a instituicao financeira,
pois ndo faz nenhuma ressalva quanto ao grau de escolaridade do mutuario. E nos
casos de pessoa aposentada, a citada lei autoriza os descontos no beneficio de seus
titulares, mas também sem a exigéncia de maiores formalidades cartorarias.

A mesma coisa se observa quanto a Instru¢cdo Normativa do INSS n° 28,
de 16 de maio de 2008, modificada de forma recente pela IN n° 100/2018, que ao
estabelecer critérios e procedimentos operacionais relativos a consignagdo de
descontos de empréstimo em beneficio previdenciario ndo faz alusdo ou restricoes
quanto ao beneficiario analfabeto. Cito a exemplo seu artigo 3°, inciso lll, verbis:

Art. 3° Os titulares de beneficios de aposentadoria e pensédo por morte,
pagos pela Previdéncia Social, poderao autorizar o desconto no respectivo
beneficio dos valores referentes ao pagamento de empréstimo pessoal e
empréstimo consignado concedidos por instituigcbes financeiras, desde
que: (Alterado pela IN INSS/PRESS n° 39, de 18/06/2009).
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Il - a autorizacdo seja dada de forma expressa, por escrito ou por meio
eletrdnico e em carater irrevogavel e irretratavel, ndo sendo aceita
autorizacdo dada por telefone e nem a gravacéo de voz reconhecida como
meio de prova de ocorréncia. (Alterado pela IN INSS/PRESS n° 39, de
18/06/2009).

Assim, exigir como requisito de validade da operacéo de crédito
consignado a necessidade de procuracao ou instrumento publico nos casos de pessoa
analfabeta ndo encontra amparo juridico, pelo contrario desafia a aplicacédo direta
daquilo que disciplina o Cadigo Civil vigente.

Ressalto que situacdo semelhante quanto ao tema foi experimentada
em passado ndo muito distante pelo Tribunal de Justica do Estado do Maranhéao
GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

que enfrentou a questdo nos autos do Incidente de Resolucdo de Demandas
Repetitivas n°® 0008932-65.2016.8.10.0000, ocasido em foi fixada tese sobre a
desnecessidade de outros requisitos aléem daqueles ja estabelecidos no artigo 595 do
Cddigo Civil para a contratacdo de mutuo pelo analfabeto. Foi esse o resultado:

22 TESE (POR MAIORIA, APRESENTADA PELO SENHOR
DESEMBARGADOR PAULO SERGIO VELTEN PEREIRA): "A pessoa
analfabeta é plenamente capaz para os atos da vida civil (CC, art. 2°) e
pode exarar sua manifestacdo de vontade por quaisquer meios admitidos
em direito, ndo sendo necessaria a utilizagédo de procuracdo publica ou de
escritura publica para a contratagdo de empréstimo consignado, de sorte
que eventual vicio existente na contratacdo do empréstimo deve ser
discutido a luz das hip6teses legais que autorizam a anulacéo por defeito
do negécio juridico (CC, arts. 138, 145, 151, 156, 157 e 158).

Ainda sobre a possibilidade da formalizacéo de contrato de prestacéo
de servico entabulado por pessoa analfabeta, o Colendo Conselho Nacional de Justica
fixou entendimento quanto a formalizacao da procuragdo ao advogado constituido pelo
analfabeto, entendo pela desnecessidade de que tal instrumento se faca por meio de
procuracao publica ao analisar a matéria no julgamento do PCA _ Procedimento de
Controle Administrativo de n°® 0001464-74.2009.2.00.0000 da Relatoria no eminente
Conselheiro Leomar Amorim, cujo resultado segue ementado:

PROCEDIMENTO DE CONTROLE ADMINISTRATIVO
PROCURACAO OUTORGADA POR ANALFABETO

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE, liberado nos autos em 22/09/2020 as 08:23 .

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjce.jus.br/esaj, informe o processo 0630366-67.2019.8.06.0000 e codigo 1AFCASO.



fls. 1055

ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

DESNECESSIDADE DE INSTRUMENTO PUBLICO _ PEDIDO
PROCEDENTE. 1. Ndo se mostra razoavel exigir que a procuracao
outorgada por pessoa analfabeta para atuacdo de advogado junto a
Justica do Trabalho seja somente por instrumento puablico, se a
legislacdo (art. 595 do Cdodigo Civil) prevé forma menos onerosa e
gue deve ser aplicada analogicamente ao caso em discussédo. 2.
Procedimento de Controle Administrativo julgado procedente para
recomendar ao Tribunal Regional do Trabalho da 20* Regido que adote
providéncias no sentido de reformar a primeira parte do art. 76 do
Provimento 05/2004, de modo a excluir a exigéncia de que a procuragéo

outorgada por analfabeto o seja somente por instrumento publico (CNJ _
PCA _ Procedimento de Controle Administrativo

0001464-74.2009.2.00.0000 _ Rel. Leomar Amorim _ 1022 Sessao).
(DESTAQUES NOSSO0S)

A dispensa do instrumento publico ou procuracéo publica para o
GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

subscritor a rogo como requisito de validade do negdcio juridico em casos da espécie
também € entendimento majoritario nas Camaras de Direito Privado deste Sodalicio.
E 0 que se extrai dos arestos a seguir ementados:

APELACAO CIVEL. DIREITO DO CONSUMIDOR E PROCESSO CIVIL. ACAO
DECLARATORIA NEGATIVA c/C INDENIZAGAO. EMPRESTIMO
CONSIGNADO. DESCONTOS EM BENEFICIO PREVIDENCIARIO. APLICACAO
DO CDC. SUMULA 297 DO STJ. REGULARIDADE DO NEGOCIO JURIDICO
ENTABULADO. APOSENTADO ANALFABETO. PROCURAGCAO PUBLICA.
DESNECESSIDADE. CONTRATO ASSINADO A ROGO E SUBSCRITO POR
DUAS TESTEMUNHAS. OBSERVANCIA AO ART. 595 DO CC.
COMPROVANTE DE REPASSE DO VALOR AJUSTADO PARA CONTACORRENTE
DO APELANTE. AUSENCIA DE SUPORTE PROBATORIO A

AMPARAR A PRETENSAO INDENIZATORIA. RECURSO CONHECIDO E
IMPROVIDO. SENTENCA MANTIDA. 1. E aplicavel o CDC a contratagdo de
empréstimo consignado (arts. 2° e 3° do CDC e Sumula 297 do STJ),
devendo-se assegurar a facilitacdo da defesa dos direitos do consumidor,
mediante a inversdao do 6nus da prova (art. 6°, VIII, do CDC). 2. Em que
pese a inversdo do 6nus probante, incumbe a parte que se diz lesada a
demonstracdao minima de prova do fato constitutivo do direito alegado,
conforme impde o art. 373, I, do CPC, o que ndo ocorreu na espécie. 3. A
instituicdo financeira se desincumbiu, satisfatoriamente, do 6nus de
comprovar fato extintivo do direito autoral (art. 373, II, CPC), ao exibir em
Juizo a cépia do contrato com aposicao de impressao digital, assinado a rogo
e subscrito por duas testemunhas, em estrita observancia ao disposto no art.
595 do CC, além de anexar comprovante de repasse do valor negociado em
conta-corrente do promovente. 4. Para a contratagdo com pessoa ndo
alfabetizada, ndo se faz necessaria representagcao outorgada por procuragao
publica, como argui o apelante, mas é absolutamente indispensavel que se
atenda aos termos do art. 595 do CC, o que ocorreu na espécie. Destaca-se,
ainda, que a pessoa que assinou o instrumento como rogado é a propria
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esposa do autor e que as testemunhas subscritoras estdo devidamente
identificadas nos autos. 5. Reconhecida, pois, a validade do contrato, impde-
se, como corolario, a improcedéncia da acdao, mantendo-se incélume a
sentenga vergastada. 6. Recurso conhecido e improvido. Sentenga mantida.
ACORDAO ACORDA a Segunda Camara de Direito Privado do Tribunal de
Justica do Estado do Ceara, a unanimidade, em conhecer do Recurso de
Apelacao interposto e negar-lhe provimento, nos termos do voto da Relatora.
(Relator (a): MARIA DE FATIMA DE MELO LOUREIRO; Comarca: Acopiara;
Orgéo julgador: 22 Vara da Comarca de Acopiara; Data do julgamento:
23/10/2019; Data de registro: 23/10/2019)

APELACAO CIVEL. ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE RELAGAO
CONTRATUAL C/C PEDIDO DE REPETICAO DE INDEBITO E REPARACAO POR
DANOS MORAIS. INSTITUICAO FINANCEIRA. CONTRATACAO DE
EMPRESTIMO COM PESSOA ANALFABETA. Vicio DE
CONSENTIMENTO. NAO OCORRENCIA. ASSINATURA A ROGO E
PRESENCA DE DUAS TESTEMUNHAS. REGULARIDADE DO NEGOCIO
JURIDICO ENTABULADO. INEXISTENCIA DE ATO ILICITO. AUSENCIA DE
RESPONSABILIDADE CIVIL DA INSTITUIGAO FINANCEIRA. RECURSO
CONHECIDO E DESPROVIDO. SENTENGCA MANTIDA. 1. Recurso apelatério
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que se controverte acerca da verificagdo da existéncia ou ndo da contratacdo
de empréstimo em consignagao contraido pelo recorrente junto a instituicdo
financeira apelada. 2. Aplicavel a espécie os ditames previstos na Lei n°
8.078/90, em vista da evidente natureza consumerista da relagdo juridica
entabulada entre as partes, nos precisos termos do art. 2° e 3° do
mencionado diploma legal, aplicando-se-lhe todas as prerrogativas inerentes
ao consumidor. 3. A inversdo do O0nus da prova, enquanto expediente de
redistribuicdo legal do 6nus probatério, ndo dispensa o dever do autor de
fazer prova do fato constitutivo do seu direito nem impede que a parte ré
apresente, a partir dos seus subsidios materiais, circunstancia de fato capaz
de impedir o exercicio, modificar a natureza ou extinguir o direito afirmado
pelo consumidor. 4. O compulsar dos autos evidencia, na contramao dos
argumentos escandidos pela autora/apelante, a existéncia de Contrato de
Empréstimo Consignado, fls. 58/80, firmado junto ao banco promovido.
Sobremais, a prova acostada através da Contestagdo destes autos digitais
bem demonstra que o apelante apresentou suficiente documentacgdo pessoal
a instituicdo financeira apelada por ocasido da formalizagdo do ajuste, o que
corrobora o seu carater lidimo. 5. O negodcio juridico firmando entre os
litigantes é valido, pois, a partir da interpretacdao analdgica e
sistematica do Cédigo Civil, quando uma das partes for analfabeta, é
suficiente para a declaracdao de vontade a assinatura a rogo e
subscricao de tuas testemunhas. Nessa perspectiva, do exame do
caderno processual, vislumbra-se que o contrato firmado com o banco
promovida foi celebrado em observancia a forma prescrita na legislacéo de
regéncia. Também ndo se faz necessaria a celebracdo por instrumento
publico, conforme sustentado em sede recursal, ja que ndo ha exigéncia legal
nesse sentido. 5. Reconhecendo a validade do negdcio juridico entabulado,
ndo hd que se falar em declaracdo de inexisténcia de contrato, nem em
restituicdo ou condenacao da parte apelada ao pagamento de indenizagao
por danos morais. ACORDAO: Vistos, relatados e discutidos estes autos,
acorda a 32 Camara Direito Privado do Tribunal de Justica do Estado do
Ceara, em conhecer do apelo, porém para julga-lo improcedente, nos termos
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do voto do eminente Juiz de Direito convocado. Fortaleza, 9 de outubro de
2019. MARIA VILAUBA

FAUSTO LOPES Presidente do ()rgéo Julgador JUIZ CONVOCADO
FRANCISCO LUCIANO LIMA RODRIGUES PORT N©1489/2019 Relator
(Relator (a): FRANCISCO LUCIANO LIMA RODRIGUES PORT N©1489/2019;
Comarca: Acopiara; Orgéo julgador: 22 Vara da Comarca de Acopiara; Data
do julgamento: 09/10/2019; Data de registro: 09/10/2019)

APELACAO CIVEL. RESPONSABILIDADE CIVIL. EMPRESTIMO
CONSIGNADO FIRMADO COM ANALFABETO. ASSINATURA A ROGO E
PRESENCA DE DUAS TESTEMUNHAS. REGULARIDADE FORMAL DO
ACORDO. PRECEDENTES DESTA CORTE. DEMONSTRAGCAO DA
TRANSFERENCIA DO VALOR PARA CONTA DE TITULARIDADE DO AUTOR.
IMPROCEDENCIA DA PRETENSAO INDENIZATORIA. RECURSO CONHECIDO E
IMPROVIDO. ACORDAO: Vistos, relatados e discutidos estes autos, acorda
a 42 Camara Direito Privado do Tribunal de Justica do Estado do Ceara,
unanimemente, em conhecer e negar provimento ao recurso, nos termos do
voto do Relator, que passa a integrar este acérdao. Fortaleza, 26 de maio de
2020 Presidente do Orgdo Julgador DESEMBARGADOR

DURVAL AIRES FILHO Relator PROCURADOR(A) DE JUSTICA (Relator

(a): DURVAL AIRES FILHO; Comarca: Poranga; Orgéo julgador: Vara
Vinculada de Poranga; Data do julgamento: 26/05/2020; Data de

GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

registro: 26/05/2020)

Outros de nossos tribunais patrios também entendem néo ser
necessario na formalizacdo do contrato exigir que a avenca se faca por meio de
instrumento publico ou procuracao publica. Veja-se:

APELACAO CIVEL. EMPRESTIMO CONSIGNADO. ANALFABETO.

PROCURACAO POR INSTRUMENTO PUBLICO. DESNECESSIDADE.
PRESENCA DE ASSINATURA A ROGO E DE DUAS TESTEMUNHAS.
INTELIGENCIA DO ART. 595, CC. IMPROCEDENCIA DOS PEDIDOS
INICIAIS. APELACAO PROVIDA. 1. O consumidor ingressou com a
demanda apés constatar descontos mensais em Sseus proventos,
referentes a empréstimo consignado, o qual afirma nao ter contratado.
Tratando-se de pessoa analfabeta, alegou que teriam faltado formalidades
legais que tornariam o contrato invalido. 2. O art. 595 do CC/02 determina
gue no contrato de prestacdo de servico, quando qualquer das partes nédo
souber ler, nem escrever, o instrumento podera ser assinado a rogo e
subscrito por duas testemunhas. O Codigo é expresso ao afastar maiores
formalidades, possibilitando que o analfabeto, que néo é incapaz, realize
a contratacdo de forma menos burocréatica e inclusiva. 3. Presentes os
requisitos legais acima indicados, resta demonstrada a perfeicdo da
contracao. 4. Apelo provido. (TJ-PE - AC: 5104003 PE, Relator: Silvio
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Neves Baptista Filho, Data de Julgamento: 13/11/2019, 12 Camara
Regional de Caruaru - 12 Turma, Data de Publicagcdo: 24/01/2020)

RECURSO INOMINADO. JUIZADO ESPECIAL. DIREITO DO
CONSUMIDOR. ACAO DE NULIDADE DE NEGOCIO JURIDICO COM
PEDIDO DE REPETICAO DE INDEBITO E DANOS MORAIS.
EMPRESTIMO CONSIGNADO. CONSUMIDOR ANALFABETO. A
PARTE ACIONANTE ALEGA QUE FOI ILUDIDA POR PREPOSTOS

DA ACIONADA E QUE NAO TINHA O NECESSARIO
DISCERNIMENTO PARA ENTENDER AS CLAUSULAS DO CONTRATO.
CONTRATO JUNTADO COM DIGITAL DA PARTE AUTORA E COM A
ASSINATURA DE DUAS TESTEMUNHAS. ART.

595 DO CODIGO CIVIL. DESNECESSIDADE DE PROCURAQAO
PUBLICA. NAO HA EXIGENCIA LEGAL. SENTENCA REFORMADA
PARA JULGAR OS PEDIDOS FORMULADOS PELA PARTE
ACIONANTE |IMPROCEDENTES. RECURSO CONHECIDO E
PROVIDO. (,Numero do Processo: 80017042520168050166, Relator (a):
LEONIDES BISPO DOS SANTOS SILVA, 62 Turma Recursal, Publicado
em: 11/06/2019 ) (TJ-BA 80017042520168050166, Relator:

LEONIDES BISPO DOS SANTOS SILVA, 62 Turma Recursal, Data de
Publicacdo: 11/06/2019)

RECURSO INOMINADO. AGAO ANULATORIA E INDENIZATORIA
GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

POR DANOS MATERIAIS E MORAIS. CONTRATOS DE EMPRESTIMO
CONSIGNADO. IMPROCEDENCIA NA ORIGEM.

CONSUMIDORA ANALFABETA. CONDICAO QUE POR SI SO NAO
PRESSUPOE INCAPACIDADE. NEGOCIOS JURIDICOS
REALIZADOS NA FORMA PREVISTA EM LEI. INTELIGENCIA DO ART.
595 DO CC. PRESCINDIBILIDADE DE INSTRUMENTO PUBLICO.
RECEBIMENTO DAS QUANTIAS CONTRATADAS.

ILEGALIDADE NAO DEMONSTRADA. SENTENCA MANTIDA POR
SEUS PROPRIOS FUNDAMENTOS. BENEFICIO DA JUSTICA
GRATUITA DEFERIDO A RECORRENTE. RECURSO CONHECIDO E
DESPROVIDO. (TJ-SC - RI: 03009384220178240046 Palmitos
0300938-42.2017.8.24.0046, Relator: Marcelo Pons Meirelles, Data de
Julgamento: 02/09/2020, Terceira Turma Recursal)

CIVIL. PROCESSO CIVIL. DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE
RELACAO JURIDICA. EMPRESTIMOS CONSIGNADOS.

APOSENTADO. ANALFABETO. EXISTENCIA DE CONTRATO
ASSINADO A ROGO. VALIDADE DO NEGOCIO. AUSENCIA DE PROVA
DA ILICITUDE DO CONTRATO. RECURSO NAO PROVIDO. 1.Ndo ha
na legislacdo vigente nenhuma exigéncia para que o analfabeto
formalize contratos de empréstimos bancarios via procurador
constituido para tal fim ou que o respectivo negdécio tenha de ser
submetido a registro publico. Ja a assinatura a rogo, atestada por
duas testemunhas devidamente identificadas, representa requisito
essencial & validade de contratos de prestacdo de servigos que
possuem como contratantes pessoas analfabetas, a teor do art. 595
do Codigo Civil. 2. N&o existindo comprovacgédo de qualquer ilicitude no

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE, liberado nos autos em 22/09/2020 as 08:23 .

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjce.jus.br/esaj, informe o processo 0630366-67.2019.8.06.0000 e codigo 1AFCASO.
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negécio juridico firmado entre as partes, que vicie sua existéncia valida,
ndo ha que se falar em sua rescisdo. 3. Apelacdo desprovida. CIVIL.
PROCESSO CIVIL. DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE RELAGAO
JURIDICA. EMPRESTIMOS  CONSIGNADOS.  APOSENTADO.
ANALFABETO. EXISTENCIA DE CONTRATO ASSINADO A ROGO.
VALIDADE DO NEGOCIO. AUSENCIA DE PROVA DA ILICITUDE DO
CONTRATO. RECURSO NAO PROVIDO. 1.N&o h& na legislacéo vigente
nenhuma exigéncia para que o analfabeto formalize contratos de
empréstimos bancarios via procurador constituido para tal fim ou que o
respectivo negocio tenha de ser submetido a registro publico. J& a
assinatura a rogo, atestada por duas testemunhas devidamente
identificadas, representa requisito essencial a validade de contratos de
prestagdo de servicos que possuem Ccomo contratantes pessoas
analfabetas, a teor do art. 595 do Cédigo Civil. 2. Nao existindo
comprovacdo de qualquer ilicitude no negdcio juridico firmado entre as
partes, que vicie sua existéncia valida, ndo ha que se falar em sua
rescisdo. 3. Apelacdo desprovida. (TJPI | Apelagdo Civel N°
2015.0001.005925-3 | Relator: Des. Oton Mario
Lustosa Torres | 42 Camara Especializada Civel | Data de Julgamento:
05/04/2016 ) [copiar texto]

(TJ-PI - AC: 201500010059253 PI 201500010059253, Relator: Des.

Oton Mario Lustosa Torres, Data de Julgamento:
05/04/2016, 42

Camara Especializada Civel)

GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

APELACAO. ACAO DECLARATORIA DE NULIDADE DE DESCONTO
EM FOLHA DE PAGAMENTO. EMPRESTIMO CONSIGNADO. PARTE
AUTORA ANALFABETA. ALEGAGAO DE NAO CONTRATAGAO.
ASSINATURA A ROGO SUBSCRITA POR DUAS TESTEMUNHAS.
INTELIGENCIA DO ART. 595, DO CC. DISPONIBILIZACAO DO VALOR
CONTRATADO DEMONSTRADO. CONTRATACAO VALIDA.

DANO MORAL. INOCORRENCIA. RECURSO CONHECIDO E
PROVIDO. 1. “Existente nos autos a prova da contratagdo do empréstimo,
bem como, da disponibilizagdo do crédito na conta corrente da autora,
deve ser julgada improcedente o pedido de declaracdo de nulidade, de de
indenizagao por danos materiais e morais.”(TJPR - 152 C.Civel - 0010062-
96.2018.8.16.0083 - Francisco Beltrdo - Rel.: Desembargador Jucimar
Novochadlo - J. 05.05.2020). 2. Respeitadas as disposi¢cdes do art. 595,
do Cddigo Civil, ndo ha que se falar em invalidade ou ineficacia da
contratacdo.Recurso conhecido e provido. (TJPR - 152 C.Civel - 0074692-
77.2018.8.16.0014 - Londrina - Rel.: Juiz Fabio Andre Santos Muniz - J.
29.06.2020) (TJ-PR - APL: 00746927720188160014 PR 0074692-
77.2018.8.16.0014 (Acérdao), Relator: Juiz Fabio Andre Santos Muniz,
Data de Julgamento:

29/06/2020, 152 Camara Civel, Data de Publicacéo: 29/06/2020)

Dessa forma, considerando inexistir legislacdo especial versando sobre
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a exigéncia de instrumento publico (registro em cart6rio) ou procuracao publica para
dar validade ao empréstimo de mutuo feneraticio entabulado por pessoa analfabeta,
entendo que mesmo em razao da vulnerabilidade a que esta sujeito o consumidor
analfabeto séo aplicaveis na espécie as disposicdes do artigo 595 do Cdédigo Civil,
tudo em atencéo ao principio da liberdade das formas (art. 107 do CC) e ao principio
da legalidade preconizado pela Constituicdo Federal de 1988 (art. 5°, II).

Considerando, portanto, e enfim, tudo quanto foi exposto, de forma até mesmo
exaustiva nestes autos, proponho o julgamento do presente Incidente de Resolugéo
de Demandas Repetitivas, adotando-se para tanto, por esta Colenda Secéo de Direito
Privado, a tese abaixo descrita, acolhendo parte da brilhante proposicdo manifestada
pelo ilustre Procurador Geral de Justica Manuel Pinheiro Freitas em seu parecer de
paginas 844/857, para que, na forma do artigo 985 do Cdédigo de Processo Civil, em
consequéncia, seja aplicada a todos os processos individuais e coletivos pendentes,
ou casos futuros que versem sobre a mesma questéo de direito envolvendo o tema
no Estado do Cear4, inclusive nos Juizados Especiais.

TESE:

E CONSIDERADO LEGAL O INSTRUMENTO PARTICULAR
ASSINADO A ROGO E SUBSCRITO POR DUAS TESTEMUNHAS
PARA A CONTRATACAO DE EMPRESTIMOS CONSIGNADOS
ENTRE PESSSOAS ANALFABETAS E INSTITUICOES FINANCEIRAS,

GABINETE DESEMBARGADOR FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE

NOS DITAMES DO ART. 595 DO CC, NAO SENDO NECESSARIO
INSTRUMENTO PUBLICO PARA A VALIDADE DA MANIFESTACAO
DE VONTADE DO ANALFABETO NEM PROCURAGAO PUBLICA
DAQUELE QUE ASSINA A SEU ROGO, CABENDO AO PODER
JUDICIARIO O CONTROLE DO EFETIVO CUMPRIMENTO DAS
DISPOSICOES DO ARTIGO 595 DO CODIGO CIVIL.

Em razédo desta deciséo, nos termos do artigo 978, § Unico, e art. 985,
ambos do Cédigo de Processo Civil, conhego do recurso de apelacdo de n°® 0000708-
62.2017.8.06.0147, afetada como causa-piloto deste IRDR, e em seu mérito voto por
negar-lhe provimento, mantendo inalterada a sentenca de primeiro grau proferida
naqueles autos, posto que encontra-se em consonancia com a tese ora fixada.

E como voto, submetendo-o a apreciacéo desta Colenda Secéo de
Direito Privado, na forma do art. 16, I, “h”, do Regimento Interno desta Corte de
Justica.

Com este Relator, & unanimidade, votaram os Desembargadores Vera
Lucia Correia Lima, Durval Aires Filho, Francisco Darival Beserra Primo, Carlos

Este documento é cépia do original, assinado digitalmente por FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE, liberado nos autos em 22/09/2020 as 08:23 .

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjce.jus.br/esaj, informe o processo 0630366-67.2019.8.06.0000 e codigo 1AFCAS80.
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Alberto Mendes Forte, Francisco Gomes de Moura, Raimundo Nonato Silva Santos,
Lira Ramos de Oliveira, Heraclito Vieira de Sousa Neto, Francisco Mauro Ferreira

Liberado, Francisco Luciano Lima Rodrigues, Maria do Livramento Alves Magalhaes
e Ricardo Vidal Patrocinio.

Fortaleza/CE. 21 de setembro de 2020.

FRANCISCO BEZERRA CAVALCANTE
Desembargador Relator



