INTRODUCAO

A partir de hoje sera abordado o tema “O Valor da Reparacdo Moral”,
demonstrando, com a colacao de farta jurisprudéncia, os valores e critérios
prevalentemente adotados pelo Superior Tribunal de Justica sobre os mais
frequentes casos, com sua equivaléncia em salarios minimos para manter a
atualidade das cifras encontradas.

Esta apresentacao tem por base a obra “O Valor da Reparacao Moral”, escrita
por Mirna Cianci (De Placido Editora, 52 ed. 2.020), sendo resultado de uma
pesquisa estatistica efetuada em aproximadamente 5.000 acérdaos do STJ, onde
foram constatados os casos mais frequentes, as faixas de valores concedidos a
cada caso (minimo e maximo) com frequéncia estatistica e as causas de aumento
e diminuicdo, que justifiquem a eleicao dos valores em cada faixa, portanto, nao
se trata de um resultado aleatério, mas sim, levando em conta a posicao
prevalente na Corte.

A partir do momento em que o STJ atraiu para si o reexame dos valores que
considerasse infimos ou exagerados, acabou por revelar, de modo intrinseco, a
eleicao por uma base que viabilize essa comparacao, o que foi constatado por esse
estudo.

A mesma obra gerou um Projeto de Lei (o PLS 334/08) que chegou a obter
relatorio favoravel do Senador Alvaro Dias, mas que nao logrou aprovacao final,
pois hi forte pressdao para que se mantenha a reparacdo moral como uma
verdadeira loteria. Esse Projeto sugere como critérios da avaliacao da reparacao,
ressalvada a possibilidade de reposicao natural e tempestiva, seja considerado:
o bem juridico ofendido; a posicao socioecondémica da vitima; a repercussao
social e pessoal do dano; a possibilidade de superacdo psicologica do dano,
quando a vitima for pessoa fisica, e de recomposi¢cao da imagem econémica ou
comercial, quando pessoa juridica; a extensao da ofensa e a duracdo dos seus
efeitos; o potencial inibitério do valor estabelecido, com acréscimo de outros
elementos que determinem a gravidade da lesdao ao patrimonio ideal do ofendido,
o que resulta igualmente da pesquisa estatistica feita a partir da jurisprudéncia
do STJ.

A mingua de legislacio regulamentadora, busca-se norte capaz de diminuir as
enormes disparidades na fixacao da reparacao moral, trazendo em separado os
casos mais frequentes, na area civel e trabalhista. Ao final, serdo trazidas
ementas, também por assunto, das causas cujos pedidos foram julgados
improcedentes, a respeito dos quais tem o STJ afastado a reparacao.

IMPROCEDENCIA
Casos ha, em que o Superior Tribunal de Justica, diante das circunstancias do
caso, tem afastado a reparacao moral, merecendo destaque os mais presentes na

jurisprudéncia da Corte.

ABALO DE CREDITO



O abalo de crédito, uma das situacdes mais frequentes na jurisprudéncia como
fato ensejador da reparacao moral, em alguns casos nao tem sido admitido como
causa de desagravo, como por exemplo quando constatadas prenotacoes
legitimas,com a edicdo da Stimula 385 do STJ, segundo a qual “Da anotacdo
irregular em cadastro de protecdo ao crédito, nao cabe indenizacdo por dano
moral, quando preexistente legitima inscricdo, ressalvado o direito ao
cancelamento.” Vigorando a tese segundo a qual “O entendimento da Stimula n.
385/STJ é aplicavel as acoes opostas em face do suposto credor que efetivou a
inscricao irregular.” Tese julgada sob o rito do art. 543-C do CPC/73 - Tema
922). Ainda a respeito “Diante da presuncao legal de veracidade e publicidade
inerente aos registros do cartério de distribuicdo judicial e cartério de
protesto, a reproducdo objetiva, fiel, atualizada e clara desses dados na base
de 6rgao de protecdo ao crédito - ainda que sem a ciéncia do consumidor-, nao
tem o conddo de ensejar obrigacdo de reparacao de danos”. (Tese julgada sob
o rito do art. 543-C do CPC/73 - Temas 793 e 806)_. Também tem sido afastada
a reparacao quando se tratar de mero apontamento sem protesto de titulo ou se
verificada a pronta tomada de providéncias por parte do ofensor, capazes de
evitar qualquer repercussao moral.

ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER CONJUGADA COM INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS. NEGATIVA DE PRESTACAO JURISDICIONAL. NAO
OCORRENCIA. AUSENCIA DE PREQUESTIONAMENTO. SUMULA N°
211/STJ. ART. 1.025 DO CPC/2015. NAO INCIDENCIA. ANOTACAO EM
CADASTRO DE INADIMPLENTES. SUMULA N° 385/STJ. DANOS MORAIS.
NAO CARACTERIZACAO. INSCRICOES ANTERIORES. REGULARIDADE.
REVISAO. IMPOSSIBILIDADE. SUMULA N° 7/STJ. DISSIDIO
JURISPRUDENCIAL PREJUDICADO.

5. Nos termos da Simula n° 385/STJ, da anotacao irregular em cadastro de
protecdo ao crédito, ndao cabe indeniza¢ao por dano moral, quando preexistente
legitima inscricao, ressalvado o direito ao cancelamento. 6. Para que o Superior
Tribunal de Justica autorize a indenizacao por danos morais, afastando a
incidéncia da Simula n°® 385/STJ, nao basta o ajuizamento de acao para cada
uma das inscricoes, sendo necessario que haja verossimilhanca nas alegacoes e,
se existente divida, o deposito ao menos do valor de sua parte incontroversa.
Precedentes. 7. Na hipotese, rever a conclusao do tribunal de origem acerca
daregularidade das anotacGes anteriores do nome do recorrente nos cadastros de
inadimplentes exigiria a incursao nos elementos fatico-probatérios dos autos, de
forma que o acolhimento da pretensao indenizatoéria esbarra no 6bice da Simula
n®7/STJ. 8. A incidéncia da Stmula n°® 7/STJ prejudica também o
conhecimento do recurso quanto a divergéncia jurisprudencial alegada. 9.Agravo
interno nao provido. (Agint no AREsp 1345520/SP, Rel. Ministro RICARDO
VILLAS BOAS CUEVA, TERCEIRA TURMA, julgado em 11/11/2019, DJe
21/11/2019)

ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE DEBITO C/C INDENIZACAO
POR DANOS MORAIS. INSCRICAO INDEVIDA DO NOME DO AUTOR EM
ORGAO DE PROTECAO. EXISTENCIA DE INSCRICAO PRETERITA
LEGITIMA. SUMULA 385 DO STJ. REFORMA DO ENTENDIMENTO. AGRAVO
INTERNO PROVIDO.


https://www.jusbrasil.com.br/legislacao/174788361/lei-13105-15

1. A ocorréncia de inscricao pretérita em cadastro de inadimplentes obsta a
concessao de indenizacao por dano moral em virtude de inscrigao posterior, ainda
que esta seja irregular. Simula 385/STJ. 2. No caso, o Tribunal local, em
acordao publicado em 16/3/2015, com amparo nos elementos de convic¢ao dos
autos, decidiu pela presenca dos requisitos ensejadores da reparacao civil,
considerando o fato de que as negativacOes anteriores eram objeto de acbes
judiciais idénticas a esta. 3. Contudo, compulsando o atual andamento do
processo n® 0066386.86.2012.8.26.0100, observo que o pedido foi julgado
improcedente por sentenca transitada em julgado, confirmando, assim, a
legitimidade da inscricdo anterior objeto daquele processo. Nesse cenario, o
julgamento de improcedéncia constitui fato superveniente relevante, que deve ser
sopesado no julgamento deste processo, haja vista a relacao de prejudicialidade
externa existente entre os feitos, na medida em que a concessao de indenizacao
por danos morais decorrente de inscri¢ao irregular depende da inexisténcia de
inscricao legitima preexistente. 4. Assim, considerando a existéncia de
inscricdo pretérita legitima, a solucdo do caso recai na aplicacao da regra
estabelecida na Simula 385/STJ ("Da anotacao irregular em cadastro de
protecao ao crédito, nao cabe indenizacao por dano moral, quando preexistente
legitima inscricao, ressalvado o direito ao cancelamento"), devendo o pedido de
indenizacao por danos morais ser julgado improcedente. 5. Agravo interno
provido. (AgInt no AREsp 1391768/SP, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMADO,
QUARTA TURMA, julgado em 17/12/2019, DJe 18/02/2020)

RECLAMACAO. INSCRICAO INDEVIDA EM CADASTROS DE
INADIMPLENTES. ANOTACOES ANTERIORES. SUMULA 385/STJ.
ALEGADA VIOLA(;AO DA TESE FIRMADA NO RECURSO ESPECIAL
1.061.134/RS E DA DECISAO NO RESP 1.246.818/RS . NAO OCORRENCIA.
AGRAVO INTERNO NAO PROVIDO.

1. "Da anotacdo irregular em cadastro de protecdo ao crédito, ndo cabe
indenizaciao por dano moral, quando preexistente legitima inscricao, ressalvado
o direito ao cancelamento" (Stmula 385/STJ). 2. A decisito no REsp.
1.246.818/RS, tida por descumprida, se limitou a reconhecer a ofensa ao art. 535
do CPC/73 e determinar fosse examinada a alegacdo, feita em embargos de
declaracao, de que as demais inscricoes do nome da autora em cadastros de
inadimplentes também seriam irregulares. O acordao reclamado, ao rejulgar os
embargos de declaracao, confirmou a improcedéncia do pedido de indenizacao,
apoOs apreciar o conjunto probatoério dos autos, e entender que nao havia "o
minimo indicio de prova de que as demais inscricoes negativas em nome da
autora também seria ilegais". Inexisténcia de ofensa a decisao do STJ e
contrariedade a tese firmada no REsp. 1.061.134/RS. 3. A reclamacao nao se
presta ao reexame de matéria fatico-probatéria. 4. Agravo interno a que se
nega provimento. (AgInt na Rcl 35.236/RS, Rel. Ministra MARIA ISABEL
GALLOTTI, SEGUNDA SECAO, julgado em 25/09/2019, DJe 02/10/2019)

RESPONSABILIDADE CIVIL. PROPOSITURA INDEVIDA DE EXECUCAO
FISCAL. DANOS MORAIS NAO CONFIGURADOS. CONTROVERSIA
RESOLVIDA, PELO TRIBUNAL DE ORIGEM, A LUZ DAS PROVAS DOS
AUTOS. IMPOSSIBILIDADE DE REVISAO, NA VIA ESPECIAL. SUMULA
7/STJ. AGRAVO INTERNO IMPROVIDO.

I1. Na origem, trata-se de acao de indenizacao por danos morais, proposta por
Sheila Dantas Ferreira da Silva Soares em desfavor de Helena Vital Brasil



Lampreia e da Fazenda Publica do Municipio de Tatui, sob o argumento de que
efetuara a venda de imovel a primeira ré, e, mesmo assim, a Municipalidade
ajuizou contra ela duas execucoes fiscais de IPTU do imével, que foram julgadas
extintas, ap6s informado o exequente do equivoco da cobranca. III. O Tribunal
de origem, com base no exame dos elementos faticos dos autos, manteve a
sentenca improcedéncia da acdo, consignando "a inexisténcia de ma-fé da
Fazenda Municipal ao postular a cobranca dos tributos em face da autora,
demonstrada pela pronta desisténcia dos feitos executivos assim que tomou
conhecimento do equivoco". Além do mais, registrou que "a autora nao se
desincumbiu do 6nus processual probatoério, nao se vislumbrando, do suporte
probatorio coligido aos autos, prova do dano moral alegado - elemento
indispensavel a configuracdo da responsabilidade civil do Estado - carecendo,
pois, de credibilidade o relato descrito na peticao inicial", e que, "somado a isso,
nem sequer houve a inscricao do nome da autora no rol dos inadimplentes". IV.
O entendimento firmado pelo Tribunal a quo, a luz da prova dos autos - no
sentido de que inexiste dano moral indenizavel - ndo pode ser revisto, pelo
Superior Tribunal de Justica, em sede de Recurso Especial, sob pena de ofensa ao
comando inscrito na Stmula 7 desta Corte. Precedentes do STJ. V. Agravo interno
improvido. (AgInt no AREsp 1499170/SP, Rel. Ministra ASSUSETE
MAGALHAES, SEGUNDA TURMA, julgado em 19/09/2019, DJe 25/09/2019)

ACAO INDENIZATORIA. INSCRICAO EM CADASTRO DE INADIMPLENTE.
UTILIZAGCAO DE DADOS CONSTANTES DE CARTORIO DE DISTRIBUICAO
JUDICIAL. NOTIFICA(;AO PREVIA. PRESCINDIBILIDADE. DANO MORAL.
NAO OCORRENCIA. RESTABELECIMENTO INTEGRAL DA SENTENCA DE
IMPROCEDENCIA DA DEMANDA. AGRAVO INTERNO DESPROVIDO.

1. A jurisprudéncia desta Corte, sedimentada pelo rito dos recursos
repetitivos, € pacifica no sentido de que, "diante da presuncao legal de veracidade
e publicidade inerente aos registros do cartério de distribuicdo judicial, a
reproducdo objetiva, fiel, atualizada e clara desses dados na base de 6rgao de
protecao ao crédito - ainda que sem a ciéncia do consumidor - nao tem o condao
de ensejar obrigacao de reparacao de danos" (REsp 1.344.352/SP, Rel. Ministro
Luis Felipe Salomao, Segunda Secao, julgado em 12/11/2014, DJe 16/12/2014).
2. Agravo interno desprovido. (AgInt no REsp 1714460/MT, Rel. Ministro
MARCO AURELIO BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, julgado em 07/08/2018,
DJe 14/08/2018)

ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE DEBITO C/C PEDIDO DE
ANULA(;AO DE DUPLICATA, CANCELAMENTO DE PROTESTO E
COMPENSAQAO POR DANOS MORAIS. DUPLICATA. EMISSAO EM VALOR
SUPERIOR AO DO NEGOCIO JURIDICO SUBJACENTE. IRREGULARIDADE.
PROTESTO INDEVIDO. ABALO DE CREDITO INEXISTENTE. DANO MORAL
NAO CARACTERIZADO.

2. O proposito recursal, para além da negativa de prestacao jurisdicional, consiste
em definir se a emissao e protesto de duplicata em valor superior ao dos servicos
prestados configura dano moral indenizavel. 4. A duplicata é titulo de
crédito causal que, pela sua lei de regéncia (Lei 5.474/68) s6 pode ser emitida,
para circulacdo como efeito comercial, no ato de extracao de fatura ou conta
decorrente de compra e venda mercantil ou de prestacao de servicos. 5. Além
de corresponder a um efetivo negbcio de compra e venda mercantil ou prestacao
de servicos, a duplicata deve refletir, com precisao, a qualidade e quantidade da



mercadoria vendida ou do servico prestado, sob pena de irregularidade apta a
justificar a recusa do aceite (art. 8° da Lei 5.474/68), podendo configurar, ainda,
no ambito penal, o crime de duplicata simulada (art. 172 do CP). 6. Hip6tese dos
autos em que, conforme soberanamente apurado pelo Tribunal de origem, a
duplicata foi emitida em valor superior ao dos servicos prestados, o que torna
indevido o apontamento do titulo a protesto. 7. Cuidando-se de protesto
irregular de titulo de crédito, o reconhecimento do dano moral esta atrelado a
ideia do abalo do crédito causado pela publicidade do ato notarial, que,
naturalmente, faz associar ao devedor a pecha de "mau pagador" perante a praca.
8. Todavia, na hipétese em que o protesto € irregular por ter como objeto
titulo de crédito sacado em valor superior ao efetivamente devido nao ha se falar
em abalo de crédito, pois, em maior ou menor grau, o obrigado (in casu, o sacado
da duplicata) permanece na condicao de devedor, estando de fato impontual no
pagamento da divida, embora em patamar inferior ao apontado na cartula. 9. Nao
se extraindo, no particular, agressao a reputacdo pessoal da recorrente, a sua
honorabilidade e credibilidade perante seus concidadaos, ndo se tem por
configurado o dano moral. 10. Recurso especial conhecido e nao provido. (REsp
1437655/MS, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI, TERCEIRA TURMA, julgado
em 19/06/2018, DJe 25/06/2018)

ACAO DE REPARACAO DE DANOS. INSCRICAO EM ORGAOS DE PROTECAO
AO CREDITO. EXISTENCIA DE OUTRAS NOTIFICACOES ANTERIORES.
IMPROCEDENCIA. RECURSO ESPECIAL OBSTADO NOS TERMOS DO ART.
543-C, § 7°, I, DO CPC/73 E SUMULAS N°S 284 DO STF E 83 DO STJ. AGRAVO
QUE NAO INFIRMA OS FUNDAMENTOS DA DECISAO E INVIAVEL EM
HIPOTESES DE INADMISSAO COM FUNDAMENTO NA APLICACAO DE
ENTENDIMENTO FIRMADO EM JULGAMENTO DE RECURSOS
REPETITIVOS (ART.1.042 DO NCPC) POR SE TRATAR DE ERRO GROSSEIRO.
2. A jurisprudéncia desta Corte firmou o entendimento de que a inscricao
indevida em cadastro negativo de crédito, bem como o protesto indevido
caracterizam, por si s0s, dano in re ipsa, o que implica responsabilizacdo por
danos morais. 3.  Entretanto, existindo registros anteriores desabonadores em
seu nome, em razao de débitos nao pagos, é aplicavel, a espécie, a Simula n°. 385
do STJ, segundo a qual "Da anotacao irregular em cadastro de protecao ao
crédito, ndo cabe indenizacdo por dano moral, quando preexistente legitima
inscricdo, ressalvado o direito ao cancelamento." 4. Com o advento da nova
ordem processual civil, configura erro grosseiro a interposicao de agravo contra
decisao que nao admite recurso especial fundado na aplicacao de entendimento
firmado em julgamento de recurso repetitivo. 5. Em virtude do nao
provimento do presente recurso e da anterior adverténcia em relacio a
aplicabilidade do NCPC, incide ao caso a multa prevista no art. 1021, § 4°, do
NCPC, no percentual de 3% sobre o valor atualizado da causa, ficando a
interposicao de qualquer outro recurso condicionada ao depésito da respectiva
quantia, nos termos do § 5° daquele artigo de lei. 6. Agravo interno nao
provido, com aplicacao de multa. (AgInt no AREsp 1075299/RS, Rel. Ministro
MOURA RIBEIRO, TERCEIRA TURMA, julgado em 03/08/2017, DJe

24/08/2017)

INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. INSCRICAO INDEVIDA EM
CADASTRO DE INADIMPLENTES. DANO IN RE IPSA. IMPOSSIBILIDADE DE
FIXACAO DO QUANTUM. APLICACAO DA SUMULA N. 385 DO STJ. 2.



REQUERIMENTO DA PARTE AGRAVADA PARA APLICACAO DA MULTA
PREVISTA NO § 4° DO ART. 1.021 DO CPC/2015. IMPROCEDENCIA. 3.
AGRAVO INTERNO IMPROVIDO.

1. De acordo com a jurisprudéncia desta Casa, a "inscricao indevida em
cadastro negativo de crédito, bem como o protesto indevido caracterizam, por si
sb6s, dano in re ipsa, o que implica responsabilizacdo por danos morais". 2.
Entretanto, no caso em questao, o recorrente nao justificou as outras ocorréncias
existentes em seu nome, em razao de débitos nao pagos, o que atrai a aplicacao
da Simula n. 385 do STJ: "Da anotacao irregular em cadastro de protecao ao
crédito, ndo cabe indenizagdo por dano moral, quando preexistente legitima
inscricao, ressalvado o direito ao cancelamento." 3. A aplicacao da multa prevista
no § 4° do art. 1.021 do CPC/2015 nao é automatica, nao se tratando de mera
decorréncia logica do desprovimento do agravo interno em votacao unanime. A
condenacdo do agravante ao pagamento da aludida multa, a ser analisada em
cada caso concreto, em decisao fundamentada, pressupoe que o agravo interno
mostre-se manifestamente inadmissivel ou que sua improcedéncia seja de tal
forma evidente que a simples interposicao do recurso possa ser tida, de plano,
como abusiva ou protelatoria, o que, contudo, ndo ocorreu na hipotese
examinada. 4. Agravo interno improvido. (AgInt no AREsp 1030394/RS, Rel.
Ministro MARCO AURELIO BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, julgado em
06/04/2017, DJe 18/04/2017)

ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS DECORRENTES DE
INSCRICAO EM CADASTRO DE INADIMPLENTES COM BASE EM CREDITO
OBJETO DE CESSAO NAO NOTIFICADA AO DEVEDOR - DECISAO
MONOCRATICA NEGANDO PROVIMENTO AO APELO. IRRESIGNACAO DA
AUTORA.

1. Indenizacao por dano moral cobrada em face do cessionario responsavel
pela inscricdo do nome do devedor em cadastro de inadimplentes. 1.1. Consoante
cedico nesta Corte, "a auséncia de notificacdo quanto a cessao de crédito, prevista
no art. 290 do CC, nao tem o condao de isentar o devedor do cumprimento da
obrigacao, tampouco de impedir o registro do seu nome, quando inadimplente,
em Orgaos de restricdo ao crédito, mas apenas dispensar o devedor que tenha
prestado a obrigacdo diretamente ao cedente de paga-la novamente ao
cessionario” (AgRg no AREsp 311.428/RS, Rel. Ministro Jodao Otavio de Noronha,
Terceira Turma, julgado em 05.11.2013, DJe 11.11.2013). 1.2. Consonéancia entre
a jurisprudéncia mais recente desta Corte e o acérdao recorrido, o qual manteve
a improcedéncia da pretensao deduzida na inicial. Incidéncia da Simula 83/STJ,
em relacdo a ambas as alineas do permissivo constitucional. 2. Quanto a
alegada existéncia de fato apto a ensejar a reparacao civil, razoes do regimental
que nao impugnam especificamente o fundamento invocado na deliberacao
monocratica (Simula 7/STJ). Em razao do principio da dialeticidade, deve o
agravante demonstrar de modo fundamentado o desacerto da decisao agravada.
Incidéncia, por analogia, da Simula 182 do STJ: "E inviavel o agravo do art. 545
do CPC [1973] que deixa de atacar especificamente os fundamentos da decisao
agravada". 3. Agravo regimental parcialmente conhecido e, nessa extensao,
desprovido. (AgRg no AREsp 795.682/RS, Rel. Ministro MARCO BUZZI,
QUARTA TURMA, julgado em 22/11/2016, DJe 29/11/2016)



VIOLACAO DO ART. 6° DA LINDB. MATERIA DE INDOLE
CONSTITUCIONAL. FALTA DE PREQUESTIONAMENTO. SUMULAS 282 E
356 DO STF. REEXAME DE MATERIA PROBATORIA. IMPOSSIBILIDADE.
SUMULA 7/STJ. AGRAVO NAO PROVIDO.

2. O Tribunal de origem consigna a existéncia de vinculo comercial entre as
partes, sendo legitima a emissao das duplicatas de prestacao de servico discutidas
nos autos. Além disso, registra a auséncia de ato ilicito, com o protesto de tais
duplicatas, a ensejar a indenizacao da recorrente por danos morais, pois, o
protesto destes titulos nao passa de um exercicio regular de direito, decorrente
da auséncia de pagamento. Portanto, a reforma do aresto, neste aspecto,
demanda inegavel necessidade de reexame do acervo faticoprobatorio
soberanamente delineado perante as instancias ordinarias, providéncia inviavel
de ser adotada em sede de recurso especial, ante o 6bice da Stimula 7/STJ.

4. Agravo regimental nao provido. (AgRg no AREsp 619.919/DF, Rel. Ministro
LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em 23/02/2016, DJe
02/03/2016)

RESPONSABILIDADE CIVIL. INDENIZACAO POR DANOS MORAIS.
INSCRICAO INDEVIDA EM CADASTRO DE PROTECAO AO CREDITO.
DIVIDA INEXISTENTE. ACAO PROPOSTA CONTRA O CREDOR.
PREEXISTENCIA DE 3 (TRES) ANOTACOES LEGITIMAS. SUMULA N°
385/STJ. APLICABILIDADE.

1. A teor do que dispoe a Stimula n° 385/STJ, "da anotacao irregular em
cadastro de protecdo ao crédito, ndo cabe indenizacdo por dano moral, quando
preexistente legitima inscri¢do, ressalvado o direito ao cancelamento". 2. A
Stimula n® 385/STJ deve ser aplicada indistintamente tanto nos casos em que a
indenizacao é buscada contra os 6rgaos mantenedores de cadastros restritivos de
crédito (por irregularidade formal da inscricdo) quanto nas hipoteses em que a
reparacao é pretendida contra os supostos credores por indevida anotacdo de
divida que se comprovou ser inexistente. 3. A Segunda Sec3o, no julgamento
do REsp n° 1.386.424/RS, que foi submetido ao rito dos recursos representativos
de controvérsia (art. 543-C do CPC/1973), firmou a orientacao de que, "embora
os precedentes da referida simula tenham sido acérdaos em que a indenizacao
era buscada contra cadastros restritivos de crédito, o seu fundamento - 'quem ja
é registrado como mau pagador nao pode se sentir moralmente ofendido por mais
uma inscricdo do nome como inadimplente em cadastros de protecao ao crédito’,
cf. REsp 1.002.985-RS, rel. Ministro Ari Pargendler - aplica-se também as ac¢oes
voltadas contra o suposto credor que efetivou a inscricao irregular"”. 4. No caso, a
preexisténcia de 3 (trés) legitimas anotacoes do nome do autor em cadastros de
protecdo ao crédito revela a improcedéncia de seu pedido indenizatério. 5.
Recurso especial ndo provido. (REsp 1336558/RS, Rel. Ministro RICARDO
VILLAS BOAS CUEVA, TERCEIRA TURMA, julgado em 01/09/2016, DJe
28/10/2016)

DUPLICATA. APONTAMENTO. ACAO DE NULIDADE CUMULADA COM
INDENIZATORIA. INDENIZACAO POR DANOS MORAIS AFASTADA.
HONORARIOS ADVOCATICIOS. PEDIDO DE MAJORACAO.
IMPOSSIBILIDADE. VALOR ADEQUADO PARA O CASO. AGRAVO NAO
PROVIDO.

1. Nao se mostra desproporcional a fixacao de honorarios advocaticios em R$
1.000,00 (mil reais), decorrente das circunstancias especificas do presente caso,



em que foi reconhecida a inexisténcia da divida consubstanciada na duplicata
mercantil, porém afastada a ocorréncia de danos morais por ter havido o simples
apontamento para protesto, gerando a sucumbéncia reciproca. 2. Agravo interno
a que se nega provimento. (AgInt no REsp 1109040/SP, Rel. Ministro RAUL
ARAUJO, QUARTA TURMA, julgado em 15/12/2016, DJe 06/02/2017)

INSCRICAO EM CADASTROS DE INADIMPLENTES E DANOS MORAIS.
DIVIDA EXISTENTE. SUMULA 7 DO STJ.

1. Embora rejeitados os embargos de declaraciao, a matéria em exame foi
devidamente enfrentada pelo Tribunal de origem, que emitiu pronunciamento de
forma fundamentada, ainda que em sentido contrario a pretensao da recorrente.
2. A conviccdo formada pela Corte local quanto a manutencao da
improcedéncia do pedido autoral decorreu dos elementos existentes nos autos,
de forma que rever a decisao recorrida e acolher a pretensao recursal importaria
necessariamente no reexame de provas, o que é defeso nesta fase recursal
(Stmula 7-STJ). 3. Agravo interno nao provido. (Agint no AREsp 895.197/SP,
Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em
07/06/2016, DJe 16/06/2016)

BANCARIO. CONSUMIDOR. ACAO DE INDENIZACAO. INSCRICAO NO
CADASTRO DE EMITENTES DE CHEQUES SEM FUNDOS - CCF. AUSENCIA
DE NOTIFICACAO PREVIA. BANCO DO BRASIL. ILEGITIMIDADE PASSIVA.
OPERADOR E GESTOR DO SISTEMA. COMPARACAO DO CCF COM MERO
SERVICO DE PROTECAO AO CREDITO. IMPROCEDENCIA. RECURSO
IMPROVIDO.

1. Para fins do art. 543-C do Cédigo de Processo Civil: "O Banco do Brasil, na
condicao de mero operador e gestor do Cadastro de Emitentes de Cheques sem
Fundos - CCF, nao detém legitimidade passiva para responder por danos
resultantes da auséncia de notificagdo prévia do correntista acerca de sua
inscricao no referido cadastro, obrigacao que incumbe ao banco sacado, junto ao
qual o correntista mantém relacdo contratual”. 2. Mostra-se equivocada a
comparacao entre a func¢ao, de interesse predominantemente privado, de servico
de protecao ao crédito comercial, que opera com recursos privados de cada
empresario ou sociedade empresaria, sem risco sistémico, e a funcao, de interesse
publico relevante, desempenhada pelo operador do CCF, de prote¢ao de todo o
sistema financeiro, o qual opera com recursos captados com a populacio
(economia popular). 3. Recurso especial desprovido. (REsp 1354590/RS, Rel.
Ministro RAUL ARAUJO, SEGUNDA SECAO, julgado em 09/09/2015, DJe

15/09/2015)

ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. 1. INSCRICAO INDEVIDA
EM ORGAOS DE PROTECAO AO CREDITO. PREEXISTENCIA DE OUTROS
APONTAMENTOS. INCIDENCIA DA SUMULA 385 DO STJ. DANO MORAL
NAO CARACTERIZADO. REVISAO. SUMULA 7/STJ. 2. AGRAVO IMPROVIDO.
1. De acordo com a jurisprudéncia desta Casa, a "inscricao indevida em
cadastro negativo de crédito, bem como o protesto indevido caracterizam, por si
s6s, dano in re ipsa, o que implica responsabilizacdo por danos morais". 2.

Entretanto, no caso em questdao, o Tribunal de origem, com base nos
elementos dos autos, concluiu que, na data em que foi efetuada a inscricao
indevida, ja existiam anotacoes restritivas em nome do autor, o que atrai a
aplicacado da Stimula n. 385 do STJ: "Da anotacdo irregular em cadastro de



protecao ao crédito, nao cabe indenizacao por dano moral, quando preexistente
legitima inscricdo, ressalvado o direito ao cancelamento." 3. Na linha de
entendimento firmado pela Segunda Secao no julgamento de recurso especial
repetitivo (REsp n. 1.386.424/MG), "embora os precedentes da referida stimula
tenham sido acérdaos em que a indenizacdo era buscada contra cadastros
restritivos de crédito, o seu fundamento - 'quem ja é registrado como mau
pagador nao pode se sentir moralmente ofendido por mais uma inscricao do
nome como inadimplente em cadastros de protecdo ao crédito’, cf. REsp
1.002.985-RS, rel. Ministro Ari Pargendler - aplica-se também as acoes voltadas
contra o suposto credor que efetivou a inscricao irregular”. 4. Agravo interno a
que se nega provimento. (AgInt no AREsp 1060574/RS, Rel. Ministro MARCO
AURELIO BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, julgado em 27/06/2017, DJe

03/08/2017)

PROTESTO INDEVIDO.DANO MORAL. NAO CARACTERIZACAO.
INSCRICOESANTERIORES. EXISTENCIA.IRREGULARIDADE.AUSENCIA DE
PREQUESTIONAMENTO.

1. O Superior Tribunal de Justica, em julgamento submetido ao rito dos processos
representativos da controvérsia (art. 543-C do CPC/1973 e art. 1.036 do
CPC/2015), firmou o entendimento de que da anotacao irregular em cadastro de
protecdo ao crédito nao cabe indenizacdo por dano moral quando preexistente
legitima inscricao, ressalvado o direito ao cancelamento, nos termos da Stimula
n°® 385/STJ. (AgInt no AREsp 1115700/RS, Rel. Ministro RICARDO VILLAS
BOAS CUEVA, TERCEIRA TURMA, julgado em 19/10/2017, DJe 27/10/2017)

INDENIZACAO. DANO MORAL. INSCRICAO NOS CADASTROS DE
PROTECAO AO CREDITO. NOTIFICACAO PREVIA. OCORRENCIA.

Nao ha se falar em responsabilidade civil da agravante, quando a r. sentenca
reconhece que houve prévia notificacdo (AgRg no REsp 905.834/RS, Rel.
Ministro ALDIR PASSARINHO JUNIOR, QUARTA TURMA, julgado em
10/02/2009, DJe 09/03/2009)

INSCRICAO. SERASA. NOTIFICACAO PREVIA. ARTIGO 43, § 2° DO CODIGO
DE DEFESA DO CONSUMIDOR. OCORRENCIA. DECISAO AGRAVADA
MANTIDA. IMPROVIMENTO.

Nao ha dano moral a ser indenizado quando, ao analisar as provas juntadas aos
autos, reconhece que restou comprovado o envio de notificacao ao endereco do
credor. (AgRg no Ag 1110027/RJ, Rel. Ministro SIDNEI BENETI, TERCEIRA
TURMA, julgado em 19/05/2009, DJe 03/06/2009)

RESPONSABILIDADE CIVIL. AQAO DE INDENIZA(}AO POR DANOS MORAIS.
FRAUDE BANCARIA. UTILIZAQAO DE CADASTRO DE CORRENTISTAS.
AUSENCIA DE DANO MORAL.

Para se presumir o dano moral pela simples comprovacao do ato ilicito, esse ato
deve ser objetivamente capaz de acarretar a dor, o sofrimento, a lesdo aos
sentimentos intimos juridicamente protegidos. Hipétese em que, nao obstante
ser incontroversa a ocorréncia do ato ilicito, nao restou comprovado que de tal
ato adveio qualquer consequéncia capaz de configurar o dano moral que se
pretende ver reparado. (ARg no REsp 970.422/MG, Rel. Ministro SIDNEI
BENETI, TERCEIRA TURMA, julgado em 21/08/2008, DJe 11/09/2008)



ACAO DE INDENIZACAO. DANOS MORAIS. INOCORRENCIA. PROTESTO DE
TITULO REGULARMENTE EFETUADO. PAGAMENTO FEITO DE FORMA E
EM PRAZO DIVERSO DO ESTABELECIDO NO CONTRATO. AUSENCIA DE
DANO INDENIZAVEL

Com base nos elementos probatérios trazidos aos autos, o Tribunal a quo julgou
"improcedente o pedido de indenizacao por danos morais, pois a culpa pelo
protesto do titulo foi exclusiva da apelante, que efetuou o pagamento da prestacao
do leasing de forma e em prazo diverso do estabelecido no contrato" (fls.132).
(REsp 782.813/ES, Rel. Ministro JORGE SCARTEZZINI, QUARTA TURMA,
julgado em 03.10.2006, DJ 06.11.2006 p. 337)

PROTESTO DE TITULO JA PAGO PELO DEVEDOR. APRESENTACAO DO
TITULO, SEM A EFETIVACAO DO PROTESTO. INOCORRENCIA DE DANO
MORAL. MERO DISSABOR.

O recebimento, pelo suposto devedor, de aviso de protesto de titulo ja pago por
ele, ndo acarreta, por si s6, dano moral. Para tanto, seria necessario que o protesto
tivesse sido efetivado, ou que alguma publicidade tivesse resultado do ato.
Precedente. Na hipdtese dos autos, a instituicao financeira responsavel pela
cobranca do titulo retirou o pedido de protesto imediatamente ao tomar
conhecimento de que a divida ja fora paga, tornando até mesmo desnecessario o
cumprimento da tutela antecipada concedida pelo juizo posteriormente, para o
mesmo fim. (sp 671.672/RS, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI, TERCEIRA
TURMA, julgado em 25.04.2006, DJ 22.05.2006 p. 194)

ACAO DE INDENIZACAO. ABERTURA FRAUDULENTA DE CONTAS
CORRENTES. DANO MORAL. INOCORRENCIA.

O Tribunal a quo julgou que, inobstante a ocorréncia do ilicito, consistindo na
indevida abertura de conta corrente sem autorizacao dos correntistas, nao ha nos
autos elementos suficientes para a configuracao do direito a indenizagao por dano
moral pleiteado pelos autores: "os autos ndo noticiam que tenha sido imputada
as apeladas qualquer ofensa que pudesse resultar em abalo a sua honra, aos bens
que integram a sua intimidade, ao seu nome, ou a sua imagem, sendo certo que a
mera utilizacao de dados pessoais para fins de abrir nova conta corrente, sem
prévio conhecimento ou autorizacao do titular, nao caracteriza, de per si, dano
passivel de reparacao" ( Acédrdao, fls.193). (REsp 861.977/MG, Rel. Ministro
JORGE SCARTEZZINI, QUARTA TURMA, julgado em 05.10.2006, DJ
06.11.2006 p. 341)

DANO MORAL. PESSOA JURIDICA. NECESSIDADE DE PUBLICIDADE E
REPERCUSSAO. PROTESTO INDEVIDO. CAUTELAR DE SUSTAQAO QUE
IMPEDIU O REGISTRO. INEXISTENCIA DE PUBLICIDADE.

A pessoa juridica nao pode ser ofendida subjetivamente. O chamado dano moral
que se lhe pode afligir é a repercussao negativa sobre sua imagem. Em resumo: é
o abalo de seu bom-nome. Nao ha dano moral a ser indenizado quando o protesto
indevido é evitado de forma eficaz, ainda que por forca de medida judicial. (REsp
752.672/RS, Rel. Ministro HUMBERTO GOMES DE BARROS, TERCEIRA
TURMA, julgado em 16.10.2007, DJ 29.10.2007 p. 219)

ACAO DE INDENIZACAO. INSCRICAO DE NOME EM BANCO DE DADOS.
AUSENCIA DE COMUNICACAO. CDC, ART. 43, § 2°. RESPONSABILIDADE DA



ENTIDADE CADASTRAL. INADIMPLENCIA CONFESSA. DANO MORAL
DESCARACTERIZADO.

Hipotese excepcional em que o devedor nao nega, na inicial, a existéncia da
divida, alidss uma dentre muitas outras, o que exclui a ofensa moral, mas
determina o cancelamento da inscricao, até o cumprimento da formalidade legal.
(REsp 855.758/RS, Rel. Ministro ALDIR PASSARINHO JUNIOR, QUARTA
TURMA, julgado em 06.09.2007, DJ 15.10.2007 p. 286)

DANO MORAL. INSCRICAO EM CADASTROS DE PROTECAO AO CREDITO.
Inexistentes os elementos que, conforme assentado na Segunda Secao desta Corte
(Resp n. 527.618-RS, de minha relatoria), impedem a inscricio do nome do
devedor nos cadastros de protecao ao crédito, o pedido de danos morais deve ser
julgado improcedente. (REsp 876.973/SC, Rel. Ministro CESAR ASFOR
ROCHA, QUARTA TURMA, julgado em 02.08.2007, DJ 03.09.2007 p. 188)

DPLICATAS QUITADAS LEVADAS A PROTESTO. SIMPLES APONTAMENTO,
SEM REGISTRO DO PROTESTO. INEXISTENCIA DE DANO MORAL.

O protesto da duplicata, por si, nao gera dano moral. Trata-se de mera intimacao,
em que o oficial do cartério apresenta o titulo ao sacado para resgatar, aceitar, ou
informar a razdo porque nao o faz. O dano moral decorre da publicidade do
registro do protesto, determinada pelo Art. 29, § 2°, da Lei 9.492/97. A restricao
ao crédito, ocasionada pela publicidade do registro, é que traz efeitos negativos
ao sacado, ou devedor. Por isso que o simples apontamento do titulo, sem o
efetivo registro do protesto, ainda que de forma indevida, é incapaz de gerar dano
moral a quem quer que seja. (REsp 793.552/RS, Rel. Ministro HUMBERTO
GOMES DE BARROS, TERCEIRA TURMA, julgado em 09.08.2007, DJ
27.08.2007 p. 225)

DANO MORAL. APONTE DE TITULO SEM PROTESTO. PRECEDENTES DA
CORTE.

Embora haja precedente da Quarta Turma no sentido de que possivel a imposicao
de dano moral em caso de aponte de titulo sem que tenha sido realizado o
protesto, a Terceira Turma afasta a reparacao diante de notificacio feita por
portador do Tabelionato ou por correspondéncia.. (REsp 672.752/RS, Rel.
Ministro CARLOS ALBERTO MENEZES DIREITO, TERCEIRA TURMA,
julgado em 17.05.2007, DJ 06.08.2007 p. 485)

ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. INSCRICAO EM CADASTRO
DE CREDITO. MORA CONFIGURADA. CONSTRANGIMENTO. INEXISTENTE.
CDC, ART. 42.

A inscricao em cadastro de inadimplentes do devedor em mora, constitui ato
amparado no ordenamento juridico - art. 43 e paragrafos, da Lei n. 8.078/1990,
o que desfigura o constrangimento ilegitimo, vedado pelo art. 42 do CDC. (REsp
981.005/PB, Rel. Ministro ALDIR PASSARINHO JUNIOR, QUARTA TURMA,
julgado em 02.10.2007, DJ 03.12.2007 p. 336)

PROTESTO. ENDOSSO-MANDATO. DANO MORAL. NAO COMUNICACAO.
ILEGITIMIDADE PASSIVA DO BANCO ENDOSSATARIO.

No endosso-mandato, s6 responde o endossatario pelo protesto quando o fez, a
despeito de advertido da irregularidade havida, seja pela falta de higidez, seja pelo
seu devido pagamento. Precedentes do STJ. (AgRg no Ag 791.193/SP, Rel.



Ministro ALDIR PASSARINHO JUNIOR, QUARTA TURMA, julgado em
14.11.2006, DJ 18.12.2006 p. 402)

ACAO DE INDENIZACAO. INSCRICAO DE NOME EM BANCO DE DADOS.
AUSENCIA DE COMUNICACAO. CDC, ART. 43, § 2°. RESPONSABILIDADE DA
ENTIDADE CADASTRAL. INADIMPLENCIA CONFESSA. DANO MORAL
DESCARACTERIZADO. CANCELAMENTO DO REGISTRO.

Hipotese excepcional em que o devedor confessa as dividas e nao mostra a sua
quitacao, mesmo apos sabedor da inscrigao, a retirar a razao para a indenizacao,
apenas determinando-se, aqui, o cancelamento da inscricao até o cumprimento
da formalidade legal pela entidade cadastral. (REsp 780.410/RS, Rel. Ministro
ALDIR PASSARINHO JUNIOR, QUARTA TURMA, julgado em 07.12.2006, DJ
05.03.2007 p. 292)

DANO MORAL. MANUTENCAO INDEVIDA DE NOME EM CADASTRO DE
INADIMPLENTES. CORRECAO DAS INFORMACOES DO CONSUMIDOR NOS
ORGAOS DE PROTECAO AO CREDITO. ONUS DO DEVEDOR.
PRECEDENTES.

Cabe ao devedor promover o cancelamento de protesto regularmente lavrado
quando de posse do titulo protestado ou da carta de anuéncia do credor, nos
termos do art. 26 da Lei n. 9.492/1997. (AgRg no REsp 1140350/SP, Rel.
Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA, QUARTA TURMA, julgado em
23/11/2010, DJe 26/11/2010)

INSCRICAO NO CADASTRO DE PROTECAO AO CREDITO. AUSENCIA DE
NOTIFICACAO PREVIA. INFORMACAO EXTRAIDA DE CARTORIO DE
PROTESTO DE TITULOS. DANO MORAL. NAO CABIMENTO.

A inscricao do nome do devedor em cadastros de protecao ao crédito sem prévia
notificacdo enseja indenizagdo por danos morais. Excecao a esta regra ocorre
quando os dados sao extraidos de cartério de protesto de titulos, por se tratar de
informacao puablica. (AgRg no AgRg no Ag 1275303/SP, Rel. Ministro VASCO
DELLA GIUSTINA (DESEMBARGADOR CONVOCADO DO TJ/RS), TERCEIRA
TURMA, julgado em 02/12/2010, DJe 16/12/2010)

ACAO DE INDENIZACAO. DANO MORAL. INSCRICAO NO SERASA.
PROTESTO LAVRADO EM CARTORIO. FATO VERIDICO. OMISSAO NA
COMUNICACAO NO CADASTRO DA RE. CDC, ART. 43, § 2°.

Constatado que o protesto contra a autora apontada nos registros do SERASA era
fato verdadeiro, nao se configura o dever de indenizar pela simples omissao na
comunicacdo a empresa, diante do carater publico dos registros do cartorio
extrajudicial. (REsp 1027462/RS, Rel. Ministro ALDIR PASSARINHO JUNIOR,
QUARTA TURMA, julgado em 15/05/2008, DJe 23/06/2008)

ACAO DE INDENIZACAO. INSCRICAO DE NOME EM BANCO DE DADOS.
AUSENCIA DE COMUNICACAO. CDC, ART. 43, § 2°. RESPONSABILIDADE DA
ENTIDADE CADASTRAL. INADIMPLENCIA NAO CONTESTADA. DANO
MORAL DESCARACTERIZADO.

Hipdtese excepcional em que o devedor nao nega, na inicial, a existéncia da
divida, alias uma dentre muitas outras, tampouco prova que agora ja a quitou, o
que exclui a ofensa moral, apenas determina o cancelamento da inscricao, até o
cumprimento da formalidade legal, conforme decisao da Corte a quo. (AgRg no



REsp 1023109/RS, Rel. Ministro ALDIR PASSARINHO JUNIOR, QUARTA
TURMA, julgado em 18/03/2008, DJe 02/06/2008)

ACAO DE INDENIZACAO. INSCRICAO DE NOME EM BANCO DE DADOS.
AUSENCIA DE COMUNICACAO. CDC, ART. 43, § 2°. RESPONSABILIDADE DA
ENTIDADE CADASTRAL. INADIMPLENCIA NAO CONTESTADA. DANO
MORAL DESCARACTERIZADO. CANCELAMENTO DO REGISTRO.

Hipotese excepcional em que a parte devedora nao nega, na inicial, a existéncia
da divida, alids uma entre muitas outras, tampouco prova que agora ja a quitou,
o que exclui a ofensa moral, apenas determina o cancelamento da inscricao, até o
cumprimento da formalidade legal. (REsp 1045301/RS, Rel. Ministro ALDIR
PASSARINHO JUNIOR, QUARTA TURMA, julgado em 10/06/2008, DJe
04/08/2008)

DIREITO DO CONSUMIDOR. INDENIZACAO. DANOS MORAIS. INSCRICAO
EM CADASTROS DE PROTECAO AO CREDITO. AUSENCIA DE
COMUNICACAO PREVIA. CANCELAMENTO. PRECEDENTES.

E ilegal a inscricdo de nome de devedor nos servicos de protecdo ao crédito sem
a notificacdo prévia exigida pelo art. 43, § 2°, do Codigo de Defesa do
Consumidor. Incabivel, entretanto, o pagamento de indenizacao a titulo de dano
moral quando o devedor, ciente da divida, tem o seu nome inscrito em 6rgaos de
protecio ao crédito. (REsp 1010881/RS, Rel. Ministro JOAO OTAVIO DE
NORONHA, QUARTA TURMA, julgado em 26/08/2008, DJe 08/09/2008)

ACAO DE INDENIZACAO. NULIDADE DO ACORDAO. CPC, DIVIDA
RENEGOCIADA. MORA PREEXISTENTE DO AUTOR. QUITACAO
ANTECIPADA DA PRIMEIRA PARCELA. PERMANENCIA DA INSCRICAO EM
CADASTRO DE DEVEDORES POR CURTO PERIODO. MERO DISSABOR.
DANOS MORAIS E MATERIAIS NAO CONFIGURADOS. ACAO
IMPROCEDENTE.

Nao configura dano moral a demora da baixa do nome por curto periodo de
tempo, se o autor ja vinha ha muito tempo inadimplente, havendo renegociado o
débito e pago a primeira parcela apenas trés dias antes, sem que houvesse tempo
para o processamento administrativo do cancelamento da inscri¢cao. Precedentes.
(REsp 1045591/MA, Rel. Ministro ALDIR PASSARINHO JUNIOR, QUARTA
TURMA, julgado em 02/09/2008, DJe 20/10/2008)

ACAO DE INDENIZACAO - INSCRICAO EM CADASTRO DE PROTECAO AO
CREDITO - CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, ART. 43, § 20 — ENVIO
DA COMUNICACAO PARA O ENDERECO FORNECIDO PELO CREDOR —
INEXISTENCIA DE OBRIGACAO LEGAL DO ORGAO DE PROTECAO AO
CREDITO EM NOTIFICAR POR MEIO DE AVISO DE RECEBIMENTO

A comprovacao de envio da correspondéncia, no endereco fornecido pelo credor,
cumpre o disposto no art. 43, § 2°, do CDC; (REsp 1065096/RS, Rel. Ministro
MASSAMI UYEDA, TERCEIRA TURMA, julgado em 04/09/2008, DJe
23/09/2008)

ACAO DE INDENIZACAO. DANO MORAL. CDC, ART. 43, § 2°.
COMUNICACAO PREVIA AO REGISTRO. ENDERECO FORNECIDO PELO
CREDOR. COMPROVACAO DO ENVIO. CUMPRIMENTO.



Nao ha nada na lei a obrigar o 6rgao de protecao ao crédito a notificar por meio
de aviso de recebimento, nem verificar se o notificado ainda reside no endereco,
cabendo-lhe apenas comprovar que enviou a notificacio" (AgRg no Ag
833.769/RS, Rel. Min. HUMBERTO GOMES DE BARROS, DJ de 12.12.2007).
(AgRg no REsp 1058904/RJ, Rel. Ministro SIDNEI BENETI, TERCEIRA
TURMA, julgado em 18/09/2008, DJe 03/10/2008)

ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS - INSCRICAO EM
CADASTRO DE INADIMPLENTES - AUSENCIA DE COMUNICACAO PREVIA
AO CONSUMIDOR - ART. 43, § 2°, DO CDC — EXISTENCIA DE OUTROS
REGISTROS - DANO MORAL DESCARACTERIZADO - INCIDENCIA DO
ENUNCIADO N. 83. (AgRg no REsp 1066856/RS, Rel. Ministro MASSAMI
UYEDA, TERCEIRA TURMA, julgado em 04/11/2008, DJe 18/11/2008)

ACAO DE INDENIZACAO. DANOS MORAIS. INSCRICAO EM CADASTRO DE
INADIMPLENTES. COMUNICACAO PREVIA. CDC, ART. 43, § 2°.
EXISTENCIA DE OUTRO REGISTRO. PRECEDENTE DA SEGUNDA SECAO.
Afasta-se a pretensao indenizatoria pois, conforme orientacao da Segunda Secao
desta Corte, "quem ja é registrado como mau pagador ndao pode se sentir
moralmente ofendido pela inscricio do seu nome como inadimplente em
cadastros de protecdo ao crédito" (REsp 1.002.985/RS, Rel. Min. ARI
PARGENDLER, DJ 27.08.2008). (AgRg no REsp 1057337/RS, Rel. Ministro
SIDNEI BENETI, TERCEIRA TURMA, julgado em 04/09/2008, DJe
23/09/2008)

RESPONSABILIDADE CIVIL - ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS
- INSCRICAO EM CADASTRO DE INADIMPLENTES - CANCELAMENTO DO
REGISTRO - INVIABILIDADE - SUMULA 323/STJ - OMISSAO,

O registro do nome do consumidor nos 6rgaos de protecdo ao crédito nao se
vincula a prescricao atinente a espécie de acdo cabivel. Assim, se a via executiva
nao puder ser exercida, mas remanescer o direito a cobranca da divida por outro
meio processual, desde que durante o prazo de 5 (cinco) anos, nao ha o6bice a
manutencao do nome do consumidor nos 6rgaos de controle cadastral, em vista
do lapso qiiingiienal (Simula 323/STJ). (AgRg no Ag 1099452/RS, Rel. Ministro
SIDNEI BENETI, TERCEIRA TURMA, julgado em 17/02/2009, DJe
05/03/2009)

A(;AO DE COBRANCA. VALORES INDEVIDAMENTE DESCONTADOS DE
CONTA-CORRENTE, PELO BANCO. INDICES A SEREM APLICADOS NA
RESTITUICAO. IMPOSSIBILIDADE DE APLICA(;AO DAS MESMAS TAXAS DE
INADIMPLENCIA EXIGIDAS PELO BANCO NA CONTRATACAO DO CHEQUE
ESPECIAL. PRECEDENTE DA 22 SECAO. DANOS MORAIS
NAO CONFIGURADOS.

"(...) o acordao recorrido entendeu que: "Do caso em exame, verificamos mera
tentativa de demonstrar o apelante 'sentimentos experimentados' porquanto
contra ela impds langcamentos bancarios que a levaram ter problemas de atraso
de pagamentos e emitir cheques sem fundo, conforme declararam as
testemunhas de f. 386389 e informacoes da perita. Nste sentido cumpre verificar
que a devolucao de cheques devido a eventual reducao do saldo na conta corrente
da autora, somente ocorreria, conforme ressalvou a perita, 'mediante a
consideracao do parametro estabelecido pela apelada'. Veja resposta do quesito



3.3 (f. 264). Lado outro nao foi possivel a perita verificar se a autora se viu
obrigada a socorrer-se de fontes alternativas de recursos e se, por isso, passou a
sofrer restricoes crediticias (quesito 3.4.3), mesmo por que, nenhuma
comprovacao de inclusao de seu nome junto aos 6rgaos de protecao de crédito e
protestos veio aos autos. Assim, no meu ver, a prova dos danos a imagem nao
pode ser presumida, diferentemente de uma dor comum, conforme licao de
Bittar" (fls. 721). Portanto, o acérdao concluiu, na analise soberana das provas
carreadas aos autos, que a autora nao demonstrou ter sofrido qualquer um dos
fatos que ensejam danos morais, pois nao comprovado que os cheques devolvidos
por insuficiéncia de fundos assim o foram em face da conduta do banco, e também
nao demonstrada a inscricio do nome da ora recorrente em cadastros de
inadimplentes. O argumento de que 'em casos tais, os danos morais independem
de prova' (fls. 244) nao socorre a recorrente, portanto, pois o que pode prescindir
de prova é o sofrimento, mas nao a existéncia dos fatos aptos a dar causa a este.
Como o acordao recorrido entendeu nao existentes tais fatos, restando inviavel a
revisao desse posicionamento em sede extraordinaria a teor da Simula n° 7STJ,
nao é possivel alterar o julgado quanto ao ponto" (fls. 383/384). (AgRg no REsp
704.224/MG, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI, TERCEIRA TURMA, julgado
em 05/03/2009, DJe 20/03/2009

TITULO PROTESTADO - PAGAMENTO POSTERIOR - DANO MORAL - NAO
OCORRENCIA - CANCELAMENTO - ONUS DO DEVEDOR - DISSIDIO
JURISPRUDENCIAL - NAO OCORRENCIA.

O Tribunal "a quo" aferiu que o pagamento ocorreu (no mesmo dia) em momento
posterior ao envio do titulo ao cartério para protesto, razdo pela qual nao se
reconheceu qualquer responsabilidade por dano moral do credor. assente a
jurisprudéncia desta Corte no sentido de que, nessa hipotese, cabe ao devedor,
apOs efetuar o pagamento devido, providenciar o cancelamento do titulo
protestado, nos termos do art. 26 da Lei n. 9.492/97. (AgRg no Ag 878.773/SP,
Rel. Ministro SIDNEI BENETI, TERCEIRA TURMA, julgado em 11/03/2008,
DJe 01/04/2008)

DANO MORAL. MANUTENQAO INDEVIDA DE NOME EM CADASTRO DE
INADIMPLENTES. CORRECAO DAS INFORMAQOES DO CONSUMIDOR NOS
ORGAOS DE PROTECAO AO CREDITO. ONUS DO DEVEDOR.
PRECEDENTES.

Cabe ao devedor promover o cancelamento de protesto regularmente lavrado
quando de posse do titulo protestado ou da carta de anuéncia do credor, nos
termos do art. 26 da Lei n. 9.492/1997. (AgRg no REsp 1140350/SP, Rel.
Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA, QUARTA TURMA, julgado em
23/11/2010, DJe 26/11/2010)

CERTIDAO DE DIVIDA ATIVA - PROTESTO PREVIO - DESNECESSIDADE -
PRESUN(;AO DE CERTEZA E LIQUIDEZ - AUSENCIA DE DANO MORAL

E desnecessario e incuo o protesto prévio da Certidao de Divida Ativa. Eventual
protesto nao gera dano moral in re ipsa. (REsp 1093601/RJ, Rel. Ministra
ELIANA CALMON, SEGUNDA TURMA, julgado em 18/11/2008, DJe
15/12/2008 RDDT vol. 162, p. 109)

ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. INSCRICAO NOS SERVICOS
DE PROTECAO AO CREDITO NA PENDENCIA DE ACAO REVISIONAL.



DEPOSITO DE PARCELA. INEXISTENCIA DE DETERMINAQAO JUDICIAL
PARA QUE O CREDOR SE ABSTENHA DE REGISTRAR O DEBITO.
EXERCICIO REGULAR DE UM DIREITO. DANO MORAL NAO
CONFIGURADO.

A Segunda Secao desta Corte fixou orientacdo no sentido de que, para o
deferimento do cancelamento ou a abstencdo da inscricio do nome do
inadimplente nos cadastros de protecao ao crédito, é indispensavel a presenca
concomitante de trés elementos: a) que o devedor esteja contestando a existéncia
total ou parcial do débito; b) que demonstre a plausibilidade juridica da sua acao;
¢) que, versando a controvérsia sobre parte do débito, seja a parte incontroversa
depositada ou garantida por caucao idonea (REsp 527.618-RS, Rel. Min. CESAR
ASFOR ROCHA, DJ 24.11.2003). (REsp 1061819/SC, Rel. Ministro SIDNEI
BENETI, TERCEIRA TURMA, julgado em 04/09/2008, DJe 23/09/2008)

DANO MORAL.

O simples apontamento do titulo, sem o efetivo registro do protesto, ainda que de
forma indevida, é incapaz de gerar dano moral a quem quer que seja. (AgRg no
REsp 1045636/MG, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI, TERCEIRA TURMA,
julgado em 02/04/2009, DJe 17/04/2009)

CIVIL. RECURSO ESPECIAL. ACAO DE COMPENSACAO POR DANOS
MORAIS. PROTESTO DE TITULOS. MERO APONTAMENTO DOS TITULOS
PARA PROTESTO. DANOS MORAIS. INOCORRENCIA.

- Apos ser protocolizado no Tabelionato de Protesto, examinado em seus
caracteres formais e nao havendo irregularidades, o titulo de crédito sera
apontado para protesto, momento em que € enviada a notificacdo ao devedor, a
fim de efetuar o pagamento do titulo no prazo de 3 (trés) dias uteis, conforme se
extrai da interpretacao dos arts. 9.° a 14 da Lei n.° 9.492/97. - Nas hipoteses em
que a notificacao é feita diretamente no endereco indicado pelo apresentante, seja
por portador do Tabelionato, seja por correspondéncia registrada com aviso de
recebimento, como é usual, ndo h4 qualquer publicidade do apontamento do
titulo para protesto. Em situacdes assim, ha apenas um simples desconforto
aquele a quem ¢é enderecado o aviso de apontamento do titulo a protesto, nao
havendo publicidade, pelo que nao ha se falar em dano. - O simples apontamento
do titulo, sem o efetivo registro do protesto, ainda que de forma indevida, é
incapaz de gerar dano moral a quem quer que seja.(REsp 1017970/DF, Rel.
Ministra NANCY ANDRIGHI, TERCEIRA TURMA, julgado em 26/08/2008,
DJe 05/09/2008)

ACAO DE NULIDADE DE TITULO C/C INDENIZACAO POR DANO MORAL.
APONTAMENTO DE DUPLICATA A PROTESTO. TITULO JA QUITADO PELO
DEVEDOR. PROTESTO NAO EFETIVADO. DANOS DE ORDEM MORAL.
INOCORRENCIA

Conforme orientam os precedentes desta Terceira Turma, o simples apontamento
do titulo ja quitado a protesto, sem a sua efetivagdo, nao gera dano moral se nao
houve alguma publicidade do ato. (AgRg no REsp 1045440/RS, Rel. Ministro
SIDNEI BENETI, TERCEIRA TURMA, julgado em 10/06/2008, DJe
20/06/2008)



RESPONSABILIDADE CIVIL - ACAO INDENIZATORIA POR DANOS MORAIS
- PROTESTO DE TITULO - DANO MORAL INEXISTENTE - REGISTROS
ANTERIORES - RESPONSABILIDADE CIVIL AFASTADA.

Ao julgar o REsp 1.002.985/RS, Relator o E. Ministro ARI PARGENDLER, a
Segunda Secao desta Corte adotou orientacao no sentido de que a existéncia de
registros anteriores nos servicos de protecdo ao crédito afasta a pretensao
indenizatoria, entendimento aplicavel a espécie por analogia, considerando que
no caso concreto havia protestos pendentes contra o Acionante. (AgRg no Ag
1067232/SP, Rel. Ministro SIDNEI BENETI, TERCEIRA TURMA, julgado em

05/03/2009, DJe 24/03/2009)

RESPONSABILIDADE  CIVIL. INSCRICAO EM CADASTRO DE
INADIMPLENTES. PREVIA NOTIFICAQAO. DESNECESSIDADE. DADOS
RETIRADOS DO CARTORIO DISTRIBUIDOR DE PROCESSOS. INFORMAQAO
PUBLICA. DANO MORAL NAO CONFIGURADO.

A regra da necessidade de notificacao prévia comporta excecoes, que ocorrem nas
hipoteses em que o cadastramento em banco de dados de inadimplentes tiver
origem em informacao publica, como nos casos dos cartorios de protesto de
titulos e de distribuicio de processos judiciais, ndo havendo falar em
configuracdo de dano moral em tais situagoes. (AgRg no Ag 823.512/MS, Rel.
Ministro VASCO DELLA GIUSTINA (DESEMBARGADOR CONVOCADO DO
TJ/RS), TERCEIRA TURMA, julgado em

02/06/2009, DJe 16/06/2009)

ACAO DE INDENIZACAO - MERO APONTAMENTO DE DUPLICATA SEM O
RESPECTIVO PROTESTO - DANO MORAL - INEXISTENCIA - (AgRg no Ag
1112910/RJ, Rel. Ministro MASSAMI UYEDA, TERCEIRA TURMA, julgado em
23/06/2009, DJe 04/08/2009)

RESPONSABILIDADE CIVIL. INADIMPLENCIA COMPROVADA. DANO
MORAL. NAO CABIMENTO. INSCRI(;AO DE NOME EFETUADA DE FORMA
IRREGULAR. CANCELAMENTO DO REGISTRO.

Em caso de divida reconhecida, nao ha que se falar em ofensa moral, devendo
tao somente ser retirado o nome do cadastro de inadimplentes, em caso de
inscricao irregular. (AgRg no Ag 941.011/PR, Rel. Ministro VASCO DELLA
GIUSTINA (DESEMBARGADOR CONVOCADO DO TJ/RS), TERCEIRA
TURMA, julgado em 13/10/2009, DJe 27/10/2009)

ACAO DE INDENIZACAO. DANOS MORAIS. CLAUSULA QUE PERMITE O
BLOQUEIO TEMPORARIO DE CARTAO DE CREDITO POR FALTA DE
PAGAMENTO. ABUSIVIDADE E POTESTATIVIDADE. INEXISTENCIA.
OBSERVAQAO, PELA ADMINISTRADORA, DO TEMPO RAZOAVEL PARA
DESBLOQUEIO APOS A QUITACAO DO DEBITO.

E vélida a clausula contratual que permite o bloqueio temporario do cartdo de
crédito apos a verificacdo de descumprimento contratual pelo consumidor, pois
nao o coloca em situacao de sujei¢cao ao puro arbitrio da administradora (art. 122
do CC), porquanto o bloqueio decorre do fato de o consumidor ndo cumprir com
suas obrigacoes contratuais, sendo que, "nos contratos bilaterais, nenhum dos
contratantes, antes de cumprida a sua obrigacao, pode exigir o implemento da do
outro" (art. 476 do CC/2002).



A liberacao do uso do cartdo no terceiro dia util apés o pagamento do débito,
observa prazo razoavel para compensacao bancaria do pagamento e repasse a
Recorrente e dentro da previsao contratual, que é de 5 dias no caso (clausula
16.4), de modo que nao configurada abusividade por parte da administradora.
(REsp 770.053/MA, Rel. Ministro SIDNEI BENETI, TERCEIRA TURMA,
julgado em 03/11/2009, DJe 13/11/2009)

SIMPLES APONTAMENTO DE DUPLICATAS QUITADAS SEM REGISTRO DO
PROTESTO. INEXISTENCIA DE DANO MORAL. AUSENCIA DE SIMILITUDE
ENTRE OS JULGADOS CONFRONTADOS. (EREsp 793.552/RS, Rel. Ministro
LUIS FELIPE SALOMAO, SEGUNDA SECAO, julgado em 28/04/2010, DJe
06/05/2010)

ACAO DE INDENIZACAO. INSCRICAO EM CADASTRO RESTRITIVO AO
CREDITO. AUSENCIA DE NOTIFICACAO PREVIA. EXISTENCIA DE
PROTESTO DE TITULO. NAO CARACTERIZACAO DE DANOS MORAIS.

Da inexisténcia do dever de indenizar O Superior Tribunal de Justica vem,
reiteradamente, afirmando ser a comunicacdo prévia ao consumidor medida
imprescindivel a regularidade da inscricao. Entretanto, na presente hipotese,
verifica-se que a inscricao decorreu do protesto de titulo; tratando-se de dados
publicos, como os de cartérios de protesto de titulos e de distribuicao de
processos judiciais, a auséncia de comunicagao da inscricao ao consumidor nao
enseja dano moral. (AgRg no Ag 1290450/GO, Rel. Ministra NANCY
ANDRIGHI, TERCEIRA TURMA, julgado em 03/08/2010, DJe 10/08/2010)

INSCRICAO EM CADASTRO DE INADIMPLENTES. DANO MORAL
INEXISTENTE SE O DEVEDOR JA TEM OUTRAS AN OTAC@ES, REGULARES,
COMO MAU PAGADOR.

Quem ja é registrado como mau pagador nao pode se sentir moralmente ofendido
por mais uma inscri¢ao do nome como inadimplente em cadastros de protegao ao
crédito; dano moral, havera se comprovado que as anotacdes anteriores foram
realizadas sem a prévia notificacdo do interessado. (REsp 1002985/RS, Rel.
Ministro ARI PARGENDLER, SEGUNDA SECAO, julgado em 14/05/2008, DJe
27/08/2008)

INDENIZA(;AO - INSCRI(}AO EM CADASTROS DE INADIMPLENTES -
AUSENCIA DE COMUNICACAO PREVIA - EXISTENCIA DE OUTROS
REGISTROS - DANO MORAL INEXISTENTE -AN OTAQC)ES PREEXISTENTES
IRREGULARES (AgRg no REsp 1194353/RS, Rel. Ministro MASSAMI UYEDA,
TERCEIRA TURMA, julgado em 19/08/2010, DJe 06/09/2010)

ACAO DE COMPENSACAO POR DANOS MORAIS. INSCRICAO EM
CADASTRO DE PROTECAO AO CREDITO SEM PREVIA NOTIFICACAO. DANO
MORAL RECONHECIDO, SALVO QUANDO JA EXISTENTE INSCRIQAO
DESABONADORA REGULARMENTE REALIZADA, TAL COMO OCORRE NA
HIPOTESE DOS AUTOS.

A auséncia de prévia comunicacao ao consumidor da inscricdo do seu nome em
cadastros de protecao ao crédito, prevista no art. 43, §2° do CDC, enseja o direito
a compensacao por danos morais, salvo quando preexista inscricao desabonadora
regularmente realizada. (REsp 1062336/RS, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI,
SEGUNDA SECAO, julgado em 10/12/2008, DJe 12/05/2009)



PROTESTO DEVIDO. REGISTRO. CANCELAMENTO. ONUS CADASTRO DE
INADIMPLENTES. INSCRICAO PREEXISTENTE. INDENIZACAO POR DANO
MORAL. NAO CABIMENTO.

Protesto legitimamente realizado em decorréncia de divida vencida e Havendo
outras inscricoes legitimas contemporaneas, nao cabe indenizacdo por dano
moral por manutencao de registro no SERASA apo6s a quitacao da divida objeto
do protesto (Enunciado 385 da simula desta Corte). (AgRg no REsp 656.038/RS,
Rel. Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI, QUARTA TURMA, julgado em
05/10/2010, DJe 04/11/2010)

ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS C.C PEDIDO DE
CANCELAMENTO DE INSCRICAO NOS ORGAOS DE PROTECAO AO
CREDITO — CANCELAMENTO DAS ANOTACOES NAO PRECEDIDAS DE
COMUNICACAO AO CONSUMIDOR, NOS TERMOS DO ART. 43, § 2°, DO CDC
— VERIFICACAO - EXISTENCIA DE OUTROS REGISTROS - DANO MORAL
DESCARACTERIZADO - INCIDENCIA DO ENUNCIADO N. 83 DA
SUMULA/STJ - AGRAVO IMPROVIDO. (AgRg no REsp 1081845/RS, Rel.
Ministro MASSAMI UYEDA, TERCEIRA TURMA, julgado em 04/12/2008, DJe
17/12/2008)

INSCRICAO EM CADASTROS DE PROTECAO AO CREDITO. DANO MORAL
NAO CONFIGURADO. DEVEDOR CONTUMAZ.

Incabivel o pagamento de indenizacao a titulo de dano moral quando ja houver
inscricao do nome do devedor em cadastro de protecao ao crédito. (AgRg no REsp
1081404/RS, Rel. Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA, QUARTA TURMA,
julgado em 04/12/2008, DJe 18/12/2008)

CONTRATOS BANCARIOS. CADASTROS DE INADIMPLENTES. INSCRI(;AO.
DANO MORAL. RESPONSABILIDADE. ENTIDADE ARQUIVISTA.

A responsabilidade pela inclusdao do nome do devedor no cadastro incumbe a
entidade que o mantém, e nao ao credor, que apenas informa a existéncia da
divida. Precedentes. (AgRg nos EDcl no REsp 907.608/RS, Rel. Ministro PAULO
DE TARSO SANSEVERINO, TERCEIRA TURMA, julgado em 26/10/2010, DJe
05/11/2010)

ACAO DE INDENIZACAO. INSCRICAO EM CADASTRO RESTRITIVO AO
CREDITO. AUSENCIA DE NOTIFICACAO PREVIA. EXISTENCIA DE
PROTESTO DE TITULO. NAO CARACTERIZACAO DE DANOS MORAIS.
Tratando-se de inscricao decorrente de dados publicos, como os de cartérios de
protesto de titulos, a auséncia de comunicacao da inscricao ao consumidor nao
enseja dano moral. Precedentes. (AgRg no Ag 1290450/ GO, Rel. Min. NANCY
ANDRIGHI, DJe 10.08.2010).

RESPONSABILIDADE  CIVIL. INSCRIQAO EM CADASTROS DE
INADIMPLENTES. INSCRIQAO LEGITIMA PREEXISTENTE. INCIDENCIA DA
SUMULA N.° 385/STJ.

Da anotacao irregular em cadastro de protecao ao crédito, nao cabe indenizacao
por dano moral, quando preexistente legitima inscricao, ressalvado o direito ao
cancelamento (AgRg no Ag 1210361/SP, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO,
QUARTA TURMA, julgado em 09/11/2010, DJe 12/11/2010)



DANO MORAL. MANUTENQAO INDEVIDA DE NOME EM CADASTRO DE
INADIMPLENTES. CORRECAO DAS INFORMACOES DO CONSUMIDOR NOS
ORGAOS DE PROTECAO AO CREDITO. ONUS DO DEVEDOR.
PRECEDENTES.

Cabe ao devedor promover o cancelamento de protesto regularmente lavrado
quando de posse do titulo protestado ou da carta de anuéncia do credor, nos
termos do art. 26 da Lei n. 9.492/1997. (AgRg no REsp 1140350/SP, Rel.
Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA, QUARTA TURMA, julgado em
23/11/2010, DJe 26/11/2010)

DANO MORAL. NAO CABIMENTO. EXERCICIO REGULAR DO DIREITO.
BAIXA DA AN OTACAO. RESPONSABILIDADE DO CREDOR.

Se a anotacdo ocorreu no exercicio regular de direito, cabe ao devedor
providenciar a baixa da anotacdo no Cartério de Protesto . (AgRg no Ag
883.202/SP, Rel. Ministro VASCO DELLA GIUSTINA (DESEMBARGADOR
CONVOCADO DO TJ/RS), TERCEIRA TURMA, julgado em 21/10/2010, DJe
10/11/2010)

NAO COMPROVACAO DA DUPLA INSCRICAO EM CADASTRO DE
PROTECAO AO CREDITO. AUSENCIA DOS ALEGADOS DANOS MORAIS.
(AgRg no Ag 1178977/RJ, Rel. Ministro ALDIR PASSARINHO JUNIOR,
QUARTA TURMA, julgado em 23/11/2010, DJe 03/12/2010)

INCABIVEL AO STJ APRECIAR VIOLACAO A  DISPOSITIVO
CONSTITUCIONAL, EM SEDE DE RECURSO - DANO MORAL -
NAOCARACTERIZACAO.

A cobranca de tributo, por si s6, nao tem o condao de gerar dano material ou
moral. Ao contrario, constitui poder/dever da Administracdo Publica, sempre
que, prima facie, entender que ocorreu a hipdtese de incidéncia prevista na
legislacao que o instituiu. Ademais, a luz do disposto no art. 142, paragrafo nico,
do CTN, trata-se de atividade administrativa vinculada e obrigatoria, sob pena de
responsabilidade funcional. @ (REsp 1101062/RS, Rel. Ministra ELIANA
CALMON, SEGUNDA TURMA, julgado em 01/12/2009, DJe 14/12/2009)

DANO MORAL - HONORARIOS - SUMULA 7/STJ.
Nao se configura em dano moral ou material a cobranca de um tributo indevido
ou "a maior". (REsp 1129358/RS, Rel. Ministra ELIANA CALMON, SEGUNDA
TURMA, julgado em 02/02/2010, DJe 10/02/2010)

BOLETIM DE OCORRENCIA POLICIAL. AUSENCIA DE PRESUNCAO IURIS
TANTUM. EXTRAVIO DE CHEQUE. PREJUIZO NAO COMPROVADO.
AUSENCIA DE DANO MORAL. AGRAVO REGIMENTAL IMPROVIDO.

O registro de boletim de ocorréncia policial ndao constitui prova dos fatos nele
relatados, mas somente declaracao unilateral. O extravio de cheque, por si s6, nao
gera dano moral a ser indenizado. O dano somente surge quando o extravio é
acompanhado de algum prejuizo financeiro ou de ordem moral, como a inscri¢ao
em cadastro negativo de crédito, o protesto de um cheque extraviado ou o
recebimento de cartas de cobranca. (AgRg no REsp 623.711/RS, Rel. Ministro
LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em 17/12/2009, DJe
08/02/2010)






