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Autos n°. 0010737-80.2019.8.16.0194

Processo: 0010737-80.2019.8.16.0194
Classe Processual: Procedimento Comum Civel
Assunto Principal: Indenizacdo por Dano Moral
Valor da Causa: R$27.415,05
Autor(s): * -----
Réu(s): * ----

SENTENCA PROCEDENTE

RELATORIO

----- ingressou com ACAO DE INDENIZACAO
POR INSCRIQAO INDEVIDA C/C TUTELA PROVISORIA DE URGENCIA em face de
------- , alegando, em
sintese, que em tentativa de compras no comércio foi surpreendido com restricdo de crédito
efetivada em 19/10/2018, por suposta dividas, porém inexistente divida com o réu, sendo
indevida a inscricdo. Postulou, em sede de tutela de urgéncia a suspensao da restri¢cdo, pela
aplicacdo do Codigo de Defesa do Consumidor e pela condenacao indenizag&o por danos
morais. Juntou documentos (mov. 1.2 ao 1.14).

Decisao deferindo justica gratuita, concedendo tutela antecipada para suspenséo das
restricbes, designando audiéncia de conciliacdo e determinando a citacdo do requerido (mov.
6).

Audiéncia de conciliag&o infrutifera (mov. 20).

Contestacao apresentada pelo requerido aduzindo, em resumo, que o débito advém de
cessao de crédito celebrada com o ----- sobre operacgfes financeiras celebradas com o autor,
tendo sido efetivada notificag@o para cientificar o autor e sido registrado o contrato de cessdo
em registro de titulos e documentos, se insurgindo contra a existéncia de ato ilicito em relacéo
a negativacdo, ndo sendo possivel gerar condenacdo em dano moral e postulando pela
improcedéncia da demanda (mov. 18). Juntou documentos (mov. 18.2 ao mov. 18.20).

Impugnacao a contestacdo (mov. 24).
Encerrada instrugcéo processual (mov. 34).
Vieram os autos conclusos para sentenga.

E o relatério conciso, na formado inc. | do art. 489 do CPC.
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FUNDAMENTACAO

- DO JULGAMENTO ANTECIPADO DO MERITO

Tal desfecho se imp08e, pois a questdo em debate é essencialmente de direito, sendo que
0s pontos de fato, encontram-se sobejamente demonstrados por documentagdo carreada aos
autos (do artigo 355, | do diploma processual civil).

- DO MERITO

Trata-se de acdo em que a parte autora pretende a declaracdo de inexigibilidade de débito,
assim como pagamento de indenizagdo por danos morais, ante os transtornos decorrentes da
inscricdo indevida nos cadastros restritivos.

Passo entdo a analisar o mérito, com os indispensaveis preceitos normativos do Codigo
de Defesa do Consumidor, pois evidente a relacdo de consumo estabelecida entre as partes.

Sabe-se que o inciso VIII do artigo 6°. da Lei n. 8.078/90, ao erigir a possibilidade de
inversdo do 6nus da prova a condicdo de direito basico do consumidor como meio para a
facilitacdo da defesa de seus direitos, ndo esta impondo ao fornecedor ou prestador de servigcos
a obrigacédo de produzir provas em nome do consumidor e em seu beneficio.

Desta feita, considerando o entendimento acima exposto, resta evidente gque interessado
na producdo da prova séo os fornecedores, porque se ndo o fizerem, prevalecera a presuncéo
de veracidade favoravel ao consumidor.

DA INEXIGIBILIDADE DO DEBITO

O requerente aduz a inexisténcia da divida inscrita, enquanto o requerido aduz se tratar
de operacgdes financeira entra o autor e o Banco ----- , as quais foram objeto de cessédo de crédito
com a parte ré.

Por conseguinte, necessaria a analise da origem do débito, que gerou a inscricdo nos
orgaos restritivos de crédito, bem como da cessao de crédito realizada entre o requerido e o
Banco ----- gue gerou a titularidade do direito, para a verificacdo da legitimidade da cobranca.

Da andlise da documentacao carreada aos autos, possivel observar que a inscricdo nos
cadastros negativos se deu nos seguintes valores: R$162,77 (cento e sessenta e dois reais e
setenta e sete centavos); R$75,71 (setenta e cinco reais e setenta e um centavos); R$155,76
(cento e cinquenta e cinco reais e setenta e seis centavos); R$639,13 (seiscentos e trinta e nove
reais e treze centavos); R$337,97 (trezentos e trinta e sete reais e noventa e sete centavos) e
R$1.043,71 (mil e quarenta e trés reais e setenta e um centavos).

Por outro lado, acostado o registro da cesséo de crédito junto ao Tabelionato de Titulo e
Documentos (mov. 18.7 ao mov. 18.12), sendo que apontada as seguintes operagdes e seus
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respectivos valores: 98040-000736839140000 no valor de R$40,17 (quarenta reais e dezessete
centavos); 42052-00000785929902 no valor de R$82,50 (oitenta e dois reais e cinquenta
centavos); 42052-00000785929795 no valor de R$179,01 (cento e setenta e nove reais e um
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centavo); 42053-000000755108024 no valor de R$92,52 (noventa e dois reais e cinquenta e dois
centavos); 42052-00000785929803 no valor de R$338,52 (trezentos e trinta e oito reais e
cinqguenta e dois centavos); 42046-00000785929688 no valor de R$552,81 (quinhentos e
cinguenta e dois reais e oitenta e um centavos).

BN

No que diz respeito a cessdo de crédito, com a juntada dos instrumentos publicos
transparece que efetivamente foi concretizada entre o Banco ----- e 0 requerido, bem como que
atende aos ditames da legislacdo civil, porém néo provas da ciéncia do autor.

Importante salientar que a ineficacia da cessdo de crédito estd vinculada apenas a
natureza da obrigagéo e a transmissédo do mesmo, tendo em conta a necessidade de efetivacéo
por meio de instrumento publico ou particular solene (art. 288 CC), sendo que a auséncia de
notificacao fere a eficacia em relacdo ao devedor, j4 que evitaria 0 cumprimento indevido da
obrigacdo junto ao antigo credor-cedente (art. 290 CC), porém nao impede o exercicio pelo
cessionario de atos conservatorios (art. 293 CC).

Ainda, o requerido apresentou ficha de cobranca sistémica referente a operagcdo 42053-
000000755108024 e termo de abertura e extrato de conta corrente do autor.

Todavia, em relagdo a origem do débito, ndo foi apresentado contratos originarios, nem
mesmo pela documentagédo colacionada ha como se comprovar a existéncia de mora, posto que
ndo ha indicacdo de valor pendente ou em aberto ou que seja compativel com as quantias
indicadas tanto na cesséo de crédito quanto nas que sdo objeto de inscrigdo nos cadastros
restritivos.

Veja-se que se vislumbra a existéncia de relacao juridica existente entre a parte autora e
o Banco ----- , todavia, imprescindivel a apresentacédo evolutiva da divida apontada, de forma que
seja possivel concluir que da relagéo existente entre a instituicdo financeira e o autor tenha sido
gerado débito sobre tais operagdes, o qual foi objeto de cesséo de crédito junto ao requerido.

Neste sentido:

EMENTA: APELACAO CIVEL - ACAO INDENIZATORIA POR DANOS MORAIS C/C
DECLARACAO DE INEXIGIBILIDADE DE DEBITOS - INSCRICAO NO SPC
CESSAO DE CREDITO - RELACAO JURIDICA E ORIGEM DA DiVIDA AUSENCIA
DE COMPROVAGCAO - COBRANCA ILEGITIMA - EXCLUSAO DE NOME DOS
CADASTROS DE INADIMPLENTES - DANO MORAL - INEXISTENCIA -
INSCRICOES ANTERIORES - SUMULA N° 385 DO STJ. | - Para legitimar_a
cobranca e a inscricdo de dados nos cadastros do SPC, imperiosa a
apresentacdo do contrato originario do débito discriminado no documento de
cobranca e de negativacdo, mediante a apresentacdo da documentacdo que
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demonstre a existéncia da relacdo juridica, a mora do devedor e a cessdo de
crédito gue teria sido feita ao suposto credor. Il - Ausente a comprovacéo de
negdcio juridico que ampare a cobranca feita contra o autor, bem como justifique
a inscricdo de seus dados no Servigo de Protecdo ao Crédito, a declaracdo de
inexigibilidade do débito é medida que se impde. lll - Ndo ha que se falar,
entretanto, em ofensa a moral pela inscrigdo indevida promovida, se ja existe
outrainscricdo no nome do autor nos cadastros de inadimplentes, cuja
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legitimidade restou comprovada (Sumula 385 do STJ). (TJ-MG - AC:
10000200383370001 MG, Relator: Jodo Cancio, Data de Julgamento: 21/06/0020,
Data de Publicagdo: 24/06/2020) (grifo meu)

RECURSO INOMINADO. ACAO DECLARATORIA DE INEXIGIBILIDADE DE
DIVIDA. DEBITO INSCRITO NOS ORGAOS DE INADIMPLENTES SUPOSTAMENTE
ORIUNDO DE CESSAO DE CREDITO. AUSENCIA DE PROVA DA CESSAO DE
CREDITO E DA ORIGEM DA DIVIDA. INSCRICAO INDEVIDA. DANOS MORAIS
CARACTERIZADOS. QUANTUM INDENIZATORIO MANTIDO. RECURSO
DESPROVIDO. 1. E licita a inscricdo do nome do devedor junto aos 6rgéos de
protecdo ao crédito pelo credor cessionario, desde gque comprovada a cessao de
crédito e demonstrada a origem da divida objeto do apontamento. 2. A recorrente
ndo se desincumbiu de seu 6nus de comprovar a cessdo de crédito, pois
apresentou documento unilateral para tanto e também n&o demonstrou a origem
dadivida, limitando-se a juntar, em sede recursal, cadastro da recorrida junto a
suposta cedente do crédito, que néo evidencia sequer os valores inadimplidos.
3. Anotagdo que, portanto, é indevida e enseja a indenizagdo por danos morais
(). 4. O quantum fixado na sentenca (R$ 8.000,00) ndo sein re ipsa mostra
excessivo, atende aos principios da razoabilidade e proporcionalidade, bem
como € compativel com os parametros desta Turma Recursal, razdo pela qual
deve ser mantido. 5. Recurso desprovido. 6. Condeno a parte recorrente ao
pagamento de honorarios de sucumbéncia de 20% sobre o valor atualizado da
condenacdo. Custas devidas (Lei Estadual 14.413/14, arts. 29 inc. Il e 4° e
instrucdo normativa — CSJEs, art. 18). Ante o exposto, esta 22 Turma Recursal
dos Juizados Especiais resolve, por unanimidade dos votos, em relacdo ao
recurso de FUNDO DE INVESTIMENTO EM DIREITOS CREDITORIOS NAO-
PADRONIZADOS NPL I, julgar pelo (a) Com Resolu¢cdo do Mérito - Nao-
Provimento nos exatos termos do voto. O julgamento foi presidido pelo (a) Juiz
(a) Alvaro Rodrigues Junior (relator), com voto, e dele participaram os Juizes
Marcel Luis Hoffmann e Juiz Subst. 2°grau Helder Luis Henrique Taguchi. 08 de
Fevereiro de 2018 Alvaro Rodrigues Junior Juiz (a) relator (a) (TJPR - 22 Turma
Recursal 0003916-06.2017.8.16.0170 - Toledo - Rel.: Juiz Alvaro Rodrigues Junior
-J.08.02.2018) (TJ-PR - RI: 00039160620178160170 PR 0003916-06.2017.8.16.0170
(Acorddo), Relator: Juiz Alvaro Rodrigues Junior, Data de Julgamento:
08/02/2018, 22 Turma Recursal, Data de Publicagdo: 08/02/2018) (grifo meu)

Desta feita, ndo foi apresentada qualquer prova efetiva da existéncia de divida decorrente
da referida relagéo juridica entre as partes ou da origem de crédito cedido ao réu, a fim de
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demonstrar que regular a cobranca de tais valores e a inscricdo nos cadastros restritivos de
crédito.

Ademais, cabia ao requerido a comprovacao de regularidade da divida, assim como a
demonstracdo de sua origem, ainda que oriunda de cessao de crédito, diante da inversao do
Onus da prova, ndo tendo se desincumbido do 6nus de provar a regularidade da operacéo que
originou o0 suposto débito ndo reconhecido pelo autor, o requerido deixou comprovar o fato
impeditivo, modificativo ou extintivo do direito do autor, nos termos do artigo 373, 1l do Cddigo de
Processo Civil.

DO DANO MORAL
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A requerente pretende a condenacao do requerido ao pagamento de indenizacéo por dano
moral, diante dos transtornos decorrente da inscri¢cao indevida nos 6rgéos de protecao ao crédito
por divida inexistente.

Para que surja a obrigacao de reparacdo do dano moral exige-se apenas a demonstracao
do nexo de causalidade entre o dano e a conduta do ofensor, o que ficou demonstrado. Nao se
vislumbra, por outro lado, qualquer causa excludente de responsabilidade, justificando-se,
portanto, a condenacao do requerido.

No que diz respeito ao dano moral, pelo que restou demonstrado nos autos tal situacao
ndo pode ser considerada como mero dissabor porque ofende a dignidade do consumidor. O
gque determina a ocorréncia de danos morais em casos tais € a sequéncia de aborrecimentos, a
falta de consideragéo e respeito para com o consumidor que, para resolver situacdo a qual nao
deu causa, viu-se na necessidade de instauracdo de processo judicial para ver a questao
resolvida.

Na fixacdo do dano moral deve levar em conta o poder econdmico da requerente de modo
a compensar 0 descaso com o0 consumidor, o qual experimentou 0 dano em decorréncia da
relapsa da parte requerida quando cobrou indevidamente o consumidor.

Da mesma forma a indenizacdo serve para desestimular a reiteracdo da conduta da
requerida. Cumpre observar a situacdo econémica das partes, evitando-se o aviltamento do valor
da condenacéo e o enriquecimento ilicito e a gravidade concreta da conduta.

A indenizacao nao pode fugir do principio da razoabilidade e da proporcionalidade, que
enseja a andlise da necessidade da utilizacdo da medida, que esta seja adequada aos valores
sociais e a obtencao da providéncia pretendida e atenda a proporcionalidade.

Ressalto, antes de quantificar o dano, que o autor ndo logrou em provar cabalmente a
extensdo do dano moral, contudo, pelo contexto notério dos reflexos que implicam a inscri¢cao
nos 6érgaos de protecao ao crédito, ha de se crer na existéncia de dissabores, os quais, por certo,
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poderiam ser contornados com a comprovacdo da licitude da cobranca, o que n&o significa
isencédo de responsabilidade da parte ré.

Por fim, ndo ha duvidas de que os fatos narrados ultrapassaram a seara de mero

BN

aborrecimento, ndo se vinculando apenas a problemas do cotidiano, tendo o autor sofrido
cobrangca de débito inexistente, o que afeta a seguranca de dados e demonstra falha na
prestacéo de servigo.

Configurado o dano moral, resta, agora, mensura-lo. Para tanto, h4 de se sopesar a
conduta das partes, a intensidade e duracdo do dano, bem como os principios da
proporcionalidade e razoabilidade e o denominado valor desestimulo, destinado a dissuadir o
ofensor de igual préatica no futuro.

Ainda, necessario considerar a questdo das inscricdes preexistentes aos apontamentos
negativos, porém, conforme consulta a histérico nos cadastros restritivos (mov. 18.14) na data
de 19/10/2018, em que houve a inclusdo supostos débitos pelo requerido, ndo persistia nenhuma
negativacdo em nome do autor.
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Neste sentido:

E M E N T A RECURSO INOMINADO - A(;AO DECLARATORIA DE
INEXIGIBILIDADE DE DEBITO CIC REPARAQAO POR DANOS MORAIS
PRELIMINAR DE AFASTAMENTO DA REVELIA - REJEITADA - INVERSAO DO
ONUS DA PROVA - CESSAO DE CREDITO - NAO COMPROVADA - INSCRICAO
INDEVIDA EM CADASTROS DE INADIMPLENTES - RESPONSABILIDADE
OBJETIVA - DANO MORAL CONFIGURADO IN RE IPSA - INEXISTENCIA DE
RESTRICAO PREEXISTENTE - INAPLICABILIDADE DA SUMULA 385 DO STJ
DEVER DE INDENIZAR - QUANTUM INDENIZATORIO FIXADO EM OBSERVANCIA
AOS CRITERIOS DA RAZOABILIDADE E

PROPORCIONALIDADE - DECLARA(;/:\O DE INEXISTENCIA DO DEBITO DEVIDA
- RECURSO CONHECIDO E NAO PROVIDO. 1. N0 ha como afastar a revelia
decretada, posto que apesar de devidamente citada e intimada, a parte recorrente
ndo compareceu a audiéncia de conciliacdo realizada nestes autos sequer
contestou os fatos trazidos na inicial. 2. Na cessdo de crédito a prova da
legalidade da negativacédo depende da apresentacédo do contrato que deu origem
ao débito, firmado entre o consumidor e empresa cedente, bem como do termo
de cesséo publico. 3. No caso, ndo ha prova dalegalidade do débito negativado,
pois néo foi juntado termo de cesséo publico, tampouco contrato originério da
divida. 4. Assim, a inscricdo nos 6Orgédos de protecdo ao crédito revela-se
indevida, o quetipifica o ato ilicito e enseja o dever de indenizar, nos moldes dos
artigos 186 e 927, do Cédigo Civil, bem como artigo 14, do CDC. 5. E ser
desnecesséria a comprovagao especifica do prejuizo, pois o dano se extrai pela
s6 verificagdo da conduta, ocorrendo o chamado dano in re ipsa. 6.
Inaplicabilidade da Sumula n® 385 do STJ no presente caso, umavez que nao ha
negativacdo preexistente a que esta sendo discutida nos autos. 7. Com relagcao
ao valor indenizatério, tenho que a quantia arbitrada na sentenca deve ser
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mantida, pois se mostra adequada ao caso concreto, estando em conformidade
com os principios da proporcionalidade e da razoabilidade, servindo para
compensar a parte recorrida pelos transtornos sofridos, sem l|he causar
enriguecimento ilicito. 8. Ndo comprovada a legitimidade do débito, mantém-se a
declaracdo de inexigibilidade. 9. Sentenca mantida por seus proéprios
fundamentos, consoante previsdo do art. 46 da Lei n°® 9.099/95. (TJ-MT - RI:
80101584020168110032 MT, Relator: VALDECI MORAES SIQUEIRA, Data de
Julgamento: 26/03/2019, Turma Recursal Unica, Data de Publicac&o: 28/03/2019)
(grifo meu)

Logo, diante da auséncia de inscri¢cao preexistente, inaplicavel a Sumula 385 do STJ (“Da
anotacgdo irregular em cadastro de prote¢do ao crédito, ndo cabe indenizagdo por dano moral,
guando preexistente legitima inscricdo, ressalvado o direito ao cancelamento.”).

Cotejando todos referidos requisitos e os fatos ja expostos, levando em consideragéo que
ndo tomaram as minimas cautelas para proceder a inclusdo do nome do autor nos cadastros
negativos e efetivaram cobranca indevida de débito, considero razoavel a fixacdo do quantum
indenizatdrio em R$ 5.000,00 (cinco mil reais), valor esse suficiente a desestimular a repeti¢cao
de tamanho descuido pelo requerido e compensar o abalo sofrido pelo autor, ao mesmo tempo
em que nao se constitui em enriguecimento sem causa deste.

No caso dos autos, tais requisitos se fazem presentes, sendo que parece evidente que
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hé nexo de causalidade entre o dano e a conduta do requerido.

DISPOSITIVO

Pelo exposto, JULGO PROCEDENTE O PEDIDO, com julgamento de mérito, na forma
do art. 487, inc. |, do Cddigo de Processo Civil, formulado pelo autor em face do requerido na
forma indicada na fundamentacao, a fim de:

as inscricdes efetivadas;

b) CONDENAR o requerido ao pagamento de indeniza¢do por danos morais no valor de
R$5.000,00 (cinco mil reais), com corre¢do monetaria, pela média INPC/IGPD-I, a partir da data
da sentenca, e incidéncia de juros moratérios em 1% ao més, a partir da citacao.

Confirmo a liminar de mov. 6 em relac&o ao cancelamento do registro.

Em consequéncia, condeno o requerido ao pagamento das custas, despesas
processuais e honorarios advocaticios do patrono do autor, 0os quais arbitro em 10% (dez por
cento) sobre o valor da causa, com fundamento no artigo 85, §2° do Cddigo de Processo Civil.

Corregedoria de Justica deste Estado.
Publique-se. Registre-se. Intimem-se.

Curitiba, data e hora da inser¢ao no sistema.
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a) DECLARAR a inexigibilidade dos débitos apresentados junto ao requerido, conforme



Cumpram-se as providéncias preconizadas no Cadigo de Normas da Egrégia

ADRIANA BENINI - Juiza de Direito




