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DESPACHO/DECISAO

Trata-se de peticdo apresentada pela BUSER BRASIL
TECNOLOGIA LTDA., com base no art. 1.012, §3°, II, e §4°, do Novo Cddigo de
Processo Civil, requerendo a atribuicao de efeito suspensivo a Apelacdo interposta
contra sentenga que julgou parcialmente procedente a A¢ao Coletiva n.° 5005307-
11.2019.4.02.5101, para “determinar a suspensdo da oferta, por suas plataformas
digitais, de servico de transporte por fretamento que sejam realizados apenas na
modalidade de ida, considerando as exigéncias normativas para a modalidade
para a pratica por circuito fechado” (evento 63 — autos originarios), sendo fixado,
posteriormente, o prazo de 24 (vinte e quatro) horas para cumprimento desta
obrigagdo, sob pena de multa no valor de R$ 10.000,00 (dez mil) reais (evento 106
— autos principais).

Afirma que “ndo presta servigo publico, uma vez que os contratos de
fretamento eventual firmados por meio da plataforma online administrada pela
Buser, tratando-se, assim, de vinculos tipicamente privados, sem nenhuma das
caracteristicas do transporte publico de passageiros, pois: (i) Ndo ha rotas pré-
estabelecidas e regulares de transporte: as viagens sdo contratadas pelos usudrios
e conforme a demanda produzida por eles, restritas apenas aos limites de
abrangéncia das cidades atendidas pelas empresas de fretamento cadastradas na
plataforma online; (ii) Nao ha garantia de prestacdo de servigos de transporte: a
participagdo em um grupo é apenas uma sinalizagdo por parte do interessado em
realizar aquela viagem. Ndo ha um contrato de transporte entre o usudrio e a
Buser, que garante ao interessado o direito de ser transportado até o seu destino,
como ocorre com as empresas e transporte ao emitirem a passagem para aquela
viagem. Ndo havendo um numero minimo de pessoas, a viagem ndo sera realizada;



(i) Ndo ha cobranga individual, mas sim uma simples divisdo do custo total do
frete: o valor total do frete serd dividido igualmente pelo numero de usudrios que
demonstre interesse naquela viagem. Por meio da plataforma online, apos atingida
a lotagdo minima para aquela viagem, cada novo membro que se junta ao grupo
promove uma redugdo no valor que serd pago por todos os demais usuarios, (iv)
As empresas de fretamento ndo utilizam terminais de passageiros: a
infraestrutura publica é reservada aos delegatarios de servigo publico, de modo
que as fretadoras parceiras ndo se utilizam de quaisquer infraestruturas publicas
quando da prestacdo dos servigos de transporte intermediados pela Buser; (v) Os
fretamentos contratados pela plataforma da Buser ndo sdo abertos
indistintamente a toda a populagdo: apenas o restrito universo de pessoas
previamente cadastradas e conectadas pela plataforma — os usudarios — pode
indicar seu interesse em participar de grupos de viagem e posteriormente de
fretamentos colaborativos. E impossivel participar sem prévio cadastramento e
inclusdo em determinado grupo” — Grifei (evento 1 — PET 4 — fls. 8/9).

Conclui que, em razdo de o “servico de transporte por fretamento
eventual intermediado pela Buser estar bem longe de ser servico publico, seria
completamente reservada ao Poder Publico eventual restri¢do, limitagdo ou mesmo
proibi¢do da prestacdo deste servigco, como se pretende por meio dessa
demanda” (evento 1 — PET 4 — 1. 9).

Adverte que “as empresas contratadas por meio da plataforma
tecnologica da Buser detém as autorizagoes necessdrias para prestagdo do servigo

de fretamento, emitidas pelas autoridades regulatorias competentes” (evento 1 —
PET 4 —A1. 10).

Ressalta, ainda, que a “Buser opera apenas o chamado circuito
fechado. Como ja demonstrado exaustivamente nos autos da origem, a Buser ndo
oferece em sua plataforma a possibilidade de viagens ‘so de ida’. 28. Ao solicitar a
compra de qualquer passagem, apos informar saida e destino, é solicitada a
realizag¢do do respectivo cadastro. Na sequéncia, é automaticamente gerada a ida e
a volta. Ou seja, é integralmente cumprida a obrigagdo relacionada ao chamado
circuito fechado.” (evento 1 — PET 4 — fl. 10).

Assevera que ha periculum in mora, pois, apesar de “operar apenas o
chamado circuito fechado, em atengdo ao quanto determinado pelo D. Juizo a quo,
¢ de rigor a suspensdo dos efeitos do r. decisum da origem, ante o perigo de
aplicag¢do de multa claramente abusiva” (evento 1 — PET 4 —A{l. 11).

Apresentacdo de memoriais pelo SINDICATO DAS EMPRESAS DE
TRANSPORTES RODOVIARIOS INTERMUNICIPAIS DO RIO DE JANEIRO —
SINTERJ, arguindo os seguintes motivos para o indeferimento do presente
requerimento: “3.1 Identidade do modelo Buser com o servico de transporte
regular interestadual de passageiros: observa-se a comercializa¢do de servigo
idéntico ao modelo regular previsto na Resolugdo 4.770/15 da ANTT, por meio de
empresas que possuem unicamente autorizagdo para prestar o servigo de
fretamento (que é regulado pela Resolu¢do 4.777/15 da ANTT), o que o torna
evidentemente irregular. 3.2 Os encargos do servigo regular (ndo respeitadas pela



Buser): as operadoras regulares: (1°) atendem inclusive linhas pouco (ou nada)
rentdveis ou até deficitarias, dada a universalidade aplicdavel ao servigo regular;
(2°) tém obrigagdo de regularidade de horarios e dias das viagens (ainda que com
S0 um passageiro); (3°) atendem leis que asseguram gratuidades e isengoes
tarifarias; (4°) tém tarifa regulada. Ja a Buser e suas empresas parceiras: (1°)
exploram apenas as linhas (e hordrios) muito rentaveis; (2°) fazem viagens so em
horarios e datas de maior procura — e se reservam o direito de cancelar a viagem,
se reputarem que ndo hd passageiros suficientes; (3°) ndo estdo obrigadas a
atender as gratuidades e isengoes previstas em lei; (4°) usam uma tarifa
‘dinamica’: aumentando o prego quando hd mais procura. Querem apenas o bonus
das linhas regulares, mas ndo os onus de quem presta o servi¢o sob delegacdo. 3.4
A questdo do circuito fechado: ndo ha irregularidade na institui¢do do circuito
fechado pela ANTT - que decorre das competéncias previstas nos arts. 24, 26 e 47-
Ada Lei 10.233/01. Em casos de servigo publico (como é o caso do servigo regular
de transporte interestadual de passageiros), é plenamente possivel impor as
restri¢oes necessarias para garantir tanto a prestagdo do servi¢o publico de forma
universal, como para garantir a concorréncia justa entre as empresas atuantes em
cada modalidade — que devem respeitar as mesmas regras, sob pena de
concorréncia ruinosa, decorrente de assimetria regulatoria entre a Buser e as
empresas que prestam o servi¢o regular. Mas a Buser ndo cumpre esse regime.
Apesar de oferecer a passagem de volta na compra da ida, os passageiros nao
precisam necessariamente retornar, o que descumpre a logica do circuito fechado.
(..) 3.6 A auséncia de periculum in mora em favor da Buser: inexiste risco de
dano a Buser que seja apto a justificar a atribuigdo de efeito suspensivo a apela¢do
(data venia). Afinal, o respeito das normas em vigor ¢ dever de todos e ndo pode
ser apontado como motivo para suspensdo de decisoes judiciais e obteng¢do de
salvo conduto para o desrespeito a legisla¢do. Tanto a multa fixada ¢ proporcional
como a Buser permanece descumprindo a ordem judicial, ficando sujeita ao
pagamento da multa (doc. anexo). Havera, na verdade, sério risco de danos
gravissimos ao sistema, as empresas de transporte regular e aos usudrios caso seja

concedido efeito suspensivo ao recurso de apelagdo.” — Grifei (evento 2 —
MEMORIAIS 1).

E o sucinto relatorio. Decido.

O Cédigo de Processo Civil de 2015 elenca determinadas hipoteses
em que a Apelacdo ndo terd efeito suspensivo automadtico, a exemplo daquela que
impugna sentenca que confirma, concede ou revoga tutela provisoria (art. 1.012,
§3°, inciso V).

Em contrapartida, nestes casos, ¢ facultado ao apelante requerer a
atribuicao de efeito suspensivo a Apelacdo, a teor do que dispdem os §§3° 4° do
art. 1.012 do CPC/15:

“Art. 1.012. A apelagdo terda efeito suspensivo.

§ 1° Aléem de outras hipoteses previstas em lei, comeca a produzir efeitos
imediatamente apos a sua publicagdo a sentenga que:



[-]

V - confirma, concede ou revoga tutela provisoria;

[-]

§ 2° Nos casos do § 1° o apelado podera promover o pedido de cumprimento
provisorio depois de publicada a sentenga.

$ 3° O pedido de concessdo de efeito suspensivo nas hipoteses do § 1° podera ser
formulado por requerimento dirigido ao:

1 - tribunal, no periodo compreendido entre a interposi¢do da apela¢do e sua
distribui¢do, ficando o relator designado para seu exame prevento para julga-la;

11 - relator, se ja distribuida a apelagdo.

§ 4° Nas hipoteses do § 1°, a eficdcia da sentenga podera ser suspensa pelo relator
se o apelante demonstrar a probabilidade de provimento do recurso ou se, sendo
relevante a fundamentacdo, houver risco de dano grave ou de dificil reparagdo.”
(Grifo nosso).

Portanto, neste momento processual, impende averiguar se o caso
concreto se enquadra em uma das hipdteses aptas a autorizar o acolhimento do
presente pleito, quais sejam, a probabilidade de provimento do recurso ou a
existéncia de risco de dano grave ou de dificil reparacdo, desde que seja relevante a
fundamentacao.

Pois bem.

A empresa Buser Brasil Tecnologia Ltda. atua como intermediaria na
contratacdo de viagens rodoviarias coletivas através de uma plataforma digital
acessada por aplicativo ou website.

Por meio da referida plataforma, o usudrio (potencial passageiro) tem
a oportunidade de criar ou ingressar em um grupo de viagem com o mesmo destino,
dia e hordrio de seu interesse. Assim, “atingido um numero minimo de pessoas
interessadas em realizar a viagem e se for possivel localizar empresa que efetue o
servigo de transporte, o fretamento serd contratado pela plataforma” (Evento 14,
PET 1 —fl. 3, do processo originario), cujo “valor de rateio a ser desembolsado por
cada usudrio varia conforme a quantidade de pessoas que aderirem ao grupo, ja
que o prego do frete é o mesmo independentemente do niimero de passageiros. E
por essa razdo que quanto mais pessoas se juntarem ao grupo menor serd o valor
do rateio que cada um desembolsara individualmente.” (Evento 14, PET 1 — fl. 3,
do processo originario).

Observa-se que, pelas suas peculiaridades, a atividade econdmica
exercida pela ora requerente distingue-se do transporte regular ou de fretamento,
sobretudo porque nao exerce o transporte propriamente dito, sendo a sua atuagao
limitada ao intermédio de pessoas ou grupos interessados no servico de transporte
prestado por terceiros.



Assim, em se tratando de servigo alheio a esfera de atuacdo da ANTT
(art. 22 da Lei n.° 10.233 de 2001), afigura-se, no minimo, duvidosa a possibilidade
de restricdo desta atividade privada pelo seu poder regulatério, mais
especificamente através da Resolucdo n.° 4.777/2015, que define as diferentes
modalidades de fretamento.

Alias, conforme ja afirmado por este Relator no voto-condutor do
acorddo proferido nos autos do Agravo de Instrumento n.° 5008867-
35.2019.4.02.0000, “a propria ANTT afirma que a Buser Brasil Tecnologia Ltda. ‘é
uma empresa de tecnologia e atua como intermediaria e facilitadora da conexdo
entre grupos de pessoas e empresas de transporte por fretamento, nao competindo
a esta Agéncia regular a intermediacio do servico’ (Evento 20 — (L
7). Todavia, ‘a ANTT deve fiscalizar as viagens intermediadas pela BUSER como
qualquer outro fretamento contratado por meios tradicionais. Nesse sentido, a
empresa contratada por intermédio da BUSER sera fiscalizada e, caso ndo
cumpra a legislagcdo, serd autuada, pois para prestar os servi¢os de transporte
interestadual e internacional de passageiros, todas as exigéncias constantes nas
Resolugoes da ANTT deverdo ser cumpridas’ (Evento 20 — fl. 7).” (evento 42 —
VOTOLI).

Em reforco, vale a pena transcrever o trecho da sentenca
condenatdria, no qual o juizo de origem segue a mesma linha de raciocinio (evento
63 — processo principal):

“Inicialmente, ressalta-se, como fato demonstrado pelo conjunto probatorio, que a
atividade da ré se restringe a intermediar, por um ambiente digital, a contratagdo
de um servigo de transporte de pessoas entre um individuo ou um grupo e uma
empresa que, por si, realize efetivamente o transporte interestadual.

Tal fato é confirmado pelas atas notariais juntadas a inicial (Evento 1 — outros 5) e
a nota técnica n° 279/SUFIS/2018 da ANTT (Evento 1 — outros 13). Ambas
mencionam, nos seus termos, que sdo oferecidos contratos de transporte de
pessoas, a ser prestado por terceiros, nos quais o contratante se utiliza do
aplicativo ou do enderego eletrénico da ré para visualizar os servigos disponiveis e
contratar aquele de interesse.

Desse modo, tem-se que o servico desenvolvido diretamente pela ré é totalmente
diverso do transporte regular ou de fretamento, servindo ela unicamente de
plataforma eletronica para o comércio de outros servicos, no caso, de transporte.

Sendo ele distinto, ndo é possivel a aplicacdo, a priori, das normas suscitadas
pelo sindicado autor para fins de proibir o funcionamento da atividade
econdomica ou, ao menos, exigir o atendimento as exigéncias regulamentares
para a adequacdo ao transporte na modalidade regular. Afinal, inexiste qualquer
legislacdo, em matéria de direito de trdnsito e de transporte, para regulamentar
seu ramo de atuagio em especifico.” (Original sem grifo).

E verdade que, mesmo assim, o juizo de primeira instancia entendeu
que a requerente teria o dever de impedir o fornecimento, por suas plataformas
digitais, de servigos de transporte por fretamento em desconformidade com a
Resolugao n.° 4.777/2015 da ANTT, com fulcro no art. 19 da Lei n.° 12.965/2014
(Marco Civil da Internet), que assim dispoe:



“Art. 19. Com o intuito de assegurar a liberdade de expressdo e impedir a censura,
o provedor de aplicacoes de internet somente poderda ser responsabilizado
civilmente por danos decorrentes de conteudo gerado por terceiros se, apos ordem
judicial especifica, ndo tomar as providéncias para, no dmbito e nos limites
técnicos do seu servico e dentro do prazo assinalado, tornar indisponivel o
conteudo apontado como infringente, ressalvadas as disposi¢oes legais em
contrario.

§ 1° A ordem judicial de que trata o caput deverd conter, sob pena de nulidade,
identificacdo clara e especifica do conteudo apontado como infringente, que
permita a localiza¢do inequivoca do material.

§ 2° A aplicagdo do disposto neste artigo para infragoes a direitos de autor ou a
direitos conexos depende de previsdo legal especifica, que deverd respeitar a
liberdade de expressdo e demais garantias previstas no art. 5° da Constituicdo
Federal.

§ 3% As causas que versem sobre ressarcimento por danos decorrentes de
conteudos disponibilizados na internet relacionados a honra, a reputa¢do ou a
direitos de personalidade, bem como sobre a indisponibilizacdo desses conteudos
por provedores de aplicacoes de internet, poderdo ser apresentadas perante os
Jjuizados especiais.

$ 4° O juiz, inclusive no procedimento previsto no § 3°, podera antecipar, total ou
parcialmente, os efeitos da tutela pretendida no pedido inicial, existindo prova
inequivoca do fato e considerado o interesse da coletividade na disponibiliza¢do
do conteudo na internet, desde que presentes os requisitos de verossimilhang¢a da
alegacdo do autor e de fundado receio de dano irreparavel ou de dificil
reparagdo.”

Assim, com base neste dispositivo e pelo fato de os servigos de
fretamento terem que observar o circuito fechado (incisos VI, VII e VIII do art. 3°
da Res. ANTT 4.777/15), definido como “ viagem de um grupo de passageiros com
motivagdo comum que parte em um veiculo de local de origem a um ou mais locais
de destino e, apos percorrer todo o itinerario, observado os tempos de permanéncia
estabelecidos nesta Resolugdo, este grupo de passageiros retorna ao local de
origem no mesmo veiculo que efetuou o transporte na viagem de ida’ (inciso XIV
do art. 3° da Res. ANTT 4.777/15), a requerente teria a responsabilidade de impedir
a oferta de servigos de fretamento na modalidade so6 de ida.

A despeito da fundamentacdo langada pelo juizo a quo, verifica-se
que tal conclusdo, de certa maneira, forca a requerente a se submeter, ainda que
indiretamente, aos regulamentos editados pela ANTT.

E, conforme ja dito, o servigo de intermédio realizado pela requerente
realmente destoa daqueles que estdo sujeitos ao poder normativo da ANTT, sendo
tal argumento, em tese, capaz de elidir a conclusio adotada na sentenca
condenatoria.

Soma-se, a isto, o dever de assegurar a todos o livre exercicio da
atividade econdmica (art. 170, paragrafo unico, da CF/88).



Neste cenario, mostra-se razoavel concluir pela presenga de relevante
fundamentacao recursal a fim de legitimar o presente pedido de atribuicao de efeito
suspensivo.

Héa também risco de dano grave ou de dificil reparacdo, porque a
obrigacao de fazer determinada pela sentenca condenatoria podera acarretar graves
prejuizos econdmicos a requerente, mormente se considerado o cenario decorrente
da pandemia do Covid-19, cujos efeitos exigem uma maior cautela por parte do
magistrado na imposicdo de medidas de urgéncia que venham a refletir no
patrimodnio da parte contra quem ela ¢ impingida.

Trata-se, inclusive, de orientacdo do Conselho Nacional de Justica,
aconselhando aos Juizos que “avaliem com especial cautela o deferimento de
medidas de urgéncia, decretagdo de despejo por falta de pagamento e a realiza¢do
de atos executivos de natureza patrimonial em desfavor de empresas e demais
agentes economicos em agoes judiciais que demandem obrigacoes inadimplidas
durante o periodo de vigéncia do Decreto Legislativo n° 6 de 20 de mar¢o de 2020,
que declara a existéncia de estado de calamidade publica no Brasil em razdo da
pandemia do novo Coronavirus Covid-19” (Recomendacao n° 63, de 31/03/2020).

Enfim, ndo havendo elementos concretos que demonstrem a urgéncia
de se impor, neste momento, a ordem judicial exarada na sentenga condenatoria,
cujo escopo podera causar graves prejuizos financeiros a requerente, além de,
aparentemente, ir na contramdo do principio constitucional da livre iniciativa,

revela-se prudente atribuir efeito suspensivo a Apelacgao.
Isto posto,
Defiro o requerimento de atribui¢ao de efeito suspensivo a Apelagao.
Comunique-se com urgéncia.

Tendo em vista que a requerida ja se manifestou sobre o presente
requerimento (evento 2), deixo de intima-la para esse fim.

Ao Ministério Publico Federal.
Ap0s, retornem os autos conclusos.

P.I.
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