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CONCLUSAO
Em 07 de abril de 2021 faco estes autos conclusos ao(a) MM(a). Juiz(a) de Direito Dr(a).

Dimitrios Zarvos Varellis. Eu (Dimitrios Zarvos Varellis), Cargo do Usuario
<< Informacdo indisponivel >>, subscrevi.
SENTENCA

Processo n°: 1069674-44.2020.8.26.0100
Classe — Assunto: Procedimento Comum Civel - Tratamento médico-hospitalar
Requerente: -
Requerido:

Vistos.

___, representado por sua genitora
___, qualificado nos autos, ajuizou a presente ACAO DE
OBRIGAQAO DE FAZER CUMULADA COM INDENIZAQAO POR DANO MORAL E

PEDIDO DE TUTELA ANTECIPADA em face de _ S.A., igualmente qualificada,
requerendo, preliminarmente, a concessdo dos beneficios da justica gratuita e o deferimento
da prioridade na tramitacdo processual. Afirma ter sido diagnosticado com Sindrome do
Espectro do Autismo CID F84, e, nestas condi¢des, ter-lhe sido indicado por Médico
Especialista acompanhamento multidisciplinar, regular e frequente com Integracdo
Sensorial, Terapia Ocupacional ABA, Psicologa ABA, Fonoaudidloga, Musicoterapia e
Psicopedagogia. Sustenta ser beneficiario de contrato firmado por sua genitora junto a ré, e
que aquela, ao buscar o fornecimento dos tratamentos indicados, recebeu informacao verbal
de que o plano de salde ndo cobriria estes tratamentos por ndo constarem no Rol da ANS,
o qual, todavia, ¢ meramente exemplificativo. Alega que, para obter uma negativa
documentada, enviou a ré um e-mail, o qual sequer foi respondido. Diz que a negativa de
cobertura Ihe trouxe dano moral indenizavel. Pleiteia o deferimento da tutela de urgéncia
para que a ré seja obrigada a custear o tratamento especializado completo, mesmo que fora
da rede credenciada, sob pena de multa e, a final, procedéncia da acdo com a confirmagéo
da tutela para declarar a nulidade da clausula contratual proibitiva da concessdo do
tratamento, ressarcir os valores que se verificarem no curso do processo, acrescidos de juros
e correcdo monetaria, com inversao do 6nus da prova e a condenacéo da ré ao pagamento
de indenizacdo por danos morais de R$ 30.000,00, bem como 6nus de sucumbéncia (fls.
1/27).

Com a inicial vieram documentos (fls. 28/50).

O autor aditou a inicial para constar os detalhes do
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tratamento requerido e juntou documentos (fls. 54/62).

O Ministério Publico opinou pelo parcial deferimento do
pedido de tutela de urgéncia (fls. 67/71).

O pedido de tutela de urgéncia foi deferido parcialmente (fls.
73/75).

Citada, a ré apresentou contestacdo sustentando, em resumo,
inexisténcia de previsao de cobertura para terapias por métodos especificos, tal qual a terapia
multiprofissional com metodologia diferenciada prescrita no relatrio médico apresentado,
pois ndo prevista no contrato ou na Lei. Ressalta oferecer diversos tipos de produtos ligados
a abrangéncia da cobertura, tendo o contrato celebrado sido escolhido deliberadamente pelo
autor. Alega que o rol da ANS é taxativo e exclui a obrigatoriedade das empresas de plano
de saude em disponibilizar os tratamentos requeridos. Aduz que os procedimentos a serem
cobertos devem estar expressamente consignados na segmentacdo contratada, e que nédo se
esquiva de realizar o custeio da terapia, desde que esteja nos limites do contrato firmado e
determinado pela ANS. Sustenta quebra do equilibrio socioecondmico do contrato caso seja
compelida a custear tratamento ndo contratado, negando, ainda, a existéncia do dano moral
indenizavel. Pleiteia a improcedéncia da agdo com a condenacéao do autor nos honorarios de
sucumbéncia ou, subsidiariamente, que a indenizacdo seja fixada em patamares reais e
razoaveis (fls. 87/115).

Com a contestacdo vieram documentos (fls. 116/391).

A ré interp6s Agravo de Instrumento (fls. 392/418), com
indeferimento de efeito suspensivo (fls. 426/428).

O autor apresentou réplica e juntou documentos (fls.
429/567).

A ré manifestou-se acerca dos documentos juntados,

reiterando os termos da contestacéo (fls. 571/572).
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Instadas as partes a especificarem provas a produzir (fls. 573),

ambas pediram pelo julgamento antecipado da lide (fls. 578 e 579).

O autor informou que a ré passou a fornecer o tratamento
mas de forma irregular, e requereu arbitramento de multa diaria de R$ 10.000,00 por dia de
descumprimento da liminar (fls. 576/577).

O Ministério Publico manifestou-se pela procedéncia parcial
dos pedidos, a condenacdo da ré a cobertura ao tratamento multiprofissional, ressalvado o
custeio de musicoterapia, auxiliar terapéutica em ambiente escolar e psicopedagogia (fls.
584/591).

Determinou-se que a ré comprovasse 0 cumprimento da
tutela de urgéncia (fls. 594/595), o que foi feito (fls. 598/601).

O autor manifestou-se afirmando que foi liberado o
tratamento completo somente a partir de 16.02.2021, requerendo o arbitramento de multa
(fls. 605/606).

E O RELATORIO.
FUNDAMENTO E DECIDO.

O processo comporta julgamento antecipado, nos termos do
artigo 355, 1, do Cddigo de Processo Civil, uma vez que, sendo de fato e de direito a
controvérsia nele instalada, suficiente a prova documental ja produzida nos autos.

A acdo é parcialmente procedente.

Nao héa controvérsia acerca da narrativa fatica contida em

inicial.

O requerente é beneficiario de plano de saude administrado
pela requerida e foi diagnosticado com Sindrome do Espectro do Autismo CID F84, sendo

indicado por Médico Especialista a) Terapia Ocupacional ABA com integragéo sensorial,
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2 horas semanais, b) Psicoterapia e auxiliar terapéutico ABA/DENVER, em ambiente
escolar, clinico e domiciliar, 20 a 40 horas semanais, c) Fonoaudidloga ABA, 2 horas
semanais, d) Musicoterapia, 1 hora semanal, e e) Acompanhamento regular com

neurologista e geneticista (fls. 41/48 e 54/62).

A hipdtese versada nos autos estampa relagdo de consumo e
como tal deve ser analisada com aplicacdo das regras contidas no Cddigo de Defesa do
Consumidor, conforme ja pacificado pelo Colendo Superior Tribunal de Justica em sua

sumula 469, com a seguinte redacdo, in verbis:

“Aplica-se 0 Codigo de Defesa do Consumidor aos

contratos de plano de saude .

Cinge-se a controvérsia em saber se a ré esta, ou nao,
contratualmente obrigada a custear os procedimentos recomendados ao autor por seu

Médico, antes referidos.

Sempre respeitado o entendimento diverso manifestado pela

requerida em sua contestacdo, tenho que a razdo estd com o0 requerente, ainda que

parcialmente.

A opcéo técnica do tratamento € escolha exclusiva do Médico

a ser submetida a aprovacdo do paciente.

No caso concreto, ndo ha vedacédo contratual a cobertura do
tratamento da doenca, sendo, portanto, descabida a negativa relativa a técnica a ser
empregada neste tratamento, ainda mais porque amparada em tese ja reconhecida pela

jurisprudéncia consolidada deste Egregio Tribunal de Justica como sendo abusiva, in verbis:

Sumula n° 102: “Havendo expressa indicagdo médica, é
abusiva a negativa de cobertura de custeio de tratamento sob o0 argumento da sua natureza
experimental ou por ndo estar previsto no rol de procedimentos da ANS.” (TJSP, Simulas
99 a 105, DJE 28/02/2013, pg. 1).
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A negativa de cobertura de tratamento, nestas condicdes, é
abusiva, porque viola o disposto no artigo 51, § 1°, I, do Cddigo de Defesa do Consumidor,
que presume exagerada a vantagem do fornecedor que “restringe direitos ¢ obrigagdes

fundamentais inerentes a natureza do contrato, de tal modo a ameacar seu objeto ou

equilibrio contratual”.

Neste sentido, confira-se o seguinte julgado deste Egrégio
Tribunal de Justica, in verbis:

“PLANO DE SAUDE - Cerceamento de Defesa Inexisténcia -
Menores com diagnostico de transtorno do espectro autista - Indicacdo de tratamento
medico multidisciplinar - Havendo expressa indicacdo médica, é abusiva a negativa de
cobertura de custeio de tratamento sob 0 argumento da sua natureza experimental ou por
ndo estar previsto no rol de procedimentos da ANS - Sumula 102 do TJSP Técnicas de
musicoterapia, equoterapia, hidroterapia e terapia ocupacional sdo reconhecidas pela
literatura médica como eficientes e necessarias no tratamento de autistas, pois permitem
que os individuos com TEA consigam se comunicar melhor e obter maior independéncia,
fazendo com que sejam capazes de executar melhor suas atividades funcionais, melhorando
sua qualidade de vida, integrando-se e complemento as demais terapias Métodos ABA,
TEACH, PECS, DIR de tratamentos especifico necessario para conferir melhor qualidade
de vida e desenvolvimento ao autista, o que ndo pode ser obtido pelo fornecimento de
profissionais sem interacdo e experiéncia sobre o autismo - Obrigatoriedade de custeio
integral se n&o for disponibilizado o tratamento prescrito na rede credenciada Pretenséo
dos autores que a cobertura envolva futuros tratamentos a serem prescritos pelos médicos
O tratamento adequado evolui com o tempo, variando nimero de sessdes e terapias, de
maneira que a condenacgéo deve ser para cobertura do tratamento prescrito aos menores,
sem limitacéo de sessfes Recurso dos autores provido em parte e desprovida a apelagdo da
ré”. (TISP, Apelacao Civel n°
1021190-15.2018.8.26.0602, 42 Camara de Direito Privado, Relator Alcides Leopoldo,
Data do Julgamento: 09/06/2020)
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A afirmacéo de que a negativa encontra amparo na falta de
previsdo dos procedimentos (tratamentos) requisitados no rol da Agéncia Nacional de Saude
_ ANS g, consequentemente, da auséncia de cobertura nos termos contratados, ndo pode ser

aceito.

Sobre o tema, importante trazer o disposto no artigo 10, 84°,
da Lei n°®9.656/1998:

“§4° A amplitude das coberturas, inclusive de transplantes e
de procedimentos de alta complexidade, serd definida por
normas editadas pela ANS.”

O dispositivo confere a Administracdo Publica poder

regulamentar, mas nunca poder legiferante.

A Administracdo Publica ndo pode, a pretexto de regular a
lei, ultrapassar os limites tracados pela norma, estabelecendo restri¢des que a prépria lei ndo

previu ou que contrariem os objetivos dela.

No caso a lei obriga cobertura de todas as doencas constantes
da Classificacdo Estatistica Internacional de Doencas e Problemas relacionados com a
Salde da Organizacdo Mundial de Saude, nos termos do caput do artigo 10, da Lei n® 9.656,
de 03 de junho de 1998:

“Art. 10. E instituido o plano-referéncia de assisténcia a
saude, com cobertura assistencial médico-ambulatorial e hospitalar, compreendendo
partos e tratamentos, realizados exclusivamente no Brasil, com padréo de enfermaria,
centro de terapia intensiva, ou similar, quando necesséria a internagdo hospitalar, das
doengas listadas na Classificagdo Estatistica Internacional de Doencgas e Problemas
Relacionados com a Saude, da Organizacdo Mundial de Saude, respeitadas as exigéncias

minimas estabelecidas no art. 12 desta Lei, exceto:” [g.n.]

A CID-10 (F84 _ Transtornos globais do desenvolvimento)
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prevé expressamente a moléstia como doenca.

Entre os incisos contidos no artigo 10 mencionado, nao estao
os tratamentos recomendados: a) Terapia Ocupacional ABA com integracdo sensorial, 2
horas semanais, b) Psicoterapia e auxiliar terapéutico ABA/DENVER, em ambiente escolar,
clinico e domiciliar, 20 a 40 horas semanais, c) Fonoaudidloga ABA, 2 horas semanais, d)
Musicoterapia, 1 hora semanal, e e) Acompanhamento regular com neurologista e
geneticista (fls.54/62), ndo podendo, portanto, o 6rgao regulador, a pretexto de cumprir a
lei, contraria-la, criando excecdo nédo prevista na norma. Desse modo, 0s tratamentos em
questdo devem ser parcialmente cobertos sempre que houver indicagdo médica para sua

realizacao.

A cobertura deve ser parcial, conforme adequada
fundamentacdo lancada pela llustre Dra. Promotora de Justica em sua manifestacdo e
parecer final de fls.67/71 e 584/591, “para fins de se assegurar o atendimento médico de
que necessita 0 menor, pela rede credenciada ou por custeio parcial, mediante reembolso
na forma prevista contratualmente (valor pago por sessdo), sem limitacdo do nimero de
sessOes por periodo, desde que prescritos pelos médicos que acompanham o autor,
ressalvado o custeio de musicoterapia, auxiliar terapéutica em ambiente escolar e

psicopedagogia” (fls. 67/71).

N&o é possivel o deferimento de Psicoterapia e auxiliar
terapéutico ABA/DENVER, em ambiente escolar, clinico e domiciliar por 20 a 40 horas
semanais, uma vez evidentemente se tratar de hip6tese de atendimento durante o periodo
em gue o autor permanecer na escola _ pelo nimero de horas solicitado _ pois, como bem
apontado no parecer Ministerial, se trata de matéria educacional que foge dos limites do

cumprimento do plano de salde.

Assim, a requerida devera assegurar o atendimento médico
de que necessita o autor, a saber: a) Terapia Ocupacional ABA com integragéo sensorial, 2

horas semanais, b) Fonoaudidloga ABA, 2 horas semanais, e ¢) Acompanhamento regular
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com neurologista e geneticista, pela rede credenciada ou por custeio parcial, mediante
reembolso na forma prevista contratualmente (valor pago por sesséo), sem limitagcdo do
numero de sessBes por periodo, desde que prescritos pelos médicos que acompanham o

autor.

No mais, em sua inicial o autor objetiva a condenacao da ré
ao pagamento de indenizacdo por danos morais em R$ 30.000,00 (trinta mil reais), diante
de todo o sofrimento suportado resultante da negativa de cobertura dos tratamentos,

necessarios para recuperacao do seu quadro clinico.
A pretendida indenizacdo por danos morais é indevida.

N&o h& conduta antijuridica da ré a causar dano moral ao
autor porque a negativa foi amparada em contrato celebrado que mantém eficacia até

alteracdo pelo Poder Judiciario o que ocorreu no caso.

A indevida negativa de cobertura por parte de um Plano de
Saude causa sofrimento ao usuario, porque agrava o seu sofrimento psiquico quando este

quase sempre ja se encontra em situacao fragilizada por conta de seu problema de satde.

O dano moral decorrente desta situacao fatica é presumido,

ndo se tratando, a toda evidéncia, de mero dissabor ndo indenizavel.

No entanto, ndo é toda negativa de cobertura que gera o dano
moral indenizavel. Este decorre da negativa desde logo reconhecida como indevida, abusiva

ao extremo, despropositada, que ndo ocorreu no presente caso.

A admisséo da tese em sentido contrario estaria, inclusive, a
afastar da requerida a constitucional possibilidade da luta por seus direitos contratuais.

Por fim, improcede o pedido de condenacédo da requerida ao
pagamento de multa por descumprimento da tutela de urgéncia, conforme requerimento
formulado pelo autor as fls.576/577, em razéo de inexisténcia de sua previsao na decisao de

fls. 73/75, ndo recorrida.
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Note-se, ainda, que o reclamo data de 19 de novembro de
2010, e, ainda, que o requerente confirmou a normalizacdo da prestacdo dos tratamentos a

partir de 16 de fevereiro de 2021.

A multa em questdo se destina a desestimular a parte ao
descumprimento da deciséo judicial, ndo a indenizar a parte contraria pelo descumprimento

da ordem por determinado periodo de tempo.
Destarte, a parcial procedéncia da acdo € medida de rigor.

Ante 0 exposto, e de tudo o mais que dos autos consta,
JULGO PARCIALMENTE PROCEDENTE a presente acdo condenando a ré a
obrigacdo de fazer consistente no custeio de atendimento médico de que necessita o autor,
a saber: a) Terapia Ocupacional ABA com integracdo sensorial, 2 horas semanais, b)
Fonoaudiologa ABA, 2 horas semanais, e, ainda, ¢) Acompanhamento regular com
neurologista e geneticista, sem limitacdo do nimero de sessbes por periodo e desde que
prescritos pelos Médicos que acompanham o autor, nos termos antes deferidos na decisdo
antecipatdria dos efeitos da tutela, que fica confirmada. Os tratamentos serdo realizados em
rede credenciada ou por reembolso efetivado nos limites do contrato (valor pago por sesséo)
e, somente na auséncia de estabelecimento credenciado apto a realizar o tratamento
multidisciplinar podera o requerente realiza-los fora da rede credenciada, mediante
pagamento direto ao prestador de servigco ou reembolso integral,

Uma vez proporcional a sucumbéncia experimentada pelas
partes, cada qual arcard com suas custas e despesas processuais, nos termos do artigo 86,
caput, do Cadigo de Processo Civil.

O autor pagara honorarios advocaticios ao Patrono da ré ora
fixados em 15% sobre o valor atribuido a causa em relacdo ao pedido de indenizacdo por
dano moral julgado improcedente, devidamente atualizado, com fundamento no artigo 85,
8§ 2°, do Codigo de Processo Civil, diante da simplicidade da causa e de sua curta duracao.

A ré pagara honoréarios advocaticios ao Patrono do autor ora
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fixados em R$ 4.500,00, devidamente atualizados, com fundamento no artigo 85, § 8°, do

Codigo de Processo Civil, uma vez impossivel saber o proveito econdmico a partir da

condenagéo fixada, considerados, ainda, a simplicidade da causa e de sua curta duracao.

Relembre-se a vedacdo a compensacao dos honorarios

advocaticios prevista no artigo 85, § 14, do Cadigo de Processo Civil.

Nada sendo requerido no prazo de trinta dias contados do

transito em julgado, arquivem-se os autos, ap6s as comunicagdes devidas.

P.R.I.C.

Sao Paulo, 07 de abril de 2021.

Dimitrios Zarvos Varellis

Juiz de Direito

DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE NOS TERMOS DA LEI 11.419/2006,

CONFORME IMPRESSAO A MARGEM DIREITA

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/pg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1069674-44.2020.8.26.0100 e cédigo AB39DDA.
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