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SENTENCA
Processo Digital n: 1007966-24.2020.8.26.0510
Classe - Assunto Procedimento Comum Civel - Tratamento médico-hospitalar
Requerente: _
Requerido: -

Vistos.

Cuida-se de acgdo obrigagdo de fazer cumulada com condenatéria ajuizada por __,
representado por __, contra __ S/A alegando que é conveniado e a ré indevidamente, a pretexto de
excedido o limite, esta restringindo o acesso do autor a terapia ocupacional e fonoaudiologia,
necessarios ao tratamento do transtorno do espectro do autismo de que é portador; que a ré também
se nega a custear as sessfes com psicélogo ao argumento de ndo possuir profissional credenciado
especializado em criancas; que as despesas mensais atingem o valor aproximado de R$10.000,00 e,
sendo injusta a recusa da ré, tem direito ao reembolso delas e das que vierem a ser necessarias no
curso da acdo, além de indenizagdo por dano moral no valor de R$10.000,00.

Deferida a liminar (fls.82), a ré foi citada e contestou alegando que o contrato
contém cobertura obrigatéria para as sessdes de fonoaudiologia, terapia ocupacional e psicoterapia,
mas ndo para o método especifico ABA e integracdo sensorial ou psicopedagogia, conforme
requerido na inicial; reembolso condicionado as condi¢Bes contratuais; atuagdo regular da
contestante amparada por resoluc@es da ANS; inexisténcia de abusividade ou dano moral indenizavel
e improcedéncia da agéo (fls.118/147).

Réplica a fls.238/253 e manifestacdo do Ministério Publico a fls.276/277.

Contra a decisdo que deferiu a liminar, a ré tirou Agravo de Instrumento ainda
pendente de julgamento pelo TJSP.

E o relatorio.
Fundamento e decido.

Desnecessarias outras provas, conhego diretamente do pedido, cuja procedéncia é
de rigor, exceto quanto ao dano moral.

A qualidade de dependente do plano e a necessidade de tratamento do autor estéo
comprovadas a fls.25 e 28, assim como a recusa da ré pretextando auséncia de cobertura contratual
por ter sido excedido o limite de sessdes (fls.43 e 54). Sucede que se trata de relacdo de consumo
sujeita a0 CDC (Sumula 469 do STJ e Simula 100 do TJSP) e a clausula contratual que limita o
tratamento a um naimero aleatorio de sessdes é abusiva porque coloca o consumidor em desvantagem,
devendo sua aplicacdo ser afastada (art. 51, §1°, 1l do CDC) . Tanto mais abusiva quando se trata de
paciente menor de idade (crianga) com transtorno especifico do desenvolvimento da fala e da
linguagem, o que enseja sim a cobertura, conforme art. 20, IV da
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Resolucdo Normativa n° 338 da Agéncia Nacional de Saude.
O objetivo do contrato entre as partes é a assisténcia médico-hospitalar, devendo a

ré fornecer os meios para tentar restabelecer, se valendo dos meios técnicos disponiveis, a satde do
paciente. A clausula que limita as sessdes do tratamento, a despeito da necessidade do paciente
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documentalmente comprovada (como no caso), desnatura o contrato e deve ser afastada pelo Juiz,
conforme, alias, entendimento ja sumulado pelo STJ (Simula 302. E abusiva a clausula contratual
de plano de saude que limite no tempo a internacdo hospitalar do segurado) e pelo TJSP
(Sumula 92. E abusiva a clausula contratual de plano de satide que limita o tempo de internacéo
do segurado ou usuario). No mesmo sentido: "PLANO DE SAUDE. Acédo declaratéria de
nulidade de clausula contratual e obrigacdo de fazer. Clausula limitativa de sessbes de
fisioterapia. Abusividade. Siumula 302 do STJ. Sentenca de procedéncia mantida. Recurso
improvido" (Apelacdo Civel n° 9279130-24.2008.8.26.0000, Séo Paulo, julgado em 30/11/2011,
Relator Luiz Ambra).

A cobertura de atendimento com psicélogo € incontroversa e esta prevista no item
2.2.3, alinea j (fls.189). N&o ha ressalva quanto a idade do usuario ou dos métodos passiveis ou ndo
de aplicacdo. A questdo é, pois, de extensao contratual: se o proprio contrato ndo ressalva, ndo
pode o intérprete fazé-lo, sob pena de violar o ato juridico perfeito e acabado. A discussdo ndo é
nova e no TJSP predominam as decisdes favoraveis aos consumidores: Agln n® 0542068-
59.2010.8.26.0000, Relator PIVA RODRIGUES; Agln n° 990.10.375196-5, Relator
ERICKSON GAVAZZA MARQUES e Agln n° 0037680-05.2012.8.26.0000, Relator PERCIVAL
NOGUEIRA. Aplicavel, ainda, a espécie a Sumula 102 do TJSP (Havendo expressa indicacao
médica, é abusiva a negativa de cobertura de custeio de tratamento sob o argumento da sua natureza
experimental ou por ndo estar previsto no rol de procedimentos da ANS).

Se a ré nao possui em seu quadro profissional credenciado apto a aplicar o
tratamento necessitado pelo autor, de rigor que arque com o reembolso das despesas. Privar o usuario
do plano de salde sé por isso equivaleria a negar o tratamento genericamente previsto no contrato,
esvaziando o proprio objeto contratual, cuja finalidade é assegurar ao usuério a assisténcia medico-
hospitalar no momento em que mais necessita. Note-se que ndo se trata de tratamento com
psicopedagogo, e sim acompanhamento psicoldgico (fls.28).

E nem se alegue auséncia de evidéncia de efetividade do método indicado pelo
médico que acompanha o autor. Ora, evidente que tal decisdo cabe ao profissional que acompanha o
caso e ndo ao plano ou & sua junta médica. A propdsito ja decidiu o TISP: "PLANO DE SAUDE.
Autor diagnosticado com transtorno do espectro autista. Prescricdo médica de tratamento
intensivo com terapia ABA com equipe multidisciplinar de psicologia comportamental,
fonoaudiologia, terapia ocupacional com integracéo sensorial, psicopedagogia e musicoterapia.
Sum. 102 TJSP. Tratamento prescrito pelo médico, com concordancia da familia. SiUm. 608
STJ e 102 TJISP. Enunc. 97 e 99 da I11 Jornada de Satde CNJ. NT NAT-JUS 1/19, NAJ-JUS-
MG 29/2017, 63/2017 e 87/2017 e NT CNJ 133/19 desfavoraveis. Porém, Secretaria de Salde
de SP e Ministério da Saude reconhecem o método ABA como abordagem terapéutica no
tratamento de pacientes com TEA. Previsdo na Res. ANS 428/2017 de cobertura de fisioterapia,
psicoterapia, fonoaudiologia, além de terapia ocupacional e tratamentos para fins de
reeducacdo e reabilitacéo fisica. Cabe ao médico, e ndo ao plano de saude, escolher o melhor
tratamento ao paciente, com participacédo da familia. Abusividade da exclusao de cobertura e
limitac&o de sessdes. Art. 51, IV, CDC. Precedentes. PSICOPEDAGOGIA. Servigo de natureza
pedagdgica, que extrapola o &mbito do contrato de assisténcia médica. MUSICOTERAPIA.
Passivel de cobertura se for
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ministrada por fisioterapeuta, psicologo ou fonoaudiélogo REDE CREDENCIADA. Em caso
de opcdo por clinica ou profissional ndo credenciado, reembolso limitado ao previsto no
contrato, de acordo com o servi¢co prestado, sem limitagdo de ndimero de sessdes. DANO
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MORAL. Néo caracterizado. Mero inadimplemento contratual. Conduta que néo ultrapassou
mero dissabor. Auséncia de comprovacao de danos a satde ou abalo psicologico em razdo da
conduta da ré. Sentenca parcialmente reformada. Sucumbéncia reciproca. Recurso
parcialmente provido". (Apelacdo Civel n°® 1002729-94.2020.8.26.0223 — Rel. Fernanda Gomes
Camacho - Julgamento: 24/11/2020).

Abusiva a limitagdo que obrigou o autor a pagar do préprio bolso pelas sessdes,
tem ele direito ao reembolso integral dos valores ja solicitados ao réu, conforme relatorio de fls.55,
57, 59, 64 e 65, pois o atendimento em clinica ndo referenciada s6 ocorreu em razéo da falha da ré
em disponibilizar o tratamento necessario. Nao ha, porém, direito ao dano moral, pois se trata de
mero desencontro contratual que reclamava manifestacéo judicial para o acerto.

Ante 0 exposto, julgo parcialmente procedente o pedido, para o fim de,

ratificada a liminar, condenar a ré a custear ilimitadamente as sessdes de psicologia, fonoaudiologia
e de terapia ocupacional necessitadas pelo autor, bem como a reembolsar os valores referidos na
fundamentacdo, acrescido de juros moratorios legais a contar da citacao e de corre¢cdo monetéaria pela
Tabela do TJSP a contar da propositura da acdo. Ante a sucumbéncia reciproca, as despesas
repartem-se entre as partes, arcando cada qual com os honorarios da parte contraria: a autora, fixados
em 10% do valor do dano moral pretendido, a ré, em 10% do valor da condenag&o. Por conseguinte,
julgo extinto o processo (artigo 487, 1, do NCPC). Oficie-se ao relator do Agravo n® 2264595-
92.2020.8.26.0000 comunicando o teor desta decisdo e, oportunamente, arquivem-se.

Ciénciaao MP. P.R.I.

Rio Claro, 27 de janeiro de 2021.
Juiz de Direito: Dr. CLAUDIO LUIS PAVAO

DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE NOS TERMOS DA LEI 11.419/20086,
CONFORME IMPRESSAO A MARGEM DIREITA
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