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PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO PARANA
COMARCA DA REGIAO METROPOLITANA DE CURITIBA - FORO CENTRAL DE CURITIBA
112 VARA CIVEL DE CURITIBA - PROJUDI
Rua Candido de Abreu, 535 - 11° andar - Centro Civico - Curitiba/PR - CEP: 80.530-000 - Fone: 41 3222-2476

Vistos, examinados e julgados estes autos de acdo de indenizagao,
autuados sob o n°. 11274-05.2021 em que é autora ------------- e réu

| - Relatério

————————————— propds a presente acao de indenizacao em face de ------------

sustentando que € aposentada do Instituto Nacional do Seguro Social — INSS e nessa
condicao ao verificar seu extrato do INSS constatou que estd sendo debitada automaticamente
de seu beneficio uma Reserva de Margem Consignavel (RMC). Arguiu que o desconto na
forma realizada pelo réu ensejou em danos morais, 0s quais devem ser indenizados. Pleiteou
como tutela de urgéncia o imediato cancelamento dos descontos no beneficio previdenciario da
autora. Ao final pugnou pela repeticdo do indébito e a indenizac&o por danos morais. Juntou os
documentos de seq. 1.2 a 1.12.

Citado, o réu apresentou contestacao, sed. 13.1 arguindo como preliminar
de mérito a inépcia da peticao inicial. No mérito afirmou que apesar de a parte autora informar
gue nao reconhece a contratacao, foi verificado em seus sistemas a contratacdo de cartdo de
crédito consignado. Afirmou gue realizou o depdsito em favor da autora, ndo havendo o que se
falar em falha na prestacéo dos servi¢os. Impugnou os pedidos de condenacao do réu em
repeticdo do indébito e pelos danos morais. Pugnou pela improcedéncia dos pedidos. Juntou 0s
documentos, seq. 13.2 a 13.3.

A autora apresentou impugnacao a contestacdo, em seq. 17.1.

O feito foi saneado, seq. 26.1, momento em que se decidiu pelo
afastamento da preliminar de inépcia da peticao inicial, bem como pela inversdo do 6nus da
prova, e pelo julgamento do feito no estado em que se encontra.

Os autos vieram conclusos para sentenca.
Il - Fundamentacé&o

O feito admite julgamento no estado em que se encontra, nos termos do
artigo 355, | do Cdadigo de Processo Civil.

Versam os autos sobre de acdo declaratoria com restituicao de valores
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cumulada com indenizac¢&o por danos morais ajuizada por --------------- em face de --------------
em que a autora alega que a ré de forma indevida promoveu descontos em beneficio de reserva
de margem consignavel e razédo de contrato que desconhece a origem.

Mérito
a) da inexigibilidade do débito

A autora afirmou que a ré, de forma indevida, promoveu descontos em sua

conta destinada ao recebimento de aposentadoria. Afirmou que desconhece a origem dos
débitos eis que nao firmou contrato com o réu. Arguiu que o desconto na forma realizada pelo
réu ensejou em danos morais, 0s quais devem ser indenizados.

Em seu vértice a ré sustentou que a autora anuiu de livre e espontanea

vontade com o contrato aderindo aos termos propostos e autorizando os descontos em folha.
Afirmou que inexiste falha na prestacdo dos servicos.

Cumpre observar que ao caso em tela se aplica o Cédigo de Defesa do
Consumidor, eis que o autor foi tido pelo réu como consumidor de seus servi¢os, assim como o
réu foi fornecedor dos mesmos, encaixando-se as partes nos conceitos dos artigos 2° e 3°
daquele diploma legal.

Sendo assim, tem-se que deve ser aplicado ao caso o artigo 14 do Codigo
de Defesa do Consumidor, que prevé:

“Art. 14. O fornecedor de servigos responde, independentemente da existéncia de
culpa, pela reparacao dos danos causados aos consumidores pelos defeitos relativos a prestacao dos

servicos, bem como por informacdes insuficientes ou inadequadas sobre sua fruigéo e riscos.”

Sendo o autor titular de beneficio de aposentadoria do Regime Geral de
Previdéncia Social, deve ser observado o que dispbe a Lei n. 10.820/03, em especial no que
tange a autorizacao de descontos em reserva de margem de crédito.

No caso dos autos a abusividade é clarividente, porquanto se o réu cede o

crédito no cartdo, certamente poderia té-lo feito por meio de empréstimo consignado, no qual os
juros sdo mais baixos que aqueles praticados no crédito rotativo.

A desproporcionalidade oriunda desta modalidade gera uma divida

praticamente impagavel, haja vista que o consumidor é ludibriado com um desconto de valor
praticamente fixo no contracheque enquanto a divida do cartdo cresce progressivamente.

Pelo que se observa dos autos, a ré que, em vez de fornecer um simples

empréstimo consignado ao consumidor, firmou com este contrato de cartdo de crédito e langa o
débito diretamente nas faturas do cartéo.

N&o restam dlvidas que a pratica adotada gera inequivoca desvantagem
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ao consumidor, em virtude de os encargos aplicados ao cartdo de crédito serem bem superiores
aos praticados em empréstimos consignados com desconto em folha de pagamento.

Resta clara a intencdo da financeira em gerar divida eterna para o

consumidor, porguanto ndo ha informacéo de forma detalhada acerca das condi¢des do contrato,
especialmente acerca da reserva de margem consignada, levando o consumidor ao engano de
que se tratava somente de um empréstimo consignado.

Desta forma, entendo de que ha abusividade na realizacdo do desconto na

conta do autor, pela falha nos servigcos prestados pelo réu, o qual deixou de prestar as
informacdes necessarias ao autor.

Com relacdo a condenacéo do réu na restituicdo em dobro dos valores

indevidamente cobrados, tem-se impossivel a sua constatacdo. Muito embora haja a
confirmacao do desconto em margem consignavel, eis que ndo houve impugnacao especifica
pela ré, a autora deixou de provar quais valores foram descontados indevidamente.

O dano patrimonial ou material ocorre quando ha leséo a direitos
patrimoniais. E um género, segundo a doutrina, que comporta danos emergentes (damnum
emergens) e lucros cessantes (lucrum cessans). No Cédigo Civil de 2002 esta previsto no artigo
402, com a seguinte redacao:

Art. 402. Salvo as excec¢des expressamente previstas em lei, as perdas e danos
devidas ao credor abrangem, além do que ele efetivamente perdeu, o que razoavelmente deixou de

lucrar.

No caso dos autos ndo restou comprovado que o réu causou danos de
ordem material a autora, motivo pelo qual resta improcedente o pedido de repeti¢cdo do indébito.

b) dos danos morais

O artigo 186 do Cadigo Civil prevé expressamente que:

"Art. 186. Aquele que, por acdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou

imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato
ilicito."

No caso em tela, conforme ja explicitado, trata-se de responsabilidade dos

réus pela falha na prestag&o dos servigos advocaticios, que ocasionou danos ao autor, havendo
o dever de indenizar por parte do réu, consoante artigo 927 do Caédigo Civil:

"Art. 927. Aquele que, por ato ilicito, causar dano a outrem, fica obrigado a
repara-lo."
Diversamente do prejuizo material que demanda provas, o dano moral

independe de demonstragéo, pois a responsabilidade do ofensor se opera pela simples violacéo,
de modo a tornar-se desnecessaria a prova do prejuizo em concreto.
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No que tange aos danos morais, o artigo 186 do Cédigo Civil prevé
expressamente que:

"Art. 186. Aquele que, por a¢cao ou omissao voluntaria, negligéncia ou

imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato
ilicito."

No caso em tela, conforme ja explicitado, trata-se de responsabilidade

objetiva do réu pela falha em seu servico, que ocasionou danos a autora, havendo o dever de
indenizar por parte do réu, consoante artigo 927 do Cédigo Civil:

"Art. 927. Aquele que, por ato ilicito, causar dano a outrem, fica obrigado a
repara-lo."

Destarte, é indispensavel interligar a acdo ao dano sofrido, pois ndo basta

seja o ato culpavel, antijuridico e violador de direito alheio. Tampouco basta haver dano. Se nao
houver nexo de causalidade entre esses dois elementos (acdo e dano), incabivel a reparagéo
civil. Com relacéo ao nexo causal, é esclarecedor o magistério de Flavio Tartuce:

“O nexo de causalidade ou nexo causal constitui o elemento imaterial ou

virtual da responsabilidade civil, constituindo a relagédo de causa e efeito entre a conduta culposa,
ou o risco criado, e o dano suportado por alguém”(Manual de Direito Civil: volume anico, Flavio
Tartuce, 102 ed, Forense, 2020, p. 460)

No que tange aos danos morais, cabe ao juizo estipular o valor a ser

recebido a titulo de danos morais, eis que subjetivo, dependendo do caso tratado, levando em
consideracao o artigo 944 do Cédigo Civil, que dispde:

"Art. 944. Aindenizacdo mede-se pela extenséo do dano."

N&o se pode desconsiderar o sofrimento, as preocupac¢des que afetaram o

autor ao perceber que o recurso ndo foi conhecido por culpa exclusiva dos réus decorrente da
desidia de juntar a procurag¢ao para acompanhar o recurso.

Assim, arbitro justa a indenizacéo por danos morais a ser paga pelos réus

em R$ 10.000,00 (dez mil reais), valor este que devera ser corrigido monetariamente pelo INPC
e acrescido de juros de mora de 1% ao més a partir da data da intimacgéao regular desta sentenca.

IIl - Dispositivo

Ante o0 exposto, ACOLHO em parte os pedidos formulados por ---------------

em face de ---------------------—-- , com resolucdo de mérito, consoante artigo 487, | do Codigo de
Processo Civil, nos termos da fundamentacéo e:

a) declaro a inexigibilidade do débito cobrado pelo réu
decorrente da
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cobranga indevida em reserva de margem de crédito

b) condeno o réu a pagar a indenizacado por danos morais no
valor de R$10.000,00 (dez mil reais), valor este que devera ser corrigido
monetariamente pelo INPC e acrescido de juros de mora de 1% ao més a partir da
data da intimac&o regular desta sentenca.

Condeno o réu ao pagamento de 80% e a autora ao pagamento de 20%
das custas e despesas processuais, bem como honorarios advocaticios ao patrono da autora,
gue arbitro em 15% sobre o valor atualizado da condenacdo, atendendo-se ao trabalho
realizado, ao grau de zelo profissional e a complexidade da causa, nos termos do art 85, § 2°,
do Cédigo de Processo Civil.

Publigue-se, registre-se e intimem-se.

Curitiba, 09 de dezembro de 2021

Renata Estorilho Baganha

Juiza de Direito

sc
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