Apelado:
Voto n° 33.558
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TRIBUNAL DE JUSTICA
ESTADO DE SAO PAULO

92 Camara de Direito Privado

Registro: 2022.0000368313

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos do Apelacao Civel

n° 1004520-76.2021.8.26.0704, da Comarca de Sdao Paulo, em que é
apelante BRADESCO SAUDE S/A, sdo apelados ————- (MENOR) € ———--
(REPRESENTANDO MENOR(ES)).

ACORDAM, em 9% Camara de Direito Privado do Tribunal de

Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisao: "Negaram provimento
ao recurso. V. U. Sustentou oralmente o Dr. Gustavo de Melo Sinzinger -
OAB/SP 320.292.", de conformidade com o voto do Relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagao dos Exmo.

Desembargadores CESAR PEIXOTO (Presidente) E MARCIO BOSCARO.

Sao Paulo, 17 de maio de 2022.

GALDINO TOLEDOJUNIOR
RELATOR
Assinatura Eletronica

Apelacéo Civel n®1004520-76.2021.8.26.0704
Comarca de Sao Paulo
Apelante: Bradesco Saude S/A

PLANO DE SAUDE - Negativa de custeio de
tratamento para Transtorno do Espectro

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/sg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1004520-76.2021.8.26.0704 e cédigo 1A0C025E.
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Autista e Sindrome de Down - Pleito
cumulado com indenizagdo por danos morais
- Procedéncia decretada -

Abusividade reconhecida - Alegagéo de que o
tratamento nd& consta do rol de
procedimentos da ANS, tem expressa
exclusdo contratual e que a terapia possui
limitagdo de sessbes - Inadmissibilidade -
Empresa prestadora de servigos de assisténcia
médica que ndo pode interferir na indicacéo
feita pelo médico - Aplicagdo de novas
técnicas que decorrem da evolugdo da
medicina, sendo exigivel, para defesa do
consumidor a especificagdo de ndo cobertura
nos contratos - Pedido médico que justifica a
necessidade de realizagdo desse tratamento -
Dever da ré de fornecer os tratamentos
indicados ao autor, consoante prescrigdo
médica e nos termos determinados no
decisum - Recurso desprovido.

1. Ao relatério constante de fls.
246/254 acrescento que a sentenca julgou procedente acao de
obrigacado de fazer, cumulada com indenizacdo por danos morais,
condenando a ré a custear o tratamento indicado ao autor, sem
limite de sessbes, consoante prescricio médica, em rede

credenciada caso a ré possua profissionais habilitados para

Apelacédo Civel n° 1004520-76.2021.8.26.0704 -S&o Paulo - p. 2

o tratamento nas proximidades da residéncia do autor; caso a ré
ndao possua, devera reembolsar o autor de forma integral e, caso
o autor opte por profissionais particulares, mesmo a ré possuindo

médicos aptos e préximos a residéncia do requerente, o
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reembolso devera ser efetivado nos limites contratuais.
Condenou, ainda, a ré no pagamento de indenizacdo por danos
morais no importe de R$ 10.000,00, fixando a verba honoraria
em 10% sobre o valor da condenacao.
Volta-se a ré contra a decisao
deduzindo em suas razdes recursais de fls. 267/298 que licita a
negativa de cobertura uma vez que o tratamento pelo método ABA
nao consta do rol de procedimentos obrigatérios da ANS, tem
expressa exclusao contratual, que o NATJUS expediu parecer no
sentido de que nao ha conclusdes cientificas que corroborem com
a alegada efetividade do método sugerido ao apelado e que as
terapias requeridas possuem limitacao de sessbOes anuais.
Alternativamente, pugna pelo reembolso nos limites contratuais.
Recurso regularmente processado,
com oferecimento de contrarrazdes as fls. 307/320. A D.

Procuradoria manifestou-se pelo nao provimento do recurso (fls.
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346/356).

2. Consta dos autos que o autor, por
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intermédio de seu genitor, contratou plano de saude junto a ré e
gue esta, dentre outras coisas, se obrigou a lhe oferecer cobertura
para tratamentos médicos e hospitalares.

Portador de Transtorno do Espectro
Autista e Sindrome de Down foi indicado ao autor tratamento
multidisciplinar com terapia comportamental, fonoaudiélogo e
terapia ocupacional, todos pelo método ABA, com recusa da ré
para cobertura sob alegacdao de que o tratamento pelo método
ABA indicado nao consta do rol de procedimentos obrigatérios da
ANS, tem expressa exclusdo contratual e que as terapias
requeridas possuem limitacdo de sessdes anuais.

Sem razao, porém, a ré.

Isto porque, ndo obstante as
alegacdoes da ré de que o tratamento ndo consta do rol de
cobertura da ANS, no contrato celebrado nao ha qualquer clausula
contratual de exclusao de cobertura para a doenca que atingiu o
menor apelado. E, sendo inegavel a submissdao do ajuste as

normas do Cdédigo de Defesa do Consumidor, as
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clausulas contratuais devem ser interpretadas de forma mais
benéfica ao consumidor.
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Além disso, consta do documento de
fl. 54 o pedido do médico que assiste o autor para a realizacao de
mencionados tratamentos, demonstrando a necessidade para
melhora na vida do paciente, ndo podendo a empresa prestadora
de servicos de assisténcia médica interferir na indicacdao médica.

Nesse sentido, confira-se
entendimento do C. Superior Tribunal de Justica em caso analogo,
“Seguro saude. Cobertura. Cancer de pulmdo. Tratamento com
quimioterapia. Clausula abusiva. 1. O plano de saude pode
estabelecer quais doencas estao sendo cobertas, mas nao que
tipo de tratamento esta alcancado para a respectiva cura. Se a
patologia esta coberta, no caso, o cancer, € inviavel vedar a
quimioterapia pelo simples fato de ser esta uma das alternativas
possiveis para a cura da doenca. A abusividade da clausula reside
exatamente nesse preciso aspecto, qual seja, ndo pode o
paciente, em razao de clausula limitativa, ser impedido de receber
tratamento com o método mais moderno disponivel no momento
em que instalada a doenca coberta. 2. Recurso especial conhecido

e provido” (3% Turma - REsp 668216/SP -
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Relator Ministro Carlos Alberto Menezes Direito).
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Mais recentemente a mesma Corte
assim decidiu, por sua 3% Turma, ao apreciar o Agint no REsp
1829583 /SP, em V. Acérdao relatado pelo Ministro Paulo De
Tarso Sanseverino (julgamento em 22/06/2020): “AGRAVO
INTERNO. RECURSO ESPECIAL. CIVIL (CPC/2015). CIVIL. PLANO
DE SAUDE NA MODALIDADE AUTOGESTAO. RECUSA DE
COBERTURA DE CIRURGIA PARA TRATAMENTO DE DEGENERACAO
DA ARTICULACAO TEMPOROMANDIBULAR (ATM). DIVERGENCIA
QUANTO A ADEQUACAO DO PROCEDIMENTO. INGERENCIA NA
RELACAO CIRURGIAO-PACIENTE. DESCABIMENTO.
JURISPRUDENCIA PACIFICA DESTA TURMA. APLICABILIDADE AS
OPERADORAS DE AUTOGESTAO. PRECEDENTE EM SENTIDO
CONTRARIO NA QUARTA TURMA. REAFIRMACAO DA
JURISPRUDENCIA DESTA TURMA. 1. Controvérsia acerca da recusa
de cobertura de cirurgia para tratamento de degeneracdao da
articulacao temporomandibular (ATM), pelo método proposto
pelo cirurgido assistente, em paciente que ja se submeteu a
cirurgia anteriormente, por outro método, sem obter éxito
definitivo. 2. Nos termos da jurisprudéncia pacifica desta Turma,

o rol de procedimentos minimos da ANS é meramente
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exemplificativo, ndo obstando a que o médico assistente
prescreva, fundamentadamente, procedimento ali nao previsto,
desde que seja necessario ao tratamento de doenca coberta pelo
plano de saude. Aplicacdo do principio da funcdo social do
contrato. 3. Caso concreto em que a necessidade de se adotar
procedimento nao previsto no rol da ANS encontra-se justificada,
devido ao fato de o paciente ja ter se submetido a tratamento por
outro método e ndo ter alcancado éxito. 4. Aplicacdo do
entendimento descrito no item 2, supra, as entidades de
autogestao, uma vez que estas, embora nao sujeitas ao Cédigo
de Defesa do Consumidor, ndao escapam ao dever de atender a
funcao social do contrato. 5. Existéncia de precedente recente da
QUARTA TURMA no sentido deque seria legitima a recusa de
cobertura com base no rol de procedimentos minimos da ANS. 6.
Reafirmacao da

jurisprudéncia desta TURMA no sentido do carater

exemplificativo do referido rol de procedimentos. 7. AGRAVO
INTERNO DESPROVIDO .

Mesmo que assim nao fosse, se
submetendo os planos de saude as regras do Cdédigo do

Consumidor, as clausulas contratuais deverao ser interpretadas
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de maneira mais favoravel ao aderente. Nesse passo, a negativa
de cobertura do convénio, consubstanciada em clausula que veda
tratamento claramente viola as normas de protecdo do

consumidor, como a boa-fé contratual, bem como ameaca o
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objeto e o equilibrio da avenca, quando atestado pelo médico
como sendo a melhor forma de recuperacao da saude do paciente.

Em outras palavras, a limitacao
imposta excluiria o tratamento que foi prescrito como meio
adequado e indispensavel a tentativa de recuperacao da higidez
fisica do paciente, negando, pois, o préoprio objetivo do contrato,
0 que nao pode ser admitido.

Ademais, sem desmerecer o eficiente
trabalho realizado junto ao NAT JUS, é evidente que tais estudos
nao se sobrelevam a indicacao médica, ndo servindo, por si, para
afastar o atendimento a paciente.

Da mesma forma quanto a limitacao
das sessOes posto que, nao obstante as alegacbes da ré, tal
pretensdao encontra restricio nas Sumulas 302 do C. Superior
Tribunal de Justica e 92 deste Tribunal: “E abusiva a clausula

contratual de plano de saude que limita o tempo de internacao
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do segurado ou usuario (Sumula 302 do Superior Tribunal de
Justica) .

Sendo assim, é obrigacdo da ré
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custear o tratamento indicado ao autor, de forma integral, em
rede credenciada e proxima a residéncia do autor; caso nao
possua profissionais aptos ou mesmo préximos a casa do autor,
reembolsar as despesas decorrentes do tratamento de forma
integral; e, caso o autor opte por profissionais particulares,
mesmo que a ré possua outros aptos, reembolsar as despesas
consoante os limites contratuais, tudo conforme determinado no
decisum.
Para os fins do artigo 85, § 11°, do

novo Cédigo de Processo Civil, arbitro honorarios advocaticios em

mais 5% do valor da condenacao.

3. Ante 0 exposto, meu voto nega

provimento ao recurso.

Galdino Toledo Junior
Relator
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