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Trata-se de ação proposta por ----- e ----- em face de HURB TECHNOLOGIES S/A. Aduzem em resumo: 

que em 17/06/2020 compraram um pacote de viagem com destino ao parque temático Beto 

Carreiro Word; que em 06/03/2023 foi confirmada a viagem para o período compreendido entre 

16/05 a 20/05; que em 14/05 foram surpreendidos com a notícia de que a viagem foi cancelada; 

que a 1ª autora tem disponibilidade para viajar somente neste mês de maio, seu período de férias 

no trabalho; que o 2º autor é portador de TEA e está na expectativa de realizar a viagem. Em razão 

desses fatos requerem em tutela antecipada que o réu emita os vouchers de viagem no prazo 

compreendido entre 22/05 a 27/05. 

  

É o breve relatório. Decido. 

  

Inicialmente defiro em favor dos autores os benefícios da JG. 

  

É fato público e notório, conforme amplamente divulgado pela imprensa, que a empresa ré nos 

últimos meses vem cancelando unilateralmente inúmeros pacotes de viagens e, por conseguinte, 

descumprindo de forma reiterada os contratos firmados com os consumidores, decorrendo daí a 

plausibilidade do direito. 

  

A 1ª autora prova que neste ano de 2023 tem a disponibilidade de viajar somente no mês de maio, 

período de suas férias no trabalho, sendo impossível reagendar a viagem para o próximo semestre. 

Também prova que o 2º autor, seu filho, é menor de idade e portador de autismo, sendo possível 

constatar, nesse contexto, que o cancelamento da viagem, por si só, é capaz de lhe causar grande 

frustração, com desdobramentos imprevisíveis, decorrendo daí o risco de dano de difícil ou incerta 

reparação. 

  

Adotadas essas premissas, estando presentes os requisitos do art. 300 do CPC, DEFIRO a tutela 

antecipada na forma requerida na alínea “b” do pedido, fixando a 

multa no valor correspondente ao décuplo do valor pago pelo pacote de viagem, na hipótese de 

descumprimento. 

  

INTIME-SE com urgência o réu pelo Oficial de Justiça de plantão. 

  

CITE-SE desde logo o réu. 

  

INTIME-SE a Promotoria de Justiça Cível. 

   

Publique-se. 
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