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Poder Judiciario
JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU

ACAO CIVIL PUBLICA CIVEL (65) N° 5000361-03.2024.4.03.6100 / 142 Vara Civel Federal de S&o Paulo
AUTOR: CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SAO PAULO
REU: AMAZON SERVICOS DE VAREJO DO BRASIL LTDA.

DECISAO

Trata-se de acdo civil publica visando a concessdao de tutela de urgéncia que
determine que a ré remova/delete/apague da internet e de seu registro de dominios o site
https://atestadomedico24.com/ (https://atestadomedico24.com/).

O autor relata que, apos noticias de fato realizadas por médicos, teve conhecimento
da existéncia de site na internet que vende atestados médicos (https://atestadomedico24.com/
(https://atestadomedico24.com/)), por R$ 29,00 (vinte e nove reais).

Descreve que os atestados médicos sdo emitidos apds o preenchimento de um
questionario on-line, em cinco minutos, sem a realizacao de consulta médica.

Narra que, ao selecionar a opcao “solicitar licenca médica”, o internauta deve
escolher um diagndstico, com as seguintes opg¢des: resfriado/gripe; gastroenterite; sintoma de
coronavirus; estresse; enxaqueca; dor nas costas; colica menstrual; cistite; ferimentos; dor
abdominal/pélvica; pressdo arterial elevada; alergia; o corpo ndo pode se mover livremente;
problemas odontoldgicos; dor de cabega; ndusea/vomito; exaustdo fisica; gastrite; problemas nas
articulagdes luto, crise ou evento similar sindrome de exaustdo; outro motivo.

Expde que, posteriormente, o internauta deve informar se um médico ja realizou o
diagnostico referente a doenca selecionada e descrever os sintomas, entre outras informacdes
solicitadas pelo algoritmo.

Afirma que a emissdo do atestado médico dependerd, ainda, do preenchimento dos
dados pessoais e do comprovante de pagamento.

Informa que expediu oficio ao Ministério Publico Federal, bem como que o 6rgao

comunicou que ndo seria possivel a sua atuagdo, ante a competéncia do Ministério Publico
Estadual.
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Destaca que desconhece o proprietario do site, pois as pesquisas realizadas
revelaram que se trata de dominio registrado no estrangeiro (Street: PO Box 786, City: Hayes,
Province: Middlesex, Postal Code UB3 9TR, Country: GB) e que o proprietario do site solicitou
servigo de protecao de identidade a host de dominio, impossibilitando sua localizagio.

Assevera que a hospedagem do dominio ¢ da ré Amazon, conforme consulta
WHOIS realizada pelo autor, de modo que a ré consegue remover o site da internet, razdo pela qual
¢ parte legitima para ocupar o polo passivo da agdo.

Alega que a manutencdo do site que vende ilegalmente atestados médicos viola
direito coletivo pertencente aos médicos, pois a emissdo de atestado médico compete
privativamente a estes profissionais, bem como o direito a saide dos pacientes/consumidores, nos
termos do artigo 6, inciso I, do Codigo de Defesa do Consumidor.

Ressalta que ¢ parte legitima para propor acdo civil publica, de acordo com o artigo
5°, inciso 1V, da Lei n® 7.347/85.

Sustenta que existe pertinéncia tematica entre suas competéncias legais e o objeto
dos autos, uma vez que compete aos Conselhos Regionais de Medicina a promogao, por todos os
meios disponiveis, do perfeito desempenho técnico e moral da medicina, além do prestigio e bom
conceito da profissao e dos que a exercam (artigo 15, alinea “h”, da Lei n® 3.268/57).

Defende que o artigo 4°, incisos X e XIII da Lei n® 12.842/2013 determina que sao
atividades privativas do médico a determinacdo do prognostico relativo ao diagnostico nosologico
e a atestacdo médica de condicdes de satde, doencgas e possiveis sequelas.

Aduz que, nos termos do artigo 6°, caput, da Resolucio CFM n°® 1.658/2022,
somente aos médicos € aos odontdlogos, estes no estrito ambito de sua profissdo, ¢ facultada a
prerrogativa do fornecimento de atestado de afastamento do trabalho.

Refor¢a que a remocdo dos contetdos da internet ¢ possivel, desde que mediante
ordem judicial, conforme artigo 19 da Lei n°® 12.965/2014.

A inicial veio acompanhada da procuragdo ¢ de documentos.
E o relatorio. Fundamento e decido.

O artigo 5° inciso IV, da Lei n® 7.347/1985 estabelece que as autarquias tém
legitimidade para propor agao civil publica.

A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica reconhece a legitimidade dos
conselhos profissionais para a propositura de agdo civil publica, desde que o objeto esteja
diretamente relacionado as atribuigdes institucionais de fiscalizagdo do exercicio da profissdo.
Nesse sentido:

“PROCESSUAL CIVIL. ACAO CIVIL PUBLICA. DEFESA DE
DIREITOS INDIVIDUAIS HOMOGENEOS. CONSELHO REGIONAL
DE TECNICOS EM RADIOLOGIA. ILEGITIMIDADE ATIVA.
REMESSA NECESSARIA PROVIDA. PROCESSO EXTINTO SEM
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RESOLUCAO DO MERITO. FUNDAMENTO EMINENTEMENTE
CONSTITUCIONAL. COMPETENCIA DO STF. DESPROVIMENTO DO
AGRAVO INTERNO. MANUTENCAO DA DECISAO RECORRIDA.

I - Trata-se de agdo civil publica, com pedido liminar inaudita altera pars
contra o Estado do Rio Grande do Norte objetivando acolhimento
jurisdicional que assegure o cumprimento pelo ente federado réu da Lei n.
7.394 de 1985 e do Decreto n. 92.790 de 1986, de modo a garantir aos
técnicos em radiologia nos hospitais do Estado o pagamento de piso
salarial, incluido o adicional de insalubridade em grau méximo, 40% , a
observancia da jornada de trabalho de 24 horas semanais ¢ o gozo de férias
semestrais de 20 dias, com incidéncia do ter¢o constitucional nos dois
periodos de gozo.

IT - Na primeira instancia, a a¢do foi jugada parcialmente procedente, com o
afastamento, apenas, do pleito de pagamento do 1/3 constitucional de férias
nos dois periodos de gozo, ante a auséncia de previsao legal (fls. 339-343).

IIT - O Tribunal Regional Federal da 5* Regido, em remessa oficial, julgou
extinto o processo sem resolugdo do mérito, ante a ilegitimidade ativa do
Conselho Regional de Técnicos em Radiologia da 16* Regido para ajuizar a
presente acdo civil publica, bem assim julgou prejudicado o recurso de

apelacao autoral.

IV - No que trata da indicagdo de violagdo do art. 12 da Lei n. 7.394/1985 e
do art. 5° IV, da Lei n. 7.347/1985, verifica-se que a controvérsia esta
centrada na legitimidade do Conselho Regional em questdo para a
propositura da agdo civil publica originaria, que tem como escopo garantir
aos seus filiados a observancia de direitos previstos em regramento legal

relacionados, basicamente, as verbas de natureza salarial.

V - Para afastar a referida legitimidade, a Corte Regional, com fundamento
nos elementos faticos dos autos, firmou seu entendimento no sentido de que
o pedido da acgdo civil estaria relacionado a direitos individuais
homogéneos: piso salarial, insalubridade, férias, etc., o que caracterizaria a
defesa por associacdes ou sindicatos, € nao pelo Conselho, que so teria
legitimidade para propositura da acdo civil em situacdes relacionadas a sua
funcao fiscalizadora.

VI - O acérdio dirimiu a controvérsia, também com base em
fundamentagdo constitucional, cuja andlise estd submetida a egrégia
Suprema Corte.

VII - Inicialmente, importa considerar que ndo se desconhece o
entendimento do STF que, nos autos da ADI n. 1.717/DF, decidiu que os
conselhos profissionais ostentam natureza autirquica, e nessa condi¢do,

estdo legitimados a propositura de agdo civil publica.
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VIII - Ademais, a jurisprudéncia desta Corte é firme no sentido de
reconhecer a legitimidade de conselhos para propositura de ac¢ao civil,
desde que seu objeto esteja diretamente relacionado as atribuigoes
institucionais de fiscalizacido do exercicio da profissao respectiva.

IX - Todavia, na hipotese dos autos, o conselho profissional busca tutelar
interesse individual dos integrantes da categoria, mediante provimento
jurisdicional que condene o ente federado réu a observar o respectivo piso
salarial, incluindo o adicional de insalubridade, o respeito a carga horaria de
24 horas semanais e a observancia de férias semestrais de 20 dias para
todos os membros da categoria que sejam vinculados aos hospitais do
Estado.

X - Dessa forma, a peculiaridade da situagao nao se insere no entendimento
consolidado na jurisprudéncia desta Corte para que se reconheca a
legitimidade do Conselho para a propositura da agdo civil originaria, pelo

que o acordao recorrido ndo merece censura.

Precedentes: REsp n. 1.989.810, Ministro Herman Benjamin, DJe de
2/5/2022 e REsp n. 1.807.274, Ministro Francisco Falcdao, DlJe de
12/8/2019.

XI - Nesse passo, fica prejudicada analise da divergéncia jurisprudencial
quando a tese recursal sustentada encontra-se em dissonancia com o

entendimento firmado nesta Corte.
XII - Agravo interno improvido.”

(AgInt no REsp n. 2.001.089/RN, relator Ministro Francisco Falcdo,
Segunda Turma, julgado em 24/10/2022, DJe de 27/10/2022 — grifado)

No caso dos autos, reconheco a legitimidade do Conselho Regional de Medicina do
Estado de Sao Paulo para a propositura da presente agdo civil publica, pois, nos termos do artigo
15, alineas “c” e “h”, da Lei n® 3.268/57, sdo atribui¢des dos Conselhos Regionais de Medicina
“fiscalizar o exercicio da profissdo de médico” e “promover, por todos os meios € o seu alcance, o
perfeito desempenho técnico e moral da medicina e o prestigio ¢ bom conceito da medicina, da
profissdo e dos que a exercam”.

Passo a apreciar o pedido de concessao de tutela de urgéncia formulado.

Os documentos juntados aos autos comprovam a existéncia do site
https://atestadomedico24.com (https://atestadomedico24.com) , no qual consta a seguinte
informagdo: “Obtenha seu atestado médico do médico agora por R$ 29, simplesmente por meio de
um questionario on-line em 5 minutos” (id n® 311430223, pagina 02).

As copias juntadas aos autos pelo autor também revelam que o mencionado site
informa que o fornecimento do atestado ¢ feito de forma on-line, sem consulta médica, bastando
que o internauta responda ao “questiondrio inteligente”, selecione a duracao da doencga, até¢ um
maximo de sete dias e o endere¢o de um médico em sua cidade (id n® 311430223, pagina 02).
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Ademais, consta do site a observacao a seguir (id n® 311430223, pagina 04):

“Pega ao seu empregador que aceite o atestado médico imediatamente,
especialmente se ele estiver desconfiado. Escreva para ele, por exemplo:
‘Aqui esta meu atestado médico em PDF. Esta tudo bem? Se ele ndo aceitar
prontamente, cancele o atestado gratuitamente e obtenha o atestado médico

de um clinico geral.

Isso se deve ao fato de que um atestado médico SEM consulta médica tem
menos valor probatdério no tribunal do que um atestado médico COM
consulta médica e, portanto, seu pagamento poderd ser recusado. Os
médicos autorizados a redigir atestados médicos SEM consulta médica
também sdo internacionais e s6 trabalham on-line, portanto, nao
precisam estar baseados ou licenciados em seu pais.

Isso pode confundir os empregadores, pois o endereco do médico virtual
b

que vocé escolheu no atestado médico nao esta registrado na Associagao

Meédica.” (grifado)

Nos termos do artigo 6°, inciso XIII, da Constituicdo Federal, “é livre o exercicio de

qualquer trabalho, oficio ou profissdo, atendidas as qualificagdes profissionais que a lei

estabelecer”.

Assim determinam os artigos 2°, 4°, incisos X, XIII e paragrafo 1° da Lei n°

12.842/2013, que dispde sobre o exercicio da Medicina:

https://pje1g.trf3.jus.br/pje/ConsultaPublica/DetalheProcessoConsultaPublica/documentoSemLoginHTML.seam?ca=b7e7b0252bfc4e3ebcfad 76e...

“Art. 2° O objeto da atuacdo do médico ¢ a saude do ser humano e das
coletividades humanas, em beneficio da qual devera agir com o maximo de
zelo, com o melhor de sua capacidade profissional e sem discriminagdo de
qualquer natureza.

Paragrafo unico. O médico desenvolvera suas agdes profissionais no campo

da atengdo a satde para:
I - a promocgao, a protecdo e a recuperagao da saude;
II - a prevenc¢do, o diagndstico e o tratamento das doencas;

III - a reabilitacao dos enfermos e portadores de deficiéncias”.

“Art. 4° Sao atividades privativas do médico:

(...)
X - determinagdo do prognostico relativo ao diagnostico nosoldgico;
(...)

XIII - atestacdo médica de condicoes de saude, doencas e possiveis
sequelas;
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()

§ 1° Diagndstico nosoldgico ¢ a determinacdo da doenca que acomete o ser
humano, aqui definida como interrupgao, cessacdo ou distarbio da fungao
do corpo, sistema ou Orgdo, caracterizada por, no minimo, 2 (dois) dos
seguintes critérios:

I - agente etioldgico reconhecido;
IT - grupo identificavel de sinais ou sintomas;

IIT - alteracdes anatdmicas ou psicopatologicas.” (grifado)

A Resolugdo n° 1.658/2002 do Conselho Federal de Medicina disciplina a emissao
de atestados médicos e dispde, em seu artigo 6°, caput, que “Somente aos médicos e aos
odontoélogos, estes no estrito ambito de sua profissao, ¢ facultada a prerrogativa do fornecimento
de atestado de afastamento do trabalho”.

O artigo 17 da Lei n°® 3.268/57 estabelece que “Os médicos s6 poderdo exercer
legalmente a medicina, em qualquer de seus ramos ou especialidades, apos o prévio registro de
seus titulos, diplomas, certificados ou cartas no Ministério da Educacdo e Cultura e de sua
inscri¢cdo no Conselho Regional de Medicina, sob cuja jurisdi¢do se achar o local de sua atividade”.

As informagdes existentes no site https://atestadomedico24.com
(https://atestadomedico24.com) indicam que os médicos que emitem os atestados médicos sao
“médicos internacionais e trabalham somente on-line, portanto, ndo precisam de uma licenga em
seu pais”, contrariando o disposto nos artigos acima transcritos, que exigem o registro dos
diplomas de Medicina no Ministério da Educacao e a inscri¢gao no Conselho Regional de Medicina,
para o exercicio da profissdo de médico.

O autor afirma que as pesquisas realizadas revelaram que o dominio do site foi
registrado no exterior (Street: PO Box 786, City: Hayes, Province: Middlesex, Postal Code UB3
9TR, Country: GB), bem como que o proprietario solicitou o servigo de prote¢do de identidade a
host de dominio, impossibilitando sua localizagao.

Assevera, também, que a hospedagem do dominio ¢ da ré Amazon, de modo que ela
poderia remover o site da internet.

O artigo 19 da Lei n° 12.965/2014, ao disciplinar a responsabilidade por danos
decorrentes de conteudo gerado por terceiros, dispde que:

“Art. 19. Com o intuito de assegurar a liberdade de expressdo e impedir a
censura, o provedor de aplicacdes de internet somente poderd ser
responsabilizado civilmente por danos decorrentes de conteudo gerado por
terceiros se, apos ordem judicial especifica, ndo tomar as providéncias para,
no ambito e nos limites técnicos do seu servigo e dentro do prazo
assinalado, tornar indisponivel o conteido apontado como infringente,

ressalvadas as disposi¢des legais em contrario.
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§ 1° A ordem judicial de que trata o caput devera conter, sob pena de
nulidade, identificacdo clara e especifica do conteido apontado como

infringente, que permita a localizacdo inequivoca do material.

§ 2° A aplicagdo do disposto neste artigo para infragdes a direitos de autor
ou a direitos conexos depende de previsdo legal especifica, que devera
respeitar a liberdade de expressdo e demais garantias previstas no art. 5° da
Constitui¢ao Federal.

§ 3° As causas que versem sobre ressarcimento por danos decorrentes de
conteudos disponibilizados na internet relacionados a honra, a reputagdo ou
a direitos de personalidade, bem como sobre a indisponibilizacdo desses
conteudos por provedores de aplicagdes de internet, poderdo ser

apresentadas perante os juizados especiais.

§ 4° O juiz, inclusive no procedimento previsto no § 3°, podera
antecipar, total ou parcialmente, os efeitos da tutela pretendida no
pedido inicial, existindo prova inequivoca do fato e considerado o
interesse da coletividade na disponibilizacio do contetido na internet,
desde que presentes os requisitos de verossimilhanca da alegacdo do
autor e de fundado receio de dano irreparavel ou de dificil
reparacio.” (grifado)

Tendo em vista que os documentos juntados aos autos comprovam o fornecimento
de atestados médicos emitidos em desconformidade com a legislagdo brasileira, por intermédio do
site https://atestadomedico24.com/ (https://atestadomedico24.com/), bem como revelam que a
parte ré ¢ a provedora de hospedagem do site, verifico a presenca dos requisitos necessarios para a
concessao da tutela de urgéncia requerida.

Ademais, o risco de dano ¢ evidente, tendo em vista que a comercializagdo de
atestados médicos indevidos representa risco de lesdo aos eventuais consumidores.

Em face do exposto, defiro a tutela de urgéncia para determinar que a parte ré
remova/delete/apague da internet e do seu registro de dominios, no prazo de cinco dias, o site
https://atestadomedico24.com/ (https://atestadomedico24.com/).

Cite-se a e intime-se a parte ré para cumprimento, com urgéncia.

Intime-se o Ministério Publico Federal, na forma do artigo 5°, paragrafo 1°, da Lei
n® 7.347/85.

Intimem-se as partes.

Sdo Paulo, data da assinatura eletronica.

TATIANA PATTARO PEREIRA

Juiza Federal Substituta
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