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PROCESSO N°: 0801184-04.2025.8.18.0131

CLASSE: PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESPECIAL CIVEL (436)
ASSUNTO(S): [Empréstimo consignado] AUTOR: -----------

REU: ----enen--

JULIA - Explica

SENTENCA

| — RELATORIO
Dispensado o relatério, nos termos do art. 38 da Lei n°® 9.099/95.
Il - FUNDAMENTAGAO

Deixo de apreciar as preliminares arguidas pela parte ré, pois, nos termos do art. 488 do
CPC/2015, verificando que a resolugao do mérito é favoravel a quem aproveitaria eventual
pronunciamento baseado no art. 485 do CPC/2015, n&o esta o juiz obrigado a acolher ou
rejeitar as alegacdes suscitadas preliminarmente, ante o principio de primazia do
julgamento de mérito.

Cuida-se de agao declaratoria c/c restituicdo de valores e indenizagédo por danos morais
em que a parte autora ajuiza em desfavor do banco demandado visando, em suma, a
anulagao de contrato firmado entre ambos que permitiu a este que efetuasse descontos
na conta daquela.

Em sintese, o caso em epigrafe diz respeito a modalidade de contrato de empréstimo
denominada contrato de mutuo oneroso, tendo este previsdo expressa no art. 591 do
Cadigo Civil e seguintes, in verbis:

Art. 591. Destinando-se o mutuo a fins econémicos, presumem-se devidos juros, os quais,
sob pena de redugédo, ndo poderao exceder a taxa que se refere o art. 406, permitida a
capitalizagdo anual.
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Nesse sentido, sendo um contrato com regulamentagao expressa, as partes devem se
submeter aos regramentos normativos especificos e aplicados a espécie, além de
obediéncia as normas gerais dos contratos, os quais se conceituam como negocios
juridicos bilaterais ou plurilaterais que visam a criagdo, modificagao ou extingédo de direitos
e deveres com conteudo patrimonial.

A par disso, é cedi¢o que havendo a contratagao por parte do demandante, devidamente
comprovada, ha de se observar sua forga obrigatoria envolvendo as partes, consectario
do Pacta Sunt Servanda.

Confira-se o julgado a seguir destacado, mutatis mutandis, sobre a imprescindibilidade,
nos contratos de mutuo, do instrumento contratual:

APELACAO CIVEL. ACAO DE COBRANCA. EMPRESTIMO BANCARIO. MUTUO NAO
COMPROVADO. AUSENCIA DE CONTRATO E EXTRATO DE MOVIMENTACAO
FINANCEIRA. ONUS DA PROVA DO AUTOR. ART. 373, I, DO CPC. RECURSO
CONHECIDO E PROVIDO. 1. O é6nus da prova incumbe ao autor quanto ao fato
constitutivo do seu direito e ao réu quanto a existéncia de fato impeditivo, modificativo ou
extintivo do direito da parte autora, conforme a regra expressa do artigo 373 do Novo
Cédigo de Processo Civil. 2. Para se ajuizar a presente acdo de cobranca a fim de
receber divida oriunda de empréstimo, é necessdria a apresentacio das copias das
movimentacées financeiras, como também do respectivo instrumento contratual,
ou, ao menos as cldusulas gerais do contrato de adesao firmado entre as partes,
para possibilitar a_afericdo do valor do débito exigido. 3. Os documentos juntados
pelo banco apelado ndo demonstraram o valor do contrato e as condi¢gbes contratuais,
principalmente no que tange aos juros remuneratorios, tarifas bancarias, encargos
remuneratorios, forma de amortizagdo, dentre outros. 4. O _banco apelado nao_se
desvencilhou de seu 6nus probatério, qual seja, comprovar que a divida cobrada
teve por origem crédito efetivamente revertido em prol da parte apelanteré, o que
lustifica a improcedéncia do pedido inicial. 5. Recurso conhecido e provido. (TJ-DF
20170710011585 DF 0033993-06.2016.8.07.0001, Relator: ROBSON BARBOSA DE
AZEVEDO, Data de Julgamento: 30/01/2019, 52 TURMA CIVEL, Data de

Publicagdo: Publicado no DJE: 06/02/2019 . Pag.: 400/406)

Nesse ponto, vislumbro que a parte demandada desincumbiu-se de seu dnus probatdrio,
tendo juntado aos autos o contrato regularmente firmado com parte demandante, sobre o
qual passo a decidir.

O réu fundamenta-se pela reqularidade da contratacdo do empréstimo consignado,
realizado de forma digital em terminal de autoatendimento com uso de cartdo com
senha, chip e, ainda, uso de biometria.

Ora, é incumbéncia do consumidor manter sob sua guarda e vigilancia o cartao
magnético utilizado para saques e demais transacdes nos terminais eletronicos dos
bancos. Além disso, a senha é pessoal e intransferivel, sendo de total
responsabilidade de quem a possui manter sigilo sobre ela.

Os documentos trazidos com a contestagdo demonstram a contratagdo digital do
empréstimo na forma descrita na peca de defesa, assim como a disponibilizagdo do
dinheiro na conta da parte autora.

E de bom alvitre ressaltar que este juizo, ciente das transformacées sociais as quais
o _direito, enquanto pertencente as ciéncias humanas, deva se adequar, vem
perfilhando do entendimento de que sao perfeitamente possiveis as contratacoes
realizadas integralmente por meios digitais.
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Inumeras sdo as relagdes negociais firmadas no dia a dia sem que haja, sequer, a
utilizagdo de uma folha de papel. InUmeros, também, sdo os mecanismos de seguranga
digital que permitem comprovar a legalidade e validade das transagdes.

Esse, inclusive, é o entendimento das Turmas Recursais no ambito do TJPI:

RECURSO INOMINADO. RELACAO DE CONSUMO. AGAO DECLARATORIA DE
INEXISTENCIA DE DEBITO C/C CONDENAGCAO EM DANOS MORAIS E MATERIAIS
POR ATO ILICITO. EMPRESTIMO CONSIGNADO. CARTAO DE BANCO COM SENHA.
ALEGACAO DE FRAUDE. CONTRATACAO DE EMPRESTIMO EM CAIXA
ELETRONICO. UTILIZACAO DO CARTAO MAGNETICO E SENHA PESSOAL E
INTRANSFERIVEL. AUSENCIA DE FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO.
AUSENCIA DE RESPONSABILIDADE DA DEMANDADA. SENTENCA REFORMADA.
RECURSO CONHECIDO E PROVIDO. - Controvérsia limitada a definir se a instituicdo
financeira deve responder por danos decorrentes de operacdes bancarias que, embora
contestadas pelo correntista, foram realizadas com o uso de cartdo magnético com "chip"
e da senha pessoal. - De acordo com a jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justi¢a, a
responsabilidade da instituicdo financeira deve ser afastada quando o evento danoso
decorre de transagdes que, embora contestadas, sdo realizadas com a apresentagdo
fisica do cartao original e mediante uso de senha pessoal do correntista. O cartdo
magnético e a respectiva senha sdo de uso exclusivo do correntista, que deve tomar as
devidas cautelas para impedir que terceiros tenham acesso a eles.

(RECURSO N° 0014319-65.2018.818.0001)

No mesmo sentido € o entendimento consolidado no ambito do Superior Tribunal de
Justica:

RECURSO ESPECIAL. RESPONSABILIDADE CIVIL. INSTITUICAO BANCARIA.
SAQUES. COMPRAS A CREDITO. CONTRACAO DE EMPRESTIMO PESSOAL.
CONTESTACAO. USO DO CARTAO ORIGINAL E DA SENHA PESSOAL DO
CORRENTISTA. PRESTACAO DE SERVICO. DEFEITO. INEXISTENCIA.
RESPONSABILIDADE AFASTADA. 1. Recurso especial julgado com base no Cdodigo de
Processo Civil de 1973 (cf. Enunciados Administrativos n°s 2 e 3/STJ). 2. Controvérsia
limitada a definir se a instituicdo financeira deve responder por danos decorrentes de
operagées bancarias que, embora contestadas pelo correntista, foram realizadas com o
uso de cartdo magnético com "chip" e da senha pessoal. 3. De acordo com a
jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica, a responsabilidade da instituicdo
financeira deve ser afastada quando o evento danoso decorre de transacées que,
embora contestadas, sao realizadas com a apresentacao fisica do cartdo original e
mediante uso de senha pessoal do correntista. 4. Hipdtese em que as conclusées da
pericia oficial atestaram a inexisténcia de indicios de ter sido o cartdo do autor alvo de
fraude ou agdo criminosa, bem como que todas as transagbes contestadas foram
realizadas com o cartao original e mediante uso de senha pessoal do correntista. 5. O
cartdo magnético e a respectiva senha sdo de uso exclusivo do correntista, que
deve tomar as devidas cautelas para impedir que terceiros tenham acesso a eles. 6.
Demonstrado na pericia que as transagbes contestadas foram feitas com o cartao original
e mediante uso de senha pessoal do correntista, passa a ser do consumidor a
incumbéncia de comprovar que a instituicdo inanceira agiu com negligéncia, imprudéncia
ou impericia ao efetivar a entrega de numerario a terceiros. Precedentes. 7. Recurso
especial provido. (REsp n. 1.633.785/SP, relator Ministro Ricardo Villas Bbas Cueva,
Terceira Turma, julgado em 24/10/2017, DJe de 30/10/2017.)

Ha de se esclarecer que a inversao do 6nus probatério nao retira por completo o dever de
o demandante comprovar, minimamente, suas alegagdes. O banco, tendo juntado aos
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autos informagdes acerca da transferéncia do valor, possibilita que o demandante produza
sua contraprova, visando, assim, a procedéncia de sua alegagao.

Ausentes indicios de dolo, simulacdo ou fraude, remanesce comprovada a manifestacéo
de vontade da parte autora quanto a contratagdo do empréstimo.

Portanto, os débitos realizados no beneficio previdenciario da parte autora tém lastro no
contrato em questao.

Dessa forma, nao se verifica cobrangca indevida por parte do réu, de sorte que os
procedimentos de cobranga ndo se revestem de ato ilicito, prejudicada, assim, qualquer
responsabiliza¢ao civil.

Il - DISPOSITIVO

Ante o exposto, com supedéaneo no art. 487, |, do CPC, JULGO IMPROCEDENTES os
pedidos formulados na peti¢ao inicial, resolvendo o mérito dos presentes autos.

Sem custa e honorarios advocaticios, nos termos dos arts. 54 e 55, da Lei 9.099/95.

Publique-se. Registre-se. Intimem-se.

Apos o transito em julgado, arquivem-se os autos com baixa.

PEDRO II-Pl, 23 de setembro de 2025.

ERMANO CHAVES PORTELA MARTINS
Juiz de Direito do JECC da Comarca de Pedro Il
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