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VOTO DIVERGENTE

Peco vénia para divergir da eminente Relatora.

Inicialmente consigno que a modalidade em questdo, trata de Reserva de Cartao Consignado RCC,
novo produto bancario criado a partir da Lei 14.431/2022!, também regulado pela Instru¢do Normativa

PRES/INSS N° 138, de 10 de novembro de 20222 dispondo no art. 4° que versa sobre uma forma de operagio
concedida por instituigdo consignatdria para contratacdo e financiamento de bens, de despesas decorrentes de
servicos € saques, € concessao de outros beneficios vinculados ao respectivo cartdo, ndo se confundindo com a
modalidade de RMC - Reserva de margem consignavel.

Todavia, a linha de raciocinio juridico sobre a questdo controvertida, qual seja, a existéncia de vicio
de vontade quando da contratagdo, pela parte aderente deve seguir o mesmo feito em relacdo ao Reserva de Margem
Consignavel - RMC.

Destaco que com o intuito de garantir a uniformidade na interpretacao e aplicacao das leis, tanto
materiais quanto processuais, em face da recorrente discussdo de uma mesma questdo juridica em diversos processos,
este Tribunal decidiu, em 06 de novembro de 2023, o Incidente de Resolu¢do de Demandas Repetitivas (IRDR) n.°
28 (70084650589). Esta decisdo estabeleceu as seguintes teses juridicas:

"]. E anulével o contrato de cartio de crédito consignado quando celebrado pelo consumidor em erro substancial quanto
a sua natureza, decorrente de falha na prestagdo de servigos bancarios por inobservancia ao dever de informagdo. Os
instrumentos contratuais devem conter as clausulas essenciais a essa modalidade de negociagdo, sendo onus da
institui¢do financeira comprovar que informou ao consumidor, prévia e adequadamente: a) a natureza, o objeto, os
direitos, as obrigacdes e as consequéncias decorrentes do contrato de cartdo de crédito consignado, b) a existéncia de
modalidades e servigos de crédito diversos, como o empréstimo pessoal consignado, esclarecendo as diferencas entre uma
e outra contratagoes, seus custos e caracteristicas essenciais; c) a disponibilidade, ou ndo, de margem disponivel para a
celebragdo de empréstimo pessoal consignado, d) que a fatura do cartdo de crédito podera ser paga total ou parcialmente
até a data do vencimento, e) que, se ndo realizado o pagamento total da fatura, sera efetuado o pagamento minimo
mediante desconto na folha de pagamento ou em beneficio previdencidario, com o refinanciamento do saldo devedor,
acrescido de juros.

2. O contrato de cartdo de crédito consignado que tenha sido celebrado mediante violacdo ao dever de informagdo
épassivel de conversdo em contrato de empréstimo pessoal consignado, devendo a este ser aplicada a taxa média de
mercado divulgada pelo BACEN, vigente na data da contratacdo, assegurada a repeticdo na forma simples ou a
compensagdo dos valores pagos a maior. Ndo sendo possivel o cumprimento da obrigagdo pela institui¢do financeira,
como na hipotese de inexisténcia de margem consignavel, o que devera ser aferido em cumprimento de sentenga, a

obrigagdo serd convertida em perdas e danos com a recomposigdo das partes ao status quo ante, na forma do art. 84, §1°,
do CDC, mediante restitui¢do a institui¢do financeira da quantia mutuada e, ao consumidor, dos valores indevidamente
pagos a maior, na forma simples, admitida a compensagdo.

3. A celebragdo de contrato de cartdo de crédito consignado mediante violagdo ao dever de informagdo nao
configura,por si so, dano moral in re ipsa, cabendo ao consumidor demonstrar a ofensa a dignidade da pessoa humana
ou a direitos da personalidade.”

Portanto, tendo como norte referido julgado, passo ao exame do recurso.

DA CONTRATACAO

Consoante se verifica da peticdo inicial dos autos de origem, a parte autora se insurge quanto ao
desconto de valores a titulo de "RMC" em seu beneficio previdenciario. Afirma ter duvida acerca da efetiva
contratacao, apontando a possibilidade de que, ao procurar a institui¢do financeira ré com o intuito de contratar um
empréstimo consignado em folha de pagamento — com juros e taxas atrativas dada a garantia de pagamento de tal
modalidade de negociacdo — restou induzida a adesao, em verdade, a servigo de cartdo de crédito. Outrossim, jamais
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teve a intengdo de obter qualquer cartdo, tampouco fora informada de que essa seria a modalidade de operacao que

estava lhe sendo vendida.
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A efetiva existéncia dos descontos impugnados, por sua vez, ¢ fato incontroverso nos autos, tendo
sido admitida pelo banco réu em sua defesa. Outrossim, a institui¢ao financeira defende que o contrato foi realizado
de forma livre e espontanea afirmando, ademais, que a cobranga em discussdo neste feito decorre de sua adesao
expressa ao servico de cartdo de crédito. A questdo controvertida diz respeito, em suma, ao reconhecimento da
existéncia, ou nao, de vicio de vontade e falha no dever de informagao quando da contratagcdo, pela parte aderente,
de cartdo de crédito com margem consignavel.

Nesse contexto, € sem que se olvide a argumentagao deduzida pela parte ré, a existéncia de termo de
adesdo a cartdo de crédito consignado com autorizacdo para desconto em folha devidamente firmado, tenho por
comprovada a ocorréncia de vicio de consentimento e violagdo aos direitos basicos do consumidor hipossuficiente,
habeis a embasar o decreto de procedéncia do pedido inicial. Digo isso, pois, a analise das faturas trazidas aos autos
pela ré confere verossimilhanga a alegacdo da parte autora no sentido de que sua intengdo nunca foi a de contratar
um cartdo de crédito, mas sim um empréstimo consignado em folha de pagamento. De referidos documentos (evento
15, OUT3) claramente se percebe que, para além do saque fracionado do limite total de crédito disponibilizado ao
consumidor, nenhuma outra movimentagdo ou compra fora realizada. Havendo, portanto, plausibilidade na tese
inicial de que a parte autora realmente desconhecia a contratagdo de um cartio de crédito em seu nome.

Por outro lado, tenho por relevante ressaltar que nada veio aos autos que pudesse atestar a efetiva
observancia, pelo banco réu, do dever de informacao, previsto pelo artigo 6°, inciso I, do Codigo de Defesa do
Consumidor, quando da contratacao. Inexistindo, portanto, como se afirmar que, anteriormente a assinatura do pacto,
foram, adequada e suficientemente, informadas a aderente todas as condi¢des da negociagdo e viabilizada, por
consequéncia, sua livre e orientada manifestacdo de vontade, requisito de validade imprescindivel a formacao de
qualquer negécio juridico. Onus — que, a par das disposi¢des da legislacdo consumerista incidentes a espécie e, em
especial, da inversdo do O6nus da prova ora aplicidvel em razdo da verossimilhanga das alegacdes da parte
hipossuficiente — ndo logrou éxito em se desincumbir.

Assim, a par de todas estas consideragdes, tenho por evidente que a parte autora foi induzida a erro e
nele mantida, ja que aderiu a um pacto de cartdo de crédito quando acreditava estar contratando um empréstimo com
o desconto de parcelas mensais em seu beneficio previdenciario. Outrossim, dada a natureza da operacao e o carater
excepcional dos juros aplicados, este pagamento minimo acordado (RMC) jamais permitiria a quitacdo desse
contrato. Justamente porque, mensalmente, o saldo devedor estava sendo refinanciado e acrescidos de encargos
rotativos. O que, muito em breve — e acaso nao ajuizada a a¢do — certamente levaria a autora a se valer, novamente,
dos servigos do réu.

A anulagdo da contratagdo objeto deste feito é, portanto, uma medida que se impoe. Relativamente as
consequéncias da anulacao do negocio juridico em apreco, entendo possivel seja aproveitado, mantida a esséncia
inicialmente buscada pela parte consumidora (crédito pessoal consignado em folha de pagamento junto ao INSS).

Portanto, ¢ caso de manter a sentenca em sua integralidade

DOS ONUS SUCUMBENCIAIS

Por fim, ausente modificacdo no julgado, permanece inalterada a distribuicao dos 6nus de
sucumbeéncia.

Outrossim, no que se refere a remuneragao dos procuradores, tratando-se de recurso interposto ja sob
1a vigéncia da lei 13.105/2015,
aplicavel a espécie o disposto no artigo 85, § 11, do supracitado regramento, motivo pelo qual vao majorados os
honorarios advocaticios, arbitrados na origem, para R$ 2.500,00.

DISPOSITIVO

Ante o exposto, voto por conhecer em parte € negar provimento ao recurso.
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