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- No arbitramento de indenizag&o por danos morais oriundos de agressdes a honra e a dignidade da pessoa em
redesocial, devem ser observados os critérios de proporcionalidade e razoabilidade em sintonia com a conduta
andmala e as suas repercussoes.

- A reparagao pecuniaria ndo pode servir como fonte de enriquecimento do indenizado, nem consubstanciar
incentivoa reincidéncia do responsavel pela pratica do ilicito.

APELACAO CIVEL N° 1.0000.25.261598-4/001 - COMARCA DE NOVA SERRANA - APELANTE(S): ------------
APELADO(A)(S): -----------

ACORDAO

Vistos etc., acorda, em Turma, a 172 CAMARA CIVEL do Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais, na
conformidade da ata dos julgamentos, em DAR PROVIMENTO AO RECURSO.

DES. ROBERTO SOARES DE VASCONCELLOS PAES
RELATOR

DES. ROBERTO SOARES DE VASCONCELLOS PAES (RELATOR)

VOTO

——————————— interpds Apelagao contra a Sentenga (Cod. 51), integrada pela Decisao de Cdédigo 57, que, em Agao de
Reparacao por Danos Morais proposta em face de ----------- , acolheu a pretensao inicial, nos seguintes termos: "lll -
DISPOSITIVO

Ante o exposto e fundamentado, nos termos do art. 487, |, do CPC, JULGO PROCEDENTE o pedido indenizatério,
com resolugdo do mérito, para condenar o réu a pagar ao autor, a titulo de danos morais, a quantia de R$ 3.000,00
(trés mil reais).

A referida importancia devera ser corrigida monetariamente, pela tabela publicada pela CGJ/MG, desde a data da
sentenga, e acrescidos de juros de mora de 1% (um por cento) ao més, desde a data da negativacdo até a data da
entrada em vigor da Lei n°® 14.905/2024, a partir da qual incidira a taxa SELIC, deduzida do valor da corregao monetaria,
na forma da nova redacao do art. 406, § 1° do Cdédigo Civil Brasileiro.

Condeno a parte ré ao pagamento das custas, despesas processuais e honorarios advocaticios, que, na forma do art.
85, §2°, do CPC, fixo em 10% sobre o valor da condenagéo ao final apurado, também devidamente corrigidos.

Fica a parte ré isenta do pagamento de custas e suspensa a exigibilidade das verbas referentes as despesas e
honorarios advocaticios, por 5 anos, nos termos do §3° do art. 98 do CPC, por ser beneficiaria da gratuidade da justica.".

Nas razdes recursais (Céd. 54), o Demandante alegou que a indenizacdo arbitrada ndo é suficiente para o
cumprimento das suas fungdes compensatoria e pedagogica; que foi severa a extensao da lesao imaterial sofrida, em
decorréncia das ofensas efetivadas pelo Demandado em rede social integrada por mais de cento e oitenta membros,
atribuindo-lhe a pecha de mau pagador e atentando contra a sua imagem, honra e dignidade; e que, por isso, o valor
da reparagdo deve ser majorado para R$10.000,00 (dez mil reais).

Ao final, pediu a reforma do capitulo decisorio impugnado.

Em Contrarrazdes (Cdd. 64), o Requerido se opds ao pleito recursal.
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E o relatério.

Decido:

Conheco do Apelo, porque cumpridos os requisitos legais de admisséo (Cods. 52 e 54).

----------- ingressou com a presente Agdo em desfavor de ---------—--, visando a condenagédo do Réu ao pagamento de
indenizag&o por danos morais.

Na exordial, em sintese, o Demandante alegou que, como vendedor autdnomo, comercializa produtos (cal¢ados,
cosmeéticos e utensilios domésticos) em ruas de cidades no pais; que, no més de junho de 2021, contratou verbalmente
a prestacao de servigo de transporte de mercadorias com o Demandado, o qual, apds passados aproximadamente 15
(quinze) dias, iniciou uma série de ofensas e cobrangas dirigidas ao Autor, por meio de audios postados em um grupo
de WhatsApp denominado "Turma dos Rifeiros"; e que, mesmo apds haver realizado contato com o Requerido, com os
objetivos de quitar o débito e de solicitar a nota fiscal referente ao servigo prestado, permaneceram os insultos e as
ameacas divulgadas perante colegas de profissdo e fornecedores de produtos revendidos pelo Suplicante.

Sob o fundamento basico da ocorréncia da conduta ilicita atribuida ao Suplicado, que, inclusive, admitiu a pratica
dos atos ofensivos a honra do Postulante, o Juizo de origem acolheu o pedido inicial, ipsis litteris:

"[...]
Cuidam os autos de agéo de reparagdo por danos morais, na qual o autor pleiteia indenizagdo em decorréncia de
difamagéo praticada pelo réu em grupo de WhatsApp.

O réu, em contestagéo, nega a existéncia de ato ilicito e de dano moral indenizavel, alegando que o autor ndo comprovou
os fatos alegados.

O ponto controvertido da lide cinge-se a ocorréncia ou ndo de conduta ilicita por parte do réu (difamagao) capaz de
gerar o dano alegadamente sofrido pelo autor, bem como a verificagao do direito a indenizagao.

Para a configuracdo do dano moral, sdo necessarios os seguintes pressupostos: a) agdo ou omissdo do agente; b)
ocorréncia de dano; c) culpa; e d) nexo de causalidade.

O dano moral se caracteriza pela lesdo que atinge a esséncia do ser humano, causando-lhe sofrimento, humilhagéo,
vexame, angustia, dor (inclusive fisica), ou seja, ofensa a dignidade da pessoa humana.

Acerca do 6nus da prova para a aferigdo da possibilidade de indenizacéo, dispde o artigo 373 do Cddigo de Processo
Civil:

Art. 373. O 6nus da prova incumbe: | - ao autor, quanto ao fato constitutivo de seu direito; Il - ao réu, quanto a existéncia
de fato impeditivo, modificativo ou extintivo do direito do autor.

Assim, tendo em vista a natureza da relagdo entre as partes, conclui-se que se trata de responsabilidade subjetiva,
sendo imprescindivel a comprovagao da culpa.

Embora o Cddigo Civil preveja a indenizacao pelos crimes de injuria, difamagédo e calunia, estabelecendo que o
pagamento consistird na reparacéo do dano resultante dessas condutas (art. 953, caput), o legislador ndo se preocupou
em conceituar tais termos.

Portanto, faz-se necessario buscar a definicdo do crime no dmbito penal.

O artigo 139 do Cédigo Penal define a difamacéo nos seguintes termos: "Difamar alguém, imputando-lhe fato ofensivo
a sua reputacao." Nota-se que a conduta consiste em atribuir a vitima um fato capaz de ofender sua reputagao perante
terceiros.

No caso dos autos, ha prova suficiente das ofensas e de sua propagagao na cidade, uma vez que o réu, em seu
depoimento pessoal, confessou ter enviado o audio acostado pelo autor no grupo de WhatsApp, o que maculou a
honra do autor.

O fato de o autor estar em débito com o réu ndo autoriza este a proferir palavras de baixo caldao em um grupo de
WhatsApp, com diversos participantes, sendo este destinado a negécios dos quais o autor também participava. A
propagacgao de tal informagdo comprometeu a reputagédo do autor, que passou a ser rotulado como mau pagador,
dificultando seu acesso ao crédito e causando-lhe consideravel afligdo e constrangimento.

Ademais, o autor informou, em seu depoimento pessoal, que, por residir em uma cidade "pequena" e realizar compras
a prazo ("fiado"), os comerciantes que anteriormente aceitavam essas transagdes no crediario passaram a desconfiar
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dele, agravando ainda mais sua situagao. Tal fato demonstra o impacto negativo que a conduta do réu teve sobre a vida
pessoal e profissional do autor.

Desse modo, o autor se desincumbiu do 6nus de demonstrar o fato constitutivo de seu direito, qual seja, a difamagéao
perpetrada pelo réu. Diante disso, resta devido o pleito indenizatoério pretendido pelo autor, impondo-se a procedéncia
do pedido inicial.

E entendimento do e. TIMG:

APELACAO CIVEL - INDENIZACAO POR DANOS MORAIS E MATERIAIS - PEDIDO DE DEVOLUCAO DE CAPITAL
APORTADO EM EMPRESA AO ARGUMENTO DE FRAUDE - AUSENCIA DE PROVAS - RECONVENCAO -

OFENSA ATRAVES DE MENSAGENS PARTICULAR DE WHATSAPP PARA OUTREM - ONUS DA PROVA
INTELIGENCIA DO ARTIGO 373, | DO CPC - DANOS NAO PROVADOS. O fato do contrato n&o ter sido levado a
registro na Junta Comercial retira a publicidade do ato e sua oponibilidade perante terceiros, mas é valido entre as
partes, ndo podendo o valor usado para integralizagdo de quotas ser ressarcido nos moldes de indenizagéo por danos
materiais. As mensagens ou publicagdes que imputem a alguém calulnia, injuria, difamagéo ou que se caracterize abuso
do direito de manifestacdo de pensamento, podem ser objeto de indenizagéo por danos morais, desde que provada a
ofensa e a repercussao negativa do fato. Ante a auséncia de comprovagéo do efetivo dano, 6nus que se impunha ao
demandante, nos termos do art. 373, inciso |, do Codigo de Processo Civil, descabe a indenizagao postulada. (TIMG -
Apelagdo Civel 1.0000.20.451004-4/001, Relator(a): Des.(a) Pedro Bernardes de Oliveira , 92 CAMARA CIVEL,
julgamento em 30/09/2020, publicagdo da sumula em 08/10/2020) (grifo nosso)

Destarte, caracterizado o dano moral, cumpre agora a fixagdo do quantum reparatério. Nesse sentido, € necessario
adotar alguns critérios indicados pela doutrina, a saber: a gravidade do dano, a personalidade da vitima e a gravidade
da conduta que o originou.

Levando-se em consideragao tais preceitos e lembrando-se ainda que a condenagéao pelo dano moral possui natureza
compensatoria para a vitima e punitiva para o réu, a fim de inibi-lo na pratica de novos atos ilicitos geradores de danos
morais, fixo o valor da reparagao do dano em R$ 3.000,00 (trés mil reais)."(Destaques do original).

Como relatado, a matéria devolvida ao conhecimento deste Org&o Julgador se restringiu a fixacdo do ressarcimento
por danos extrapatrimoniais.

Inicialmente, assinalo que, na presente fase processual, remanesceu incontroverso que a pratica efetivada pelo Réu,
consistente na postagem de audio em grupo de rede social (WhatsApp), para dirigir palavras de caldo ofensivas a
imagem e ao nome do Autor, caracterizou ilicito civil gerador de lesdo animica.

O decoro e a consciéncia dos Principios morais sao distintivos indispensaveis para a convivéncia em sociedade.
Logo, a atitude do Demandado se notabilizou ilicita, estabelecendo uma situagdo anormal e ofensiva a honorabilidade
e a dignidade do Postulante e, consequentemente, produzindo efeitos deletérios na sua esfera de valores ideais.

Ressalto que o Principio da dignidade da pessoa esta destacado nos arts. 1°, lll, e 170, caput, da Constituicao
Federal, e no art. 1°, da Declaragédo Universal dos Direitos Humanos.

A dignidade constitui valor inerente a prépria natureza humana e deve receber prote¢do incondicional do Estado,
por ser anterior ao Direito e a prépria sociedade.

FABIO KONDER COMPARATO salienta a "idéia de que o principio do tratamento da pessoa como um fim em si
implica ndo s6 o dever negativo de ndo prejudicar ninguém, mas também o dever positivo de obrar no sentido de
favorecer a felicidade alheia", por constituir "a melhor justificativa do reconhecimento, a par dos direitos e liberdades
individuais, também dos direitos humanos [...]". Adverte, o llustre Professor, que "a dignidade da pessoa humana nao
pode ser reduzida a condigdo de puro conceito" ("A Afirmacao Histdrica dos Direitos Humanos". 22 ed. - Sdo Paulo:
Saraiva, 2001, pp. 24 e 229).

No cotejo de direitos inerentes a liberdade de expressao e de outros, que recebem prote¢cado na Constituigao, é valida
a observacgao extraida da doutrina de DANIEL SARMENTO, no sentido de que "nenhuma ponderagao pode implicar em
amesquinhamento da dignidade da pessoa humana, uma vez que o homem n&o é apenas um dos interesses que a
ordem constitucional protege, mas a matriz axiolégica e o fim ultimo desta ordem."("A ponderacéo de interesses na
Constituicdo Federal". Rio de Janeiro: Ed. Lumen Juris, 2003, p. 76).

Assim, na situagdo examinada, ndo se tratou de mero desconforto a que todos podem estar sujeitos, mas de
referéncias depreciativas a pessoa do Demandante.

O Cddigo Civil, em seu art. 953, paragrafo unico, trata da indenizagdo por danos morais decorrente de difamacéo,
in verbis:

"Art. 953. Aiindenizagao por injuria, difamagéo ou calunia consistira na reparagéo do dano que delas resulte ao ofendido.
Paragrafo unico. Se o ofendido ndo puder provar prejuizo material, cabera ao juiz fixar, equitativamente, o valor da
indenizagao, na conformidade das circunstancias do caso.".
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A respeito do dispositivo transcrito, RUI STOCO afirma que "Duvida nao resta de que ali se estabeleceu sistema de
reparagao do dano moral, pois incidira o paragrafo - como regra subsidiaria - apenas se o ofendido ndo puder provar o
prejuizo material."("Tratado de Responsabilidade Civil". 6° ed.- Sao Paulo: RT, 2004, p. 783).

Os danos morais se verificaram in re ipsa, ou seja, decorreram da forga negativa do préprio fato, que, obviamente,
atingiu o patriménio imaterial do Requerente:
"N&o ha falar em prova do dano moral, mas, sim, na prova do fato que gerou a dor, o sofrimento, sentimentos intimos
que o ensejam. Provado assim o fato, impde-se a condenacgao, sob pena de violagédo ao art. 334 do Cddigo de Processo
Civil." (STJ - REsp. n° 86.271/SP, Relator o Ministro CARLOS ALBERTO MENEZES DIREITO, Acérdao publicado no
DJ de 09/12/1997).

CAIO MARIO DA SILVA PEREIRA adverte que "o fundamento da reparabilidade pelo dano moral esta em que, a
par do patriménio em sentido técnico, o individuo é titular de direitos integrantes de sua personalidade, nao podendo
conformar-se a ordem juridica em que sejam impunemente atingidos."("Da Responsabilidade Civil". 52 ed. - Forense:
Rio, p. 54).

E oportuna a transcri¢do de elucidativo trecho de artigo publicado por PAULO LOBO:

"A interagdo entre danos morais e direitos da personalidade é tao estreita que se deve indagar da possibilidade da
existéncia daqueles fora do ambito destes. Ambos sofreram a resisténcia de grande parte da doutrina em consideralos
objetos autbnomos do direito. Ambos obtiveram reconhecimento expresso na Constituicao brasileira de 1988, que os
tratou em conjunto, principalmente no inciso X do artigo 5, que assim dispde:

"X - Sao inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizagéo
pelo dano material ou moral decorrente de sua violagéo;"

[...]

Os direitos da personalidade, nas vicissitudes por que passaram, sempre esbarraram na dificuldade de se encontrar um
mecanismo viavel de tutela juridica, quando da ocorréncia da lesdo. Ante os fundamentos patrimonialistas que
determinaram a concepgao do direito subjetivo, nos dois ultimos séculos, os direitos de personalidade restaram alheios
a dogmatica civilistica. A recepgédo dos danos morais foi o elo que faltava, pois constituem a sancdo adequada ao
descumprimento do dever absoluto de abstengéo.

Do mesmo modo, os danos morais se ressentiam de parametros materiais seguros, para sua aplicagao, propiciando a
critica mais dura que sempre receberam de serem deixados ao arbitrio judicial e a verificagdo de um fator psicolégico
de aferigao problematica: a dor moral.

[...]

De modo mais amplo, os direitos de personalidade oferecem um conjunto de situacbes definidas pelo sistema juridico,
inatas a pessoa, cuja lesdo faz incidir diretamente a pretensdo aos danos morais, de modo objetivo e controlavel, sem
qualquer necessidade de recurso a existéncia da dor ou do prejuizo. A responsabilidade opera-se pelo simples fato da
violagdo (damnu in re ipsa); assim, verificada a lesdo a direito da personalidade, surge a necessidade de reparagéo do
dano moral, ndo sendo necessaria a prova do prejuizo, bastando o nexo de causalidade. [...]." ("Danos morais e direitos
da personalidade". Jus Navigandi, Teresina, Ano 8, n. 119, 31 out. 2003. Disponivel em:
http://jus.com.br/revista/texto/4445. Acesso em: 22 out. 2014).

Acrescento, para ilustrar, que, conforme a "Teoria da Pirdmide de Maslow", criada pelo mundialmente renomado
psicélogo americano, ABRAHAM MASLOW, é essencial que os atores sociais (pessoas, grupos sociais, instituicdes,
etc.) estejam permanentemente sensiveis e atentos a satisfagdo das necessidades humanas, por ser indispensavel a
saude fisica e mental do individuo, concretizando o denominado "Ciclo Motivacional", que, quando néo se realiza, gera
infortunios de ordens variadas:

"Maslow cita o comportamento motivacional, que é explicado pelas necessidades humanas. Entende-se que a
motivagao é o resultado dos estimulos que agem com forga sobre os individuos, levando-os a a¢do. Para que haja agéo
ou reacao é preciso que um estimulo seja implementado, seja decorrente de coisa externa ou proveniente do préprio
organismo. Esta teoria nos d4 idéia de um ciclo, o Ciclo Motivacional.

Quando o ciclo motivacional ndo se realiza, sobrevém a frustragao do individuo que podera assumir varias

atitudes:

- Comportamento ilégico ou sem normalidade;

- Agressividade por ndo poder dar vazao a insatisfagdo contida;

-Nervosismo, insdnia, disturbios circulatérios/digestivos; -

Falta de interesse pelas tarefas ou objetivos;

- Passividade, moral baixo, ma vontade, pessimismo, resisténcia as modificagdes, inseguranga, ndo colaboragéao, etc.
[...]

Para ele, as necessidades dos seres humanos obedecem a uma hierarquia, ou seja, uma escala de valores a serem
transpostos. Isto significa que no momento em que o individuo realiza uma necessidade, surge outra em seu lugar,
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exigindo sempre que as pessoas busquem meios para satisfazé-la. Poucas ou nenhuma pessoa procurara
reconhecimento pessoal e status se suas necessidades basicas estiverem insatisfeitas.

[...]

De acordo com Maslow, as necessidades basicas constituem a sobrevivéncia do individuo e a preservacao da espécie:
alimentagao, sono, repouso, abrigo, etc. As necessidades de seguranga constituem a busca de protecédo contra a
ameagca ou privacgao, a fuga e o perigo. As necessidades sociais incluem a necessidade de associagao, de participagao,
de aceitagcdo por parte dos companheiros, de troca de amizade, de afeto e amor. As necessidades de autoestima
envolvem a autoapreciagéo, a autoconfianga, a necessidade de aprovagéo social e de respeito, de status, prestigio e
consideracgao, além de desejo de forga e de adequagédo, de confianga perante o mundo, independéncia e autonomia.
As necessidades de auto realizagao sao as mais elevadas, de cada pessoa realizar o seu prépriopotencialede
autodesenvolver-secontinuamente".(disponivelem"http://www.portaldomark
eting.com.br/Artigos/maslow.htm"-Destaquei).

Mutatis mutandis, a orientagao jurisprudencial:

"APELACAO CIVEL - ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER C/C INDENIZACAO POR DANOS MORAIS PUBLICACAO
EM REDE SOCIAL - DIFAMACAO E INJURIA - RESPONSABILIDADE CIVIL - PRESSUPOSTOS VERIFICADOS -
VIOLACAO A IMAGEM E A HONRA - OCORRENCIA - RESPOSTA DESPROPORCIONAL - DANO MORAL -
CONFIGURADO - QUANTUM INDENIZATORIO - CRITERIOS DE PROPORCIONALIDADE E RAZOABILIDADE -
RECONVENGCAO - VIDEO POSTADO EM REDE SOCIAL - DANO MORAL - NAO DEMONSTRADO - INDENIZACAO -
INDEVIDA - RECURSO DESPROVIDO.

1. De acordo com os artigos 186 c/c 927 do Cadigo Civil, entende-se que o dever de indenizar depende da
presencade trés pressupostos fundamentais: o dano, a conduta ilicita e o nexo de causalidade entre ambos.
2. A divulgagdo de comentarios injuriosos, voltados a pessoa do autor, por meio de publicagdo realizada em

redesocial, com reflexos em sua imagem tanto pessoal quanto profissional, é ilicito capaz de ensejar o dever de
indenizar. 3. O valor arbitrado a titulo de indenizagao por danos morais deve observar o abalo ao direito da personalidade
do ofendido e a vedagado ao enriquecimento sem causa."(TJMG - Apelagao Civel 1.0000.24.400136-8/001, Relatora:
Desa. Eveline Felix, 182 Camara Civel, julgamento em 19/11/2024, publicagado da sumula em 21/11/2024 - Destaquei).

"APELACOES CIVEIS - ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS E MATERIAIS - PRELIMINAR DE
DESERCAO ACOLHIDA - NAO CONHECIMENTO DO PRIMEIRO RECURSO - ILEGITIMIDADE PASSIVA REJEICAO
- JULGAMENTO CITRA PETITA - NAO OCORRENCIA - PUBLICACAO OFENSIVA NA INTERNET DANOS MORAIS
CONFIGURADOS.

[...]

4) A difamacao injusta do nome do autor em redes sociais configura dano moral indenizavel. 5) O provedor de rede
social deve ser responsabilizado se, notificado, ndo retirou o conteddo difamatdrio do ar. 6) A quantificagdo do dano
moral obedece ao critério do arbitramento judicial, que, norteado pelos principios da proporcionalidade e da
razoabilidade, fixara o valor, levando-se em conta o carater compensatério para a vitima e o punitivo para o ofensor,
devendo também se aproximar dos parametros adotados pelo Tribunal e pelo Superior Tribunal de Justiga."(TIMG
Apelacédo Civel 1.0713.12.009968-2/001, Relator: Des. Marcos Lincoln , 112 Camara Civel, julgamento em 03/05/2017,
publicagdo da sumula em 12/05/2017 - Destaquei).

Relativamente ao valor da indenizagdo, MARIA HELENA DINIZ esclarece que, na avaliagdo do dano moral, o 6rgéo
judicante devera estabelecer uma reparacéo equitativa, baseada na culpa do agente, na extensao do prejuizo causado
e na capacidade econbémica do responsavel. Acrescenta que, na reparagdo do dano moral, o Juiz determina por
equidade, levando em conta as circunstancias de cada caso, o quantum da indenizagdo devida, que devera
corresponder a lesédo e nao ser equivalente, por ser impossivel tal equivaléncia. Salienta que a reparagéo pecuniaria do
dano moral € um misto de pena e satisfagéao
compensatoria, nao se podendo negar sua fungdo: 1- penal, constituindo uma sangdo imposta ao ofensor; e
2compensatoéria, sendo uma satisfagdo que atenue a ofensa causada, proporcionando uma vantagem ao ofendido, que
podera, com a soma de dinheiro recebida, procurar atender as satisfagdes materiais ou ideais que repute convenientes,
diminuindo assim, em parte, seu sofrimento. Conclui que facil € denotar que o dinheiro n&o tera na reparagéao do dano
moral uma fungéo de equivaléncia propria do ressarcimento do dano patrimonial, mas um carater, concomitantemente,
satisfatorio para a vitima e lesados e punitivo para o lesante, sob uma perspectiva funcional (Entrevista publicada na
"Revista Literaria de Direito", nimero 09, Janeiro/Fevereiro de 1996, pp. 7/14).

CAIO MARIO DA SILVA PEREIRA observa que na reparacdo do dano moral estdo conjugados dois motivos ou duas
concausas: |) puni¢édo ao infrator pelo fato de haver ofendido um bem juridico da vitima, posto que imaterial; IlI) pér nas
maos do ofendido uma soma que nao é o "pretium doloris", porém o meio de Ihe oferecer a oportunidade de conseguir
uma satisfacado de qualquer espécie, seja de ordem intelectual ou moral, seja mesmo de cunho material, o que pode ser
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obtido "no fato" de saber que esta soma em dinheiro pode amenizar a amargura da ofensa ("Da Responsabilidade Civil".
52 ed. - Forense: Rio de Janeiro, pp. 317 e 318).

CARLOS ALBERTO BITTAR também ensina que, na fixagao do "quantum" devido, a titulo de dano moral, deve o
julgador atentar para: a) as condi¢cdes das partes; b) a gravidade da lesdo e sua repercussao; e c) as circunstancias
faticas. Ressalta que Ihe parece de bom alvitre analisar-se primeiro: a) a repercusséo na esfera do lesado; depois, b) o
potencial econdmico-social do lesante; e c) as circunstancias do caso, para finalmente se definir o valor da indenizagéo,
alcangando-se, assim, os resultados proprios: compensagao a um e sancionamento a outro ("Reparagéao Civil por Danos
Morais: A Fixacado do Valor da Indenizagao", Revista de Jurisprudéncia dos Tribunais de Algada Civil de Sao Paulo, v.
147, set./out. 1994, p. 11).

E evidente que a indenizagao por dano moral ndo pode servir como fonte de enriquecimento do indenizado.
Todavia, ndo deve consubstanciar incentivo a reincidéncia do responsavel pela pratica do ato ilicito.

Ainda, o art. 944, do Cdédigo Civil, exige a observancia do critério da proporg¢ao no arbitramento da indenizagéo: "Art.
944. A indenizagao mede-se pela extensao do dano.".

No caso, cidadao integrado a sociedade onde vive, o Autor foi indevidamente submetido aos efeitos nocivos do ilicito
comprovado no feito, que, de forma inexoravel, afetaram o seu patriménio moral.

Por sua vez, o Demandado atua como prestador de servigos e, embora ndo haja sido demonstrado que possui
elevada capacidade material, devera suportar uma imposi¢ao reparatéria compativel com a gravidade e a repercussao
da sua conduta ilicita, ndo se podendo olvidar a natureza repressiva da indenizagéo.

Reitero que as condi¢bes da vitima, especialmente quanto aos efeitos do ato em seu patriménio de valores ideais,
interferem diretamente na analise da extensido do dano extrapatrimonial, porquanto, associadas aos outros elementos
do processo, revelam o grau de violagao do direito personalissimo do lesado, uma vez que nao ha como desconsiderar
que os critérios de direito podem se revestir de flexibilidade para dar a cada um o que Ihe é devido. A observéncia
das circunstancias enunciadas nao significa a adogao de mecanismo exclusivo de distingdo, segundo o status
econdmico ou social dos litigantes, mas a consideragdo do binémio necessidade/possibilidade, de modo a que haja um
equilibrio na fixagdo do valor reparatério que sirva, a um s6 tempo, de compensagéo ao ofendido e de desestimulo ao
ofensor.

Em suma, no arbitramento da indenizagdo devem ser considerados os fatores precipuamente utilizados pelos
Tribunais, com destaque para o Col. Superior Tribunal de Justi¢a, consistentes na gravidade da violagdo ou extensao
do dano, observada a repercussao do ato lesivo na esfera pessoal da vitima, na culpabilidade e na capacidade
econdmica do ofensor, nas fungdes de punigao e desestimulo e na razoabilidade.

A vista dos critérios mencionados, concluo por elevar a indenizagdo para a importancia postulada no Recurso, de
R$10.000,00 (dez mil reais).

Trata-se de quantia que se adequa aos parametros jurisprudenciais de arbitramento:

"DIREITO CIVIL. APELACAO CIiVEL. RESPONSABILIDADE CIVIL. PUBLICACAO OFENSIVA EM REDE SOCIAL.
DANO MORAL CONFIGURADO. DESPROVIMENTO. I. CASO EM EXAME 1. Apelagao civel contra sentenga que
condenou o apelante ao pagamento de indenizag&o por danos morais, em razdo de ofensas e imputagdes de condutas
ilicitas publicadas em rede social direcionadas e enviadas a apelada e a pessoas de seu circulo de convivéncia. Il.
QUESTAO EM DISCUSSAO 2. A questao consiste em saber se (i) a publicacdo de contetdo difamatdrio em rede social
e aplicativo de mensagens, ainda que sem curtidas, configura dano moral; e (ii) ha a adequagao do valor indenizatério
fixado em R$ 10 .000,00. Ill. RAZOES DE DECIDIR 3. As publicagdes do apelante, que incluiram ofensas diretas a
apelada, alheia a causa do desafeto do apelante em relagdo a seu esposo, ultrapassaram os limites da liberdade de
expressdo, atingindo sua honra subjetiva e objetiva.

4. A auséncia de curtidas na publicagdo ndo exclui o dano, haja vista a impossibilidade de controle sobre o alcance do
conteudo em redes sociais. 5. O valor fixado pela sentenga atende ao carater compensatério, punitivo e preventivo da
indenizag&o por dano moral . IV. DISPOSITIVO E TESE 6. Recurso desprovido. Sentenca mantida . Tese de julgamento:
"A publicacdo de conteudo ofensivo em rede social, ainda que sem grande repercusséo, configura dano moral e enseja
indenizagdo." Dispositivo relevante citado: CC, art. 927."(TJSP - Apelagédo Civel: 10049653820238260506, Relator.:
Pastorelo Kfouri, 72 Camara de Direito Privado, publicagédo: 11/09/2024 Destaquei).

"RECURSO INOMINADO. AGAO DE INDENIZAGAO POR DANO MORAL. PRELIMINARES DE NULIDADE DA
SENTENCA AFASTADAS. AUDIENCIA DE CONCILIACAO REALIZADA VIRTUALMENTE. ATO VALIDO.

ALEGACAO DE CERCEAMENTO DE DEFESA QUE CONSISTE EM PRECLUSAO LOGICA. PLEITO DE
JULGAMENTO ANTECIPADO DA LIDE PELO RECORRENTE. PUBLICACOES OFENSIVAS EM REDE SOCIAL
(FACEBOOK) PELO EX-MARIDO DA RECLAMANTE. CALUNIA E DIFAMAGAO. DANO MORAL CONFIGURADO.
MANIFESTACOES QUE EXTRAPOLAM A ESFERA DA LIBERDADE DE EXPRESSAO. QUANTUM INDENIZATORIO
QUE DEVE CONSIDERAR A PEQUENA EXTENSAO DO MUNICIPIO EM QUE RESIDEM AS PARTES E A
QUANTIDADE DE PUBLICAGOES EFETUADAS. MANUTENCAO DO VALOR DE R$ 10.000,00
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ARBITRADO NA SENTENCA. RECURSO CONHECIDO E DESPROVIDO."(TJPR - RI: 0000306-37 .2020.8.16.0069,
Relatora: Manuela Talldo Benke, 52 Turma Recursal dos Juizados Especiais, julgamento: 22/03/2021, publicagao:
24/03/2021 - Destaquei).

Por forga da sua majoragdo, o quantum condenatério sera corrigido monetariamente, segundo o IPCA (indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo), nos termos do art. 389, paragrafo unico, do Cédigo Civil, a contar da
publicagdo do Acordao, a luz do entendimento do Col. Superior Tribunal de Justi¢ca, que se consolidou no Enunciado n°
362:

"A corregao monetaria do valor da indenizagao do dano moral incide desde a data do arbitramento.".

Tendo em vista a configuragdo de ilicito extracontratual, desde o evento danoso serdo acrescidos juros de mora
(STJ - Verbete Sumular n°® 54), a taxa de 1% (um por cento) ao més, até a entrada em vigor da Lei n® 14.905/2024, a
partir da qual sera aplicada a SELIC, conforme os critérios definidos na nova redacao do art. 406, da Lei Substantiva
Civil.

Finalmente, estabelego que, além do pagamento das despesas processuais relativas a tramitacao do feito em
primeira instancia e da verba honoraria de sucumbéncia arbitrada na Sentenca, o Requerido arcard com as custas
recursais, ndo incidindo o disposto no art. 85, §11, da Lei Adjetiva Civil, conforme a tese juridica fixada pelo Col.
Superior Tribunal de Justi¢a, ao resolver o Tema Repetitivo n® 1.059:

"RECURSO ESPECIAL REPETITIVO - DIREITO PROCESSUAL CIVIL - HONORARIOS ADVOCATICIOS
SUCUMBENCIAIS - ART. 85, § 11, DO CPC - MAJORACAO DA VERBA HONORARIA EM GRAU RECURSAL
IMPOSSIBILIDADE EM CASO DE PROVIMENTO PARCIAL OU TOTAL DO RECURSO, AINDA QUE MINIMA A
ALTERACAO DO RESULTADO DO JULGAMENTO - FIXACAO DE TESE JURIDICA DE EFICACIA VINCULANTE
SOLUCAO DO CASO CONCRETO: PROVIMENTO DO RECURSO ESPECIAL.

1. E pressuposto da majoragdo da verba honoraria sucumbencial em grau recursal, tal como estabelecida no art.
85, §11, do CPC, a infrutuosidade do recurso interposto, assim considerado aquele que em nada altera o resultado do
julgamento tal como provindo da instancia de origem.

2. Fincada a premissa, ndo faz diferenga alguma, para fins de aplicacdo da regra legal de majoragdo dos
honorariosem grau recursal, se o recurso foi declarado incognoscivel ou integralmente desprovido: ambas as hipoteses
equivalem-se juridicamente para efeito de majoragcado da verba honoraria prefixada, j& que nenhuma delas possui
aptidao para alterar o resultado do julgamento, e o recurso interposto, ao fim e ao cabo, em nada beneficiou o recorrente.
3. Sob 0 mesmo raciocinio, nao se aplica o art. 85, § 11, do CPC em situagéo concreta na qual o recurso tenha
sidoproveitoso a parte que dele se valeu. A alteragado do resultado do julgamento, ainda que minima, € decorréncia
direta da interposic¢éo do recurso, configurando evidente contrassenso punir o recorrente pelo éxito obtido com o recurso
ainda que minimo ou limitado a capitulo secundario da decisdo recorrida, a exemplo dos que estabelecem os
consectarios de uma condenacgéo.

4. Jurisprudéncia da Corte Especial e das Turmas de Direito Publico e de Direito Privado do Superior Tribunal
dedJustica consolidada no sentido da incidéncia do art. 85, § 11, do CPC apenas nos casos de ndo conhecimento ou
total desprovimento do recurso. Precedentes citados: Agint nos EAREsp n. 762.075/MT, relator Ministro Felix Fischer,
relator para acérddo Ministro Herman Benjamin, Corte Especial, julgado em 19/12/2018, DJe de 7/3/2019; Agint nos
EDcl no AREsp n. 984.256/MG, relator Ministro Benedito Gongalves, Primeira Turma, julgado em 28/11/2022, DJe de
30/11/2022; EDcl no REsp n. 1.919.706/CE, relator Ministro Francisco Falcdo, Segunda Turma, julgado em 12/6/2023,
DJe de 15/6/2023; Agint no AREsp n. 2.095.028/SP, relatora Ministra Nancy Andrighi, Terceira Turma, julgado em
26/9/2022, DJe de 28/9/2022; e Agint no AREsp n. 2.201.642/DF, relatora Ministra Maria Isabel Gallotti, Quarta Turma,
julgado em 19/6/2023, DJe de 22/6/2023.

5. Tese juridica de eficacia vinculante, sintetizadora da ratio decidendi do julgado paradigmatico: 'A majoragao
doshonorarios de sucumbéncia prevista no art. 85, § 11, do CPC pressupde que o recurso tenha sido integralmente
desprovido ou ndo conhecido pelo tribunal, monocraticamente ou pelo 6érgéo colegiado competente. Nao se aplica o art.
85, § 11, do CPC em caso de provimento total ou parcial do recurso, ainda que minima a alteragcado do resultado do
julgamento e limitada a consectarios da condenacao.'

6. Solugdo do caso concreto: acérdao recorrido que promove a majoragao dos honorarios advocaticios em
graurecursal e em desfavor do INSS mesmo tendo havido parcial provimento do recurso de apelagéo interposto pela
autarquia, o que se fez de modo a alterar o percentual estabelecido na sentenca a titulo de verba honoraria (reducao
de 20% para 10% sobre o total de parcelas vencidas). Tendo ocorrido alteracdo do resultado do julgamento por
decorréncia direta e exclusiva do recurso de apelagdo interposto, reconhece-se que o tribunal de origem conferiu
interpretacdo ao art. 85, § 11, do CPC em desconformidade com aquela preconizada pelo STJ, impondo-se a reforma
do julgamento.

7. Recurso especial a que se da provimento."(STJ -REsp. n° 1.864.633/RS, relator Ministro PAULO
SERGIODOMINGUES, Corte Especial, julgado em 9/11/2023, DJe de 21/12/2023 - Destaquei).
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Com essas consideragdes, DOU PROVIMENTO A APELACAO, reformando parcialmente a Sentenca, a fim de
elevar a indenizagdo por danos morais para R$10.000,00 (dez mil reais), que serdo atualizados monetariamente,
segundo o IPCA (indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo), desde a publicagdo do Acérdao, e acrescidos de
juros de mora, a contar do evento danoso, a taxa de 1% (um por cento) ao més, até a entrada em vigor da Lei n°
14.905/2024, a partir da qual sera aplicada a SELIC, conforme os critérios delineados na nova redagao do art. 406, do
Cadigo Civil.

Imponho ao Réu/Apelado o pagamento das custas recursais, suspensa a exigibilidade, por ser beneficiario da
Assisténcia Judiciaria (CPC - art. 98, §3°).

DES. AMAURI PINTO FERREIRA - De acordo com o(a) Relator(a). DES.
BAETA NEVES - De acordo com o(a) Relator(a).

SUMULA: "DERAM PROVIMENTO AO RECURSO."



