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EMENTA

RECURSO INOMINADO. JUIZADO ESPECIAL CIVEL. CONSUMIDOR. ACAO DE
INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E MORAIS. AQUISICAO DE INGRESSOS PARA
O "REP FESTIVAL" ORGANIZADO PELA PARTE RE. FALHA NA PRESTACAO DE
SERVICOS. SENTENCA DE PROCEDENCIA NA ORIGEM. IRRESIGNACAO DA PARTE RE.

1) TESE DE ILEGITIMIDADE ATIVA. DESCABIMENTO. ACERVO PROBATORIO QUE
INSTRUI A EXORDIAL CAPAZ DE COMPROVAR A AQUISICAO DOS INGRESSOS E
DAS PASSAGENS PARA O EVENTO. EVIDENTE LEGITIMIDADE ATIVA DOS
AUTORES PARA RECLAMAR DE EVENTUAIS FALHAS NA PRESTACAO DOS
RESPECTIVOS SERVICOS.

2) ALEGACAO DE INEXISTENCIA DE FALHA NA PRESTACAO DE SERVICOS.
INSUBSISTENCIA. REQUERIDA QUE, AO ORGANIZAR E COMERCIALIZAR
INGRESSOS PARA FESTIVAL, SE RESPONSABILIZA PELA ADEQUADA ENTREGA
DE TODOS OS SERVICOS INCLUSOS. AUSENCIA DE INFRAESTRUTURA MINIMA
DO LOCAL, SOBRETUDO CONSIDERANDO A POSSIBILIDADE DE OCORRENCIA
DE CHUVAS. INGRESSO DE ANIMAIS PECONHENTOS E ROEDORES NO ESPACO.
EVIDENTE FALHA NA PRESTACAO DE SERVICOS. INTELIGENCIA DO ART. 14 DO
CDC. RESPONSABILIDADE CIVIL CARACTERIZADA. PRECEDENTE DESTA
TURMA

RECURSAL: TJSC, RECURSO CIVEL N. 5003934-50.2023.8.24.0091, DO TRIBUNAL DE

JUSTICA DE SANTA CATARINA, REL. MARCO AURELIO GHISI MACHADO, SEGUNDA

TURMA RECURSAL, J. 23-04-2024.

3) PLEITO DE REDUCAO DA INDENIZACAO POR DANOS

MORAIS. ACOLHIMENTO. NECESSIDADE DE ADEQUACAO AOS PRINCIPIOS DA
RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE, BEM COMO AS CIRCUNSTANCIAS DO
CASO CONCRETO. ARBITRAMENTO EM R$ 3.000,00 (TRES MIL REAIS) POR AUTOR QUE
ATENDE A ESSES CRITERIOS.

SENTENCA PARCIALMENTE REFORMADA. RECURSO CONHECIDO E PARCIALMENTE
PROVIDO.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sao partes as acima indicadas, 2* Turma Recursal decidiu, por
unanimidade, conhecer ¢ DAR PARCIAL PROVIMENTO ao recurso, para reduzir o valor fixado a titulo de
indenizagdo por danos morais para R$ 3.000,00 (trés mil reais) por autor, corrigido monetariamente ¢ acrescido de
juros morat6rios na forma da fundamentagdo. Sem custas processuais e honorarios, nos termos do relatorio, votos e
notas de julgamento que ficam fazendo parte integrante do presente julgado.

Floriano6polis, 10 de dezembro de 2024.

Documento eletronico assinado por AUGUSTO CESAR ALLET AGUIAR, Juiz Relator, na forma do artigo 1°, inciso III, da Lei 11.419, de 19 de
dezembro de  2006. A  conferéncia da  autenticidade do documento estd  disponivel no  endereco  eletronico
https://eproclg.tjsc.jus.br/eproc/externo _controlador.php?acao=consulta autenticidade documentos, mediante o preenchimento do codigo verificador
310068013133v10 e do codigo CRC 21ba8952.
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