fls. 309

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
COMARCA de SAO PAULO
25* VARA CIVEL JUDICIAL
Praga Joao Mendes s/n° - Centro - CEP: 01501-900 - Sao Paulo - SP
3 DE PEVEREID DE 134 Telefone: 2171-6188 - E-mail: sp25cv(@tjsp.jus.br

Horario de Atendimento ao Piblico: das 12h30min as 19h00min

TRIBUNAL I JUSTECA

SENTENCA
Processo Digital n®: 1072388-35.2024.8.26.0100
Classe - Assunto Procedimento Comum Civel - Reajuste contratual
Requerente: ~ cmeeeeeee
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Juiz(a) de Direito: Dr(a). MARCELA MACHADO MARTINIANO

Vistos.

Trata-se d¢ ACAO DECLARATORIA C/C REPETICAO DE INDEBITO C/C
TUTELA DE URGENCIA ajuizada por ----------- , qualificado nos autos, em face de CENTRAL
NACIONAL UNIMED — COOPERATIVA CENTRAL, igualmente ja qualificada, alegando que
¢ beneficiario do seguro de satide da ré em plano coletivo por adesdo (fl. 20). Ocorre que estaria
sofrendo reajustes mensais abusivos desde o ano de 2020, em importe de 39,78% no ano de 2023.
Alegou que em trés anos de plano de satide o contrato acumulou reajuste de 86,15%, enquanto os
indices autorizados pela ANS representam o acumulado de 25,08% no mesmo periodo de temo (fl.
29, com comprovantes de pagamento as fls. 21/28). Frente a situagdo, alegou a abusividade dos
indices de reajuste, que causaria onerosidade excessiva e repassaria o risco do negdcio para o
consumidor. Sob a luz do CDC, argumentou que jamais obteve informagdo técnica sobre os
percentuais aplicados pelo plano, inexistindo conceito de sinistralidade no contrato — assim, alegou
violagdo ao direito de informagdo do consumidor. No mais, requereu que os valores pagos a maior,
constatados como abusivos, fossem devolvidos em dobro (repeticdo do indébito), aplicando o prazo
prescricional de trés anos anteriores ao ajuizamento da demanda (fl. 29). Enfim, alegou a necessidade
de concessdo de medida liminar para determinar o afastamento dos reajustes aplicados em razédo da
suposta sinistralidade elencada na apdlice, permitindo a substitui¢do de tais indices a aplicagdo dos
reajustes divulgados pela ANS para planos individuais e familiares; ainda em carater de urgéncia,
pleiteou de forma subsidiaria a substitui¢do dos reajustes por sinistralidade pelo indice de inflagdo
(FIPE Saude). Pleiteou declaragao de anulagdo dos reajustes, com condenagdo da Ré ao pagamento
do indébito em dobro, em R$ 20.427,60.
O Juizo indeferiu o pleito de tutela de urgéncia, entendendo que ndo presentes os
requisitos do art. 300 do CPC (fls. 36/37). Interposto Agravo de Instrumento pelo Autor, ao qual foi
dado provimento (fls. 300/307).
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Citada, a parte ré apresentou contestacao (fls. 84/101). Alegou, em sintese, que o
reajuste técnico previsto no contrato € o de sinistralidade, modalidade essa que ¢ permitida pela Lei,
pela ANS e pela jurisprudéncia. O indice utilizado para o reajuste financeiro seria a VCMH, visando
o restabelecimento do equilibrio financeiro entre a parte contratada e a contratante. Passou entdo a
discorrer sobre a necessidade do reajuste, arguindo que a sinistralidade é apurada pelos valores
recebidos pelo plano e pagos por este, acostando aos autos a documentagdo probatoria dos tltimos
valores da empresa (fls. 103/107). Utilizando da férmula acostada (fl. 93), argumentou que a
sinistralidade do ano de 2023 ocorreu na porcentagem de 91,48%; considerando que no maximo 75%
do montante recebido deveria ser utilizado para garantir a assisténcia médica dos beneficiarios,
argumentou que o reajuste técnico necessario para manutengdo do equilibrio do contrato (em 2023)
seria 0 de 21,97%. Por outro lado, o reajuste financeiro teria sido apurado por auditoria independente
contratada pela R¢, que calculou a necessidade de readequacdo em 14,60% de acordo com a inflagdo

do custo médico hospitalar. Enfim, o reajuste final somaria 39,78% (fls. 108/113). Ainda, argumentou

que a relacdo juridica celebrada por meio de planos coletivos ¢ mantida entre pessoas juridicas
(operadora, PJs contratantes e administradoras do beneficio), de forma que inexistente relacao direta
entre pessoa fisica e a operadora de satde. Assim, ndo haveria posi¢do desfavoravel do beneficiario,
justamente pela auséncia de tutela da relagdo pela ANS, considerando que quem figura como
contratantes sao duas pessoas juridicas.

Réplica (fls. 282/291).

Instadas a produgdo probatoria, a parte Ré pleiteou o julgamento antecipado dos
pedidos. O Autor, por outro lado, requereu que a Requerida fosse intimada a trazer aos autos
documentos para o deslinde do feito, como (i) nota técnica de registro do produto na ANS, (ii)
contrato firmado com a administradora de beneficios prevendo o ponto de equilibrio da sinistralidade,
entre outros (fls. 297/298).

O Juizo saneou o feito, invertendo o 6nus da prova a favor da parte autora (fl. 292).
Assim, reabriu as partes o prazo para especificagdo de provas, oportunidade em que reiterou a
Requerida o pedido de julgamento antecipado do mérito.

E o relatério.

DECIDO.

Ja realizado o saneamento do processo, nos termos do art. 357 e seguintes do CPC,
delineando que ndo realizada audiéncia de saneamento em razdo da auséncia de complexidade
ostentada pela demanda (art. 357, § 3°, do CPC).

A pretensdo autoral é parcialmente procedente.
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Inicialmente, anote-se que a relagdo juridica estabelecida entre as partes ¢ de
natureza consumerista, tendo em vista que as rés sdo fornecedoras de servigos cuja destinataria final
¢ aparte autora. Assim, a controvérsia deve ser solucionada sob o prisma do sistema juridico
auténomo instituido pelo Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei Federal n. 8.078/90), protetor da
parte vulneravel da relagdo de consumo.

Além disso, prevé a Sumula 100 deste E. TISP que “o contrato de plano/seguro
saude submete-se aos ditames do Codigo de Defesa do Consumidor e da Lei n. 9.656/98 ainda que a
avenga tenha sido celebrada antes da vigéncia desses diplomas legais”. No mesmo sentido ¢ a
Stmula 608 do C. STI: “aplica-se o Codigo de Defesa do Consumidor aos contratos de plano de
saude, salvo os administrados por entidades de autogestio”.

Por isso, ¢ de rigor a aplicagdo do Cdodigo de Defesa do Consumidor. Veja-se, a
este respeito, a posicdo deste Tribunal de Justica:

"APELACAO. PLANO DE SAUDE COLETIVO POR ADESAO. Reajuste por
sinistralidade superior aquele autorizado pela ANS. Preliminar trazida em
contrarrazdes afastada. No mérito, incidéncia do Codigo de Defesa do
Consumidor. Reajustes, ainda que ndo vinculados ao autorizado pela ANS, somente
podem ser admitidos com a comprovagdo da elevagdo do risco e da sinistralidade.
Realizagdo de pericia atuarial que restou parcialmente prejudicada, tendo em vista
que a ré ndo trouxe aos autos toda a documentagdo necessaria aos calculos. Auséncia
de comprovacdo clara e ostensiva a justificar os percentuais aplicados. Violagao ao
dever de informagdo (artigo 6°, inciso III, do CDC). Abusividade configurada.
Afastamento dos reajustes, determinando-se o recalculo com aplicacdo dos indices
utilizados aos planos individuais e familiares, nos moldes autorizados pela ANS.
Litigncia de ma-fé afastada. Sentenca reformada. Recurso provido." (TJSP;
Apelagdo Civel 1080637-77.2021.8.26.0100; Relator (a): Schmitt Corréa; Orgio
Julgador: 3? Camara de Direito Privado; Foro Central Civel - 16* Vara Civel; Data do
Julgamento: 20/08/2024; Data de Registro: 20/08/2024; destaques nossos)

As partes firmaram contrato coletivo por adesdo, que, nas palavras do Ministro
Moura Ribeiro, "é aquele que oferece cobertura a populacdo que mantenha vinculo com pessoas
Juridicas de cardter profissional, classista ou setorial” (STJ; REsp 1881425 SP 2020/0154008-9;
Publicagdo: DJ18/08/2020; Relator: Ministro MOURA RIBEIRO).

De fato, cuidando-se de contrato coletivo, as operadoras de seguro-saude tém
autonomia para estabelecer em contrato os indices proprios de reajuste de mensalidades do
segurosaude, ndo se submetendo aos regramentos e indices previstos pela ANS para os contratos
individuais e familiares. Por isso, ndo havendo nulidade em tese dos reajustes, ndo hd que se falar
em substituicdo automatica desses reajustes, previstos em contratos coletivos, pelos indices fixados

pela ANS para contratos individuais.

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/pg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1072388-35.2024.8.26.0100 e codigo VMNbzYRa.

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por MARCELA MACHADO MARTINIANO, liberado nos autos em 26/03/2025 as 16:28 .



fls. 312

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
COMARCA de SAO PAULO
25* VARA CIVEL JUDICIAL
Praga Jodo Mendes s/n° - Centro - CEP: 01501-900 - Sao Paulo - SP
3 DE PEVEREID DE 134 Telefone: 2171-6188 - E-mail: sp25cv(@tjsp.jus.br

Horario de Atendimento ao Piblico: das 12h30min as 19h00min

TRIBUNAL I JUSTECA

1072388-35.2024.8.26.0100 - lauda 3

Da mesma forma, o reajuste decorrente da sinistralidade assim como aquele
decorrente da variagdo financeira (VCMH), por si s6s, ndo sdo abusivos, pois constituem um
mecanismo eficaz a garantia do equilibrio financeiro do contrato, circunstancia que deve estar
expressamente prevista no contrato.

Todavia, em consonancia com a regra do artigo 373, inciso I, do Codigo de Processo
Civil, uma vez impugnados os reajustes concretos aplicados pela rés, € seu o 6nus de comprovar ndo
sO a existéncia da previsdo em tese destas clausulas, mas também indicar, de forma clara e
fundamentada, como apurou o indice aplicado nos reajustes, sob pena de violagdo dos deveres de
informacgao e transparéncia dos contratos, privando o consumidor do conhecimento e possibilidade
de conferéncia dos critérios adotados pela operadora.

E, no presente caso, desse 6nus as rés nao se desincumbiram.

Nao obstante as rés aleguem a legalidade da cobranga, bem como o cumprimento
do dever de informacao, na realidade, o que se verifica é a falta de transparéncia quanto aos calculos
utilizados para a composi¢ao do reajuste anual da mensalidade.

As rés ndo prestaram informagoes adequadas a autora relativas aos reajustes dos
servigos médicos-hospitalares ¢ ao aumento da sinistralidade, entre os anos questionados, que
justificassem a majoragcdo da mensalidade, limitando-se a apresentar, em contestacdo, "extratos
pormenorizados" e parecer de auditoria realizada dos periodos impugnados. Tais documentos sequer
se prestariam a finalidade pretendida, seja porque nédo ¢ possivel deduzir que se referem ao grupo de
associados ao qual a autora pertence, seja porque produzidos de forma unilateral por empresas de
auditoria contratadas pelas proprias rés.

Os "extratos pormenorizados" veiculam, tdo somente, alguns percentuais de
reajuste, ao lado de tabela e formula matematica que nada demonstram de concreto.

Destaca-se, ainda, que as rés nao apresentaram qualquer intengdo de produzir
prova util no sentido de comprovar a regularidade dos reajustes aplicados. Intimadas a indicarem as
provas que pretendia produzir, as rés manifestaram expressamente seu desinteresse na produgdo de
outras provas (fls. 295/296).

E, aqui, o reajuste da mensalidade, para que seja licito, sem incorrer em
abusividade ou discriminag@o, deve ser lastreado em calculos atuariais solidos, apontando a real
necessidade e pertinéncia do aumento, sob pena de se figurar meramente impeditivo ou com intuito
de lucro, de modo que somente a prova pericial seria apta para analisar os dados sobre majoragdo de
custos financeiro e por sinistralidade e os respectivos calculos da operadora de saude, conforme as

formulas pactuadas em contrato, para verificar a regularidade dos reajustes

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/pg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1072388-35.2024.8.26.0100 e codigo VMNbzYRa.

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por MARCELA MACHADO MARTINIANO, liberado nos autos em 26/03/2025 as 16:28 .



fls. 313

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
COMARCA de SAO PAULO
25* VARA CIVEL JUDICIAL
Praga Jodo Mendes s/n° - Centro - CEP: 01501-900 - Sao Paulo - SP
3 DE PEVEREID DE 134 Telefone: 2171-6188 - E-mail: sp25cv(@tjsp.jus.br

Horario de Atendimento ao Piblico: das 12h30min as 19h00min

TRIBUNAL I JUSTECA

1072388-35.2024.8.26.0100 - lauda 4

anuais praticados pela ré.

Assim, nao tendo a ré apresentado tais documentos com sua contestagao e
tampouco solicitado a produc@o de pericia técnica, ela ndo se desincumbiu do 6nus de comprovar a
legalidade dos reajustes aplicados ao contrato mantido entre as partes, de modo que se presumem o0s
fatos controversos em seu desfavor.

Nao se pode olvidar, ainda, que se trata de relagdo de consumo, o que demandava
do fornecedor do servico o cumprimento do dever de prestar informagdes claras e inequivocas ao
consumidor (artigo 6°, inciso III, do CDC). O que ¢ indispensavel é que o fornecedor esclarega a
forma de calculo e apresente os elementos que compde a equagdo de modo claro e preciso, o que nao
foi feito pelas requeridas na hipotese dos autos.

Portanto, em que pese nao ser ilegal a previsdo contratual impugnada, no caso, a
abusividade decorre da violagdo ao dever de informagdo o qual, segundo alerta Claudia Lima
Marques, representa no CDC, “um verdadeiro dever essencial, dever basico (art. 6° Ill) para a
harmonia e transparéncia das relagées de consumo. O dever de informar passa a ser natural na
atividade de fomento ao consumo, na atividade de toda a cadeia de fornecedores, é verdadeiro onus
atribuido aos fornecedores, parceiros contratuais ou ndo do consumidor” (MARQUES, Claudia
Lima. Contratos no Codigo de Defesa do Consumidor: O novo regime das relagdes contratuais. 5* ed.
Sao Paulo: RT. 2005, p.771-2).

Nessa linha de raciocinio, ndo comprovados os critérios que serviram a aplicagdo
dos reajustes de custos e de sinistralidade ao contrato em tela, sem apresentacdo de qualquer
documento ou calculo atuarial que pudesse servir de amparo aos aumentos realizados, mostra-se a
majoracdo abusiva, sendo cabivel, por analogia, a utilizagdo dos indices da ANS aplicados aos
contratos individuais e familiares. Isso porque, na linha dos precedentes jurisprudenciais acima
mencionados, as rés fazem jus a algum nivel de reajuste ¢ aquele aplicado aos contratos individuais
pode servir, supletivamente, quando se tenha de afastar os indices verificados em concreto porque
abusivos.

Nesse sentido, confira-se recentes julgados deste E. TISP:

"APELACAO - PLANO DE SAUDE - Reajustes Abusivos por
Sinistralidade/VCMH e por faixa etaria — Coletivo por Adesdao — Procedéncia da
Acgdo — Insurgéncia das Rés — Descabimento — Codigo de Defesa do Consumidor
aplicavel ao caso concreto (Stumula 608 do C. STJ) — Reajuste por
Sinistralidade/VCMH que independe de autorizagdo da ANS e ndo se submete aos
percentuais por ela divulgados e autorizados para planos individuais e familiares,
podendo seguir o aumento da sinistralidade verificado dentro do grupo segurado -
Clausula que prevé o reajuste que, a partir de uma analise abstrata, seria valida -

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/pg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1072388-35.2024.8.26.0100 e codigo VMNbzYRa.

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por MARCELA MACHADO MARTINIANO, liberado nos autos em 26/03/2025 as 16:28 .



fls. 314

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
COMARCA de SAO PAULO
25* VARA CIVEL JUDICIAL
Praga Joao Mendes s/n° - Centro - CEP: 01501-900 - Sao Paulo - SP
3 DE PEVEREID DE 134 Telefone: 2171-6188 - E-mail: sp25cv(@tjsp.jus.br

Horario de Atendimento ao Piblico: das 12h30min as 19h00min

TRIBUNAL I JUSTECA

1072388-35.2024.8.26.0100 - lauda 5

Os percentuais aplicados in casu ndo foram devidamente justificados com a
apresentacdo de calculos atuariais idoneos e de facil compreensio — Onus da prova
que cabia as Apelantes — Reajuste por Faixa Etaria — Alegacdo de que os reajustes
estariam de acordo com a legislacdo vigente e com o contrato pactuado —
Improcedéncia — Inteligéncia dos Temas Repetitivos n° 952 e 1.016 do C. STJ —
Contrato (novo) firmado a partir de 1°/1/2004 — Percentuais abusivos — Auséncia de
demonstracao de sinistralidade que justifique as alteracdes — SENTENCA
MANTIDA — RECURSO NAO PROVIDO." (TJSP; Apelagdo Civel
1092114-68.2019.8.26.0100; Relator (a): Corréa Patifio; Orgdo Julgador: 2°

Camara de Direito Privado; Foro Central Civel - 28" Vara Civel; Data do Julgamento:
27/08/2024; Data de Registro: 28/08/2024)

"Apelagao. Plano de saude coletivo por adesdo. Reajuste de mensalidade a titulo de
sinistralidade e VCMH. Regularidade, em tese, da clausula contratual autorizadora
desses reajustes, que visam a manutencao do equilibrio economico-financeiro do
contrato. Necessidade, todavia, de informacao e transparéncia no contrato, evitando
que a clausula seja mecanismo de alteragdo unilateral e aleatério do contetido
contratual. Precedentes. Ineficacia dos reajustes questionados no caso concreto, em
razdo da falta de demonstragdo de como obtidos os indices aplicados. Onus da prova
quanto a demonstragdo do aumento dos custos ¢ da sinistralidade que incumbia a
operadora. Exclusao dos reajustes questionados com aplicagdo analdgica dos indices
adotados pela ANS para contratos individuais e familiares. Precedentes da Camara.
Obrigagao de restituicdo dos valores pagos a maior nos trés anos anteriores ao
ajuizamento, conforme orientagdo do STJ. Recurso desprovido." (TJSP; Apelagio
Civel 1011491-51.2023.8.26.0011; Relator (a): Enéas Costa Garcia; Orgao Julgador:
1* Camara de Direito Privado; Foro

Regional XI - Pinheiros - 3% Vara Civel; Data do Julgamento: 27/08/2024; Data de
Registro: 27/08/2024)

"Apelagao. Acdo revisional. Plano de saude. Reajuste por sinistralidade. Incidéncia
por meio de aditamento contratual celebrado em 2013. Sentencga de procedéncia, para
ndo aplicacdo dos reajustes, e repeti¢ao do valor pago indevidamente, observada a
prescrigao trienal. Apelo da ré. Alegacao de prescri¢do anua e validade dos reajustes
aplicados, por conta dos elevados indices de sinistralidade. Preliminar rejeitada.
Acdo declaratoria sem prazo prescricional. Incide apenas a prescri¢o trienal para a
repeticao do indébito. Mérito propriamente dito. Operadora que ndo se desincumbiu
do 6nus da prova a respeito do desequilibrio financeiro a exigir os indices aplicados.
Contrato que passou a ser excessivamente oneroso para a parte autora. Ré que
concordou com o julgamento antecipado da lide. Sentenca mantida, com majoragao
dos honorarios de sucumbéncia. Recurso desprovido." (TJSP; Apelacdo Civel
1010733-27.2018.8.26.0309; Relator (a): Silvério da Silva; Orgdo Julgador: 8
Camara de Direito Privado; Foro de Jundiai - 3* Vara Civel; Data do Julgamento:
23/08/2024; Data de Registro: 23/08/2024)

Finalmente, e como consequéncia logica, procede o pedido de restitui¢dao de todos
os valores pagos a maior, calculados assim pela diferenca entre o indice efetivamente aplicado dede

2020 e o valor devido por forga desta sentenga, pela aplicacao do indice dos contratos
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individuais da ANS.

A restituicao deve englobar o periodo do triénio anterior ao ajuizamento da
demanda até a efetiva correcdo da mensalidade pelos indices da ANS para os respectivos anos, tal
como estabelece a tese firmada no julgamento dos REsp 1.360.969-RS e 1.361.182-RS sob o regime
dos recursos repetitivos.

Nesse sentido, o Tema 610 do STJ: "Na vigéncia dos contratos de plano ou de
seguro de assisténcia a saude, a pretensdo condenatoria decorrente da declaracdo de nulidade de
clausula de reajuste nele prevista prescreve em 20 anos (art. 177 do CC/1916) ou em 3 anos (art.
206, § 3° 1V, do CC/2002), observada a regra de transi¢do do art. 2.028 do CC/2002.".

Sendo a parte Autora consumidora dos servigos oferecidos pela Ré, tem direito a
repeti¢do do indébito apurado nos autos, nos termos do paragrafo unico do art. 42 do Codigo de
Defesa do Consumidor.

Tal regra, entretanto, deve ser aplicada somente para os valores cobrados apds a
data de 30/03/2021, considerando a tese fixada pelo C. Superior Tribunal de Justica acerca do
assunto:

“DIREITO PROCESSUAL CIVIL E DO CONSUMIDOR. EMBARGOS DE
DIVERGENCIA. HERMENEUTICA DAS NORMAS DE PROTECAO DO
CONSUMIDOR. REPETICAO DE INDEBITO. DEVOLUCAO EM DOBRO.
PARAGRAFO UNICO DO ART. 42 DO CDC. REQUISITO SUBJETIVO.
DOLO/MA-FE OU CULPA. IRRELEVANCIA. PREVALENCIA DO CRITERIO
DA BOA-FE OBJETIVA. MODULACAO DE EFEITOS PARCIALMENTE
APLICADA. ART. 927, § 3°, DO CPC/2015. IDENTIFICACAO DA
CONTROVERSIA 1. Trata-se de Embargos de Divergéncia que apontam dissidio
entre a Primeira ¢ a Segunda Secdes do STJ acerca da exegese do art. 42, paragrafo
unico, do Codigo de Defesa do Consumidor - CDC. A divergéncia refere-se
especificamente a necessidade de elemento subjetivo para fins de caracterizagdo do
dever de restituicdo em dobro da quantia cobrada indevidamente. 2. Eis o dispositivo
do CDC em questdo: "O consumidor cobrado em quantia indevida tem direito a
repeticdo do indébito, por valor igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido
de corre¢do monetaria e juros legais, salvo hipdtese de engano justificavel." (art. 42,
paragrafo tnico, grifo acrescentado). (...) TESE FINAL 28. Com essas
consideragdes, conhece-se dos Embargos de Divergéncia para, no mérito, fixar-se a
seguinte tese: AREPETICAO EM DOBRO, PREVISTA NO PARAGRAFO UNICO
DO ART. 42 DO CDC, E CABIVEL QUANDO A

COBRANCA INDEVIDA CONSUBSTANCIAR CONDUTA CONTRARIA A
BOA-FE OBJETIVA, OU SEJA, DEVE OCORRER INDEPENDENTEMENTE DA
NATUREZA DO ELEMENTO VOLITIVO. MODULACAO DOS EFEITOS 29.
Impde-se MODULAR OS EFEITOS da presente decisio para que o
entendimento aqui fixado - quanto a indébitos nao decorrentes de prestacio de
servico publico - se aplique somente a cobrancas realizadas apos a data da
publicaciio do presente acéordio. RESOLUCAO DO CASO CONCRETO 30. Na
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hipétese dos autos, o acérdao recorrido fixou como requisito a ma-fé, para fins do
paragrafo unico do art. 42 do CDC, em indébito decorrente de contrato de prestacdao
de servigo publico de telefonia, o que esta dissonante da compreensdo aqui fixada.
Impde-se a devolugio em dobro do indébito. CONCLUSAO 31. Embargos de
Divergéncia providos.” (EAREsp 600.663/RS, Rel. Ministra MARIA THEREZA DE
ASSIS MOURA, Rel. p/ Acérdao Ministro HERMAN

BENJAMIN, CORTE ESPECIAL, julgado em 21/10/2020, DJe 30/03/2021, g.n.).

Assim, em que pese o critério a ser adotado para avaliagdo do pedido de repetigao
em dobro seja a violagdo ou ndo da boa-fé objetiva, sem investigar o elemento volitivo, ¢ certo que
houve modulagdo dos efeitos do julgamento, de modo que a tese deve ser aplicada apenas a cobrangas
posteriores a data da publicag¢do do acorddo, que ocorreu em 30/03/2021.

Ante o exposto, JULGO PARCIALMENTE PROCEDENTE a pretensdo, com
resolugdo do mérito, na forma do art. 487, I, do Codigo de Processo Civil, para para determinar a
substituicdo dos indices de reajuste por sinistralidade e VCMH desde 2020, periodo indicado na
inicial, pelos autorizados pela ANS a planos individuais e familiares no mesmo periodo, com
adequagao dos boletos a serem emitidos pela ré, confirmando a tutela provisoria de urgéncia deferida
pela Superior Instancia, e CONDENA-LA 2 devolugdo dos valores pagos a maior (de forma simples
para os realizados antes da data 30/03/2021 ¢ em dobro para os realizados apds esse periodo),
observada a prescrigdo trienal, corrigidos monetariamente a partir de cada desembolso e acrescida de
juros moratdrios desde a citagdo, observados os critérios legais, nos termos do artigo 406, §3°, do
Codigo Civil:

(i) se convencionado o indice de atualizagdo monetaria, o valor sera corrigido pelo
indice contratualmente previsto, com acréscimo de juros moratorios, a razdo do indice SELIC,
deduzido o indice estabelecido em contrato, ao més, até o ajuizamento da agdo; e, apos 0 ajuizamento
da agdo, pelo indice IPCA, com acréscimo de juros moratorios calculados a razdo do indice SELIC,
deduzido, ao més, o indice IPCA, desde o ajuizamento da agdo.

(i) se nao convencionado o indice de atualizacdo monetaria, o valor sera
corrigido pelo IPCA, e com incidéncia de juros de mora, calculados pelo indice SELIC, deduzido o
indice de atualizagdo monetaria (IPCA) ao més.

Em razdo da sucumbéncia minima da autora, condeno o requerido ao pagamento
integral das custas e despesas processuais, bem como honorérios advocaticios que fixo em 10% sobre
o valor atualizado do proveito economico obtido pela parte Autora, representado pela diferenca entre
a condenagdo pleiteada e o efetivamente devido pela Ré, considerando que a devolugao em dobro s6

sera valida para as cobrangas realizadas apos o dia 30/03/2021.
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Na hipotese de interposi¢ao de apelagdo, tendo em vista a nova sistematica
estabelecida pelo CPC que extinguiu o juizo de admissibilidade a ser exercido pelo Juizo "a quo”
(art. 1.010 do CPC) , sem nova conclusdo, intime-se a parte contraria para que ofereca resposta no
prazo de 15 (quinze) dias. Havendo recurso adesivo, também deve ser intimada a parte contraria para
oferecer contrarrazoes. Apos, remetam-se os autos a superior instancia.

Oportunamente, arquivem-se os autos. P.I.C.

Sdo Paulo, 26 de margo de 2025.

DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE NOS TERMOS DA LEI 11.419/2006,
CONFORME IMPRESSAO A MARGEM DIREITA
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