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Estado de Goias
Poder Judiciario
Forum Civel de Goiania
7° Juizado Especial Civel (22 UPJ dos Juizados Especiais Civeis)

Avenida Olinda com Avenida PL-3, Qd. G, Lt. 04, Parque Lozandes, Goiania-GO

Autos: 5246819-67.2025.8.09.0051
. -> i ->

de Conhecimento -> Procedimento do Juizado Especial Civel

Requerente: -----------—---

Requerido: Facebook Servicos Online Do Brasil Ltda.

PROJETO DE SENTENCA

Dispensado o relatério, conforme disposto no artigo 38, da Lei n® 9.099/1995. Considerando,
porém, os deveres de fundamentacao e completude previstos no art. 93, inciso IX, da Constituicao
da Republica e no art. 489 do Cddigo de Processo Civil, inafastaveis também no procedimento
sumarissimo, segue um breve resumo das questdes de fato e de direito a serem examinadas no
caso concreto.

Cuidam os autos de “ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER C/C INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS E ANTECIPACAO DE TUTELA” ajuizada por ====ss==s====-- , em desfavor de INSTAGRAM
SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA, ambas devidamente qualificadas.

Em sintese, a parte autora afirma na peticao inicial que foi vitima de uma invasao porterc
eirosnascontasderedesocialdenominadascomo:
https://www.facebook.com/----------- * Conta Instagram: @----------- » Conta Instagram: @-------- .
Conta Instagram: @---------- + Conta Instagram: @-----—-- Sustenta que tentou solucionar
administrativamente, entretanto, infrutifero. Assim requer restabeleca a conta da Requerente, na
plataforma Instagram, usuario: @-------- , » bem como indenizagao de danos morais.

Na mov. 11, foi indeferido o pedido de tutela de urgéncia pleiteada pela requerente.

Citada, a promovida apresentou defesa e alega auséncia de ato ilicito e responsabilidade
de terceiros, bem como a inexisténcia de danos morais e materiais.

E o resumo do essencial. Fundamento e Decido.

Inicialmente, frisa-se que pedidos de gratuidade de justica feito pelas partes, de acordo com
as disposi¢des contidas no caput do artigo 54 da Lei n°® 9.099/95, o acesso ao Juizado Especial
independera, em primeiro grau de jurisdicdo, do pagamento de custas, taxas ou despesas, razao
pela qual, nesta fase, ndo ha em que se falar no beneficio da justica gratuita, salvo se
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eventualmente for interposto recurso inominado, hipétese em que devera ser formulado o pedido
na peca recursal.

Observo que nos autos litigam partes legitimas e devidamente representadas, conforme
demonstram as procuragdes aqui contidas. N&o ha vicios ou nulidades processuais a serem
sanadas, nem tampouco questdes prejudiciais ou preliminares a serem dirimidas incidentalmente.
Desta feita, ausente a necessidade de producdo de prova em audiéncia, reputo encerrada a
instru¢ao processual, nos termos do art. 355, inciso |, do Cadigo de Processo Civil, passando
para a analise do mérito da causa.

Nesse passo, a demanda deve ser decidida em favor da parte que produzir as provas
preponderantes, cabendo a autora demonstrar a culpa do requerido e a este apontar a existéncia
de fato impeditivo do direito suscitado pelo promovente, conforme regras basicas de distribui¢do do
Onus da prova, previstas nos incisos | e Il do art. 373 do Cddigo de Processo Civil.

Ecedico também que, por forca da “teoria do risco do empreendimento”, todo aquele que se
dispde a exercer atividade no campo do fornecimento de bens ou da prestacédo de servigos tem o
dever legal de responder pelos fatos e vicios resultantes dessa atividade, independentemente da
existéncia de culpa.

Nessa senda, a requerida tem o dever de ofertar servicos com seguranga ao usuario, bem
como de impedir/coibir invasdes criminosas em suas plataformas digitais e sistemas internos.

No caso concreto, a parte requerente demonstrou que seus perfis pessoais na rede social
foram invadidos por terceiros, conforme registrado boletim de ocorréncia, devidamente juntado na
inicial.

Por sua vez, a promovida ndo se desincumbiu da obrigagdo processual quanto a
comprovacao de fato impeditivo, modificativo ou extintivo do direito da recorrente, consoante
normativa estampada no art. 373, inciso Il do CPC.

Assim sendo, a procedéncia do pedido de recuperagcao dos mencionados perfis/contas é a
medida que se impde.

No que pertine ao suscitado dano de ordem moral, consideradas as premissas até aqui
delineadas, denoto que este, na espécie, esta materializado pela falta de segurangca do servigo
ofertado, deixando-o requerente totalmente impotente diante da situacao.

A Constituicao Federal de 1988, em seu art. 5°, inciso X, dispde que “sao inviolaveis a
intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizagao
pelo dano material ou moral pela sua violagao”.

No mesmo sentido, o artigo 6°, inciso VI, do CDC, contempla e assegura que sao direitos
basicos do consumidor a efetiva prevencao e reparacdo de danos patrimoniais e morais.

O dano moral se converge de dois fatores - o carater punitivo e compensatorio - para que o
causador do dano se veja condenado pelo ato praticado, com o fito de desestimular a reincidéncia
da pratica ilicita, e, em contrapartida, reparar aquele que se viu prejudicado.

A quantificagdo implica, ainda, na avaliagdo dos motivos, das circunsténcias, das
consequéncias, da situagéo de fato, do grau de culpa e da compensacgao a parte lesada.

rotxensn

:ejeq -

0v:TE:FT S20Z/L0/20
!SIFAID SIVIDHASE SOAYZIAL £dN

-2 - YINYIOD

4 4 4 4
06 ‘o8 ‘oL ‘o9
T9ATD TeTOoedsSH OpPeRZIN, OP OJUSWIPSD0IJ <- OJUSWIDSYUOD SP OFUSWTPSD0I <- OFUSWIDSYUOD SP OSSSD0Id <- OHTIVEVEL 0d H TIAID OSSHIOUd

0T

oIT H

:IOTeA

00°000°GZ $¥

Tribunal de Justiga do Estado de Goias

Documento Assinado e Publicado Digitalmente em 25/06/2025 17:56:45

Assinado por DANILO FARIAS BATISTA CORDEIRO

Localizar pelo cédigo: 109087645432563873749118504, no enderego: https://projudi.tjgo.jus.br/p




Processo: 5246819-67.2025.8.09.0051

58

L

Por fim, sabe-se que, no sistema de persuasao racional adotado no processo civil brasileiro, &5 &

0 juiz ndo esta obrigado a se manifestar sobre todas as alegagdes e disposicbes normativas !
invocadas pelas partes, bastando mengao as regras e fundamentos juridicos que levaram a decisao l'j "
de uma ou outra forma. E’ §
Dou por devidamente prequestionados todos os dispositivos constitucionais, legais e infralegais § E
suscitados pelas partes no curso do processo, a fim de evitar a oposicdo de embargos de §§
declaragédo com intuito prequestionador. g :

(6, 7))

g

Diante do exposto, nos termos do artigo 487, inciso |, do Codigo de Processo Civil, SUGIRO =~ 5

A PROCEDENCIA dos pedidos iniciais para: A
onN
a) DETERMINAR que a requerida promova a recuperagao dos perfis da parte autora, 5

tais como https://www.facebook.com/---------- » Conta Instagram: @----------- « Conta Instagram: @- ©

-------- * Conta Instagram: @-------- * Conta Instagram: @----------

109

‘oL

b) CONDENAR a requerida ao pagamento de indenizagdo por danos morais, que arbitro
em R$ 2.000,00 (dois mil reais). A indenizagdo pelos danos morais sera corrigida pelo IPCA, a partir
desta sentenca, conforme preleciona a Sumula 362 do STJ, com juros moratérios mensais nos
termos do artigo 406 e seus paragrafos do Cédigo Civil, desde a data do evento danoso.
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Submeto este projeto de sentengca ao MM. Juiz de Direito deste Juizado Especial Civel para
apreciacao e eventual homologacgao.

oIT H

Goiania, datado e assinado digitalmente.

Marco Aurélio de Oliveira

Juiz Leigo

HOMOLOGAGAO (PROJETO DE SENTENGA)

Examinei os presentes autos, avaliei os fundamentos apresentados acima e aprovo a
conclusao externada pelo juiz leigo, razdo pela qual homologo o projeto de sentencga, para que surta
seus efeitos juridicos, nos termos do art. 40 da Lei 9.099/1995.

Sem custas e sucumbéncia, no primeiro grau de jurisdicao, conforme preconiza o artigo 54
da Lei n° 9.099/95.

Opostos embargos de declaragao, ouga(m)-se o(a)(s) embargado(a)(s) no prazo de 5
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(cinco) dias; apods, autos conclusos para decis&o.

Em caso de recurso inominado com pedido do beneficio de assisténcia judiciaria ou pedido
de desconto (art. 4°, Provimento 34/2019), devera o recorrente juntar a documentagao (renda e
gastos) e guia de custas para aferigdo do estado de necessidade do(a)(s) recorrente(s).

ApoOs o transito em julgado, em caso de inércia, arquive-se.

Publicado e registrado eletronicamente.

DANILO FARIAS BATISTA CORDEIRO

Juiz de Direito
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