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PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO AMAZONAS
COMARCA DE TEFE

1° JUIZADO ESPECIAL DA COMARCA DE TEFE - JE CIVEL - PROJUDI
Estrada do Aeroporto, S/N - Santa Tereza - Tefé/AM - CEP: 69..47-0-000

Processo n.: 0001568-96.2025.8.04.7500
Classe processual: Procedimento do Juizado Especial Civel
Assunto principal: Contratos Bancarios

Polo Ativo(s):

Polo Passivo(s):

SENTENGA
RELATORIO
Dispensado o relatdrio, nos termos do art. 38 da Lei n. 9.099/95.
FUNDAMENTAGAO

De inicio, esclareco que os artigos 54 e 55, ambos da Lei n. 9.099/95, estabelecem que o acesso ao Juizado Especial,
em primeiro grau de jurisdi¢cao, independe do pagamento de custas, taxas ou despesas e que nado ha condenacao para o
vencido em custas e honorarios advocaticios, salvo constatada litigancia de ma-fé. Assim, desnecessaria, neste momento, a
analise de pedido de gratuidade, o qual pode ser renovado com documentos comprobatdérios quando da interposi¢ao de
eventual recurso inominado.

Dando seguimento, verifico que o feito comporta julgamento no estado em que se encontra, nos termos do artigo 355,
I, do CPC, uma vez que ndo ha necessidade de outras provas.

PRELIMINARES
Inadmissibilidade do procedimento sumarissimo

A alegagao de complexidade nao procede. A controvérsia envolve transagdes bancarias contestadas pelo consumidor,
cuja andlise se mostra possivel por meio de prova documental ja juntada, sem necessidade de pericia técnica complexa.

Assim, ndo se configura hipétese de extingado do feito pelo art. 51, 1, da Lei 9.099/95. Rejeito a preliminar.

llegitimidade passiva e Denunciagao da lide

Nao se verifica a alegada ilegitimidade passiva. Nos termos da Teoria da Assergdo, as condigées da agao sao
analisadas com base na exposigéo fatica contida na inicial. Havendo pertinéncia subjetiva segundo a narrativa apresentada
pela parte autora, resta caracterizada a legitimidade passiva. A eventual responsabilidade ou ndo da parte requerida constitui
matéria de mérito, a ser examinada no julgamento da causa.

Ainda, rejeito a preliminar de denunciagéo da lide, ante a expressa vedacéo legal, nos termos do art. 10 da Lei n.

9.099/95. Ademais, eventual condenagao, a parte requerida, ndo obsta o exercicio do direito de regresso contra aquele que
entender responsavel, por meio da via prépria.

Auséncia de interesse de agir
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Foi alegada auséncia de interesse de agir em razéo da nao tentativa de solucéo extrajudicial.

Com efeito, embora recomendavel, inexiste no ordenamento juridico a imposic¢éo legal no sentido de que o consumidor,
antes do ajuizamento da agéo, deva requerer seu direito na instancia administrativa, salvo raras excegbes. Ainda que assim nao
fosse, a contestagdo do mérito da demanda ja revela a resisténcia a pretensao autoral.Rejeito a preliminar.

Inépcia da Petigao Inicial

Nao é o caso de inépcia da inicial, pois a peticdo expde de forma suficiente os fatos, fundamentos e pedidos, em
conformidade com o art. 319 do CPC, assegurando a parte demandada a compreensdo da controvérsia e o exercicio do
contraditorio. Os demais pontos alegados se referem a questéo probatéria, cuja analise recai sobre o mérito da demanda.

Rejeito a preliminar.

N&o havendo outras questdes preliminares ou prejudiciais, passo ao exame do mérito.

MERITO

Trata-se de demanda em que se discute alegada fraude bancaria, consistente na realizagao de transferéncias via PIX
para terceiro desconhecido e contratagao de empréstimo em nome do autor, apds o furto de seu celular.

Primeiramente, é importante salientar que a relagéo juridica estabelecida entre as partes & caracterizada como de
consumo, sujeita ao regramento estabelecido pelo Cédigo de Defesa do Consumidor — CDC nos termos da Sumula n. 297 do
Superior Tribunal de Justiga - STJ. Dai decorre a responsabilidade objetiva do fornecedor de servigos em relagdo aos danos
causados ao consumidor por defeito relativo a prestagéo de servigos, tal como esta consignado em seu artigo 14, a qual somente
pode ser afastada nas hipéteses de comprovagéo de inexisténcia do defeito ou de culpa exclusiva do consumidor ou de terceiro
(art. 14, §3°, do CDC).

No contexto das operagdes bancarias, cabe a instituicdo financeira, ao receber uma ordem de transagao via PIX, realizar
analise da operagédo com base no perfil do correntista. Se a operagéo estiver em consonancia com o padrdo de movimentagéo
habitual do usuario, ndo ha elemento objetivo que justifique atuagao preventiva ou bloqueio automatico da transagao pela instituicdo
financeira. Por outro lado, transagdes que destoem significativamente do perfil usual do correntista podem justificar o acionamento
de mecanismos internos de seguranga, tais como bloqueios temporarios ou autenticagbes adicionais.

Ainda, em relagao ao Sistema PIX, regulamentado pelo Banco Central do Brasil, instituiu-se o Mecanismo Especial de
Devolugéo — MED, disciplinado nos artigos 41-A a 41-1 da Resolugéo BCB n. 1/2020, de 12/08/2020, com altera¢des posteriores.
Vejamos:

Art. 41-A. Todas as devolugbes realizadas no ambito do Pix, inclusive aquelas de que trata a Seg¢éo Il
deste Capitulo: (Incluido, a partir de 1%/11/2021, pela Resolug¢do BCB n° 103, de 8/6/2021, produzindo
efeitos a partir de 16/11/2021.)

I - pressupbem a existéncia de recursos suficientes na conta transacional do usuario recebedor,
nostermos do contrato mantido com o correspondente participante prestador de servigo de pagamento;
e (Incluido, a partir de 1%11/2021, pela Resolugdo BCB n° 103, de 8/6/2021, produzindo efeitos a partir
de 16/11/2021.)

Il- deverao ser iniciadas em até 90 (noventa) dias contados da data em que houver sido realizada
atransacg&o original, exceto quando se tratar de um Pix com finalidade de saque ou da parcela de um
Pix com finalidade de troco relativa a disponibilizacdo de recursos em espécie. (Redacdo dada pela
Resolugdo BCB n° 167, de 24/11/2021.)

§1° O disposto no inciso | do caput ndo se aplica aos casos previstos no art. 41-B, caput, inciso lI.
(Incluido pela Resolugédo BCB n° 402, de 22/7/2024.)

§2° Nos casos previstos no art. 41-B, capult, inciso lll, o prestador de servigos de pagamento do usuario
pagador: (Incluido pela Resolugdo BCB n° 402, de 22/7/2024.)

| - deve devolver os recursos totais para o usuario pagador, usando recursos proprios, em prazo aser
definido pelo Banco Central do Brasil em documento especifico; e (Incluido pela Resolugdo BCB n° 402,
de 22/7/2024.)
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Il- pode solicitar a devolugao dos valores para o participante prestador de servicos de pagamento
dousuario recebedor por meio da funcionalidade do DICT disposta no Capitulo Xlll, Segé&o lll, Subseg¢do
X, que deverédo ser devolvidos apenas se existirem recursos suficientes na conta

transacional do usuario recebedor. (Incluido pela Resolugdo BCB n° 402, de 22/7/2024.)

Art. 41-B. O Mecanismo Especial de Devolugéo é o conjunto de regras e de procedimentos operacionais

destinado a viabilizar a devolugdo de um Pix nos casos em que: (Redagédo dada pela Resolugdo BCB

n° 402, de 22/7/2024.)

| - exista fundada suspeita do uso do arranjo para a pratica de fraude; (Incluido pela Resolugdo BCBn°

402, de 22/7/2024.)

1- se verifique falha operacional no sistema de tecnologia da informagédo de qualquer dosparticipantes

envolvidos na transagéo, ressalvado o disposto no inciso Ill; ou (Incluido pela Resolugdo BCB n° 402,

de 22/7/2024.)

1 - 0 participante prestador de servigos de pagamento do usuario pagador haja autorizado

ainiciagdo de uma transagéao referente ao produto Pix Automatico: (Incluido pela Resolugao BCB n°

402, de 22/7/2024.)

a) quando houver inconsisténcia entre as instrugbes de pagamento enviadas pelo prestador deservigos
de pagamento do usuario recebedor e 0s pardmetros da autorizagdo concedida pelo usuario
pagador; (Incluida pela Resolugdo BCB n° 402, de 22/7/2024.)

b) quando ndo houver uma autorizagdo vigente concedida pelo usuario pagador; ou (Incluida pela

Resolugdo BCB n° 402, de 22/7/2024.)

c¢) indevidamente, por falha operacional do prestador de servicos de pagamento — PSP do
pagador.(Incluida pela Resolugdo BCB n° 402, de 22/7/2024.)

§1° Ndo se incluem nas hipoteses de devolugdo de que trata o caput: (Incluido pela Resolugao BCB n°

167, de 24/11/2021.)

| - as controvérsias relacionadas a aspectos do negdcio juridico subjacente a transagéo de

pagamento; e (Incluido pela Resolugdo BCB n° 167, de 24/11/2021.)

Il - as transagbes com fundada suspeita de fraude em que os recursos forem destinados a
contatransacional de um terceiro de boa-fé. (Incluido pela Resolugdo BCB n° 167, de 24/11/2021.) §2°
O Mecanismo Especial de Devolugdo ndo se aplica ao Pix com finalidade de saque ou a parcela do
Pix com finalidade de troco relativa a disponibilizagdo de recursos em espécie. (Incluido pela
Resolugdo BCB n° 167, de 24/11/2021.)

§3° Néo séo considerados como falha operacional, para fins de devolugdo, os casos em que a transagao

Pix foi devidamente iniciada pelo usuario pagador e o valor indicado na iniciagdo da transagéo foi

corretamente creditado na conta transacional do usuario recebedor. (Incluido pela Resolugdo BCB n°

403, de 22/7/2024.)

Art. 41-C. As devolugbes no ambito do Mecanismo Especial de Devolugdo serdo iniciadas pelo

participante prestador de servigo de pagamento do usuario recebedor: (Incluido, a partir de 10/11/2021,

pela Resolugdo BCB n. 103, de 8/6/2021, produzindo efeitos a partir de 16/11/2021.)

| - por iniciativa prépria, caso a conduta supostamente fraudulenta tenha sido identificada

peloparticipante ou a falha operacional tenha ocorrido no d&mbito de seus sistemas, ou apds bloqueio

cautelar, caso o participante avalie que a transagao tenha fundada suspeita de fraude; ou (Redagédo

dada, a partir de 1%1/2023, pela Resolugao BCB n. 269, de 10/12/2022.)

II- por solicitagdo do participante prestador de servigo de pagamento do usuario pagador, por meiodo

DICT, nos casos em que: (Redagéo dada pela Resolugdo BCB n. 402, de 22/7/2024.)

a) o prestador de servigo de pagamento solicitante identifique conduta supostamente

fraudulenta oureceba uma reclamagao do usuario pagador; (Incluida pela Resolugdo BCB n. 402, de

22/7/2024.)

b) tenha ocorrido falha operacional nos sistemas do prestador de servigo de pagamento do
usuariopagador; ou (Incluida pela Resolugdo BCB n. 402, de 22/7/2024.)
c) sejam configuradas as hipoteses previstas no art. 41-B, caput, inciso lll. (Incluida pela

ResolugdoBCB n. 402, de 22/7/2024).

Art. 41-D. As devolugdes de que trata o inciso Il do art. 41-C, quando decorrentes de fundada suspeita
de fraude: (Incluido, a partir de 1%/11/2021, pela Resolugdo BCB n° 103, de 8/6/2021, produzindo efeitos
a partir de 16/11/2021.)

| - ficardo condicionadas a abertura e a conclusdo, com a aceitagao do participante prestador deservigo
de pagamento do usuario recebedor, do procedimento de notificagcdo de infragdo relativo a transagdo a
ser devolvida, de que trata o Capitulo Xlll, Seg¢éo Ill, Subsegéo IX; e (Incluido, a partir de 1%/11/2021,
pela Resolugdo BCB n° 103, de 8/6/2021, produzindo efeitos a partir de 16/11/2021.)

Validacdo deste em https://projudi.tiam.jus.br/projudi/ - Identificador: PJ6DQ ZHQHM K2KPG T2R7D

Documento assinado digitalmente - TJAM




PROJUDI - Processo: 0001568-96.2025.8.04.7500 - Ref. mov. 53.1 - Assinado digitalmente por Yuri Caminha Jorge
27/08/2025: JULGADA PROCEDENTE EM PARTE AAGAO. Arq: Sentenga

Il- implicardo o bloqueio imediato, na conta transacional do usuario recebedor, dos valores
cujadevolugdo é solicitada, ou, sendo menor, do valor correspondente ao saldo nela disponivel.
(Incluido, a partir de 1%/11/2021, pela Resolugdo BCB n° 103, de 8/6/2021, produzindo efeitos a partir
de 16/11/2021.)

§1° O bloqueio de que trata o inciso Il do caput deve ser mantido observando-se os prazos previstos no
Manual Operacional do DICT. (Transformado em § 1°, com redag¢do dada pela Resolugdo BCB n° 403,
de 22/7/2024.)

§2° Caso a conta transacional do usuario recebedor da transagdo Pix com fundada suspeita de fraude
néo tenha sido encerrada, o participante devera realizar miltiplos bloqueios ou devolugbes parciais do
valor correspondente ao saldo nela disponivel, sempre que recursos forem nela creditados e: (Incluido
pela Resolugdo BCB n° 403, de 22/7/2024.)

| - a solicitagdo de devolugéo tiver sido rejeitada por auséncia de saldo na conta transacional;
ou(Incluido pela Resolugdo BCB n° 403, de 22/7/2024.)

/- a devolugdo ocorrer em valor inferior ao da transagéo original. (Incluido pela Resolugdo BCB n°403,
de 22/7/2024.)

§3° Os muiltiplos bloqueios ou devolugdes parciais de que trata o § 2° devem ser realizados até que se
alcance: (Incluido pela Resolugdo BCB n° 403, de 22/7/2024.)

| - o valor total da transagéo objeto da solicitagdo de devolugéo; ou (Incluido pela Resolugdo BCB n°403,
de 22/7/2024.)

II- noventa dias, contados a partir da data da transagéo original. (Incluido pela Resolugdo BCB n°403,
de 22/7/2024.)

Art. 41-E. O rito para a realizagdo das devolugdes de que trata o inciso Il do art. 41-C, inclusive os
prazos maximos para a manutengdo do bloqueio de recursos na conta transacional do usuario
recebedor e para a concretizagdo da devolugdo, esta detalhado no Manual Operacional do DICT.
(Incluido, a partir de 1%/11/2021, pela Resolugdo BCB n° 103, de 8/6/2021, produzindo efeitos a partir
de 16/11/2021.)

Art. 41-F. O usuario recebedor dos recursos cuja devolugao é pleiteada sera prontamente comunicado
sobre a efetivagdo: (Incluido, a partir de 1%11/2021, pela Resolugdo BCB n° 103, de 8/6/2021,
produzindo efeitos a partir de 16/11/2021.)

I - do bloqueio de recursos em sua conta transacional na forma do inciso Il do art. 41-D; e (Incluido,
apartir de 19%11/2021, pela Resolugdo BCB n° 103, de 8/6/2021, produzindo efeitos a partir de
16/11/2021.)

Il- da concretizagdo de uma devolugdo realizada ao amparo do Mecanismo Especial de
Devolugéo.(Incluido, a partir de 1%11/2021, pela Resolugdo BCB n° 103, de 8/6/2021, produzindo efeitos
a partir de 16/11/2021.)

Art. 41-G. O usuério recebedor pode solicitar, no prazo de 30 (trinta) dias contado da comunicagéo de
que trata o inciso Il do art. 41-F, o cancelamento da devolug&o. (Incluido, a partir de 1%/11/2021, pela
Resolugdo BCB n° 103, de 8/6/2021, produzindo efeitos a partir de 16/11/2021.)

Paragrafo tnico. O cancelamento da devolugéo observara, no que couber, o rito para a realizagdo das
devolugbes de que trata o inciso Il do art. 41-C. (Incluido, a partir de 1%/11/2021, pela Resolugédo BCB
n° 103, de 8/6/2021, produzindo efeitos a partir de 16/11/2021.)

Art. 41-H. As devolugbes realizadas no ambito do Mecanismo Especial de Devolugdo sdo de
responsabilidade do participante que as houver solicitado, observado o disposto no art. 41-1. (Incluido,
a partir de 1%11/2021, pela Resolugdo BCB n° 103, de 8/6/2021, produzindo efeitos a partir de
16/11/2021.)

Art. 41-I. Observado o disposto no inciso | do art. 41-A, o participante prestador de servigo de
pagamento do usuario recebedor respondera pelos eventuais prejuizos causados pela ndo devolugédo
dos recursos quando: (Incluido, a partir de 1%/11/2021, pela Resolugdo BCB n° 103, de 8/6/2021,
produzindo efeitos a partir de 16/11/2021.)

| - rejeitar, sem justo motivo, a notificagdo de infragdo de que trata o art. 78-F, quando vinculada a uma
solicitagdo de devolugdo; (Redacdo dada, a partir de 191/2023, pela Resolugcdo BCB n° 269, de
1912/2022.)

Extrai-se da norma que o MED ¢é aplicavel em casos de fundada suspeita de fraude ou de falha operacional nos sistemas
dos bancos envolvidos na transagéo. Contudo, ele ndo se aplica a transagbes corretamente iniciadas pelo pagador, tampouco a
discussdes sobre o negdcio juridico que originou a transferéncia, ou em situagcdes em que os valores foram destinados a contas
de terceiros de boa-fé.
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Consta que as devolugdes no ambito do MED podem ser iniciadas pelo banco do recebedor, por iniciativa propria,
diante de suspeita de fraude ou falha operacional; ou pelo banco do pagador, por meio do Diretério de Identificadores de Contas

Transagdes — DICT, quando ha reclamagéo do usuario pagador, suspeita de fraude, falha operacional ou nas situagbes especificas
de PIX Automatico.

Nos casos de fundada suspeita de fraude, a devolugdo depende da abertura e aceitagéo de notificagdo de infragdo e do
bloqueio imediato dos valores disponiveis na conta do recebedor. Havendo saldo insuficiente, o sistema autoriza bloqueios
sucessivos ou devolugdes parciais, por até 90 dias contados da data da transagdo. O procedimento esta detalhado no Manual
Operacional do DICT, sendo assegurado ao recebedor o direito de contestar a devolugao no prazo de 30 dias.

Por fim, é importante consignar que o acionamento do MED, por si s, ndo impde a instituicdo financeira a obrigagédo de
restituicdo dos valores, tendo em vista que a efetiva recuperagéo depende da disponibilidade de recursos na conta destinataria.
Além disso, o procedimento deve ser iniciado em até 90 dias a partir da data em que a transacéao original foi realizada.

Assim, uma vez comprovada a adogado tempestiva de todas as providéncias regulamentares cabiveis, inclusive o
acionamento do MED, e esgotadas as possibilidades de recuperagao dos valores, ndo se configura qualquer falha na prestagao
do servigo que justifique a imposigao de compensacgdes, sejam elas de natureza material ou moral.

De outra parte, sendo verificada omisséo injustificada no cumprimento das medidas previstas nas normas do Banco
Central, ou ainda a inércia na apuragao e tentativa de devolugéo por meio do MED, podera haver, em tese, responsabilidade civil
da instituicdo financeira, por falha na prestagao do servigo.

Pois bem.

Consta dos autos que, ap0s o furto do celular da parte autora em 16/01/2025, foram realizadas transferéncias via PIX ndo
reconhecidas, totalizando R$ 8.718,00, além da contratagdo de empréstimo de R$ 4.000,00 em sua conta no Banco Bradesco S.A.
As operagdes ocorreram de forma sucessiva e atipica, destoando do perfil usual do consumidor: quatro transferéncias iniciais,
seguidas do empréstimo e de novas transferéncias, todas no mesmo dia do furto. Do montante, R$ 8.686,00 foram destinados a
conta vinculada ao PicPay S.A. e R$ 32,00 a conta vinculada ao Itad S.A.

No caso, a parte ré Banco Bradesco S.A., instituicdo pagadora, embora tenha acionado o MED, deixou de adotar medidas
preventivas diante da evidente atipicidade das transagdes, falhando em seu dever de seguranga. A sucessividade das operagdes
e a dissonancia com o padrao de movimentagdo da parte autora impunham a instituigdo financeira a adogado de mecanismos de
alerta ou bloqueio cautelar, o que nao ocorreu. Configura-se, portanto, falha na prestagédo do servigo, autorizando o ressarcimento
integral dos valores indevidamente transferidos, bem como a declaragao de inexigibilidade do contrato de empréstimo firmado (item
1.13).

Ja as instituicbes PicPay S.A. e Itau S.A. limitaram-se a receber os valores transferidos e, uma vez acionado o MED,
atuaram dentro de sua esfera de responsabilidade. Conforme comprovam os documentos anexados, a primeira instaurou
procedimento de devolugdo — frustrado por auséncia de saldo (item 34.2) — e a segunda cancelou a conta do recebedor (item
31.1, f. 7). Nesse contexto, ndo se verifica falha na prestagao do servigo, razdo pela qual os pedidos em relagéo a elas devem ser
julgados improcedentes.

Ressalte-se que a restituicdo em dobro, com fundamento no art. 42, paragrafo unico, do CDC, pressupde cobranca
indevida acompanhada de ma-fé, o que nao se verifica na hipétese dos autos. Ainda que tenha havido falha na prestagao do servigo
bancario, ndo restou demonstrada conduta dolosa ou abusiva por parte da instituicdo financeira.

No que concerne ao pedido de indenizagao por danos morais, este juizo tem o entendimento que somente configura o
dano moral indenizavel, a agdo ou omisséo que gere intensos sofrimentos ou ofensa direta aos direitos da personalidade do lesado.

No caso, a parte autora, além de ter sido vitima de fraude, sofreu omissé&o injustificavel da instituicdo financeira, que ndo
agiu com a diligéncia esperada para conter ou mitigar os efeitos da fraude, situagéo que extrapola o mero aborrecimento, afetando
a seguranca e confianca da parte autora, consumidora, no sistema bancario, gerando o dever de indenizar pelos danos morais
sofridos. Nesse sentido:

RECURSO INOMINADO. ACAO INDENIZATORIA POR DANOS MATERIAIS E MORAIS. GOLPE
DO PIX. CONSUMIDOR QUE SOLICITOU O BLOQUEIO EM TEMPO HABIL. MECANISMO ESPECIAL

DE DEVOLUGAO - MED. INSTITUICAO BANCARIA QUE NAO CUMPRIU O SOLICITADO. FALHA NA
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PRESTACAO DE SERVICOS CONFIGURADA. DANOS MORAIS CONFIGURADOS. QUANTUM
INDENIZATORIO ADEQUADO PARA O CASO EM COMENTO. SENTENCA MANTIDA POR SEUS
PROPRIOS FUNDAMENTOS. RECURSO CONHECIDO E

IMPROVIDO. (TJAM, Recurso Inominado Civel N° 0478844-68.2024.8.04.0001; Relator (a): Irlena Leal
Benchimol: Comarca: Manaus/AM; Orgédo julgador: 12 Turma Recursal; Data do julgamento: 12/09/2024;
Data de registro: 12/09/2024)

SUMULA DA SENTENCA. CONSUMIDOR. SERVICO BANCARIO. TRANSFERENCIA DE VALORES
NAO AUTORIZADA. PIX. RESOLUCAO N° 147 DO BANCO CENTRAL. TRANSACAO QUE DEVERIA
TER SIDO BLOQUEADA DIANTE DA SUSPEITA DE FRAUDE. RECLAMACAO ADMINISTRATIVA
REALIZADA NO MESMO DIA. BOLETIM DE OCORRENCIA.

RESPONSABILIDADE OBJETIVA DA INSTITUICAO FINANCEIRA. RESTITUICAO DEVIDA. DANO
MORAL CONFIGURADO. VALOR ARBITRADO. Indenizagéo em valor dentro dOS PARAMETROS DA
PROPORCIONALIDADE E RAZOABILIDAde. ENTENDIMENTO DO JUIZO DE PRIMEIRO GRAU QUE
ENCONTRA CONSONANCIA COM O ENTENDIMENTO DA TURMA RECURSAL, SOBRE O
ASSUNTO TRATADO NO PROCESSO. SENTENCA QUE DEVE SER MANTIDA POR SEUS
PROPRIOS FUNDAMENTOS, POR SEREM IRRETOCAVEIS. SUMULA QUE SERVIRA DE
ACORDAO. [...]. VOTO: Ante o exposto, voto no sentido de conhecer e NEGAR PROVIMENTO ao
recurso inominado, mantendo na integra a sentenga monocratica por seus fundamentos (art. 46, Lei
9.099/95), e condeno o Recorrente ao pagamento das custas processuais e dos honorarios
advocaticios, que fixo em 20% sobre o valor da condenacéo (art. 55, Lei 9.099/95). (TJAM, Recurso
Inominado Civel N° 0647506-63.2022.8.04.0001; Relator (a): Anténio Carlos Marinho Bezerra Junior;
Comarca: Manaus/AM; Orgéo julgador: 22 Turma Recursal; Data do julgamento: 06/07/2023; Data de
registro: 07/07/2023)

O valor pedido, entretanto, ndo merece acolhida. Sabe-se que o valor da indenizagdo por danos morais deve servir para
compensar a vitima e, ao mesmo tempo, servir de incentivo ao ofensor para que nao reitere a conduta ilicita.

Considerando tais balizas, entendo que, no caso, mostra-se suficiente a quantia de R$ 3.000,00.
DISPOSITIVO

Ante o exposto, juilgo PARCIALMENTE PROCEDENTES os pedidos, com resolugdo do mérito, nos termos do artigo 487,
I, do CPC, para:i) condenar a parte requerida Banco Bradesco S.A. ao pagamento de R$ 3.000,00 a titulo de indenizagdo por
danos morais, acrescidos de juros de mora a partir da citagéo (art. 405 do CC) e corre¢cdo monetaria a contar da data da presente
sentenga (Sumula 362 do STJ); eii) condenar a parte requerida Banco Bradesco S.A. ao pagamento de R$ 8.718,00, a titulo de
restituicdo dos valores transferidos, acrescidos de juros de mora a partir da citagdo e corregdo monetaria a contar da data do
desembolso; iii) declarar a inexigibilidade do débito e de quaisquer encargos decorrentes da operacao fraudulenta,
consubstanciada no contrato de empréstimo n. 519568815, firmado em nome da parte autora junto ao Banco Bradesco S.A.; iv)
julgar improcedentes os pedidos em relagao a Itad Unibanco S.A. e PicPay Servigos S.A..

Sem custas e honorarios, nos termos do art. 55 da Lei n. 9.099/95.

Os indices de corregdo monetaria e juros de mora terdo incidéncia da seguinte forma: i) havendo coincidéncia de termos
iniciais da corregdo monetaria e dos juros, incide exclusivamente a taxa SELIC - que ja contempla, em sua formagao, a corregao
monetaria e os juros de mora, sendo vedada sua incidéncia cumulativa com outro indice de atualizagdo monetaria -, até o dia
29/08/2024; ii) na hipdtese de o termo inicial dos juros ser anterior ao da corregdo monetaria, incidem juros de mora de 1% a.m.
até o termo inicial da correcao monetéria e, ap6s, deve incidir a taxa SELIC até o dia 29/08/2024; ou iii) na hipétese de o termo
inicial da corregdo monetaria ser anterior ao dos juros, conta-se a atualizagdo monetaria pelo INPC até o termo inicial dos juros e,
apos, deve incidir a taxa SELIC até o dia 29/08/2024. A partir do dia 30/08/2024, ndo havendo indice convencionado, a corregao
monetaria devera ser calculada com base no IPCA e os juros segundo a taxa legal (SELIC deduzido o IPCA), nos termos dos
artigos 389 e 406, ambos do Cadigo Civil, com a redacédo dada pela Lei n. 14.905/2024. A metodologia de calculo e sua forma de
aplicagéo devem seguir o disposto na Resolugdo CMN n. 5.171/2024 (art. 406, §2°, do CC).

Em caso de eventual recurso inominado, deixo de apreciar eventual pedido de gratuidade da justica, a fim de que seja
analisado pela E. Turma Recursal, razao pela qual deve a Secretaria proceder, de imediato, a intimagao da parte recorrida para,
querendo, apresentar contrarrazdes, no prazo de 10 dias Uteis. Transcorrido o referido prazo, com ou sem manifestagao, os autos
devem ser remetidos a E. Turma Recursal/AM, independentemente de novo despacho.
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Apo6s o transito em julgado, em ndo havendo requerimentos, arquivem-se os autos. Caso haja requerimento de
cumprimento definitivo de sentenca, desde ja, determino:

1) Evolua-se a classe processual para " Cumprimento de Sentenga”;

2) Preenchidos os requisitos do art. 524 do CPC, intime-se a parte promovida ou seu advogado(caso
tenha constituido nos autos) para em 15 dias uteis efetuar o pagamento do débito, sob pena de
incidéncia de multa de 10%, advertindo-o de que, transcorrido o prazo sem pagamento voluntario,
inicia-se o prazo de 15 dias uteis para que, uma vez garantido o juizo (Enunciado 117 do FONAJE),
apresente nos proprios autos os embargos a execugao de sentenga;

3) Na hipétese de ndo pagamento, desde ja autorizo a consulta ao SISBAJUD, caso haja
dadossuficientes para tanto, a luz do Enunciado 147 do FONAJE;

4) Caso positivo o bloqueio, intimem-se as partes para se manifestarem acerca da constricao,advertindo
0 executado de que podera opor embargos, nos proprios autos, no prazo de 15 dias uteis, desde que
garanta o juizo;

5) Localizados valores via SISBAJUD e ndo opostos embargos, certifique-se nos autos o decurso
doprazo e proceda-se imediatamente a transferéncia para conta judicial, expedindo-se alvara ou
transferéncia eletrénica ao exequente ou advogado, caso esse Ultimo tenha poderes para proceder
ao levantamento do valor, conforme seja requerido;

6) Garantido o juizo e opostos embargos, intime-se o embargado para se manifestar, no prazo de 15
dias uteis, voltando os autos conclusos na sequéncia;

7) Caso ndo sejam localizados valores no SISBAJUD, intime-se o exequente para manifestagéo,
noprazo de 5 dias uteis, sobre o interesse no prosseguimento do feito, requerendo o que entender
de direito para satisfagdo da execugédo, sob pena de extingdo, nos termos do art. 53, §4°, da Lei n.

9.099/95. Transcorrido o prazo sem manifestagao, voltem os autos conclusos para sentenga. P.R.I.C.

Tefé, data registrada no sistema.

- Assinado digitalmente -
YURI CAMINHA JORGE
Juiz de Direito
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